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Resumen:

Este trabajo de investigacion tiene como objetivo reflexionar sobre el refuerzo académico
utilizando la gamificacion como estrategia pedagogica para mejorar los procesos de
aprendizaje de la secuencia ldgica de las operaciones basicas en el area de matemaética.
Para realizar esta investigacion se utilizé el enfoque cualitativo, con el que se implementd
la observacion participante y entrevistas semiestructuradas. La investigacion busca
disefiar, planificar y aplicar una propuesta de intervencion educativa utilizando la
gamificacion para mejorar los procesos de aprendizaje de las operaciones basicas. Para
ello se llevo a cabo una primera prueba diagnostica con la que se comprobo el déficit que
tenian los estudiantes al momento de resolver operaciones basicas matematicas como la
suma, resta, multiplicacion y division. Después de las cuatro semanas de trabajo y
aplicacion de la propuesta de intervencion pedagogica, se concluye que el refuerzo
académico a través de la gamificacion potenci6 las habilidades y conocimientos de los
estudiantes. Esto se reflejo en una importante mejoria de su desempefio académico,

ademas se constatd una mayor motivacion y participacion en su proceso de aprendizaje.

Palabras clave: refuerzo académico, gamificacion, matematicas, desempefio académico.



Abstract:

This research work has been proposed as an objective to reflect on the role that the
implementation of academic reinforcement can play using gamification as a pedagogical
strategy to improve the learning processes of the logical sequence of basic operations in
the area of mathematics. For this, a qualitative research was taken into consideration as a
methodological approach in which the results were interpreted and based on this, the
intervention proposal was designed and planned. For this, a first diagnostic test was
carried out with which the deficit that the students had when solving basic mathematical
operations such as addition, subtraction, multiplication and division was verified. After
four weeks of work and application of a pedagogical intervention proposal, it can be
concluded that the academic reinforcement through gamification enhanced the skills and
knowledge of the students. This was reflected in the verification of an improvement in
their academic performance, as well as greater motivation and participation in their
learning process.

Keywords: academic reinforcement, gamification, mathematics, academic

performance.
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Introduccion

Existen innumerables propuestas pedagdgicas que persiguen la consolidacion de
los conocimientos de los estudiantes de una manera ludica, sugestiva y dinamica; todo
ello con la intencion de atraer la atencién de los aprendices, a la vez de contribuir
positivamente en su desempefio académico en el que naturalmente se incluye su

rendimiento escolar.

Uno de los retos mas complejos en este sentido se presenta cuando se refiere a la
ensefianza de las matematicas, por ser vistas como tediosas, complejas y dificiles de
comprender, ademas de los viejos mitos que ha arrastrado consigo esta area del saber que

supone para los estudiantes un asunto tedioso y escurridizo.

En este punto vale recordar que las matematicas representan un area basica dentro
de cualquier pensum de estudios en todos los niveles educativos; de hecho, su
consolidacion repercute inexorablemente en el rendimiento académico de los estudiantes;

de ahi su importancia.

Considerando lo anterior a través de este estudio se propone un plan estratégico
que consiste en una propuesta basada en la gamificacion, a través de la cual se plantea
una serie de ejercicios ladicos que toman en consideracion la gamificacion, con el fin de
contribuir en el rendimiento que estos estudiantes tienen respecto a las matematicas,
especificamente en la resolucion de operaciones basicas y en consecuencia en su

desempefio escolar de forma generalizada.

A traves de este trabajo de investigacion se buscara entonces determinar como el
refuerzo academico a través de la gamificacion puede impactar de manera positiva en el

desempetio de los estudiantes del 5to de basica de la institucion educativa “Republica



del Ecuador”, al momento de resolver operaciones matematicas, especialmente en la

resolucion de sumas, restas, multiplicaciones y divisiones.

La gamificacion, entendida como la aplicacion de elementos y mecéanicas de
juego en contextos no ludicos, ha ganado popularidad en el ambito educativo,
especialmente en la ensefianza de matematicas, de manera que Rodriguez et al. (2021)
afirma que la gamificacion consiste en extrapolar la dindmica de los juegos al escenario
pedagogico, y mas concretamente al educativo con el fin de desarrollar una
consolidacién de conocimientos significativa y sugestiva. En este orden ideas, el autor
antes sefialado destaca que esta estrategia innovadora ha demostrado numerosos
beneficios en el proceso de aprendizaje, tanto para estudiantes como para docentes. En
este estudio, exploraremos los beneficios de utilizar la gamificacion como herramienta

pedagogica en la ensefianza de matematicas.

Al aplicar la gamificacion en el refuerzo académico de las operaciones
matematicas basicas, se pueden obtener diversos beneficios. En primer lugar, la
gamificacion proporciona un entorno ladico que fomenta la participacion activa y el
compromiso de los estudiantes, y en ello Ortiz y Guevara (2021) coinciden que en la
gamificacion resulta imperativo las recompensas y premios que estimulen la
intervencion de los alumnos. Al utilizar mecéanicas de juego, como puntos, niveles y
recompensas, se genera un sentido de logro y motivacién, lo que puede aumentar la

persistencia y el interés en el aprendizaje de las matematicas.

Ademas, la gamificacion ofrece la oportunidad de practica repetitiva de las
operaciones matematicas basicas, lo que contribuye a la automatizacién de los procesos
mentales y a la mejora de la fluidez de la comprension numérica. A través de juegos

interactivos, los estudiantes pueden resolver problemas matematicos de forma



entretenida y desafiante, lo que les permite desarrollar habilidades de resolucion de

problemas y pensamiento critico.

Por otro lado, la gamificacion promueve la colaboracion y la competencia
saludable entre los estudiantes. Al incorporar elementos sociales, como tablas de
clasificacion y desafios grupales, se fomenta la interaccion y el trabajo en equipo. Los
estudiantes pueden compartir estrategias, resolver problemas en conjunto y aprender de

sus comparieros.

Asimismo, permite la personalizacidn del aprendizaje. Los juegos pueden adaptarse a
las necesidades individuales de los estudiantes, ofreciendo desafios mas simples o
avanzados segun su nivel de habilidad. En este sentido, se plantea la siguiente pregunta
de investigacion: ¢Como contribuye el refuerzo académico para mejorar los procesos de

aprendizaje de la secuencia logica de las operaciones basicas en el area de matematicas?

Objetivo General
e Analizar la importancia del refuerzo académico como estrategia pedagdgica para
mejorar los procesos de aprendizaje de la secuencia l6gica de las operaciones

béasicas en el area de matematica utilizando la gamificacion.

Objetivos especificos

e Valorar la efectividad del refuerzo académico a través de la aplicacién de
mdaltiples instrumentos de recoleccion de datos, a fin de conocer las opiniones de

directivos y docentes de EGB.

e Determinar los factores que influyen en el refuerzo académico a travées de la

aplicacion de entrevistas dirigidas a los directivos del proyecto de vinculacién



UNAE para brindar refuerzo académico a estudiantes con necesidades de

aprendizaje, a fin de tener un acercamiento sobre el refuerzo académico.

e Analizar las dificultades en los aprendizajes de matematicas, mediante la
observacion participante y el andlisis de los resultados obtenidos de los

instrumentos de recoleccidn de informacion aplicados.

e Proponer estrategias alternativas de refuerzo académico, orientadas al
mejoramiento del logro de aprendizajes de los estudiantes de quinto afio de

Educacion General Bésica en la asignatura de Matematica.

Marco Tedrico

Existen varios estudios nacionales e internacionales que se tomaron como
antecedentes sobre el tema elegido en la presente investigacion, que muestran varios
resultados obtenidos, a continuacién, se detallan los estudios que se han realizado en
nuestro pais. En primera instancia destaca el estudio llevado a cabo por Jara (2018),
cuyo objetivo consiste en experimentar el uso de apps educativas para introducirlas en
el desarrollo del refuerzo académico, destinadas al area de matematica, a su vez, la
investigacion busca incidir en el mejoramiento del rendimiento académico de los
estudiantes que presentan un aprendizaje lento, de la misma manera que los docentes
puedan aplicar este método innovador en el proceso de ensefianza aprendizaje para
desarrollar un proceso creativo y participativo para los actores educativos.

Para recolectar informacion se aplicaron dos encuestas a una poblacion de 157
estudiantes, en la cual integraba una pre prueba (no llevaba ningun tipo de apps) y una

post prueba (usa apps educativas) en instituciones de basica media, para fortalecer la



informacidn se realizo encuesta a los docentes, en las cuales confirmaron que el uso de
apps educativas fue efectivo al aplicarlo en el refuerzo académico.

Para el desarrollo del refuerzo académico se pueden aplicar varias herramientas
que ayudaran a brindar la retroalimentacion necesaria, tal como se desarrolla en la
investigacion realizada por Calucho (2018). A partir de un proyecto denominado
Rincon Infantil de Aprendizaje desarrollado en la Universidad Nacional de Educacion,
se aplico el uso de GeoGebra como una herramienta que ayudara a reforzar las
relaciones l6gico-matematicas, en los estudiantes de Educacion Inicial.

En el desarrollo de la investigacion se analizé una poblacion de 55 estudiantes
de la provincia del Azuay y Cafiar, siendo esta de un caracter cualitativo en la que se
obtuvieron resultados a partir de la observacion directa llevada a cabo por el
investigador, asi como también las entrevistas abiertas formuladas a personal de la
institucion, entre ellos docentes, directivos, entre otros.

La investigacion arrojo resultados positivos con la implementacién de la
herramienta Geogebra, ademas de incidir en la practica pedagdgica de los docentes, al
implementar acciones innovadoras para mejorar la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes.

Un apoyo a la implementacion del refuerzo académico se puede dar mediante
estrategias que ayuden a ser llamativas e innovadoras, como es el caso de la
gamificacion en el refuerzo académico escrito por Machuca (2021), en la cual se realiza
una investigacion con el objetivo de analizar cémo influye la implementacion de la
gamificacion en el refuerzo académico. Para el desarrollo de la misma, se utilizé una
metodologia con un enfoque mixto, un nivel de investigacion exploratoria y descriptiva

que dieron respuesta la problematica identificada en la investigacion.



La poblacidn que participo en esta investigacion fueron 65 estudiantes de una
Unidad Educativa de cuarto grado, paralelos Ay B, en los instrumentos de recoleccion
de informacion se tuvieron en cuenta una entrevista y una encuesta, que respondieron a
las variables planteadas. Una vez analizada y tabulada la informacion se da respuesta a
la encuestas y entrevistas realizadas, lo que se puede interpretar que la gamificacion en
el refuerzo academico se integra de manera efectiva para mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, a la misma vez incidir en la motivacion de los
estudiantes para continuar aprendiendo.

Todo ello se resume en el hecho de que la gamificacion como metodologia
activa si puede incidir en el cambio actitudinal que los estudiantes tienen con respecto a
su desempefio académico, especificamente la apatia e inseguridad que sienten hacia las
matematicas, lo cual resultaria beneficioso al momento de consolidar conocimientos
referidos a operaciones basicas de esta area como la suma, resta, multiplicacion y
division.

Esta asignatura esta presente en la mayoria de espacios de la vida diaria, los
simbolos son necesarios para identificar, dar valores y hacer algun célculo, dando paso a
la rama del algebra Matematica. El calculo se convirtié en el diario vivir de la
poblacidn, por ser necesario para realizar diversas actividades como: realizar pagos,
calculos de probabilidad o el desarrollo de las operaciones basicas imprescindibles, tal
como nos comenta Serres (2011) que el algebra da cuenta de una narrativa que se
emplea para dar cuenta las reflexiones de la matematica, para decir generalidades por

medio de simbolos

Esta asignatura ocupa un lugar importante en nuestra vida cotidiana porque nos
ayuda a realizar diferentes actividades que resultan cotidianas como sumar cifras, restar

dias de la semana, dividir oficios; es por ello que Madrid (2017) expone al respecto que



este proceso intentar establecer contacto entre las matematicas y las demandas sociales
De igual forma las metodologias de ensefianza-aprendizaje cada vez son mas practicas
para corresponder a las nuevas generaciones, es decir, estas se adaptan a la dindmica
social actual en la que todo esté asociado con la practicidad y ritmo frenético A lo que
hace referencia el autor es que la matematica es una habilidad imprescindible en la vida,
por ejemplo, poder administrar cantidades que nos ayudara a desenvolver multiples

actividades, desde una accion tan simple como ir de compras, administrar el dinero, etc.

Del mismo modo, la matematica nos incita a desarrollar el ser pensante y
creativo, que desarrolla el pensamiento l6gico para aplicarlo en diferentes circunstancias
de la vida y estar preparados para entender generaciones de tecnologia e innovacion,
con el fin de ser competitivos ante situaciones de desafios que involucren el

conocimiento y la aplicacion de la matematica.

El area de matematicas hoy dia se ve altamente favorecido por el auge de las
tecnologias de informacion y comunicacion, ya que estas ofrecen herramientas basicas y
utiles para realizar calculos, obtener resultados matematicos de forma rapida y sencilla;
es por ello vital que los estudiantes conozcan estos recursos y principalmente que los

sepan emplear de acuerdo con su utilidad y beneficios

En este sentido, el Ministerio de Educacidn tiene como objetivo formar jovenes
capaces de ser criticos ante situaciones del diario vivir, para asi afrontar un mundo lleno

de tecnologia e innovacion (Ministerio de Educacion, 2016).

El aprendizaje de las Matematicas comienza desde los primeros afios, los
contenidos basicos necesarios para los diversos contextos y situaciones del diario vivir,
especialmente en el manejo del dinero que es lo que los nifios de educacién general

bésica necesitan. Esta asignatura se debe ensefiar desde el subnivel elemental que



comienza en segundo de educacion basica, con metodologias divertidas y motivadoras

para los nifios con el objetivo que se disfrute del proceso de aprendizaje.

Por tradicidn, las matemaéticas han llevado a cuestas el peso de la apatia y
rechazo de parte de quienes buscan aprenderla por considerarla pesada y aburrida; sin
embargo, ese paradigma debe ser cambiado; més adn si se considera que esta area
resulta basica para la formacion académica y profesional de cada estudiante Desde la
educacioén elemental, pasando por la bésica hasta la superior se imparten contenidos
matematico, por lo que las adecuaciones que deben llevarse a cabo en cuanto a su
ensefianza deben ejercitarse desde los primeros afos escolares de los alumnos, partiendo
siempre de la premisa que sefiala a las matematicas como vitales para la vida. En tal
sentido Lino (2022) argumenta que la didactica representa un papel relevante dentro de
la pedagogia de las matematicas, al enfatizar todas aquellas estrategias que posibiliten
Ilevar a cabo un el desarrollo de las competencias y habilidades légicas y abstractas y su
vinculacion con la vida; de ahi que una consolidacion de conocimientos en el area de las

matematicas afianza potencialidades en los estudiantes ante cualquier sociedad.

Es decir que la tarea primordial de los educadores es utilizar estrategias
adecuadas, que permitan que todos los educandos logren los aprendizajes esperados
para que puedan pasar al siguiente nivel con los conocimientos base necesarios para
continuar su educacion y en lo posible brindarles el refuerzo académico necesario en los

temas de mayor dificultad.

El refuerzo académico es la actividad disefiada por el docente con el fin de
clarificar aspectos que no fueron comprendidos por los educandos durante la clase,
actividades concretas las cuales ayudan a facilitar comprension del tema tratado, tal
como menciona Calucho (2018) que debe asumirse como requisito académico el disefio,

por parte del docente, de una estrategia basada en el refuerzo académico que propicie



una consolidacion de conocimientos en los estudiantes, con base en sus actitudes y

motivaciones.

Al dia de hoy han sido diversas las investigaciones realizadas sobre el refuerzo
academico; en especial abundan aquellas enfocadas en abordar este tema dentro del
escenario de pandémica, ya que es bien sabido que durante la etapa de confinamiento
por COVID-19 muchos estudiantes debieron asumir su proceso formativo de forma
virtual, por lo que el refuerzo académico en este contexto desempefié un papel crucial

en la consolidacién de conocimientos por parte de los estudiantes.

Existen tres tipos de refuerzo académico, el grupal, el individual y el tutorial, tal
como menciona Luna (2019), al referirse a ellos: “Los tipos de refuerzos académicos
son parte ineludible de las correcciones equivocaciones estudiantil para pulir el proceso
gue necesita del fortalecimiento en lo pedagdgico y su procedimental recurso como
habita de consolidacion en comparar cambios necesarios” (p.20). Los refuerzos
academicos basicamente se llevan a cabo para corregir falencias académicas en los
estudiantes, para contribuir en la consolidacion de conocimientos, asi como ayudarles

en la mejora de su rendimiento académico.

Las matematicas siempre han sido consideradas unas de las areas con mayor
dificultad en las instituciones educativas, por lo que todo lo aprendido en la educacion
elemental, basica, superior van entrelazadas, es por ello que el refuerzo académico se lo
debe desarrollar en las areas mas dificultosas para los estudiantes, tomando en cuenta
gue las matematicas son necesarias en la vida tal como nos menciona el curriculo de
Educacion Basica, (2018) “Las matematicas son interpretar y resolver problemas de la
vida”(p. 56) es por esta razon que las matematicas son imprescindibles para situaciones

cotidianas.



Metodologia de investigacion

Esta investigacion asume el paradigma socio critico, el cual se apoya en la
critica social con predisposicion a una autorreflexion, comprendiendo que los
conocimientos se construyen y se descubren los intereses de los individuos con base a
dudas que surgen de las necesidades de determinados grupos sociales. Todo esto
pensando en la transformacion social y la toma de conciencia en la participacion de los
sujetos. (Trujillo, 2017)

El enfoque para esta investigacion es de caracter cualitativo que pone especial
énfasis en la valoracién de lo subjetivo y lo vivencial, que se construye con la
interaccion de los sujetos de investigacion; privilegia lo local, lo cotidiano y lo cultural
para comprender la l6gica y el significado que tiene los procesos sociales para los
propios actores, que son quienes viven y producen la realidad sociocultural; ademas, se
basa en una logica inductiva pues la investigacion parte de descripcion de la realidad
problematizada, para luego generar perspectivas tedricas en base a los puntos de vista de
los sujetos, por ende, es un recorrido de lo particular a lo general; también, se entiende
como un complejo de argumentos, visiones y logicas de pensar y hacer, algunas de ellas
con relaciones de conflicto, y no como competencias entre tradiciones; y como un
conjunto de estrategias y técnicas que tienen ventajas y desventajas para objetos

particulares en circunstancias especificas (Galeano, 2004).

Ademas, la importancia de este enfoque radica en que busca ayudar a
comprender los sentidos y las perspectivas de los estudiantes, de acuerdo a sus
contextos fisicos, sociales y culturales que permite llegar a una mejor comprension del
tema estudiado (Maxwell, 2019). Por ello, este proyecto se centra en la
investigacién accidn, ya que cumple con un doble objetivo: el de intervenir en una

existencia determinada (accion) y la de crear conocimiento o teorias con relacién a



dicha accién (investigacion) (De Oliveira, 2015). En tal sentido, la investigacion
propuesta conlleva diversas fases interconectadas y secuenciales que permiten un

andamiaje sélido y estructurado para el investigador.

Las diferentes fases ciclicas de la investigacion accion se encontraran
estructuradas en el desarrollo de este trabajo de titulacion; en tal sentido, la primera fase
(planificar) se la puede visualizar en el primer capitulo y el inicio del segundo capitulo,
en donde en base a la problematica se disefio una secuencia didactica; la segunda y
tercera fase (actuar y observar) se ve reflejada en la aplicacion de la propuesta que se
encuentra en el capitulo dos; la cuarta y ultima fase (reflexionar), se manifiesta en el
tercer capitulo en donde se encuentra un analisis de los instrumentos y la propuesta
aplicada en torno a la cuestion del uso de la gamificacion para el refuerzo académico

(Cabrera Morgan, 2017).

Con respecto a las técnicas de recoleccion de informacion se destaca la
observacion directa y entrevistas semiestructuradas con preguntas abiertas que permiten
establecer una interpretacion cualitativa de la informacion y sobre la cual se disefio la

propuesta de intervencion.

Para realizar el presente proyecto, con base a las practicas realizadas en la
Unidad Educativa Republica de Ecuador, he utilizado la herramienta de observacién
como primer paso de la investigacion. En la investigacion cualitativa la observacion
resulta de mucha utilidad, ya que a través de los registros obtenidos luego de aplicada de
esta técnica, se puede plantear una propuesta de intervencién ajustada a la realidad
observada. Dichos registros se producen sobre una realidad, desde la cual se define un

objeto de estudio. (Salazar, 2021)



En las précticas pre profesionales en el aula de clases de quinto afio de
educacion basica, al finalizar cada jornada, escribiamos todo lo que observabamos, los
escenarios significativos, las actividades realizadas como aporte por parte de nosotros
como practicantes en un diario de campo. Este Ultimo representa un instrumento que
posibilita organizar y sistematizar lo observado de acuerdo a la problematica
identificada, con lo cual ademas se amplia, se enriquece y diversifica la observacion

sobre el espacio social (Suarez, 2020).

Asi mismo, se aplico una prueba diagndstica a los estudiantes de quinto afio de
educacion basica, con el objetivo de conseguir informacidn necesaria para la cotejarla
con los datos observados sobre el tema de estudio, para lograr una perspectiva clara de

la problemaética encontrada en el aula.

Por ultimo, desarrollamos una serie de entrevistas semiestructuradas dirigidas a
los directivos de la institucidn en la que realizamos nuestras practicas pre profesionales y
a investigadores de la Universidad Nacional de Educacion UNAE que llevaban a cabo
una investigacion sobre el refuerzo académico. Para ello, nos interesamos en tres aspectos
importantes como son: lo que conocen y destacan sobre el refuerzo académico, la
experiencia en el tema y su opinion acerca de la importancia de esta actividad en el

proceso de ensefianza aprendizaje.

Entrevistas semiestructuradas: presentan un grado mayor de flexibilidad que
las estructuradas, debido a que parten de preguntas planeadas, que pueden
ajustarse a los entrevistados. Su ventaja es la posibilidad de adaptarse a los
sujetos con enormes posibilidades para motivar al interlocutor, aclarar
términos, identificar ambiguedades y reducir formalismos (Diaz, Torruco,

Martinez, & Varela, 2013).



Este tipo de entrevista es Util, ya que sus preguntas no estan regidas a una estructura
inquebrantable y por ello es aceptado que, durante la entrevista, el entrevistador aborde
temas no planteados anteriormente, con el fin de profundizar sobre el argumento del que
se requiere levantar la informacion. Para esto se ha estructurado las guias de entrevistas

correspondientes, estas cuentan con alrededor de 10 preguntas (véase anexos).

**k*

A continuacion, se describira la estructura de la tesis resumiendo brevemente el
contenido de cada capitulo de esta investigacion. EI primer capitulo ofrece una reflexion
conceptual y teorica acerca del refuerzo académico aplicado a las matematicas, con
atencion especial en las dificultades encontradas para comprender operaciones basicas,

asi como la dindmica que concierne al refuerzo académico.

El capitulo dos reflexiona sobre la propuesta de refuerzo académico basada en la
gamificacion para la ensefianza de las operaciones basicas matematicas que se realizo en
la institucion educativa, destacando el contexto de aplicacion, las sesiones de clase
abordadas, las dificultades y beneficios de utilizar la gamificacion en la propuesta de

intervencion, asi como también las fases de aplicacion.

El capitulo tres analiza los resultados obtenidos luego de aplicar la propuesta, se
moviliza la informacion obtenida con la aplicacion de los instrumentos antes descritos
con el objetivo de conocer sobre el desarrollo del plan de refuerzo académico de la

institucién, finalmente se exponen las conclusiones y recomendaciones.



Capitulo 1: Reflexiones tedrico-practicas sobre el refuerzo académico
aplicada a las matematicas

Hoy en dia la préctica pedagdgica cuenta con incontables opciones y estrategias
a aplicar para potenciar el nivel de aprendizaje de los estudiantes, con base en sus
facultades y caracteristicas particulares. La gamificacion resulta, en este sentido, una
valiosa herramienta que posibilita no solo alcanzar un conocimiento significativo, sino
que ademaés asociado al refuerzo académico podria mejorar notablemente los procesos
de ensefianza aprendizaje. “EIl poder emplear elementos ludicos, y la construccion de
juegos, para afianzar el compromiso y la estimulacion de los estudiantes”. (Parente,

2016)

En este capitulo se pretende analizar cuéles son las principales causas que
motivan llevar a cabo el refuerzo académico con base en una problemética pedagdgica
determinada. Este capitulo se encuentra estructurado por una serie de aspectos que dan
cuenta de todas las implicaciones que suponen el refuerzo académico de acuerdo con su

basamento legal, estrategias y modos de accion.

En este sentido, en la primera parte de este capitulo se abordaran de forma
panoramica algunas de las dificultades méas notorias que los aprendices afrontan al
momento de aprender y asimilar las operaciones basicas de la matematica. La segunda
seccidn de este capitulo se centra en describir el refuerzo académica como herramienta
pedagdgica a partir de sus conceptos y principales caracteristicas. Mas adelante se
aborda el reglamento y base legal del refuerzo académico, culminando con el apartado
en el que se conceptualiza y caracteriza la gamificacion de acuerdo con la estrategia del

refuerzo académico.



1.1. Dificultades de los nifios para comprender las operaciones basicas

Dentro del amplio universo de la pedagogia, la creacion, planificacion y
ejecucion de estrategias didacticas de ensefianza y aprendizaje ocupan un lugar muy
importante, mas atn cuando se refiere al manejo de contenidos que suelen representar
un escollo para los aprendices desde sus primeros afios de vida académica. Dentro de
estos contenidos se incluyen las matematicas, que, si bien para muchos supone entrar en
un mundo encantador y nuevo, para otros tantos resulta todo un desafio por no contar
con las destrezas basicas y minimas para asimilar este contenido de razonamiento légico

y pensamiento abstracto; de ahi su dificultad.

Autores como Ballesteros (2023) argumenta que las estrategias pedagogicas
enfocadas en el area de las matematicas aportan en el afianzamiento de los
conocimientos en los nifios desde sus primeros afios escolares, empleando
fundamentalmente estrategias ladicas y herramientas didacticas. Esto posibilita atraer la

atencion de los nifios y su vez se les ensefia desde el juego.

Actualmente, la Matematica es considerada una materia compleja y aburrida, por
lo que causa un desinterés en el aprendizaje entre los estudiantes, lo cual incide
notablemente en el rendimiento académico, que tiende a ser bajo con respecto a otras
asignaturas de naturaleza teorica, y asi lo respalda Vega V et al., (2015) cuando afirma
que en el area de las matematicas se demuestra un elevado indice de ausencia por parte
de los alumnos, debido a su caracter complejo y muchas veces dificil de digerir, y esto

sucede desde los primeros afios de escolaridad.

Sin embargo, mas alla de su complejidad o dificultad, se debe tomar en
consideracién que las matematicas es una de las materias basicas e imprescindibles que

todo estudiante debe conocer para su formacién académica y personal, por ello todos los



curriculos dentro de sus contenidos la consideren como un area central de todo ejercicio
pedagdgico. Esta premisa la respalda Balon (2022), al argumentar que las matematicas
han sido valoradas como una de las areas de conocimientos fundamentales para la
formacion de todo individuo, mas alla de la apatia o el recelo con el que es visto por

parte de los estudiantes

Este autor es categdrico al plantear el desinterés que los estudiantes
experimentan con respecto a las matematicas, conforme van avanzando en su proceso
formativo, y en edad. Esto contrasta con el interés que muestran los aprendices de poca
edad hacia estos contenidos, porque para ellos resulta un descubrimiento fascinante, por
ello es vital y significativo idear estrategias novedosas que refuercen el desempefio
academico en esta area, para poder consolidar en estos estudiantes una base sélida que

les permita avanzar sin muchas dificultades en su proceso de aprendizaje.

En la educacion elemental, los estudiantes empiezan a formar su pensamiento
I6gico y critico, adquiriendo conocimientos tanto en areas de razonamiento y reflexion
que son necesarios para comprender el aprendizaje de la matematica. Esencialmente,
esto implica un esfuerzo suplementario de los estudiantes para el aprendizaje y el
conocimiento de la asignatura, la misma que emplea el uso de formulas y calculos para
formar un sujeto capaz de resolver problemas que estén involucrados en la vida
cotidiana, tal como nos comparte Piaget (1991) en su afamada postura teorica que la
etapa de desarrollo en la que un infante puede absorber conocimientos de forma mucho
mas concreta se ubica entre los siete y doce afios de edad. Seguidamente ya en la etapa

adulta logra hacerse del conocimiento de las operaciones formales.

Durante el transcurso de la etapa de educacion elemental los estudiantes

aprenden dos operaciones basicas fundamentales para iniciar y continuar con el proceso



de aprendizaje de la matematica. Estos son la sumay la resta que van encadenadas y son
necesarias para pasar a la educacion media donde aprenden las tablas de multiplicar y
operaciones de multiplicacion con una, dos y tres cifras. Cardona (2016) enfatiza que
las talabas de la multiplicacion se emplean fundamentalmente en la vida diaria, de ahi
su relevancia no solo al aprenderlas de forma memoristicas, sino también a razonarlas e

interpretarlas.

Al ser un proceso nuevo que se va a aprender, la multiplicacion demanda de
mucho estudio para los estudiantes, para ello existen diversas formas de aprender las
tablas de multiplicar. El principal método conlleva la memorizacion, que es la técnica
mas acogida por los estudiantes, aun existiendo diversidad de métodos como sumas
sucesivas, multiplicaciones mediante juegos, canciones, o incluso el uso de la
tecnologia, etc. Y asi lo afirman Cobefia y Cedefio (2022) cuando sefialan que el razonar
de forma ldgica representa una parte indispensable dentro de las destrezas y actitudes
que las personas lograr afianzar, por ello es vital incluirlas dentro de los contenidos

programaticos ensefiados a los nifios desde tempranas edades escolares.

Las principales dificultades que se presentan al momento de aprender a
multiplicar son la poca comprension sobre conocimientos en la suma. Esto ocasiona que
a la vez exista mucha dificultad para aprender a multiplicar y es por esta razon que no se
puede avanzar con el proceso de aprendizaje de las divisiones. En este nivel, los
estudiantes deben manejar las tablas de multiplicar, segun lo que se contempla el Plan
Educativo habilidades de matematicas para estudiantes de educacion elemental (2022,
p.7): “Identificar conceptos y propiedades, utilizando pictogramas y graficos (lectura,

escritura, orden, suma, resta y multiplicacion de nimeros naturales hasta 4 cifras)”.



Las matematicas se vuelven complejas para aquellos estudiantes que no llevan
una secuencia de conocimientos matematicos, por ejemplo: para saber multiplicar es
necesario saber sumar y para saber dividir es necesario saber las tablas de multiplicar.
Este proceso lleva una secuencia de aprendizaje acumulativo, es por ello que los
problemas se ven reflejados en la educacion media, con estudiantes que no pueden

multiplicar y mucho menos dividir.

Aprender a multiplicar y dividir es el desafio que atraviesan los estudiantes de
educacion basica media, se lo llama desafio porque muchas veces no se consideran los
problemas o falencias que se arrastran desde la educacion elemental. En el momento en
el que el estudiante pierde el interés por esta area del conocimiento, estos saberes se
transforman frecuentemente en un conocimiento no adquirido. Ademas, una serie de
aspectos acufiados negativamente sobre las matemaéticas como el miedo, el rechazo,
hacen que su proceso de ensefianza sea cuesta arriba (Rodriguez et al., 2021). Las
matematicas implican un proceso de orden y secuencia en el que se debe seguir
cronolégicamente la adquisicion de ciertos aprendizajes, es por esta razon que los
docentes trabajan para conseguir la atencion de los estudiantes, con el objetivo de lograr

un conocimiento consciente por parte de los educandos.

Estas reflexiones de los autores movilizados concuerdan en gran medida con lo
observado durante el proceso investigativo y en el desarrollo del diagndstico realizado.
La investigadora pudo evidenciar que la gran mayoria de los estudiantes poseen
dificultad para resolver operaciones basicas de matematicas como sumar, restar,
multiplicar y dividir; lo cual incide constantemente en su rendimiento académico. Esto,
ademas, tiene implicaciones motivacionales considerables, que reafirma la impresion de

los estudiantes en considerar las matematicas aburridas; es decir, que no sienten



motivacion alguna para aprender debido a que no cuentan con el refuerzo académico

necesario para dominar los contenidos de la asignatura.

1.2. El refuerzo académico: proceso de retroalimentacion dinamico, motivador y

efectivo

Dentro de las herramientas didactica, como plantea Machuca (2021), hay una
variedad de opciones que pueden ser aplicables de acuerdo con el escenario al cual se
enfrente y en funcidn de las caracteristicas de la audiencia. Pero més alla de las
estrategias empleadas, o de las metodologias disefiadas, siempre se debe tomar en
consideracion el refuerzo académico como estrategia medular de todo quehacer
pedagogico. Rodriguez (2022) reflexiona sobre el refuerzo académico lo siguiente: la
relevancia del refuerzo académico radica en el hecho de que afianza el aprendizaje
basado en el cooperativismo, con lo cual también se consolidan valores como la
solidaridad, el trabajo en equipo, el apoyo mutuo; ademas de sus respectivos

componentes conceptuales y actitudinales.

En este sentido, el refuerzo académico es definido como el conjunto de
estrategias disefiadas por los docentes con base en las necesidades educativas de los
estudiantes y en los bajos procesos de aprendizaje, con el objetivo de retroalimentar y
consolidar los contenidos académicos para brindar una educacién de calidad (Ministerio

de Educacion, 2021).

Dentro de sus caracteristicas primordiales destaca el hecho de que se
proporciona elementos de apoyo a los estudiantes que tienen bajo rendimiento
académico para que logren elevar sus capacidades de aprendizaje y puedan mejorar su
proceso pedagogico. Por otro lado, se debe tomar en consideracion que estas

herramientas deben planificarse desde los primeros afios de vida escolar de los



educandos, con el fin de ir afianzando los conocimientos desde los niveles iniciales.
Sefiala al respecto Caicedo (2022) que los refuerzos académicos suponen la inclusion de
un conglomerado de ejercicios y actividades llevados a cabo por los alumnos cuyas
funciones representan la de consolidar o afianzar conocimientos de acuerdo con sus

actitudes y destrezas.

Segun Mufioz & Gairin (2013), las modalidades maés relevantes del proceso de

refuerzo académico son:

El refuerzo *Ayuda individualmente  al

personalizado educando a  resolver las
inquietudes en las asignaturas
necesarias.

*Los educandos de los

El refuerzo entre niveles superiores
iguales: ayudan a los educandos

de los niveles inferiores.

+Se realiza en linea para
complementar las demas

El refuerzo virtual:  modalidades utilizando
recursos tecnoldgicos
adecuados.

Gréfico 1. Modalidades del Refuerzo académico en base a la descripcion de Mufioz y

Gairin (2013).



Gréfico 2. Tipos de refuerzo académico.

Refuerzo académico
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correccion de errores. cognitivos. P ' aprendizajes, el
esfuerzo y el desarrollo
del mismo. Y,

Existen 4 tipos de refuerzo académico, el centrado en la tarea o actividad
determinada, aquel que atiende todo el proceso que se lleva a cabo para desarrollar la
tarea. Un tercer refuerzo hace énfasis en el contenido que se aborda, y un cuarto
refuerzo enfocado en el aprendiz, es decir, en la persona que ejecuta la actividad

(Canabal y Margalef, 2017).

Es asi como los procesos de refuerzo académico son parte esencial del proceso
de ensefianza-aprendizaje, se considera una herramienta importante que permite guiar y
acompanar la retroalimentacion de los contenidos en los que los estudiantes presentan

vacios, para brindar una educacion de calidad.



Sin embargo, la sola aplicacion del refuerzo académico no genera los
aprendizajes esperados, son necesarios una serie de factores que convierten a esta
retroalimentacion en una herramienta 6ptima de aprendizaje. Un docente tiene que partir
de las necesidades de los educandos para utilizar recursos adecuados en el desarrollo de
la clase. Es primordial un buen ambiente en el salén de clase que promueva la

motivacion y sea mas viable el proceso de ensefianza - aprendizaje (Calucho, 2018)

El rol del docente es incentivar y despertar el interés del estudiante por el
conocimiento. Cada estudiante tiene diferentes formas de aprender, entonces es tarea del
educador aplicar diferentes procedimientos en su ensefianza, considerando los distintos
intereses de sus educandos. Asi también, enfocar la curiosidad de los discentes hacia la

superacion de las dificultades a través de diversas estrategias.

Ahora bien, durante el proceso de ensefianza-aprendizaje se pueden desarrollar
algunas causas que provocan y afectan de manera directa al rendimiento académico del
estudiante, entre ellas se encuentran las principales: problemas escolares, bajo
rendimiento escolar, dificultades especificas de aprendizaje, trastornos de atencion,
discapacidad intelectual, problemas intrafamiliares, entre otros. Todos estos
inconvenientes o dificultades de aprendizaje ocurren cuando hay carencia, por ejemplo,
de un acompafiamiento pedagdgico o refuerzo académico que procure corregir las fallas

o debilidades, transformandolas en fortalezas.

El sistema educativo esta preparado para responder a las necesidades que
presenten los estudiantes, por tal razén un apoyo que concibe el Ministerio de
Educacién es el refuerzo académico, con el fin de brindar una retroalimentacién que
sirva de provecho para el estudiante, es por ello que el refuerzo académico debe estar

personalizado para un estudiante o para todo el grupo de estudiantes que lo requieran.



Asi mismo, el proceso de retroalimentacion que se da en las actividades de
refuerzo académico debera ser dindmico, motivador y efectivo, con el fin de lograr que
los estudiantes cumplan con los objetivos de la asignatura. Lo ideal seria que el
estudiante alcance los aprendizajes basicos imprescindibles y los aprendizajes basicos
deseables. Entonces, se tendra la seguridad de brindar una educacion de calidad para

todos y todas.

Finalmente, para este logro se debe tomar en cuenta que exista una igualdad
entre la motivacion y el conocimiento a través del refuerzo académico. Esta es una
opcidn favorable para el desarrollo de los conocimientos y las destrezas que ayuden al
mejoramiento del nivel de logro de aprendizaje. Es importante la retroalimentacion y
estimulacion del desarrollo cognitivo integral de los educandos, con especial atencion a

aquellos estudiantes que no han alcanzado los aprendizajes basicos imprescindibles.

1.3. La normativa reguladora del refuerzo académico

En este apartado del capitulo se aborda todo lo concerniente al refuerzo
académico con base en sus implicaciones dentro del curriculo, asi como sus resonancias
legales de acuerdo con la normativa del Ministerio de Educacion. Esta institucion define

al refuerzo académico como:

Un conjunto de estrategias planificadas que complementa, consolida o
enriquece la accion educativa ordinaria que se concretan en la adopcion de una
serie de medidas de atencién a la diversidad disefiadas por el docente y
dirigidas a aquellos alumnos que presentan, en algin momento o a lo largo de
su afio escolar, bajos procesos de aprendizaje o determinadas necesidades

educativas que requieren una atencion mas individualizada a fin de favorecer



el logro de los contenidos de cada afio. (Ministerio de Educacién, 2021-2022,

p.18)

En concordancia con lo que plantea el MinEduc, las instituciones educativas
deben brindar refuerzo académico a los estudiantes que lo necesiten, con el objetivo
de que aprendan los contenidos deseados. En la escuela donde realizamos las practicas
preprofesionales, se evidencid que, para cumplir con esta disposicion del Ministerio,
los docentes envian deberes para que los alumnos los hagan en casa y la calificacion
de estos les sirve para mejorar el promedio de calificaciones. Sin embargo, desde el
analisis normativo y curricular no se esta brindando un refuerzo académico adecuado,

ya que en las evaluaciones siguen presentando bajos procesos de aprendizaje.

El Instructivo de Evaluacion Estudiantil del Ministerio de Educacion del
Ecuador establece cuando y como se da el refuerzo académico en las instituciones.
Este se imparte a aquellos educandos que obtienen resultados menores al promedio
establecido en el proceso de aprendizaje durante el periodo escolar, es decir no
alcanzan un promedio de 7/10. Por lo tanto, los estudiantes deben acceder al refuerzo
académico hasta que se dominen los aprendizajes. Este se debe realizar en el horario

laboral de los docentes de la Institucion Educativa. (Ministerio de Educacion, 2021)

Como se menciona en el parrafo anterior, los estudiantes deben dominar los
aprendizajes, en el caso de los discentes del quinto de basica, las operaciones basicas
en el rea de matematicas. Sin embargo, mas del 90% del curso tienen dificultades
con las tablas de multiplicar, por ende, no logran comprender las divisiones que es el
tema en el que se encuentran. Al mismo tiempo, los docentes tienen que avanzar para
cumplir con el curriculo establecido para el afio escolar a pesar de que los estudiantes

se quedan con vacios que afectan su proceso de aprendizaje.



En las instituciones educativas del Ecuador, el refuerzo académico tiene como
objetivo una educacion de calidad para todos y todas. Estas son de caracter obligatorio
y se encuentran planteadas en el articulo 204 del reglamento de la Ley Organica de

Educacién Intercultural (LOEI) en donde se menciona que:

A fin de promover el mejoramiento académico y evitar que los estudiantes

finalicen el afio escolar sin haber cumplido con los aprendizajes esperados para

el grado o curso, los establecimientos educativos deben cumplir, como minimo,
con los procesos de evaluacion, retroalimentacion y refuerzo académico. (Ley

Organica de Educacién Intercultural, 2012, p.57)

La Ley Orgéanica de Educacion Intercultural (LOEI) afirma que el refuerzo
académico es una retroalimentacién oportuna que ayuda a que los educandos cumplan
con los aprendizajes esperados. El refuerzo académico se compone de varios elementos,
tales como: las actividades de refuerzo que guia el docente que imparte la asignatura u
otro docente de la misma area. El docente puede dar la tutoria solo o con la ayuda de un
experto o psicologo de acuerdo con las necesidades educativas de los estudiantes.
Ademas, los discentes tienen que cumplir un cronograma de actividades planificadas
por el o la docente con la ayuda de algin familiar en casa. Las actividades que se
realicen en este proceso estan sujetas a revision del docente, quien brinda una
retroalimentacion adecuada al estudiante (Ley Organica de Educacion Intercultural,

2012).

Los factores que intervienen en el proceso de ensefianza aprendizaje son varios,
en ellos se describe el clima de aula, se toma en cuenta la relacién que existe con los
actores educativos, también se toma en cuenta la organizacion del espacio tanto
académico como emocional para desarrollar la catedra. Los factores que intervienen en

el aula podrian esquematizarse de la siguiente manera:



Gréfico 3: Factores que interviene en el aula de clases.

Factores gue intervienen en el aula de
clases

Clima del aula
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-Comunicacidn entre docente-estudiante
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Fuente: Elaboracion propia.

Nota: Se presentan los actores que intervienen en el aula de clases, de la misma
forma el proceso para aplicar un refuerzo academico efectivo.

Todas las instituciones educativas estan respaldadas por el Ministerio de
Educacion, lo que implica acoger una normativa vigente en la que apoya y respalda a
los estudiantes del sistema educativo. El refuerzo académico es una de ellas, un apoyo
que se brinda a los estudiantes que no alcanzan el nivel minimo para lograr los objetivos
propuestos en cada nivel, por lo que su asistencia es obligatoria a fin de mejorar los
inconvenientes presentes. El refuerzo académico ayudara a que el estudiante fortalezca
los contenidos que no quedaron entendidos, de igual manera mejorar el rendimiento
académico del estudiante y alcanzar los logros de aprendizaje, imprescindibles y

deseables como se establece en el Curriculo de Educacion.



1.5. La gamificacion para motivar el aprendizaje de la matematica

La gamificacion puede ser considerada como una estrategia pertinente para la
ensefianza de cualquier contenido pedagdgico en la medida que se vale y nutre de otros
elementos para potenciar el conocimiento en los estudiantes. Correa (2020) a propésito

de la relevancia de la gamificacién, expone lo siguiente:

La gamificacion es una herramienta metodoldgica didactica que proporciona
estimulacién en la educacion mediante juegos 0 mecanicas de juegos; es
necesario que los pedagogos conozcan y pongan en practica esta estrategia de
ensefianza y aprendizaje para fortalecer los conocimientos de cualquier

asignatura. (p. 14)

Tras ser un contenido que demanda de I6gica y pensamiento abstracto, las
matematicas requieren —sin duda alguna— de un elemento que refuerce la ensefianza
impartida. Este refuerzo académico debe partir de estrategias estimulantes y novedosas
que impulsen el pensamiento de los estudiantes y principalmente su voluntad de
aprender. Almeida (2021) afirma lo siguiente sobre la necesidad de emplear la

gamificacion en la ensefianza de las matematicas:

La gamificacion influye en el desarrollo del pensamiento l6gico matematico de
los alumnos, ya que, existe una relacion directa y crea aprendizajes
significativos. En su mayoria los educadores desconocen de las nuevas
estrategias metodologias como la gamificacién por lo que les dificulta utilizar y
prefieren seguir con sus clases magistrales donde el estudiante es memorista y

no desarrolla su criticidad. (p. 18)



La importancia de la gamificacion radica también en el hecho de concebir el
proceso de ensefianza-aprendizaje como un acto ludico, en el que el juego desempefia
un rol vital bajo la consigna de aprender entretenido. Esto supone una mayor
motivacion para el aprendizaje de las matematicas, y la voluntad de concebir el
contenido de las operaciones basicas como una herramienta que no solo sirve en el
ambito educativo sino también para la vida. En el ambito académico el juego tiene dos
grandes funciones: la ludica que se refiere a la diversion y la educativa que se refiere a
la construccidn, comprensién, y apropiacion de los conocimientos. (Gutierrez y Barajas,

2019).

Es decir, los estudiantes se sentirdn motivados con la aplicacion de juegos para
las clases de matematicas, debido a que ellos son los que interactian en las dinamicos
de los juegos. Estas modalidades aumentan el interés de los estudiantes por aprender la
asignatura y resolver ejercicios matematicos al tener un proceso de aprendizaje de
manera divertida, entretenida y retadora, llamando asi su atencién y participacion en las

actividades que se planteen durante las clases.

En lineas generales, este primer capitulo matiza aspectos relevantes de acuerdo
con los objetivos planteados en esta investigacion, como el hecho de destacar la
importancia del refuerzo académico a través de la gamificacion para la ensefianza de las
matematicas, en especial, para la resolucién de operaciones basicas como sumar, restar,
multiplicar y dividir. Estos topicos resultan importantes y a la vez son introductorios
respecto a los siguientes apartados. En el siguiente capitulo se expondran algunas
estrategias de refuerzo académico propuestas basadas en la gamificacion para la

ensefianza de las operaciones basicas de las matematicas.



Capitulo 2: Propuesta de refuerzo académico basado en la gamificacion
para la ensefianza de operaciones matematicas basicas

En este capitulo se expondré la propuesta planteada para reforzar
academicamente el aprendizaje de las operaciones matematicas basicas, que contempla
las estrategias a emplear basadas en la gamificacion. Se trata, en primer lugar, el
contexto de aplicacion en donde se plasmara la fundamentacion de la propuesta, los
beneficiarios, la justificacion para poder realizarla y la factibilidad de acuerdo a la

realidad institucional.

En este orden se abordara una secuencia didactica que aporte al refuerzo
acadéemico de las operaciones basicas, es decir, para la sumay la resta, haciendo énfasis
en la multiplicacion y la division, con el objetivo de lograr que los estudiantes de quinto
de basica del paralelo “A” adquieran las habilidades y destrezas necesarias para la

promocidn al siguiente afo escolar.

Por Gltimo, se daran a conocer las fases de aplicacion de la secuencia antes
mencionada a traves de un analisis de la metodologia de aprendizaje a utilizar, la
preparacion del ambiente de aprendizaje, la pertinencia de las estrategias planteadas
para el desarrollo de las clases de refuerzo y las dificultades, barreras y avances que

surgieron en el transcurso de su aplicacion.

2.1. Contexto de aplicacion

Esta propuesta o planificacion se fundamenta basicamente en el diagndstico
Ilevado a cabo en la institucién educativa objeto de estudio, en la que se pudo constatar
una notable deficiencia por parte de los estudiantes para la realizacion de operaciones

matematicas basicas como sumar, restar, multiplicar y dividir. Esta dificultad sin dudas



permea todo su rendimiento académico, su desmotivacion y el poco interés por avanzar

0 conocer mas de las matematicas.

La composicion de los juegos que se emplean durante la gamificacién se
estructura con base en tres bases fundamentales y de acuerdo con sus posibilidades de
abstraccidn, a saber: dinamicas, mecanicas y componentes (Ortiz-Colon et al., 2018). Es
importante recalcar que la fase de diagnostico nos permite conocer el nivel de
aprendizaje adquirido por el estudiante durante el afio escolar cruzado y su relacion con
la gamificacion en el desarrollo de estrategias, técnicas de juegos, y su posterior

desarrollo y aplicacion en el aula.

Por tal motivo, el siguiente estudio que se ha propuesto, de acuerdo con los
objetivos de trabajo, plantear una propuesta de estrategias de refuerzo académico
basadas en la gamificacion, para la ensefianza de las operaciones matematicas basicas
(sumar, restar, multiplicar y dividir). En este sentido, la gamificacién, segin ldrovo
(2018), consiste en llevar a cabo los procesos ludicos del juego en escenarios de

naturaleza no ludicos, como el aula de clases, de ahi su reto y significatividad.

En este sentido, los estudiantes desconocen las herramientas mas idéneas que les
podrian ser de utilidad para optimizar su conocimiento y aprendizaje de las operaciones
matematicas basicas, por lo que plantear estrategias y planificaciones para refuerzo
académico desde la gamificacion es clave en el objetivo de afianzar su aprendizaje. El
objetivo de la propuesta de intervencién es disefiar estrategias didacticas de refuerzo
académico basadas en la gamificacion, para potenciar el conocimiento de operaciones

matematicas basicas de estudiantes de quinto de bésica.

Entender la educacion como estructura y practica social y como derecho

fundamental, nutre el camino para develar la pertinencia de la educacion virtual en la



realidad de la sociedad del conocimiento y de la informacion, superando barreras de
tiempo y espacio, méas aun cuando hablar de la educacion presencial se hace complejo
en escenarios locales y globales (Mota et al., 2020). En ese mismo contexto, es
importante indagar sobre como se ha desarrollado el proceso de ensefianza- aprendizaje
de manera intencional y sistematica, ademas es necesario conocer en este tiempo como
se han gestionado los subprocesos de planificacion institucional en sus diferentes
dimensiones con la finalidad de lograr resultados satisfactorios y de calidad; por
consiguiente, esta investigacion tiene el objetivo de generar un aporte significativo en
estos ambitos importantes a nivel institucional y el aporte de la gamificacion a nivel

escolar.

La gamificacion es una herramienta que ofrece a los estudiantes mecanismos de
aprendizaje a traves del juego, es decir, todas estas estrategias de refuerzo académico
poseen un componente preponderantemente ladico tal y como lo establece la
gamificacion. Otro de los beneficiarios también seran los docentes de la institucion, ya
que podran disponer de estas herramientas para reforzar la ensefianza de estos

contenidos desde un punto de vista dindmico y didactico.

Esta planificacion se justifica principalmente desde el punto de vista pedagdgico,
ya que representa una herramienta didactica aplicable a la ensefianza de las matematicas
con especial atencion en las operaciones basicas. Pero ademas representa un recurso

novedoso Y ludico que podria ser sugestivo al momento de ejecutar el ejercicio docente.

Esta propuesta es factible pues no dispone de utilizacién de mucho material ni
tampoco de un gran presupuesto para el disefio de las estrategias. Al contrario, se
podrian emplear materiales sencillos y reciclables para su aplicacion, es importante que

los alumnos que participen asimilen previamente las dinamicas del juego que se van a



realizar para poder llevarlos cabo de manera efectiva siendo estas dinamicas virtuales o
presenciales. A continuacion, se plantean las planificaciones correspondientes a cada de

las operaciones matematicas basicas (sumar, restar, multiplicar y dividir).

2.2. Secuencia didactica basada en la gamificacion

Luego de haber realizado un andlisis de las situaciones evidenciadas mediante
una observacion participante durante las practicas pre profesionales, una evaluacion
diagndstica y encuestas aplicadas en base a la problematica encontrada, nos propusimos
disefiar una secuencia de actividades encaminadas al refuerzo académico en el area de
matematicas, en las cuales se tratara de solventar dudas y reforzar los conocimientos de

los estudiantes.

El principal objetivo es crear actividades ludicas y dinamicas con las cuales se
reforzaran las dudas observadas en las practicas pre profesionales, ya que esta
problematica ha afectado al rendimiento académico de los estudiantes, méas ain con el
paso a la modalidad presencial, debido a que se hacen més evidentes los vacios de los
estudiantes a causa de la virtualidad. Por ello, plantearemos un tema especifico que sera
la secuencia logica de las operaciones matematicas basicas en el cual se usaréa la

metodologia de gamificacion:

Secuencia didactica de operaciones basicas

Asignatura: Matematica

Unidad tematica: Secuencia logica de las operaciones basicas




Contenidos: La multiplicacion

Duracioén de la secuencia y numero de sesiones previstas: 2 sesiones de 40 minutos
Destrezas a desarrollar:

Ohjetivos: ; : i .

Nombre ged hsedeser At gheEdlarsaauentias dosedmmnidis RizgroRaiataales, aplicand$

. .. el algoritmo de la multiplicacién. (Ref. M.3.1.9.
Dbjetivo gen ra'l: P ( )

= Mejorar los procesos de aprendizaje de la secuencia légica de las operaciones basicas en
el area de matematica utilizando la gamificacion.

Sesion 1

Objetivo especifico

= Estimular la creatividad de los ninos y la rapidez en la resolucién de problemas bdsicos

de la multiplicacién a partir de la gamificacién como herramienta de aprendizaje que

PropuestierSepysieiadlidectmacitniis oeethe itasopiaised hasarte araticgaifteacion

Linea de Secuencias didacticas

Resolviendo operaciones basicas con Mario Bros

Primera mision

El juego describe las aventuras de los estudiantes del quinto de bésica que seran los

personajes protagonistas. En esta ocasion, los nifios deben resolver las operaciones



matematicas para avanzar los obstaculos y rescatar a la Princesa de la Multiplicacion del
Reino de la Matematica que fue secuestrada por el Rey de las Equivocaciones. A través
de cuatro diferentes mundos, los jugadores deben enfrentarse a las respuestas correctas
para pasar los niveles correspondientes de cada mundo hasta llegar al castillo a rescatar

a la Princesa Multiplicacion.

Reglas del juego:

El jugador debe respetar el turno de los demas jugadores.

- Para avanzar en el juego debe resolver la operacion y pararse en la respuesta

correcta.

- Siel jugador se para en la respuesta equivocada cae en la lava y regresa

nuevamente al area de salida.

- Parasalvar a la princesa todos los jugadores deben llegar al castillo resolviendo

correctamente las operaciones y saltando a cada respuesta acertada.
Sesion 1
Actividades de apertura: Preparacién para la aventura
- Recordar los saberes previos a cerca de la suma con las siguientes preguntas:
¢Qué es la suma?
¢ Cuales son los términos de la suma?
¢ Como se realiza la suma?
¢A que hace referencia una suma sucesiva?
Realizar sumas con la ayuda de los estudiantes
Actividades de desarrollo:

Comienza el juego



AGREGAR UNA PARTE DONDE LA DOCENTE REALICE Y RECUERDE

LAS MULTIPLICACIONES
- El dado de los nimeros

En equipos de trabajo, con la ayuda de 2 dados de nimeros del 1 al 12 obtener

las que se van a multiplicar.

El jugador debe pararse en el espacio del juego donde este la respuesta correcta

para no caer en la lava y avanzar a rescatar a la princesa.

Si logra todas las respuestas correctamente hasta llegar al final se lleva la

recompensa, se salva la princesa y pasa al siguiente nivel del juego.
Actividades de Cierre:
- Reflexion de la actividad realizada a través de la metacognicion.

- Hoja de trabajo a realizar en casa. (Revisar Anexo 1).

Sesidn 2



Objetivos:

Objetivo general:

= Mejorar los procesos de aprendizaje de la secuencia légica de las operaciones bdsicas
en el drea de matematica utilizando la gamificacion.

Sesion 2

Objetivo especifico

= Estimular la creatividad de los nifios y la rapidez en la resolucién de problemas basicos
de la multiplicacién a partir de la gamificacién como herramienta pedagdgica que

refuerza y potencia el conocimiento de esta operacion matematica basica.

Destrezas a desarrollar:

= Reconocer términos y realizar multiplicaciones entre nimeros naturales, aplicando
el algoritmo de la multiplicacion. (Ref. M.3.1.9.)

Segunda mision

Los jugadores deben resolver las multiplicaciones dentro de la organizacion para
cumplir el reto de hoy, evitar que la princesa se ponga triste, ganarse la recompensa y

pasar de nivel.
Organizacion de la fiesta:

En el reino de la multiplicacién, en el segundo nivel del juego, se debe organizar la fiesta
de la princesa multiplicacion, debemos resolverla para que sea el mejor dia de su vida. Es
el cumpleanos de la princesa y los jugadores deben encargarse de organizar toda la fiesta
dentro del castillo. La fiesta se ofrecerd en 5 partes del castillo a 564 invitados en cada

una de ellas. Se han comprado 475 cajas de dulces con 40 dulces en cada caja, 1500 cajas



de monedas de oro con 350 monedas en cada una, 1450 juegos de 12 sillas cada uno y
4080 paquetes de 25 platos cada paquete. Debemos separar en partes e ir resolviendo las
cantidades totales de invitados y de cada compra realizada. Ademas, para que todo salga
bien los jugadores deberan aumentarle a la fiesta las cosas que consideren que falten de
comprar e ir poniendo la cantidad de cajas y cuantas unidades contiene cada una de ellas,
luego ir resolviendo para obtener las cantidades totales. Una vez que tengamos todas las

respuestas correctas la fiesta sera todo un éxito y se cumplira la mision.
Actividades de apertura:

- Recordar saberes previos sobre la multiplicacion, concepto y términos.
Actividades de desarrollo:

- Organizando el cumpleafios de la princesa

La docente facilitara a sus estudiantes la organizacion de la fiesta en la que se
involucran diversos nimeros que en conjunto representan una cifra bastante

elevada.

La intencion con ello es que los estudiantes vayan separando las compras de la
fiesta en pequefias partes y en la medida que vayan organizando, vayan

multiplicando cifras.

Esto con el fin de ir practicando la multiplicacion en la medida que se organiza

la fiesta.

Finalmente, la docente les dara la libertad de agregar cuantas cosas deseen
siempre y cuando vayan manifestando cuénta cifra se multiplica en cada proceso
que debera ir escribiendo en la pizarra para compartir con el resto de

compafieros.



Una vez llegados a los resultados correctos, ganaran la recompensa y se pasara

al siguiente nivel del juego.

Actividades de Cierre:
- Reflexion de la actividad utilizando la metacognicion.
- Hoja de trabajo (Revisar Anexo 2).

Sesion 3

Objetivos:

Objetivo general:

= Mejorar los procesos de aprendizaje de la secuencia légica de las operaciones bdsicas en
el drea de matematica utilizando la gamificacion.

Sesion 3

Objetivo especifico

= Propiciar la ensefianza de la divisidon a través de la gamificacion. Esto con el fin de reforzar

este contenido matematico a través de la innovacién y la herramienta Iddica.

Destrezas a desarrollar:

= Reconocer términos y realizar divisiones entre nimeros naturales con residuo, con el
dividendo mayor que el divisor, aplicando el algoritmo correspondiente. (Ref.
M.3.1.11.)

Actividades de apertura:

- Recordar saberes previos sobre la division, concepto y términos.



Actividades de desarrollo:

El juego continta, la tercera mision es descifrar la clave de la caja fuerte con las
respuestas correctas del banco de ideas numéricas. Cuando se logre abrir la caja fuerte

se encontraran una recompensa y pasaran al siguiente nivel.

- El banco de mis ideas numéricas

El docente debe construir una especie de cajon al que denominara “banco de mis

ideas matematicas”.

Ahi cada estudiante depositara una ficha con una cifra determinada y una vez

introducida todas las fichas se revolveran en el cajon.

Cada estudiante tendré la posibilidad de extraer dos fichas y a la vez tendra que
dividir las cifras obtenidas explicando detalladamente el procedimiento a llevar a

cabo.

Una vez que se obtengan los resultados correctos, se ganan la recompensa y

pasan al siguiente nivel.

Actividades de Cierre:
- Reflexion de la actividad

- Hoja de trabajo



Sesion 4

Objetivos:
Objetivo general:

= Mejorar los procesos de aprendizaje de la secuencia légica de las operaciones bdsicas|
en el drea de matematica utilizando la gamificacion.

Sesion 4

Objetivo especifico

= Propiciar la ensefanza de la divisidon a través de la gamificacion. Esto con el fin de

reforzar este contenido matematico a través de la innovacién y la herramienta ludica.

Destrezas a desarrollar:

= Reconocer términos y realizar divisiones entre nimeros naturales con residuo, con el
dividendo mayor que el divisor, aplicando el algoritmo correspondiente. (Ref.
M.3.1.11.)

Ultimo nivel — etapa final del juego
Actividades de apertura:

- Reconocimiento de las divisiones para 2 y 3 cifras.
Actividades de desarrollo:

La ultima mision del juego es divide, acierta 'y gana, en 5 equipos de jugadores vamos a
resolver operaciones para unir con el par correspondiente y encontrar la clave del cofre
del tesoro, en el cofre del tesoro encontraremos las monedas de oro que serviran para

arreglar el reino y nos haremos acreedores a una deliciosa pizza.



- Divide acierta y gana

El proposito de esta estrategia consiste es unificar cada division con su par
correspondiente por medio de su resolucién antes de que termine el tiempo

reglamentado.

Para esta competencia matematica, es vital el trabajo en grupo, ya que en lo que
sale un compafero a la pizarra interactiva a unir una de las parejas de division, el
resto de estudiantes pueden ir resolviendo otras divisiones y asi ahorrar tiempo

para optar por ganar.

Los resultados de estas divisiones serédn la clave para abrir el cofre del tesoro y
ganarse la recompensa final. Ademas de lograr el desarrollo de las destrezas
propuestas en esta secuencia reforzando las operaciones basicas mediante una

secuencia ldgica.
Actividades de Cierre:

- Reflexion final a cerca de la importancia de reforzar los conocimientos y el

aprendizaje de la secuencia ldgica de las operaciones bésicas.

- Evaluacion escrita sobre los contenidos aprendidos durante la secuencia

didactica para conocer los resultados obtenidos y el desarrollo de las destrezas.

Linea de evidencias de evaluacion del aprendizaje
- Fotografias del proceso

- Evaluacion escrita final de las operaciones basicas

Recursos:

- Dados con numeros del 1 al 12

- Telade 5 x5 metros con la tabla de las respuestas
- Cajon para el banco de ideas numéricas

- Recompensas

- Cofre del tesoro con la recompensa final




2.3. Fases de aplicacion

El desarrollo social, econdmico y tecnolégico demandando hoy dia, en la sociedad
actual, supone todo un reto profesional para todos aquellos que deseen incursionar,
laboralmente hablando, dentro del mercado en general. Todo ello supone un cambio de
paradigmas y formas de concebir el hecho social y educativo, por tal sentido se apuesta
por nuevas formas de ensefiar y de aprender, que vayan a la par con el crecimiento

cultural que impera actualmente.

El acceso al conocimiento hoy dia se ha diversificado enormemente, y son muchas las
opciones con las cuales se cuenta para aprender de forma variada y entretenida. Ejemplo
de ello estan los famosos tutoriales que incidan a paso a paso coémo desarrollar técnicas
0 procedimientos para ejecutar alguna actividad. Todo esto, naturalmente, dista mucho
de los métodos de ensefianza ortodoxos y tradicionales que imperaron durante muchos

anos.

Fase 1: Para la aplicacion de esta secuencia didactica, en primera instancia, se realiz6
una evaluacidn diagnostica sobre las operaciones bésicas a los 33 estudiantes del quinto
de basica paralelo “A” en la que se evidencian las necesidades que poseen los
estudiantes en cuanto al contenido, dando como resultado que seria factible incorporar
las clases de refuerzo académico, principalmente para los estudiantes que no avanzan al
mismo ritmo que el resto de comparieros, por lo que no permite continuar con nuevas
destrezas establecidas en el curriculo de educacion. Ademas, el refuerzo académico es
un beneficio extra tanto para docente y estudiante al mejorar sus habilidades

académicas.



Fase 2: Elaboracion de la secuencia didactica para la ensefianza de las operaciones
béasicas basadas en la gamificacion en base al contexto y a las necesidades de
aprendizaje que poseen los estudiantes luego del analisis realizado en las evaluaciones

diagnosticas tomadas con antelacion.

Fase 3: Aplicacion de la secuencia didactica en 4 clases de 2 sesiones de 40 minutos
cada una, desarrollando las actividades gamificadas a traves del planteamiento de retos

en cada nivel para avanzar el juego aprendizaje durante 3 semanas.

En esta fase se encontraron algunas dificultades como: el espacio del aula para
organizar el ambiente de aprendizaje; la costumbre de los estudiantes de mantener el
aula de manera tradicional (pupitres en hileras); el gestionar la disponibilidad de horas
para realizar las actividades propuestas debido a que se interrumpian las planificaciones
curriculares de la docente de la institucion; la duracién de las horas clase y el ruido que
ingresaba al aula por la ubicacion junto al patio de la institucion en donde recibian

clases de cultura fisica.

Al aplicar esta propuesta pude rescatar que el aplicar la gamificacion en el
proceso de ensefianza aprendizaje, en este caso de la matematica, también se trabajaron

aspectos como:

1.Motivacion y compromiso: la gamificacion estimula la motivacion intrinseca de los
estudiantes, convirtiendo el aprendizaje en una experiencia divertida y desafiante. Los
elementos de juego, como puntuaciones, niveles y recompensas, generan un sentido de

logro y competencia que aumenta el compromiso de los estudiantes con la materia.



2. Aprendizaje activo y practico: La gamificacion fomenta un enfoque activo y practico
del aprendizaje matematico. Los estudiantes tienen la oportunidad de aplicar conceptos
y habilidades matematicas en situaciones reales y contextos significativos. Esto

promueve una comprension mas profunda y duradera de los contenidos.

3. Colaboracidn y cooperacion: Los juegos y actividades gamificadas promueven la
colaboracion entre los estudiantes. Pueden trabajar en equipo, resolver problemas juntos
y compartir estrategias. Esto fomenta el aprendizaje cooperativo y el desarrollo de

habilidades sociales, esenciales tanto en el entorno educativo como en la vida cotidiana.

4. Retroalimentacion inmediata y personalizada: La gamificacion permite ofrecer
retroalimentacion instantanea y adaptada a las necesidades individuales de los
estudiantes. Los juegos pueden proporcionar informacion inmediata sobre el desempefio

y errores, lo que permite corregirlos de inmediato y reforzar el aprendizaje.

5. Superacién de barreras emocionales: La gamificacion puede ayudar a superar el
miedo y la ansiedad asociados con las matematicas. Al crear un entorno ludico y seguro,
los estudiantes se sienten mas cdmodos al enfrentar desafios matematicos y estan

dispuestos a asumir riesgos.

Fase 4: Realizacién de una evaluacion final para conocer los resultados obtenidos
después de la aplicacién del refuerzo académico y una analisis-comparacion con los

resultados obtenidos en la evaluacién diagndstica.

Fase 5: Conclusiones de la aplicacion y recomendaciones a realizar segun los resultados

obtenidos: De acuerdo al analisis de la aplicacion de la propuesta, podemos afirmar que



para que exista un proceso de ensefianza aprendizaje efectivo es indispensable el
refuerzo académico que preste las condiciones necesarias siempre que apoye el

desarrollo educativo de los estudiantes.

Para concluir en esta secuencia se revisaron temas que no quedaron totalmente
comprendidos por los estudiantes, ademas se cred un espacio comodo y amigable para
los nifios(as) que fueron participes de las actividades lGdicas y dinamicas creadas para
reforzar las dudas evidenciadas en las practicas pre profesionales, en donde se traté la
problematica que ha afectado al rendimiento académico de los educandos debido a que

los mismos poseian muchos vacios.

Como principal recomendacion se puede decir que es necesario que toda
institucién educativa tenga espacios en donde se realicen refuerzos académicos
inclusivos que aporten al proceso de ensefianza aprendizaje y ayuden a solventar las
dudas y llenar los vacios que les han quedado a los estudiantes en cada asignatura, para
asi lograr una mejora en el rendimiento académico. Asimismo, se recomienda la
aplicacion de esta propuesta de intervencion que es una secuencia didactica con
actividades basadas en gamificacion que se pueden adaptar a cualquier subnivel y a

cualquier asignatura que se requiera.



Capitulo 3. Analisis de resultados sobre el refuerzo académico en la
institucion
En este capitulo se realizard un anélisis de los instrumentos aplicados y de la

propuesta trabajada en este estudio. En un primer apartado se presentan las respuestas
mas relevantes por parte de autoridades y docentes en cuanto a coémo se trabaja el
refuerzo académico en la unidad educativa en donde se realizaron las practicas
preprofesionales. En un segundo apartado se encuentra la opinion y experiencias de los
directores del proyecto de refuerzo académico llevado a cabo por la UNAE en convenio
con instituciones educativas cercanas. En un tercer apartado se analizaron los beneficios
de utilizar la gamificacion en la secuencia didactica planteada en la propuesta de
intervencion y por ultimo se llega a la conclusion de los resultados obtenidos en la

aplicacion de la misma.

3.1. El refuerzo académico en la institucién educativa

El refuerzo académico representa una valiosa estrategia para afianzar los
conocimientos de los estudiantes, con base en sus competencias y potencialidades
pedagogicas; es por ello que para toda institucion educativa representa un aliado
importante y el principal respaldo para procurar alcanzar el éxito de la préctica

educativa.

Por otro lado, el refuerzo académico sirve para fortalecer las debilidades
encontradas en la ejecucion de los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como
también para potenciar las fortalezas existentes con base en las competencias cognitivas,

procedimentales y actitudinales de cada alumno.

En la busqueda de informacion relacionada al funcionamiento del refuerzo

académico dentro de la institucion educativa, se entrevistd tanto al vicerrector de la



Unidad Educativa, como a un docente de matematica de quinto de basica. Al vicerrector
se le interrogd sobre su punto de vista acerca del plan de refuerzo académico de la
institucion, sefialando que este plan se llevaba a cabo de acuerdo con el rendimiento
académico que van teniendo los estudiantes, con énfasis en aquellos con indice

académico igual o menora 7.

A todos estos estudiantes se les aplica el plan de refuerzo académico que
consiste basicamente en la realizacion de tareas, actividades y ejercicios de recuperacion
disefiados y aplicados por los docentes de la institucion con base en el nivel en el que se

ubiquen y de acuerdo con el area en especifico que requiera de reforzamiento.

El vicerrector de la institucién indica que en las actividades empleadas para el
refuerzo académico, se destacan aquellas en las que se ponen a prueba las diversas
competencias de los estudiantes, tanto orales como escritas; ademas de aquellas en las
actitudes como la criticidad, la reflexién y autonomia de criterios. Entre estas
asignaciones se pueden mencionar los trabajos expositivos, las maquetas, ciertas
pruebas de base estructurada; claro esta todo ello dependeréa del &rea o asignatura a la
cual se aplicaré el refuerzo, es decir, a su naturaleza. Pues habra actividades propias

para unidades curriculares tedricas y otras destinadas a materias practicas.

Un hecho destacable de esta entrevista es que el vicerrector sefiala que las
actividades de refuerzo académica se piensan para ayudar al estudiante, para que
alcancen su aprendizaje de acuerdo con los requerimientos del contenido, sin embargo,
es de hacer notar que, pese al esfuerzo realizado, hay estudiantes para quienes
sencillamente no es valioso el refuerzo académico, ya que lo consideran irrelevante y de
poca utilidad. En este sentido, poco o nada valdria el trabajo realizado si el factor

motivacional no esta presente por parte del alumnado.



En la procura de aclimatar la situacion académica a la realidad actual, se empled
un sistema de refuerzo académico virtual aplicado por el investigador, resultante de un
arduo proceso de revision que implico considerar variables tan marcadas como lo fue la
pandemia por COVID-19; ahora bien, qué tan factible resulto esta dindmica, a lo que el
vicerrector sefialé de manera contundente que es una estrategia que funciona a medias
porque no todos los estudiantes cuentan con dispositivos maéviles o con conexion a

internet para poder realizar la actividades en linea.

En la dindmica del refuerzo académico los padres y representantes también
juegan un papel fundamental, ellos representan un factor motivacional importante para
sus hijos y representados, ya que puede incidir en ellos y en estimularlos para su mejor
desempefio académico. Sin embargo, el vicerrector argumenta que muchos de estos
padres no encuentran la motivacion y prestan muy poca atencion a esta dindmica

pedagogica a pesar de la significatividad que trae consigo.

Por otro lado, uno de los escollos méas notables para la realizacién adecuada del
refuerzo académico es el transporte, ya que algunos estudiantes no cuentan con vehiculo
particular y en muchos sentidos se les dificulta asistir a las aulas de clase de manera
permanente y a diario, por lo que su refuerzo académico no cuenta con la regularidad

debida.

Dentro de las asignaturas, que a juicio del vicerrector requieren de mayor
refuerzo académico dados los resultados obtenidos, son matematicas e inglés. Al
respecto menciona el entrevistado que debido a su caracter practico estas materias
registran bajo resultado académico por parte de los estudiantes, por lo que el refuerzo
académico en este sentido debe ser mucho mas enfatico y, en la medida de lo posible,

personalizado.



Estas mismas interrogantes fueron aplicadas a las entrevistas a una docente de
matematica de quinto de basica, quien coincidio en su gran mayoria con las respuestas
aportadas por el vicerrector, en cuanto a la importancia del refuerzo académico para

afianzar saberes y transformar debilidades de los estudiantes.

En otro orden de ideas la docente afirma que todos los estudiantes tienen
distintas maneras de asimilar los contenidos y de aprender, es decir, a algunos se les
dificulta mas que a otros, por lo que en este caso tendria que aplicarse los dos tipos de
refuerzo académico. El grupal para los méas avanzados e individual para quienes

requieran un trato méas personalizado.

Por otro lado, la docente argumenta que se requiere principalmente de la
presencialidad para el éxito del refuerzo académico, o al menos para el logro de los
objetivos trazados; asi mismo sefiala que mas alla del refuerzo académico, se requiere
de un trabajo mancomunado entre la institucion, el estudiante y los padres y
representantes. No es posible echar andar el proyecto si no se cuenta con el apoyo de

todo el equipo implicado.

En cuanto al reglamento de la LOEI (Ley organica de educacién intercultural) y
el instrumento de evaluacidn del Mineduc, estos sostienen que el refuerzo académico
debe estar presente en todos los niveles educativos, en virtud del buen hacer pedagdgico
basado en una pedagogia liberadora. Ademas, sefiala que el refuerzo académico debe
considerar las realidades particulares de los alumnos, y debe ademas considerar cual,

dentro de la gama de estrategias, es la mas indicada para potenciar sus conocimientos

Ante lo anterior se reflexiona que el refuerzo académico es una metodologia

activa que debe ajustarse a las necesidades particulares de los estudiantes, a su realidad,



y esta ademas debe irse amoldando a las eventualidades o circunstancias que vayan

surgiendo conforme avance el tiempo y el progreso se vaya haciendo notable.

3.2. Posturas divergentes sobre el refuerzo académico

El refuerzo académico es una técnica que ademas de efectiva necesita de todo un
armazon organizativo sin el cual no cumpliria el logro propuesto, de manera entonces

que requiere un método de aplicacion que asegure su viabilidad y factibilidad.

De acuerdo a las entrevistas realizadas, sefiala el profesor Pefiafiel que el
refuerzo académico que €l ofrece a sus estudiantes desde la asignatura matematicas esta
enfocado en ofrecerle estrategias para la resolucién de operaciones basicas como sumar,
restar, multiplicar y dividir, y todas ellas en respaldo del fortalecimiento de una serie de
habilidades que podria ser aplicables a otras operaciones de mucha mayor complejidad

al momento de ser resueltas.

Respecto al tipo de refuerzo académico, el docente afirmé que “te puedo
comentar desde la experiencia los esfuerzos académicos que hemos venido trabajando
han sido esfuerzos académicos personalizados” (Edwin Pefiafiel, comunicacion
personal, 18, mayo de 2023), lo cual afianza la idea que se viene cimentando desde el
vicerrectorado en cuanto a que hay estudiantes que requieren una mayor atencion y

seguimiento que otros. Esto en cuanto a sus necesidades especiales.

Para este tipo de refuerzos, como lo sefiala el entrevistado, lo importante radica
en el aprendizaje, en afianzarlo con base en estrategias ludicas, dinamicas y
entretenidas. Pero sobre todo desde el trabajo cooperativo. Es por ello que el refuerzo
académico se encuentra intimamente vinculado con el trabajo colaborativo como parte

de la pedagogia intercultural, tal y como lo estable la LOEI.



Por otro lado, el refuerzo académico dentro del area de las matematicas es
sumamente relevante no solo porque ayuda en la resolucion de actividades de
operaciones basicas, sino que ademas estimula el pensamiento abstracto y l6gico tan

imprescindible para este tipo de asignaturas.

El informante sefiala que es clave al respecto: “el esfuerzo académico hablando
especificamente en el area de matemaéticas es muy relevante debido a que las
matematicas nos permiten desarrollar varias habilidades de pensamiento l6gico que
pueden incidir en la toma de decisiones” (Edwin Pefafiel, comunicacién personal, 18,
mayo de 2023); sin embargo, todo ello se lleva a cabo con la ayuda consecuente de los

padres y representantes, y en ello coinciden todos los entrevistados.

Los padres y representantes deben caer en cuenta en la importancia de llevar a
cabo el refuerzo académico desde casa, en los horarios alternos a las clases presenciales
dentro del aula de estudio; esto ademas serviria como una suerte de complemento a lo
impartido por el docente, ademas que denotaria pertenencia e intima vinculacion con el

proceso de aprendizaje de sus hijos y representados.

Sobre la significatividad del refuerzo académico y su aprovechamiento en las

clases de matematicas, Garcés expresa lo siguiente:

Por ejemplo, si en el aula el nifio se trabaja con actividades, llamémoslas un
tanto pesadas como la resolucion de ejercicios o resolucion mecanica de
ejercicios como tal, lo que deberiamos buscar a través del refuerzo
académico es que esa actividad resulte lo mas placentera posible, quizas a
través de dinamicas de juegos de diferentes recursos tecnoldgicos, tratando
de motivar la participacion del nifio, porque de lo contrario, imaginate en el

caso de que un nifio en una en su clase, el profesor le pone a que resuelva de



forma mecénica 10 ejercicios en el aula y el nifio no puede y luego vamos
con el refuerzo y le pedimos de nuevo al nifio que resuelva sus 10 de
ejercicios, puede que tenga mejor disposicion en su resolucion (Marcela

Garces, comunicacion personal, 14, junio de 2023).

Esto hace evidente la importancia tan notoria que reviste el empleo del refuerzo

académico en areas tan complejas y sumamente practicas como las matematicas.

Ademas, en las clases de la institucion educativa se observé que los estudiantes
tenian muchas dificultades para resolver operaciones basicas matematicas, como la
suma, la resta, la multiplicacién y la division; esto aunado al bajo promedio académico
que incidia notablemente en su recorrido escolar ademas de permear las diversas areas o

asignaturas.

Los estudiantes demostraron que no comprendian lo que se les explicaba y no
podian responder de manera efectiva a las interrogantes formuladas por el profesor, y
tampoco seguian las indicaciones planteada s para la resolucién y realizacién de

actividades.

Una de las causas que originaban esta deficiencia en cuanto a la resolucién de
operaciones matematicas basicas era el poco tiempo que se tenian para el abordaje de
los contenidos. La docente no podia detenerse mas de lo debido en los contenidos, y se
tenia que avanzar pese a que los objetivos de esos contenidos no se consolidaron. Se
tenia que avanzar con contenidos otros contenidos y se dejaban atras aquellos en los

cuales los estudiantes mostraban deficiencias.

Fue entonces cuando se pudo diagnosticar que los estudiantes no llevaban

correspondencia con los contenidos que se les impartia, es decir, no mostraban



consolidacién de conocimientos, por lo cual necesitaron de un refuerzo academico. Por
otro lado, el refuerzo académico acé resulto pertinente ya que la participacion de los
nifios dependia de las estrategias empleadas. Estos estudiantes participaban poco cuando
eran estrategias nada atractivas, mientras que se estimularon a participar cuando se

incluia algun tipo de juego en las estrategias.

Y no solo que los estudiantes no participaban, sino ademas que mostraban
mucho desinterés, e incluso una especie de aburrimiento. De acuerdo con lo observado,
se podrian agrupar a estos estudiantes en tres ideal tipos. Aquellos estudiantes que
captaban rapidamente y realizaban las actividades, otros que avanzaban y captaban
medianamente, y otros que sencillamente nunca entendieron ni seguian las pautas e
indicaciones facilitadas por la docente; todo ello pese al esfuerzo realizado por la

maestra al repetir una y otra vez las indicaciones y explicaciones.

En el disefio de la propuesta se empled la gamificacion, en la que se trabajo en
un primer momento individualmente y luego en grupos formados por seleccion docente
que agruparon a dos estudiantes que sabian resolver las actividades, dos estudiantes que
comprendian medianamente, y dos estudiantes que tenian muchas falencias, mas un
lider comunitario. Esto con el fin de ayudarse entre todos, para avanzar de forma

solidaria y cooperativa.

Es asi que, segun las entrevistas realizadas, la informacion rescatada nos brinda
informacidn relevante acerca de como se trabaja un plan de refuerzo académico, se
puede concluir que cohabitan diferentes posturas sobre este tema, pero que siempre
Ilegan a un punto de encuentro que nos permite darnos una idea de los pros y los
contras, las actividades adecuadas y el acercamiento a los padres de familia como apoyo

al proceso de aprendizaje de los estudiantes que forman parte de este proceso.



3.3. El aporte de la gamificacion en el proceso de refuerzo académico

La gamificacion es definida como una metodologia que permite a los estudiantes
aprender mientras juegan, siendo aplicable a cualquier area de conocimiento, aunque en
las matematicas se predispone a su uso debido al caracter dindmico y activo (Encalada,
2021). De esta manera, se genera un efecto positivo que promueve una mayor
motivacién e implicacion efectiva de los estudiantes durante clases de matematicas,
ademas plantea logros de aprendizaje de manera cooperativa, mostrandose como

estrategia metodologica eficiente para alcanzar los logros de aprendizaje

Por tanto, generar el habito de realizar actividades desde el refuerzo académico
con la finalidad de obtener un aprendizaje significativo mediante el uso de la
gamificacion, permite realizar las clases de matematicas mucho mas dindmicas, ademas

de generar motivacion en los alumnos gracias a su familiarizacion con dichos juegos.

Las dindmicas son aquellos elementos generales representativos del contexto
gamificado que deben considerarse pero que jamas pueden ser incorporados dentro de la
dinamica ladica, como son: restricciones, conocidas también como limitaciones o
compromisos forzados, de igual manera las emociones que se definen como la
curiosidad, competitividad, frustracion, felicidad. De igual modo, la narrativa que viene
a ser una historia coherente y continuada. La progresion, crecimiento y desarrollo del
jugador y finalmente las relaciones intra e interpersonales que son las interacciones

sociales que generan sentimientos entre jugadores.

Es de suma importancia mencionar que la narrativa utilizada en cada sesién
realizada, llevaba a los estudiantes a un mundo de aprendizaje distinto, a utilizar su
imaginacion en el juego, en las actividades propuestas, participaban de acuerdo a su
sentido de curiosidad volviéndose parte principal del juego y apropiandose del

conocimiento y la relacion directa con el entorno de aprendizaje. Es decir, las actividades



gamificadas permiten que los estudiantes consoliden y estimulen la creatividad y la
imaginacion, esto aumenta la participacion, su confianza y les ayuda a enfrentar los

desafios que se les presente con seguridad.

Las mecéanicas como esos procedimientos primordiales que se ejecutan para
Ilevar a cabo una progresion de la accion que desarrollaran los involucrados en el juego.
Las mecénicas recogidas por los mismos autores son: los desafios o puzles u otras tareas
que conllevan esfuerzo, la competicion, victorias y/o derrotas, la cooperacién que es el
trabajo en equipo de los jugadores. La retroalimentacion definida como la informacion
que el jugador recibe sobre su desarrollo. La adquisicién de recursos o elementos Utiles y
coleccionables dentro del juego. Las Recompensas que son beneficios o logros en
compensacion por algo. Los turnos para participar secuencialmente y los estados de

victoria con los objetivos que declaran ganador.

Los componentes se definen como los aspectos mas delimitados dentro del
universo gamificado. Podemos encontrar los logros como objetivos definidos, los
emblemas o representaciones visuales de logros. Las misiones heroicas, misiones de
caracter especial por su dificultad o relevancia en el juego, los elementos o emblemas
acumulables. EI combate o batalla definida, el desbloqueo de contenido con elementos
que aparecen al realizar o alcanzar ciertas acciones 0 momentos y los regalos con opcién

para compartir contenido entre jugadores.

De este modo en las primeras actividades se trabajé individual, luego
colectivamente haciendo grupos de trabajo conformados por seleccion docente: el que
mas sabe, el que menos sabe, el que sabe un poco, con el objetivo que se ayuden y

compartan conocimientos.



En este apartado se concluye cuan importante resulta el trabajar la gamificacion
en actividades de refuerzo académico, hay que rescatar que esto fomenta la
participacion activa y motivadora de los estudiantes, asi como la solidaridad con los
compafieros para llegar a una meta en comun, logrando un aprendizaje significativo y

una formacion integral del estudiante.

3.4. Analisis de los resultados de la aplicacion

Se les aplicé una evaluacion diagnostica en la que se pudo confirmar que los
estudiantes no conocen el proceso de las operaciones basicas, se equivocan
reiteradamente al sumar, multiplicar y dividir, ademas de tener un promedio general
bastante bajo, de hecho, cerca del 20% de los estudiantes tiene un promedio inferior a 3,
y solo un pequefio porcentaje de estudiantes, el 10% cuenta con un promedio entre 6y 7
puntos. Todo ello ademas se apoya en el hecho de que el promedio general del aula es
bastante bajo, ademas que en lineas generales desconocen la resolucion efectiva de

operaciones basicas como sumar, restar, multiplicar y dividir.

Ahora bien, una vez llevada a cabo la propuesta de intervencidn, asi como también
el cumplimiento de las sesiones, se pudo evidenciar un cambio notable en estos
estudiantes; toda vez que participaron mas en sus clases, se mostraron entusiasmados y
estimulados a resolver sus tareas y asignaciones, asi como a recibir ayuda de sus maestros
cuando el caso lo ameritaba. De igual manera se les motivé a que repararan las tablas de

multiplicar y dividir en sus hogares para reforzar lo aprendiendo en la escuela.

Una de las intenciones de aplicacion de la propuesta de intervencion consistia
precisamente en que los estudiantes se vieran estimulados a resolver las actividades y a

que se aproximaran lo mas posible al resultado de las operaciones basicas, inclusive a



logar el resultado correcto; todo ello a través de dinamicas divertidas, sugestivas y

entretenidas.

Por otro lado, comparando el resultado del diagnéstico y lo obtenidos luego de
aplicada la propuesta basada en la gamificacion se puede decir que hubo una mejora
notable y esto se comprueba no solo en el resultado de las pruebas aplicadas donde los
estudiantes obtenian mejores resultados, también en el promedio general del curso, que

aumento exponencialmente, pasando de 3y a 7 puntos.

Los resultados obtenidos fueron muy gratificantes pese al poco tiempo con el que
se contd (cuatro semanas); esto debido a falta de tiempo parte del investigador, asi como
también por parte de la institucion. No obstante, mas alld de eso, si se obtuvieron
resultados favorables, lo cual indica que esta propuesta si es factible y sus resultados

serian mucho mas evidentes si se contara con mas tiempo para su ejecucion.

Pero con estas cuatro semanas de clases se pudo evidenciar un avance, que hubo
una mejoria, y que principalmente hubo un refuerzo académico. Ahora bien, este aspecto
es sumamente importante. Al momento de la evaluacién final no se les informé
previamente, simplemente se les aplicé la prueba sin sefialarles que era una evaluacion

final para que no se sintieran presionados.

Algo muy notable que vale la pena destacar es el hecho de que a partir de la
aplicacion de esta propuesta, los estudiantes se mostraron mucho mas participativos, con
animos de forma parte activa dentro del aula de clases y la solidaridad, ayuda grupal y
cooperativismo también se hicieron sentir, entendiendo pues que este es uno de los

principios basicos del refuerzo académico a través de la gamificacion.



Conclusiones

Una vez llevado a cabo el presente estudio, y considerando los objetivos planteados en el
mismo, se concluye que la gamificacion se presenta como una estrategia pedagogica
importante y Gtil al momento de impartir y ensefiar Matematicas. Por otro lado, a partir
de las pruebas llevadas a cabo, se puede observar un cambio actitudinal significativo por
parte de los estudiantes en cuanto a su rendimiento académico. Ademas, se pudo apreciar
una mayor disposicion a participar e intervenir en las actividades asignadas, asi como
también en el desarrollo de las sesiones de clases el factor motivacional estuvo siempre
presente. Este Ultimo, estaba casi ausente en las clases de matematica, producto de una

practica pedagdgica desactualizada y poco dinamica.

Algunos de los estudiantes que formaron parte del estudio no mostraron un cambio
notable luego de la propuesta de intervencidn; esto supone un reforzamiento académico
mas enfatico para lograr el cometido. Las pruebas diagndsticas evidenciaron que estos
estudiantes mantienen una actitud apética y reacia hacia las matematicas por considerarlas
aburridas o carentes de interés o aplicabilidad. De ahi que le muestren poco interés o

atencion a la realizacion de actividades o a las asignaciones sefialadas por el docente.

Por otro lado, se aprecio que los estudiantes manifestaban una actitud bastante
apatica hacia las matematicas antes de aplicar la propuesta de intervencion educativa, en
especial hacia aquello asociado con las sumas, restas, multiplicaciones y divisiones; de
hecho, en las pruebas diagnoésticas aplicadas los resultados fueron bastante negativos, y
la apatia hacia mejorar fue muy notable, pese a los inagotables esfuerzos realizados por

la maestra (docente profesional) para revertir esta realidad.

Una vez aplicada la propuesta de refuerzo acadéemico por medio de la

gamificacion —en cuatro semanas consecutivas—, se pudo evidenciar una notable mejoria



por parte de los estudiantes en cuanto a la resolucion de las operaciones basicas
matematicas. Se notaba una gran disposicion al trabajo, y hubo mayor disposicion a

participar de forma activa en aula de clases.

La gamificacion ofrece una forma innovadora y efectiva de ensefiar matematicas,
proporcionando numerosos beneficios para estudiantes y docentes. Al estimular la
motivacion, fomentar el aprendizaje activo, promover la colaboracion, ofrecer
retroalimentacion personalizada y superar barreras emocionales, la gamificacion puede
transformar significativamente la experiencia de ensefianza y aprendizaje de las
matematicas. Es importante que los educadores aprovechen esta estrategia para crear
entornos de aprendizaje mas dindmicos y atractivos, que ayuden a los estudiantes a

desarrollar habilidades matematicas solidas y a enfrentar los desafios del siglo XXI.

La gamificacion como herramienta didactica posibilita ensefiar desde lo ludico,
desde el entretenimiento y llega a ser muy constructivo no solo porque afianza
conocimientos, sino ademas porque se estimulan otros valores como el cooperativismo,
la solidaridad, el apoyo grupal, entre otros. En conclusion, el uso de la gamificacion como
estrategia de refuerzo académico en las operaciones matematicas basicas es una opcion
prometedora para mejorar el aprendizaje de los estudiantes. Al proporcionar un entorno
ludico, motivador y desafiante, la gamificacion fomenta la participacion, la persistencia
y el interés en el aprendizaje de las mateméticas. Ademas, promueve el desarrollo de
habilidades de resolucién de problemas, pensamiento critico, colaboracion y competencia

saludable.

Como docente investigador, considero que la busqueda de metodologias de aprendizaje
gue se adapten a la dificultad del aprendizaje de los contenidos estudiados, el analisis del
contexto aulico y la comprension de las capacidades cognitivas de los estudiantes son

desafios que deben ser sometidos a una revision constante, el uso de la gamificacion en



este proyecto es un primer paso que me ayudaron a reflexionar sobre las implicaciones
pedagdgicas para el aprendizaje de las matematicas, que espero perfeccionar mas adelante

en mis actividades profesionales futuras.



Recomendaciones

Una vez concluido el presente estudio, se recomienda a las instituciones
educativas tomar en cuenta los resultados de estudio como prueba piloto no solo
para el area de las matemaéticas, sino tambien para otras areas del saber, como
ciencias naturales, ciencias sociales, entre otras.

Para la institucion educativa se recomienda tomar en consideracion los
resultados que este estudio arroja como una forma de innovacion educativa, ya
que se pudo comprobar que la gamificacién como metodologia activa si aporta
de forma positiva en el reforzamiento de las matematicas desde lo ludico y
entretenido.

Reconocer en la gamificacion un importante aliado que puede servir para atraer
al estudiante, no solo por ser una metodologia activa, sino también por propiciar
la interaccidn entre los mismos estudiantes, el apego a los afectos, la solidaridad
y el trabajo grupal como principal principio del trabajo colaborativo; pero claro
estda, todo ello dependera de su uso y aplicacion.

Se recomienda instar a los padres y representantes a considerar el refuerzo
académico como una opcién viable para ayudar a sus hijos y representados en su
rendimiento académico. Esto ademas les motiva a ser mas participativos y

activos dentro del aula de clases.
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Descripcion de las Cdbdigos/ Componentes Interpretacion
actividades

Propdsitos: Propositos:

Contenido: Contenido:

Metodologia:

Recursos:

Evaluacion:

Relacion maestro
alumno:

Anexos Guias de entrevistas

Guia de entrevista Directivos UERE

Objetivo:

Nombre del entrevistado:

1) ¢Como aplica la institucion educativa el plan de refuerzo académico?

2) ¢ Qué tipo de refuerzo académico se desarrolla en la institucion educativa,
presencial o virtual? ;por qué?

3) Segun su criterio, ¢Cuan factible es desarrollar refuerzo académico virtual para
los estudiantes en su institucion?



4) ¢De qué manera se puede incidir en los padres de familia para que los
estudiantes que necesitan refuerzo académico puedan asistir a las reuniones de refuerzo
académico virtuales?

5) ¢La institucion educativa cuenta con un espacio apropiado para desarrollar
efectivamente un encuentro de refuerzo académico presencial? O ¢Se podria adecuar un
espacio para este fin?

6) Al desarrollar un plan de refuerzo académico institucional ¢cuales serian las
limitaciones de los estudiantes para asistir a las reuniones de forma virtual o presencial?

7) ¢ Considera oportuno que los practicantes de la Universidad Nacional de
Educacion intervengan para desarrollar refuerzo académico? ¢ Por qué? y ; Como se
podria desarrollar esta iniciativa?

9) Segun su experiencia ¢Cudles son las asignaturas que requieren con mas
frecuencia un refuerzo académico?

Guia de entrevista docente de Matematica UERE
Objetivo:

Nombre del entrevistado:

1) ¢ Como concibe Ud. el refuerzo académico para la matematica?

2) ¢ Qué tipo de refuerzo académico considera oportuno aplicar en Educacion
Media? ¢presencial o virtual?

3) ¢ Es factible desarrollar un refuerzo académico virtual en EGBS? ;Por qué?

4) Segun su punto de vista ¢ De qué manera se debe implicar a los padres de familia
el proceso de refuerzo académico? ¢Cudl es la importancia de su participacion?



5) ¢Con que metodologia considera usted que se debe desarrollar una clase de
refuerzo académico?

6) Desde su experiencia ¢Cual es el objetivo de realizar un refuerzo académico?

7) ¢Como considera Ud. ;Que se deberia evaluar el proceso de refuerzo académico,
para verificar si existen cambios en el aprendizaje del estudiante?

8) ¢Por qué es importante reforzaren la asignatura de matematica?

9) Muchas veces, por la carga horaria de los docentes, es dificil brindar apoyo con
refuerzo académico para los estudiantes que lo necesitan ;Qué se deberia hacer al
respecto?

10)  ¢Es oportuno que los practicantes de la Universidad Nacional de Educacion
apoyen en este programa de refuerzo académico?

Guia de entrevista directores de area matemética UERE

Objetivo:

Nombre del entrevistado:

1) ¢Como aplica la institucion educativa el plan de refuerzo académico?

2) ¢ Qué tipo de refuerzo académico se desarrolla en la institucion educativa,
presencial o virtual? ;por qué?

3) ¢ Cuan pertinente es que los estudiantes de EGBS reciban clases de refuerzo
académico en la asignatura de matematica?

4) Segun su criterio, ¢Cuan factible es desarrollar refuerzo academico virtual para
los estudiantes en su institucion?



5) ¢De qué manera se puede incidir en los padres de familia para que los
estudiantes que necesitan refuerzo académico puedan asistir a las reuniones de refuerzo
académico virtuales?

6) ¢ Cudl debe ser el objetivo del profesor al aplicar una clase de refuerzo
academico?

7) ¢La institucion educativa cuenta con un espacio apropiado para desarrollar
efectivamente un encuentro de refuerzo académico presencial? O ¢Se podria adecuar un
espacio para este fin?

8) Al desarrollar un plan de refuerzo académico institucional ¢cuales serian las
limitaciones de los estudiantes para asistir a las reuniones de forma virtual o presencial?

9) ¢ Considera oportuno que los practicantes de la Universidad Nacional de
Educacién intervengan para desarrollar refuerzo académico? ¢Por qué? y ¢(Como se
podria desarrollar esta iniciativa?

10)  Segun su experiencia ¢Cuales son las asignaturas que requieren con mas
frecuencia un refuerzo académico?

Guia de entrevista para directivos de proyecto UNAE
Objetivo:

Nombre del entrevistado:

1) ¢,Cémo concibe usted el refuerzo académico para la asignatura de matematicas?
2) ¢Qué tipo de refuerzo académico es apropiado para aplicarlo en Educacién
Media?



3)

4)

5)

6)

7)

8)

9

Fecha:

¢Por qué es importante que los estudiantes de Educacion Media reciban refuerzo
académico?

¢ Cuan importante es la Socializacién del plan de refuerzo académico con los padres
de familia?

¢ Cual considera que s la metodologia que debe estar presente al momento de
aplicar un refuerzo académico?

¢Cuales son los recursos o herramientas que debe tener en cuenta un docente para
aplicar una clase de refuerzo académico?

Cuando ustedes trabajaron en el proyecto para apIicar refuerzo académico en
instituciones educativas con la UNAE ¢cdmo se organizé el tiempo y espacio de
los participantes?

¢Cual es el proceso para diagnosticar si un estudiante necesita asistir a clases de
refuerzo académico?

¢Cudl es el proceso para evaluar el nivel de logro obtenido por los estudiantes,

después de aplicar refuerzo académico?

Anexos secuencia didactica

Anexo 1

La Multiplicacion

Nombre:

Afo de bésica:

Resolver los siguientes ejercicios mentalmente y luego escribir las respuestas en los
casilleros correspondientes.



4% 7 =
7x4 =
1x8 =
5x8 =
8x2 =
2X6 =
6x3 =
9x 3 =

7u5 =|:|
4% 3 =:|
1x10=[__]
2%x 8 =|__ |
6x9 = |
1x8 =[]
9x 10=_ |
4x1 =[]

Anexo 2

Resolver las siguientes multiplicaciones



Nombre

62525 HI43Z
x 199 * 661
4F055 14025
w  F22 * 799
44004 03580
x Qo8 ® 305
16867 8203
w G674 X 7O3

Anexo 3

Con el afan de prepararnos y estar listos para ganar la siguiente mision, vamos a

resolver:

67e72

255

38633

704

76531

457

5555H2

b2



#1601 |8 9350 642516

3912 |51 £285 |43 5380161

416662 801352 460733

Anexo 4

Evaluacion final



Ejercitamos

Actividad 1: Resuelve los siguientes cdlculos
primero multiplicando y luego dividiendo

a) 2139 x 153 = b) 2.139:153 =
c) 4.181 x 148 = d) 4.181: 148 =
e) 4.901 x 157 = f) 4.901: 157 =
g) 5.142 x 237 = h) 5.142 : 237 =
i) 4.860 x 63 = j)4.860: 63 =

Anexo 5
Lista de cotejo — La Multiplicacion

Grado:

Fecha:

Niveles de desempefio



ESPERADO EN DESARROLLO REQUIERE APOYO

Aprendizaje esperado:

Reconocer términos y realizar multiplicaciones entre nimeros naturales, aplicando el
algoritmo de la multiplicacion. (Ref. M.3.1.9.)

Indicadores de evaluacién Niveles de Logro Retroalimentacion
desempefio %

Respeta las reglas del juego

Reconoce concepto y términos de la
multiplicacion

Realiza multiplicacion de nameros
naturales

Participa organizadamente durante el
juego

Resuelve las multiplicaciones y llega con
rapidez al resultado

Total 100% = % de la evaluacién general



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

DECLARATORIA DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y C’ESI(')N DE DERECHOS DE PUBLICACION
DEL TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR
DIRECCIONES DE CARRERAS DE GRADO PRESENCIALES - DIRECCION DE BIBLIOTECA

Yo, Ines Amarilis Rizzo Peralta, portador de la cedula de ciudadania nro. 0302355532,
estudiante de la carrera de Educacion Basica Itinerario Académico en: Pedagogia de la
Matematica en el marco establecido en el articulo 13, literal b) del Reglamento de Titulacién
de las Carreras de Grado de la Universidad Nacional de Educacion, declaro:

Que, todas las ideas, opiniones y contenidos expuestos en el trabajo de Integracion curricular
denominada El refuerzo académico mediante la gamificacion como estrategia pedagdgica
para mejorar los procesos de aprendizaje de la secuencia logica de las operaciones
matemadticas bdsicas, son de exclusiva responsabilidad del suscribiente de la presente
declaracion, de conformidad con el articulo 114 del Codigo Organico de la Economia Social
de los Conocimientos, Creatividad e Innovacion, por lo que otorgo y reconozco a favor de la
Universidad Nacional de Educacion - UNAE una licencia gratuita, intransferible y no exclusiva
para el uso no comercial de la obra con fines académicos, ademas declaro que en el desarrollo
de mi Trabajo de Integracion Curricular se han realizado citas, referencias, y extractos de
otros autores, mismos que no me tribuyo su autoria.

Asimismo, autorizo a la Universidad Nacional de Educacion - UNAE, la utilizacion de los datos
e informacion que forme parte del contenido del Trabajo de Integraciéon Curricular que se
encuentren disponibles en base de datos o repositorios y otras formas de almacenamiento,
en el marco establecido en el articulo 141 Codigo Organico de la Economia Social de los
Conocimientos, Creatividad e Innovacion.

De igual manera, concedo a la Universidad Nacional de Educacion - UNAE, la autorizacion
para la publicacion de Trabajo de Integracion Curricular denominado El refuerzo académico
mediante la gamificacion como estrategia pedagdgica para mejorar los procesos de
aprendizaje de la secuencia l6gica de las operaciones matemadticas bdsicas, en el repositorio
institucional y la entrega de este al Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior
del Ecuador para su difusion publica respetando los derechos de autor, como lo establece el
articulo 144 de la Ley Organica de Educacion Superior.

Ratifico con mi suscripcion la presente declaracion, en todo su contenido.

Azogues, 25 de agosto de 2023

i NES " AVRRITT SRl 220
PERALTA

(Ines Amarilis Rizzo Peralta)
C.l.: (0302355532)



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

CERTIFICACION DEL TUTOR Y COTUTOR PARA
TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR
DIRECCIONES DE CARRERA DE GRADO PRESENCIALES

Carrera de: Educacion Basica

Itinerario Académico en: Pedagogia de la
Matematica

Yo, Luis Mauricio Bustamante Fajardo, tutor y Paul Andrés Guevara Buestan,
cotutor del Trabajo de Integracion Curricular denominado “El refuerzo académico
mediante la gamificacion como estrategia pedagogica para mejorar los procesos de
aprendizaje de la secuencia logica de las operaciones matematicas basicas” perteneciente
a la estudiante: Ines Amarilis Rizzo Peralta con C.I. 0302355532, damos fe de haber guiado
y aprobado el Trabajo de Integracion Curricular. También informo que el trabajo fue
revisado con la herramienta de prevencion de plagio donde report6 el 4 % de coincidencia

en fuentes de internet, apegandose a la normativa académica vigente de la Universidad.

Azogues, 25 de Agosto de 2023

F LUIS" MAURIE T
e fl;-"&f‘ BUSTAMANTE FAJARDO
[ty e R

Luis Mauricio Bustamante Fajardo
C.1: 1714136692

Paul Andrés Guevara Buestan
C.1: 0103899233
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