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Resumen

La presente investigacion aborda la importancia del manejo adecuado de la
tecnologia y como se ha introducido dentro de las diferentes esferas de la sociedad, lo
cual desplaza y acrecienta brechas digitales que impactan en la cotidianidad de los
contextos y las comunidades. Por este motivo, se presenta en esta investigacion
analizar de qué manera el emplear una estrategia de sensibilizacién, fomenta el uso
adecuado de tecnologias para los docentes, estudiantes y comunidades en zonas
rurales. La metodologia del estudio se basa en un enfoque mixto, a través del uso de
técnicas tanto cualitativas y cuantitativas y el uso de herramientas como la
observacion participante, test y entrevistas, que permitieron identificar la manera en
que los actores utilizan las diferentes tecnologias. Como parte de la propuesta
disefiada se presentan diversas estrategias dentro de los espacios escolares,
familiares y de comunidad en general, que a futuro fortalezca el &mbito educativo para
mejorar las relaciones y formas de interaccion social desde las nuevas tecnologias.
En conclusidén, se reconoce que ese tipo de espacios son un aporte para mejorar los
conocimientos en relacion a tecnologias dentro de comunidades rurales, lo cual

disminuye las brechas digitales existentes.

Palabras clave: sensibilizacion, estrategia, uso adecuado, tecnologia y rural.

Abstract

This research addresses the importance of proper technology management and how it
has been integrated into various spheres of society, displacing and widening digital
divides that impact the daily lives of contexts and communities. For this reason, this
research aims to analyze how the implementation of a sensitization strategy promotes

the appropriate use of technology for teachers, students, and communities in rural



areas. The study's methodology is based on a mixed approach, using both qualitative
and quantitative techniques and tools such as participant observation, tests, and
interviews to identify how actors use different technologies. As part of the proposed
approach, various strategies are presented within educational, family, and community
spaces, which are expected to strengthen the educational environment for improving
relationships and social interaction through new technologies. In conclusion, it is
recognized that these types of spaces contribute to enhancing knowledge related to

technology within rural communities, thereby reducing existing digital divides.

Keywords: sensitization, strategy, proper use, technology, and rural.
Introduccion

En el presente trabajo investigativo se aborda como aplicar una estrategia de
sensibilizacion para el uso adecuado de la tecnologia en actores rurales el contexto
especifico se aborda en el planteamiento del problema, en donde encontramos la
pregunta de investigacion, asi mismo tenemos los objetivos tanto el general como los

especificos y la justificacion.

Seguidamente se presenta el estado del arte en donde se abordan los
diferentes aportes sobre las tecnologias de perspectivas internacionales, regionales y
locales. Asi mismo, en el marco legal hacemos una revision del tema en cuanto a la

constitucion y el curriculo.

En el capitulo siguiente se presenta el marco metodologico que corresponde a
coémo se desarrolla la investigacion, siendo esta de enfoque mixto, también el
paradigma, la poblacién, la muestra seleccionada y las herramientas e instrumentos

para la recoleccion de datos.

Posterior a ello, estan reflejados los resultados y analisis de los mismos que
dan cuenta de informacion clave para el desarrollo de la propuesta, en el desarrollo de

la misma que se encuentra en el siguiente capitulo, se identifica la respuesta a la



pregunta de investigacion declarada anteriormente y la fundamentacion teérica y

validacion que se desarrollé para la misma.

La tecnologia ha sido un tema abordado desde muchas aristas y se ha usado
con muchos objetivos positivos, siendo implementada en gran parte del diario vivir y
en procesos de suma importancia como en los de ensefianza-aprendizaje. Todos los
dias los nuevos dispositivos, herramientas y recursos responden a las necesidades de
las personas, sin embargo, para que los demas sean capaces de utilizar de forma
adecuada la tecnologia necesitan primero de un proceso de alfabetizacion digital en

donde conozcan las ventajas, desventajas y riesgos que tiene

el uso de la tecnologia en su diario vivir.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1. Problema de investigacion
1.1 Planteamiento del problema o problematizacién

Posterior a la llegada del internet y los dispositivos electronicos como nuevas e
innovadoras formas de comunicacion e informacion, se han visualizado grandes
avances y cambios en el ritmo de vida de las personas; ya que, la tecnologia realiza y
disminuye procesos con inmediatez y precisidon. Asi también, en el ambito educativo el
uso de la tecnologia ha sido favorable para los procesos de transmision y asimilacion
de conocimientos.

A partir de ello, es necesario reconocer que el uso de la tecnologia en las
zonas urbanas no se realiza del mismo modo que en las zonas rurales; debido a que,
hay mucho desconocimiento sobre su uso. A partir de esta reflexion, Molina y Mesa
(2018) realizan un estudio en varios paises de América Latina donde, exponen que la
incorporacion de las tecnologias en los contextos educativos resulta un alto
contrastante por ejemplo en las zonas urbanas 69% de los jovenes usan
computadora, mientras que en las zonas rurales solo el 36.7% lo hacen, lo cual
representa desigualdad.

Es por ello, que en esta investigacion se pretende identificar los niveles de
conocimiento sobre tecnologia y ademas como se utilizan; puesto que, existen
brechas no solo de acceso; sino también de una alfabetizacién digital que desplazaria
a estudiantes de zonas rurales, pues al no tener competencias sobre estos temas los
pondria en desventajas reproduciendo discriminacion al momento de superarse en
espacios educativos y laborales (Alvarez, 2012; Apolo et al. 2023).

Por su parte Burgos et al. (2020) afirman que en zonas rurales del Ecuador es
un gran desafio que el sector rural esté atendido de forma integra, por muchos
factores que configuran barreras muy grandes, se necesitan mas docentes en la zona,

prestar atencion a todos los niveles desde inicial hasta bachillerato, modificar las
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mallas curriculares que se replican de las realidades urbanas que difieren de la rural.

Estan también las brechas de acceso y calidad, donde se debe mejorar la
infraestructura, aplicar las tecnologias mas eficaces para los contextos diversos en los
cuales se introduce esta investigacion.

Desde lo antes mencionado, se puede indicar que en la actualidad la educacién
rural sigue representando muchos retos y desafios para los docentes, la comunidad e
instituciones gubernamentales que regulan estos procesos. Siendo necesario que se
vea a las zonas rurales no s6lo como un espacio destinado a la produccion
agropecuaria o ganadera, sino que dentro de las zonas rurales también se preparen los
futuros profesionales con un gran potencial que debe ser atendido y desarrollado.

En cuanto a la situacion Cantos y Reyes (2018) sostienen que en las ultimas
décadas se ha pretendido mejorar la estructura social, sectores urbanos y rurales que
se han promocionado frente a la sociedad con la esperanza de recibir la atencion que
merecen, no obstante, apenas ha generado algun cambio en el sector rural de la
provincia, ya que hay una crisis estructural debido a la persistencia de seguir con un
modelo educativo conservador y excluyente.

Referida a este contexto, la relacion entre la educacion y la tecnologia debe ser
analizada, a partir de las brechas sociales y digitales, debido a la poca atencién y
servicios que tiene la zona rural en comparacion con la urbana; adicional a ello el nulo
conocimiento que se analiza dentro de la presente investigacion, precisamente en la
escuela de Educacién general basica Cordillera.

La escuela esta ubicada en la provincia de Canar, cantdn Suscal, perteneciente
a la parroquia Chontamarca. Es una institucion a la cual es dificil es acceder, ya que, se
encuentra a una hora en carro de las zonas urbanas. Con respecto a la organizacion,
cuenta con los niveles de inicial hasta basica media, que incrementan segun la
demanda de los estudiantes.

Cabe mencionar que, desde su creacion la institucion ha funcionado como uni y

bidocente, lo que representa una limitante y un desafio el trabajar con mas de un grado



a la vez, pues se presenta como una desventaja en relacion a las unidades educativas
urbanas. Dentro de los actores educativos que la conforman estan los padres de familia
gue en su gran mayoria son familias afectadas por la migracion, es decir, los
estudiantes estan a cargo de sus abuelos, tios o familiares.

1.2 Pregunta de investigacion
¢ Qué estrategia de sensibilizaciéon ayudara a fomentar el uso adecuado de
tecnologias en actores educativos de zonas rurales?

1.3 Objetivos de investigacion

1.4 Objetivo general

O Analizar de qué manera el empleo de una estrategia de sensibilizacidn, podria
fomentar el uso adecuado de tecnologias de docente, estudiantes y comunidad
en zonas rurales.

1.5 Objetivos especificos
. Sistematizar las teorias y los fundamentos en cuanto al uso adecuado de la
tecnologia y aspectos contextualizados a zonas rurales.

. Identificar cuales son los niveles de conocimiento de la comunidad
educativa sobre el uso adecuado de tecnologias.

. Disefar la estrategia de sensibilizacion para el uso adecuado de la
tecnologia en zonas rurales.

. Evaluar los alcances que pudo tener la estrategia de sensibilizacion en la

comunidad
1.6 Justificacion

El presente trabajo investigativo se considera pertinente, debido a que en la
nueva era digital es necesario que las personas conozcan los riesgos y beneficios que
tiene la tecnologia como parte de la sociedad. Bajo esta linea, Bassignana (2018)

plantea de manera general la importancia de la Ciudadania Digital, al realizar la



comparacién con el mundo real en donde existen reglas y principios que son los
preceptos claves para la vida real, los cuales no son inculcados desde pequefos, por
tanto, deben adquirirse a través del tiempo.

Desde el postulado presentado anteriormente, se reconoce que la comunidad
educativa, en este caso, docentes, padres de familia/representantes y estudiantes en
diferentes niveles interactuan con herramientas tecnologicas, convirtiéndose asi en
ciudadanos digitales; sin embargo, no tienen el conocimiento adecuado, por tanto,
estan expuestos a riegos en la web.

Entre los riesgos mas comunes, se presenta el robo de informacion a las
personas, a través de llamadas telefénicas o redes sociales. Esta informacién muchas
veces obliga a personas a acceder a sistemas financieros, laborales y educativos
digitales desconociendo las diferentes realidades.

Con este desarrollo exponencial de la internet, también emerge la parte
compleja y las situaciones de vulnerabilidad a los que se puede estar expuestos. Es asi
como, nacen nuevos términos como cibercrimen, ciberdelito o ciberdelincuencia, que
de forma general describen los aspectos ilegales que se cometen en la nueva forma de
interaccién en el ciberespacio (Pons, 2017).

Constantemente se ingresan a plataformas, aplicaciones, redes sociales, entre
otros; las cuales solicitan informacién relevante como nombres, correos, fechas de
nacimiento, ubicacion, fotos e incluso en algunas hasta numeros de identificacion de
documentos personales, lo cual expone de gran manera a ser victimas de los
ciberdelitos al utilizar inadecuadamente las tecnologias.

Desde perspectivas de Ramirez et al. (2022) se destaca que los atacantes
cibernéticos son denominados piratas, ya que ingresan de manera ilicita a las bases de
datos para tener acceso a su informacion permitiendo que existan los robos

informaticos y delitos cibernéticos, sustrayendo informacion de las computadoras y



celulares utilizados para las interacciones entre el usuario y la banca. Entre otros de los
delitos mas comunes es el robo de identidad.

A partir de las premisas presentadas, es importante crear espacios educativos
dentro de las zonas rurales en donde las personas aprendan sobre el uso de las

nuevas tecnologias; para de esta manera no verse expuestos ante las plataformas,
paginas, sitios web, entre otros.

En concordancia con lo anterior Ifiguez et al. (2022) mencionan que la

educacion virtual en zonas rurales ecuatorianas se enfrenta a varios desafios, entre

ellos la falta de recursos econdmicos e infraestructura tecnologica que no asegura la

disponibilidad de dispositivos con conexion a internet. Ademas, existe desigualdad

dentro de la parte de educacion, pues la implementacion de la educacion virtual en
zonas rurales del pais es un reto para el sistema educacional ecuatoriano.

Desde los diferentes referentes presentados, el uso adecuado de la tecnologia

en las zonas rurales ecuatorianas, resulta un gran desafio puesto que, estan

gravemente afectadas por la falta de recursos tecnolégicos y la desigualdad del

acceso a la educacién ya sea formal o informal.

CAPITULO Il: MARCO TEORICO
2. Antecedentes
Para tener una vision clara en torno al tema de tecnologias, se plantea como
parte de la investigacion la revision bibliografica a nivel internacional de Espania.
Posterior a ello, se ha complementado con aproximaciones desde Espafa, Italia, Brasil,
Colombia, Argentina y México acerca de la tecnologia, las realidades y contextos

rurales. Finalmente, a nivel local se presentan estudios realizados en Ecuador.



2.1 Internacionales

A nivel internacional en Espanfa, Raso et al. (2015) determinaron como la
integracion de tecnologias a espacios rurales y educativos represento una marca
importante en el desarrollo de los estudiantes. Lo que revela que, el uso e
implementacion de estas tecnologias en zonas rurales es un aporte al desarrollo de las
comunidades, ya que, podrian mejorar sus estilos de vida principalmente reduciendo la
pobreza a través de actividades como la agricultura, educacion, acceso a herramientas
tecnoldgicas, etc.

Tolén y Lastra (2008) mencionan que la tecnologia ha tenido un impacto

significativo en la ruralidad, ya que su uso ha aumentado la productividad de la tierra 'y

del trabajo en las zonas rurales. Asi también, el uso de las Tecnologias de

Informacioén y de las Comunicaciones (TIC) ha posibilitado dentro de las comunidades

rurales el acceso a informacion y servicios que antes no estaban disponibles, lo cual

ha cambiado de forma positiva su estilo de vida, tal es el caso de los agricultores y

ganaderos, el acceder a informacion sobre el clima, los precios de los productos y las
técnicas de produccidén mas eficientes.

Desde perspectivas de los diferentes autores, la ruralidad y la tecnologia tienen

una relacion estrechamente ligada a la produccion agropecuaria, en la revision

bibliografica internacional se presentan articulos en donde, se promueve el uso de las

TIC para mejoras de produccién ya sean ganaderas o agropecuarias, lo cual es

interesante al tratar de manera general temas de la tecnologia y su sensibilizacion en
la zona rural o la tecnologia aplicada a la educacién.

En un documento gubernamental de orientacion en ltalia se presenta que las



10

zonas rurales enfrentan varios desafios en cuanto a la infraestructura y los enlaces de

tecnologia e informacion, estos desafios contemplan carente infraestructura de

tecnologia, sobre todo en las zonas rurales alejadas que estan conformadas por

comunidades indigenas. Ademas, la demanda de costos es otro desafio puesto que, la

pobreza es un factor comun con alto indice en estas poblaciones.

Con los aportes revisados se puede aportar de forma critica que en el trabajo
investigativo sin duda alguna el factor comun de la comunidad son contextos de
extrema pobreza, factor que ha llevado a gran parte de la comunidad a migrar sobre
todo hacia Estados Unidos, esto implica que reciban influencia de forma directa de ese
pais y otros a los que han migrado; al enfrentarse a esta realidad el vinculo mas directo
que tienen son el envio de remesas por parte de sus familiares migrantes esto incluye

dinero, ropa, dispositivos electronicos, entre otros.

Al necesitar generar este vinculo acuden a la comunicacion mediante estos
dispositivos, sin embargo, la mayoria de personas de la comunidad carece de
conocimientos digitales, no han tenido ningun tipo de sensibilizacion o explicacion de la
forma adecuada en la que deben utilizar estos dispositivos y sobre todo cual es la

forma correcta para aprovecharlos al maximo.

Para aprovechar las tecnologias digitales, se necesitan habilidades

digitales y la manipulacién de datos. Ademas de una alfabetizacion basica, se

requieren aptitudes digitales. Para ello la educacion es la herramienta principal, con la

gue se puede trabajar conjuntamente con la tecnologia para desarrollar las

habilidades digitales que se requieren (Trendov, et al., 2019)
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Este documento describe los desafios importantes de la zona rural partiendo de

la carencia de infraestructura y comunidades lejanas que tienen poblaciones

indigenas caracteristicas que coincide con el contexto especifico de esta

investigacion, a diferencia de los anteriores documentos consultados en este, se

menciona la relacion de las TIC y la educacidén donde se plantea que esta debe

mejorar a la par con la tecnologia para que puedan ser aprovechadas eficazmente.

Sin duda, el camino hacia la sensibilizacién del uso adecuado de la tecnologia en
los contextos rurales es la educacion, a través de la misma se puede alcanzar que los
actores conozcan con la practica la forma en la que se cuida la identidad digital,
ademas del sinnumero de beneficios y actividades que nos ofrece la tecnologia
permitiéndoles potenciar sus actividades y desarrollar habilidades desde la educacion,
lo que les permitira implementar nuevas estrategias laborales y asi mejorar su estilo de

vida.

2.2 Regionales

En Brasil se realiz6 una investigacion sobre las nuevas tecnologias y su
aplicaciéon en la educacién. En la investigacidon se plantea que existe una convergencia
entre servicios de almacenamiento, busqueda e informacién y servicios de
comunicacion con lo que han surgido comunidades virtuales que utilizan la web como
su territorio. Y como todas las comunidades poseen sus caracteristicas, reglas y
responden a las necesidades especificas de sus actores (Lépez et al., 2009)

Asi también las tecnologias, podrian llegar a diferentes espacios incluidas las
zonas rurales generando comunidades virtuales que brindan herramientas para realizar
muchas actividades. Al utilizar estas herramientas de forma oportuna y eficiente se

alcanzaria un proceso de sensibilizacion, pues las tecnologias permiten llevar
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conocimientos muy estratégicos con los cuales las personas podran reinventar sus
formas de concebir la vida en sociedad y hacerlo cada vez mas informados.

Por otro lado, Romera (2017) en su estudio realizado en dos municipios de
Colombia menciona que las politicas actuales y oficiales siguen asumiendo el
desarrollo rural como un proceso en que estas mismas sociedades se adaptan a los
requerimientos y reglas previamente establecidas de la sociedad urbana. Las
propuestas tecnologicas del proyecto se basan en la especializacion productiva, la
intelectualizacion de procesos, las economias de escala y mercantilizacion de
intercambios que llevados a la practica suponen la mejora a través de la urbanizacion.

Esta investigacion por su parte nos muestra la importancia de crear un entorno
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propicio para el desarrollo de las TIC en las zonas rurales y de promover la capacitacion
y la sensibilizacién digital de las comunidades rurales, para garantizar que puedan
beneficiarse plenamente de las oportunidades que ofrece la tecnologia siendo
obviamente dirigidas y contextualizadas a sus realidades y no solo replicadas de las
zonas urbanas.

En una investigacion realizada en Argentina, Caceres (1998) coincide también
en relacion a los ambitos del desarrollo rural, pues ha tenido muchas expectativas
acerca de potencializar las tecnologias para brindar soluciones a las multiples
problematicas de desarrollo. En la mayoria de ocasiones se ha perdido la claridad del
rol de la tecnologia en la sociedad, se la plantea como un arma con el poder para
transformar las estructuras sociales y cambiar positivamente la calidad de vida, pero
esto no significa ineludiblemente que mejore la calidad de vida.

Con referencia a lo que menciona el autor si bien es cierto el propésito de
introducir la tecnologia en la vida de las personas es permitirles y facilitarles
desarrollar de forma eficaz actividades cotidianas ya sea en sus hogares o lugares de
trabajo, sin embargo, la implementacidén no garantiza que esto suceda de esa forma,
la tecnologia al igual que otras herramientas puede ser usada de forma correcta como
de forma incorrecta, cuando esto sucede la tecnologia es un arma peligrosamente
exponencial que puede generar muchos cambios negativos en la sociedad.

Es por ello que se plantean estrategias de sensibilizacion para reducir estos
problemas como ciberdelitos y situaciones colaterales en cuanto al uso inadecuado
de la tecnologia.

En cuanto a los paises que corresponden a América Latina y el Caribe se

menciona que hay muchos impedimentos para la conectividad en zonas rurales. Uno

de los principales es la falta de inversion en infraestructura y marcos regulatorios

adecuados. Ademas, la poblacién rural enfrenta problemas de accesibilidad y
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limitaciones econdmicas para acceder a dispositivos y servicios de conexion. La zona

geografica es otro factor que empeora la situaciéon, ya que las areas remotas pueden
ser mas dificiles y costosas de conectar.

También se mencionan varias iniciativas que se han implementado hace poco

para mejorar la conectividad en estas zonas, entre ellas, se han creado proyectos con

la ayuda de otros paises, ademas de implementado iniciativas de trabajo entre el

sector publico conjuntamente con el privado el desarrollo de proyectos a partir de la

cooperacion internacional, ademas desarrollo de iniciativas y alianzas publico-

privadas y la ejecucion de sugerencias que surjan de las comunidades frente a sus

propias parvedades. (Ziegler y Arias, 2022)

Como se ha mencionado anteriormente los autores dan de cuenta los grandes
desafios que tienen las zonas rurales, la pobreza, el dificil acceso hasta sus
comunidades, la falta de inversidn en infraestructura para tecnologia y sobre todo el
desconocimiento del uso correcto de la misma, es por ello que en la investigacion se
trabaja sobre una propuesta que de respuesta a estos desafios en un contexto

especifico de la ruralidad.

2.3 Locales

En lo que respecta a Ecuador, Calderdn y Acuia (2017) analizaron el impacto
de los Infocentros Comunitarios en las zonas rurales de Ecuador. Los centros permiten
acceder a las diversas tecnologias de la informacion y la comunicacién, logrando asi
gue las comunidades rurales se conecten con el mundo digital y mejoren su calidad de
vida. Ademas, se ha observado que los Infocentros han fortalecido el tejido social y

han fomentado la participacion ciudadana.
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El Gobierno de Ecuador en el aio 2020 aspiraba que todo el pais cuente con
cobertura 3G. Ademas, que el 52 % de las parroquias de las zonas rurales sean
beneficiarias de la tecnologia 4G, de tal forma que 16 millones de ecuatorianos se
beneficien del internet. Ademas, se pretendia alcanzar la instalacion de 450 puntos de
Wifi de los que se han alcanzado 400 que operan adecuadamente. Alcanzar estas metas
ha sido un trabajo conjunto del estado y las empresas privadas, que a nivel de
infraestructura tienen funcionando 475 torres para dar cobertura a nivel nacional.

(Presidencia de la Republica del Ecuador, 2020)

En contraste con lo antes mencionado, Torres (2016) menciona que las
comunidades rurales de Ecuador enfrentan desafios en la implementacion y uso de las
TIC, debido a la inaccesibilidad a internet y la nula capacitacién en tecnologia. Ademas,
se menciona que, aunque la tecnologia es cada vez mas accesible, todavia hay un costo
asociado con la adquisicion de dispositivos y equipos. Estos desafios pueden limitar la
capacidad de las comunidades rurales para aprovechar al maximo las oportunidades

que ofrecen las TIC.

Esta informacion brindada por el autor lleva a reflexionar sobre la falta de
capacitacion y sensibilizacion para el uso adecuado de la tecnologia. La tarea de dotar
de internet a las comunidades rurales es desafiante si se superaran brechas
econdmicas, de infraestructura y geograficas, posterior a ello se deberia desarrollar un
plan o proyecto regulado por la entidad gubernamental a la que corresponda, en el cual
se brinde informacion necesaria, capacitaciones en alfabetizacién digital en general para
qgue la implementacion de la tecnologia contribuya positivamente en el avance de las

zonas rurales.

En la provincia de Imbabura se planted una investigacién enfocada en el uso de
las TIC en las zonas rurales de la provincia. La investigacion se realizé con el objetivo

de brindar apoyo a las familias de escasos recursos econdmicos y emprendimientos en
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marcha en estas areas, posibilitando el acceso a los recursos tecnoldgicos. Los
resultados mostraron que los acompanamientos en temas relacionados con el uso de
las TIC resultaron de gran interés y aceptacion por parte de los participantes, lo cual

logro reducir la brecha digital en los sectores rurales intervenidos. (Acosta y Diaz, 2019)

Esta investigacidon demuestra que la tecnologia vista desde la sensibilizacion y
capacitacion arroja resultados favorables, los actores de las zonas rurales quienes son
los protagonistas de estas realidades y contextos deben ser el eje fundamental y el foco
de atencidn previo a la implementacion de cualquier tipo de tecnologia, asi se asegura
que cualquier plan o proyecto tendra los resultados esperados y las personas podran
mejorar su estilo de vida no solo en el area productiva, sino en todas las areas que la

tecnologia contribuya.

Asi también, en concordancia con lo planteado por los autores, se realiz6 una
revisidn en relacion a las politicas publicas ecuatorianas sobre implementacion de
tecnologias. A partir de ello, la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) en el
articulo 347 en su humeral 8 establece que: “sera responsabilidad del estado: Incorporar
las tecnologias de la informacidén y comunicacion en el proceso educativo y propiciar el

enlace de la ensefianza con las actividades productivas o sociales” (p. 14)

En la constitucion del Ecuador encontramos varios y valiosos articulos que hablan
de la implementacion de la tecnologia sobre todo para la mejora del ambito educativo,
sin duda articulos muy bien planteados como el antes mencionado, sin embargo,
analizando la realidad de las zonas rurales a nivel local y la escuela en especifico de la
que trata el trabajo de investigacion podemos examinarlo de forma critica y ver el
contraste de lo tedrico con lo practico, puesto que, no se ve reflejado en las comunidades
que exista la garantia de la implementacién de la tecnologia y mucho menos aun se ha

llegado a la produccion de actividades a través de la ensefianza con estas tecnologias.
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Finalmente, a partir de la informacion revisada en los diferentes niveles como es el
global, regional y local se resalta la importancia de generar aportes desde el uso de
tecnologias en zonas rurales, ademas de crear espacios educativos que permitan
aportar con informacién sobre un adecuado uso a los diferentes actores, tomando en
cuenta que existen desafios significativos en la adopcidn de tecnologia en zonas rurales,

como la falta de infraestructura adecuada y la brecha digital.
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2.4 Marco Legal

Para este apartado se analiz6 todas las bases legales a las cuales se acoge la
investigacion, en donde trata sobre cdmo se implementa la tecnologia en las areas
rurales.

En la Ley Organica de Educacion Intercultural (2015), en su capitulo segundo
articulo 6, literal j menciona que el gobierno debe “garantizar la alfabetizacion digital y
el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion en el proceso educativo, y
propiciar el enlace de la ensefanza con las actividades productivas o sociales” (p.16)

La ley que rige el sistema educativo del Ecuador es la LOEI, esta se encarga de
garantizar el derecho a la educacion, indica los principios y objetivos generales que
dirigen la educacion ecuatoriana en el marco del Buen Vivir, la interculturalidad y la
plurinacionalidad. Se menciona la garantia de un aspecto importante abordado en esta
investigacion que es la alfabetizacion digital, para que los usuarios educativos estén
adecuadamente informados sobre la digitalizacion en el proceso educativo, ademas
gue se debe trabajar en acuerdos entre los distritos y servicios publicos.

Asi también la LOEI (2015) en su tercer capitulo en el articulo 87 literal d
establece que se debe

“participar en los procesos de diagnostico, planificacion, organizacion,

direccion, ejecucion, control, evaluacion y reforma de planes, programas y

proyectos, curriculo, talentos humanos, presupuestos, modalidades, estandares

de calidad, investigacion cientifica, infraestructura, elaboracién de materiales y

tecnologias educativas del Sistema Nacional de Educacion en general, y del

Sistema de Educacion Intercultural Bilingle en particular” (p.55)

Finalmente, en el octavo capitulo correspondiente a las disposiciones
transitorias la LOEI (2015) menciona en su décima quinta disposicién “En el plazo de

tres afos a partir de la promulgaciéon de esta Ley, los Ministerios de Educacion,
Telecomunicaciones y de Ciencia y Tecnologia, garantizaran la cobertura en

conectividad a todos los establecimientos de educacion publica en el pais.” (p.80)
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Estas ultimas leyes y disposiciones se establecen que se implementara
tecnologias educativas en todo el sistema educativo, asi como también, se establece
un plazo de tres afos de compartida la Ley una cobertura total de conectividad que
implica el uso de tecnologia en establecimientos de educacidn publica del pais, esto se
entiende atendera a todas las zonas urbanas como rurales. Sin embargo, aterrizando
todas estas leyes al caso especifico de la investigacion lo que rezan las leyes
contradice la realidad, ya que a pesar de estar ocho afnos después de la promulgacion
de la ley no se evidencia que exista cobertura de conectividad.

A partir de estos antecedentes legales, se reconoce el alcance precario que
tienen las leyes del sistema educativo, en este caso se ven planteadas y reflejadas de
tal manera que respondan oportuna y eficazmente a las necesidades contemplando los
ambitos para un sistema educativo integro, no obstante, esto no se observa ya que, las

leyes no se cumplen a cabalidad en los contextos de educativos rurales.
2.5 Marco Teorico

2.5.1 Fundamentos

El uso de la tecnologia se presenta en diferentes ambitos y destacan la

necesidad de incorporar las Tic 's desde perspectivas que superen el manejo basico

de la herramienta y que permitan la construccion del saber. Ademas, se menciona que

las nuevas tecnologias permiten un intercambio enorme de informacion que se pone a

disposicion de todos, rompiendo espacios de tiempo y lugar, lo cual permite una

interaccién en el didlogo entre las personas, ya que no solo se accede a la

informacion, sino que se intercambia y se comparte. (Goémez, 2008)

El autor nos muestra el panorama de cémo el uso de la tecnologia esta
presente en todos los ambitos de la vida de las personas. Ademas, se pretende que
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estas alcancen un nivel de manejo en donde, permita potencializar la forma en la que

creamos, consumimos y compartimos informacion elevando la interaccidn entre seres
humanos superando diversas brechas.

Pinargote y Cevallos (2020) presentan los beneficios de utilizar nuevas
tecnologias en la educacidén, entre ellas destacan:

1. Perfeccionar la comunicacion entre individuos.

2. Sintetizar el trabajo en equipo, permitiendo el seguimiento de los
procesos tanto a nivel individual como colectivo.

3. Servir en bandeja el acceso a informacion para promover un aprendizaje
interactivo que refuerce la ensenanza.

4. Promocionar el aprendizaje colaborativo y la creacion conjunta.

5. Incitar la creacion de proyectos socioeducativos y la transformacion de
contextos vitales y culturales, generando una cultura critica y de accién.

6. Reconocer nuevos enfoques educativos.

7. Favorecer a las personas en la adquisicion de nuevos conocimientos.

8. Impulsar la comunicacion intercultural entre estudiantes y profesores de
diferentes paises.

Por el contrario, Rumiche y Solis (2021) mencionan que algunos efectos

negativos que se presenta al implementar las TIC en la educacion, como el uso

excesivo de las mismas y de las variadas herramientas tecnologicas entre las que

encontramos los juegos, lo que puede generar adiccion a estar conectado
constantemente a la web y a las redes sociales.

Asimismo, los autores senalan que el uso inadecuado de los recursos

tecnologicos por parte de los estudiantes, se debe a la falta de conocimiento desde
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pequefios. Por lo tanto, los efectos negativos de las TIC en la educacion estan

relacionados con su uso inadecuado y abusivo, lo que puede generar adicciones y

distracciones en los estudiantes, asi como una falta de atencion en el aula. Sin
embargo, es importante destacar que estos efectos negativos pueden ser prevenidos

y minimizados a través de una sensibilizacién adecuada en el uso de las TIC y una

supervision adecuada por parte de los docentes y padres de familia.

Existen muchas mejoras que se deben realizar sobre el uso adecuado de las
nuevas tecnologias, para lo cual son varios aspectos que se debe en cuenta como,
por ejemplo: acceso limitado a la tecnologia, capacitacién y educacién, adaptacion a la
tecnologia, soluciones innovadoras e impacto positivo (Ruiz, 2013; Viquez, 2008)

Partiendo de ello, se identifica que el uso adecuado de las tecnologias involucra
muchos aspectos, en el que se va a tomar en cuenta que las personas que sean parte
de una comunidad digital capacitada e informada sobre los beneficios de la
implementacién de estas herramientas, para que les permita desarrollarse de manera
integral y a su vez, se rompa las brechas de acceso en el entorno rural.

Desde los aportes de la guia sobre el uso responsable de la tecnologia en el
entorno familiar presentada por Orange (2018) se menciona que para el uso adecuado
de la tecnologia se debe iniciar desde la infancia facilitando informacién importante

qgue debe ser parte de la formacion:

a. Uso seguro de los dispositivos que utilizan: Si bien es cierto, los nativos
digitales estan usando dispositivos desde edades muy tempranas, lo que puede
relacionarse con que ya pueden hacer un buen uso de la tecnologia. Por el contrario,
los nativos los usan para el entretenimiento y ocio generando cuentas con contrasefnas

poco o nada seguras. Con todo y lo anterior, se sugiere entonces que desde pequefios
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deben aprender medidas basicas de seguridad, gestionar adecuadamente sus cuentas

y contrasefas para un compartimiento seguro y uso adecuado de la tecnologia.

b.  Cuidar su privacidad en internet: Como ya mencionamos al iniciarse desde
edades tempranas en la tecnologia, los usuarios niflos no comprenden el concepto de
privacidad, por lo que comparten cuentas de forma ilimitada, con lo que pueden
acceder a fotos, videos, y mas informacion importante que vulnera la privacidad.

c. Proteger su identidad digital: Con la llegada de la tecnologia se acufaron
nuevos conceptos como el de “huella digital”, que basicamente es el rastro de
informacion que vamos creando a medida que usamos la red. Los nifios y adolescentes
concretamente no tienen una idea clara de la permanencia de esta huella y no miden
las consecuencias a largo plazo de sus publicaciones de informacién compartida,

incluso llegando a afectar su incorporacién al mercado laboral.

d. Estar conscientes de que hay personas mas conocedoras que no siempre
tienen buenas intenciones: El exceso de confianza suele ser un gran obstaculo que se
debe superar con los usuarios de la red ya sean nativos digitales o inmigrantes
digitales, porque piensan que luego de la informacién que comparten pueden tener
todo controlado. Es prudente tener en cuenta que, hay personas que manejan con
mayores conocimientos que ellos y pueden ser victimas de engafos, estafas o

suplantaciones de identidad.

e. Pensar de forma critica: Tener la capacidad de diferenciar entre fuentes
fiables y dudosas, discernir la informacién a la que se accede, saber que el contenido
qgue esta en la red no representa la verdad absoluta en ningun sentido. Si esta
habilidad se va practicando y adquiriendo desde pequeinos ayudard mucho en su
educacion digital.

f. Velar por la salud fisica y mental: El uso de la tecnologia deben estar
relacionados, debido a que, si no se va a poder gestionar los tiempos de uso de la

tecnologia ya que esta puede generar una adiccion que se vera reflejada en malas
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relaciones sociales, el rendimiento en la escuela, el suefo, entre otras. Es significativa
la importancia que tiene ensefar a organizar adecuadamente los tiempos de uso de los
dispositivos.

El uso correcto de la tecnologia se ha convertido en una habilidad fundamental
en la era digital. Las competencias del uso adecuado de la tecnologia incluyen
habilidades técnicas, habilidades de comunicacion, habilidades de investigacion y

habilidades de pensamiento critico (Arévalo, 2018).

En contraste con lo antes mencionado, se encontr6 que la educacion rural ha
tenido muchas dificultades, como es que sus actores han tenido escasas
oportunidades del acceso a la escolaridad, a redes de informacion y busqueda de
conocimiento lo que genera un déficit de la misma por ende personas que no cuentan
con habilidades basicas, esto se vio reflejado en la pandemia del covid-19 momento en
el que, escuelas rurales no tenian conexion a internet con lo que el docente debia

ajustar sus estrategias de ensefanza.

Ahora bien, dentro de las zonas rurales se develo el papel fundamental de los
padres en una educacion que requiere del uso de la tecnologia, ya que se han
evidenciado estrategias mediadoras que desempefan una funcién habilitante con
relacion al uso adecuado del internet, mediante una mediacion activa, sobre todo
para menores de edad, que da seguridad en linea, evitando la medicion restrictiva a
los menores ya que no contribuye de manera adecuada a la formacion, ni

acompafan a los menores en su proceso educativo. (Bonilla y Mufioz, 2022)

Los autores muestran la necesidad indiscutible de seguir indagando sobre este
tema amplio sobre la relacidon entre educacion, tecnologia y zonas rurales. Para de
esta forma poder mejorar la calidad de la educacion rural y garantizar el acceso de
sus actores a la misma, sujetos no solo a condiciones de pandemia sino

concibiéndola como algo permanente y duradero.
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Asi también, es importante analizar el impacto que tuvo la pandemia en los
procesos educativos y tecnoldgicos. Autores como Apolo (2022) resaltan la importancia
gue tienen las habilidades técnicas son un componente clave del uso adecuado de la
tecnologia. Estas habilidades incluyen el conocimiento y la capacidad de utilizar
diferentes herramientas tecnoldgicas, desde dispositivos moviles y computadoras hasta
software y aplicaciones en linea. También incluyen la capacidad de solucionar
problemas técnicos, como la resolucién de problemas de conectividad y la solucion de
errores del sistema.

Las habilidades de comunicacion también son importantes para el uso
adecuado de la tecnologia. Con base esto, Sanchez y Urdaneta (2016) comentan que
estas habilidades incluyen la capacidad de comunicarse de manera efectiva a través
de diferentes plataformas y medios, lo cual incluye la capacidad de colaborar con otros
usuarios en linea. Por tanto, es necesario un buen proceso comunicativo sobre el uso
adecuado de la tecnologia porque permiten a los usuarios interactuar de manera
efectiva con otros usuarios y aprovechar al maximo las oportunidades de
comunicacion que ofrece la tecnologia.

La tecnologia trae consigo muchas facilidades y permite a las personas que las
usan desarrollar con eficiencia muchas actividades, en correspondencia con lo
mencionado por el autor y respecto al contexto de la investigacion, los actores rurales
no conocen de estas habilidades ni estan en la capacidad de usar la tecnologia para
comunicarse adecuadamente que es una de las razones por las cuales implementan
la tecnologia en su vida, como ya mencionamos son personas con extrema pobreza
gue en sus familias uno 0 mas miembros de la familia han tenido que migrar para
mantener un vinculo han recurrido al uso de dispositivos electronicos, redes sociales,
internet y demas, sin embargo, desconocen de las habilidades basicas que deben

tener respecto a las mismas.
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En cuanto a las habilidades de investigacion Omar y Capdevilla (2013) las
resaltan como un componente clave del uso adecuado de la tecnologia. Estas
habilidades incluyen la capacidad de buscar informacién en linea y evaluar la calidad
de la informacion. También incluyen la capacidad de utilizar herramientas de busqueda
avanzada y la capacidad de sintetizar y presentar informacion de manera clara 'y
efectiva.

En los actores rurales es de suma importancia desarrollar la capacidad de
investigacion, ya que en este medio los procesos de produccion en su mayoria suelen
ser la agricultura y ganaderia. Por lo que, es necesario que implementen
herramientas y técnicas nuevas que van desarrollandose para mejorar estos
procesos. Si los actores rurales desarrollan sus competencias investigativas les sera
de mucha ayuda para mejorar estos procesos de produccion a través de las
herramientas tecnoldgicas.

Para Cruz (2019) las habilidades de pensamiento critico también son un factor
importante para el uso de la tecnologia, pues trata sobre la capacidad de evaluary
analizar informacién, identificar problemas y proponer soluciones efectivas. A partir de
ello se reconoce lo importancia del uso adecuado de la tecnologia porque permiten a
los usuarios evaluar la informacioén y las herramientas tecnologicas disponibles y
utilizarlas de manera efectiva en diferentes contextos.

Podemos decir entonces que la postura critica ante la problematica de la
investigacion se enfoca basicamente en que se deben seguir trabajando en temas de
necesidades que surjan en las zonas rurales, puesto que, como hemos visto estas
zonas carecen de herramientas basicas, son realidades complejas con desafios
tecnoldgicos, como geograficos, culturales, sociales entro otros. La ruralidad y la
tecnologia es un tema abordado desde la produccion agropecuaria, sin embargo, en
estas zonas se debe garantizar la implementacion de la tecnologia aplicada a la

educacion.
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La educacion es la herramienta principal para generar cualquier tipo de mejoras
en los procesos de cualquier contexto y sobre todo en el contexto rural, si con la
tecnologia se pretende mejorar la calidad de vida de sus actores, pues es imprescindible
garantizar su acceso a la escolaridad, generar espacios educativos donde se ensefie
desde las herramientas tecnolégicas y con ayuda de las mismas generar en sus actores
habilidades basicas y especificas no solo del uso adecuado de dispositivos electronicos
sino habilidades que les lleve a mejorar su estilo de vida desde todas las oportunidades

que las tecnologias les ofrecen.

Desde perspectivas de Garrison et al. (2000) el acceso a la informacién es uno
de los recursos mas importantes que proporciona la tecnologia. Con la proliferacion de
dispositivos y aplicaciones en linea, ahora es mas facil que nunca acceder a
informacion sobre practicamente cualquier tema en cualquier lugar y momento. De
igual manera, la informacién es fundamental para la educacion, la investigacién y la
toma de decisiones y el entretenimiento.

Algunas de las principales fuentes de informacion incluyen la web, las redes
sociales, las bibliotecas en linea, los libros electrénicos y los documentos en linea. Es
importante tener en cuenta que la informacién también debe ser evaluada criticamente
para garantizar su precision y fiabilidad.

Continuando con esto, la conectividad es otro recurso fundamental que ofrece la
tecnologia. La conectividad permite a las personas comunicarse, colaborar y compartir
informacion con otros en todo el mundo. A través de la tecnologia, se pueden
establecer conexiones virtuales con personas de diferentes paises y culturas. La
conectividad también puede ser fundamental para el trabajo remoto y la educacion a
distancia, lo que puede proporcionar oportunidades para las personas que de otra
manera no tendrian acceso a estas opciones.

Por ultimo, las herramientas tecnolégicas son un recurso importante para el uso

adecuado de la tecnologia. Las herramientas pueden incluir hardware como
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computadoras, teléfonos inteligentes, tabletas y dispositivos de realidad virtual, asi
como software y aplicaciones que pueden ayudar en la realizacién de tareas
especificas. Algunas herramientas comunes incluyen programas de procesamiento de
texto, hojas de calculo, software de edicidén de video y audio, y software de disefio
grafico. Las herramientas pueden ser fundamentales para la educacion, el trabajo y la
vida cotidiana.

Con todo lo antes mencionado se reconoce que, el uso adecuado de la
tecnologia puede proporcionar una amplia gama de recursos que mejoran
significativamente la calidad de vida, aumenta la eficiencia y la productividad, y
proporcionar nuevas oportunidades de aprendizaje y colaboracién. Los recursos mas
importantes que ofrece la tecnologia son la informacién, la conectividad y las
herramientas.

Para la aplicacién de la estrategia de sensibilizacion en los actores rurales que
es el objetivo de esta investigacion se tomara como modelo el TPACK, este modelo
permite desarrollar, implementar y evaluar todo lo que se ha mencionado sobre
estrategias de sensibilizacion, a través de la implementacién de las TIC.

El modelo de aprendizaje TPACK es una combinacion de tres tipos de
componentes del conocimiento: el conocimiento tecnolégico (TK), el conocimiento
pedagogico (PK) y el conocimiento del contenido (CK). Este modelo mejora la
ensefianza y aprendizaje al orientar la planificacion de cualquier actividad o tema en el
aula, integrando la tecnologia y su conocimiento en la parte pedagogica. El TPACK
ayuda a mejorar la motivacion y el compromiso de los estudiantes con el aprendizaje y
ayuda a los docentes a disenar y evaluar de manera mas precisa. (Vasconez y Inga,
2022)

Este modelo es preciso y adecuado para la realidad de la investigacion puesto

que, al desarrollar un proceso de sensibilizacion se puede disefar la estrategia
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teniendo en cuenta el contenido que se desea compartir y atendiendo las necesidades

de los actores rurales a los que va dirigida.

CAPITULO lll: MARCO METODOLOGICO
3. Marco Metodolégico

El paradigma sobre el cual se orienta la investigacion es el socio-critico que se
enfoca en el desarrollo de un curriculo que esta en funcién de un contexto socio- cultural
a través de un rol que se desempefia de forma protagonica y democratica. Asimismo,
este paradigma incentiva la educacion como un desafio que cambiara al hombre, a la
escuela y a la sociedad para que se velen y alcancen los objetivos comunes, con la
deliberacion critica de la realidad y su historia cultural. (Viveros y
Sanchez, 2018)

Este paradigma resulta pertinente para el contexto especifico sobre el cual se
desarrolla la investigacion, puesto que se genera una reflexion critica sobre los actores
rurales de la escuela Cordillera y sus necesidades especificas, en donde, se dara
respuesta a través de una estrategia de sensibilizacidon que pretende transformar el
uso que se le da a la tecnologia.

El enfoque del estudio es el cualitativo-cuantitativo (mixto) puesto que, estos
enfoques ayudan a responder preguntas complejas. En el caso de la presente
investigacion la pregunta es: ; Qué estrategia de sensibilizaciéon ayudara a fomentar el
uso adecuado de tecnologias en actores educativos de zonas rurales?

Este enfoque mixto ayuda a implementar diferentes técnicas en las que, se

combinan las fases de recoleccion de informacidn y analisis de datos, es decir, los
resultados tanto numéricos como cualidades de nuestra muestra de estudio.

El enfoque cuantitativo y cualitativo son dos paradigmas de investigacién que

difieren en su enfoque y metodologia. En términos generales, el enfoque cuantitativo
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se desarrolla con la medicion y analisis de datos numéricos, mientras que el enfoque

cualitativo se basa en la comprensién y descripcion de los fendmenos sociales y
humanos.

En el enfoque cuantitativo, los investigadores utilizan métodos estadisticos y

matematicos para analizar los datos y buscar patrones y relaciones entre las

variables. El objetivo de tener un enfoque cuantitativo es encontrar datos numeéricos, a

través de diferentes herramientas y técnicas. Los datos se recopilan a través de
encuestas, cuestionarios y experimentos controlados.

Por otro lado, el enfoque cualitativo se basa en el conocimiento de los
fendbmenos tanto humanos como sociales con la aplicacién de la observacion y la

interpretacion de los datos. Los investigadores utilizan métodos como el analisis de

documentos, la observacién participante y las entrevistas para recopilar datos. Su

finalidad es entender y descifrar los fendmenos antes mencionados y sus experiencias
subjetivas para empaparse de su complejidad y diversidad. (Cuenya y Ruetti, 2010).

A partir de lo antes mencionado, se reconoce que los enfoques tanto cualitativo

como cuantitativo se trabajan de formas distintas con el uso de técnicas y

herramientas que permiten recolectar datos, sin embargo, de la flexibilidad de las

investigaciones se ha combinado estos enfoques tomando las ventajas que tiene cada

uno para poder cumplir con el objetivo, que es el analisis de la investigacion de

manera eficiente para cambiar las realidades de los sujetos investigados,
consecuentemente el trabajo seguira el enfoque mixto.

Hamui (2013) sefala que el enfoque mixto de investigacién combina tanto la

perspectiva cuantitativa como la cualitativa en un mismo estudio. Este enfoque se
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utiliza cuando las preguntas de investigacion son complejas y requieren un analisis

mas profundo y comprensivo. A diferencia de utilizar solo un método, los métodos

mixtos permiten obtener respuestas mas ricas y significativas, contribuyendo asi a

una mejor comprension de los fendmenos educativos.

Asi también Bagur et al. (2021) resaltan que el enfoque mixto presenta la
posibilidad de aproximarse a los fendmenos desde diferentes técnicas que
enriqueceran el abordaje. En cuanto a esto se presenta un alcance descriptivo
exploratorio debido a que, se generaran acercamientos a la comunidad y a su
cotidianidad, pues con los datos recolectados en el contexto se desarrollara un analisis
hacia el logro de los objetivos.

La metodologia mixta no se trata simplemente de combinar los resultados

cuantitativos y cualitativos, sino que es una orientacion completa con su propia

cosmovision, vocabulario y técnicas especificas. Esta arraigada a la filosofia

pragmatica, que pone énfasis en las consecuencias de la accion en las practicas del
mundo real.

A partir de los diferentes antecedentes presentados los métodos mixtos no solo

buscan obtener respuestas, sino también generar impacto en la ensefianza y los

procesos de aprendizaje. En la investigacion educativa en ciencias de la salud, se han

utilizado diferentes modelos de métodos mixtos en las ultimas dos décadas. Estos

modelos incluyen el desarrollo de instrumentos, el modelo explicativo o aclaratorio, la

triangulacion de datos y el modelo de transformacion longitudinal. Cada uno de estos

modelos tiene sus propias caracteristicas y lineamientos para su utilizacién en la

investigacion educativa.
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3.1 Disefio

Como base para la recoleccion de datos y la construccion, ejecucion y aplicacion
de las técnicas se utiliza el test, observacion, encuestas y entrevistas desde las
propuestas de Hernandez et al. (2014) para que a partir de las fases de investigacion
como la recoleccion de datos, analisis, interpretacion y presentacion plantear los
siguientes instrumentos: pre y post test, guia de entrevista, encuestas y grupo focal.

Como se puede observar desde los aportes del autor se indican las fases en las
que se desarrollara la investigacion, iniciando con las entrevistas a docentes y asesor
pedagogico de la escuela, quienes manejan la informacion y la realidad de la escuela
de cerca, estos instrumentos corresponden al enfoque cualitativo, en la fase de
recoleccion de datos.

Seguidamente se aplica las encuestas a 23 padres de familia de la institucion,
las mismas que son parte del pre test y finalmente en la recoleccién de datos se
aplicara el grupo focal a 6 estudiantes, la misma encuesta posterior a la estrategia de
sensibilizacion. Las encuestas permiten recabar datos numéricos lo que corresponde
a la parte cuantitativa del enfoque mixto.

Asi finalmente se analiza, interpreta y presenta los resultados acordes a las
fases de la metodologia aplicada.

3.2 Poblacion muestra o informantes claves

Hernandez et al. (2014) mencionan que la poblacién se refiere al conjunto

completo de personas, objetos 0 sucesos que comparten ciertas caracteristicas y

sobre los cuales se pretende generalizar los resultados. Es importante delimitar

claramente las caracteristicas de la poblacién para poder realizar inferencias

precisas y validas. Por otro lado, la muestra es un subconjunto elegido de la
poblacién que se utiliza para realizar inferencias sobre la poblacién en su conjunto.
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La seleccion de la muestra debe ser representativa acorde a la poblacién, lo

que significa que cada miembro de la poblacién tiene una probabilidad conocida y

no nula de ser seleccionado. Esto garantiza que los resultados de la muestra sean

generalizables a la poblacién. El procedimiento de seleccidén de la muestra es un
paso crucial en la investigacion.

En el caso especifico del presente estudio se trabajara con toda la poblacién

como indica el autor, debido a que, por ser pequeno el numero de padres de familia no

se puede seleccionar una muestra o seleccionar un subconjunto de los mismos y lo

mas conveniente y necesario es generar el proceso de investigacion con toda la

poblacion.

La investigacion se aplicara en la “Escuela de Educacién Basica Cordillera”,

gue se encuentra ubicada en la provincia de Cafar en el canton Chontamarca,

comunidad Cordillera. Funcionaba desde su inicio como una escuela unidocente, que

posteriormente se convirtié en una escuela bidocente. Tiene los niveles de

preparatoria con primer grado hasta séptimo grado de educacion basica compuesta

por 33 estudiantes. Cuenta con dos docentes quienes se distribuyen los grados por

subniveles, y tienen dos aulas para los diferentes subniveles, un aula de audiovisuales

y espacios de recreacion como una cancha y areas verdes.

En tal sentido, no se aplicara una muestra debido a que se tiene acceso al
universo total de informantes. Como se menciona anteriormente la poblacion es el
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conjunto total de los sujetos que componen el universo, es por ello que no aplica en

este caso las diferentes técnicas de muestreo que mencionamos, ya que la

estrategia de sensibilizacion sera aplicada a toda la poblacién del estudio.
3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion.

Entrevista

La entrevista es una técnica de investigacion que consiste en la interaccion

verbal entre un entrevistador y un entrevistado, con el objetivo de obtener informacion

relevante sobre un tema especifico. Durante la entrevista, se plantean preguntas y se

fomenta el intercambio de ideas y experiencias, permitiendo al entrevistador obtener
datos cualitativos y enriquecer su comprension sobre el tema en estudio.

En el caso de la entrevista estructurada, se siguen preguntas predefinidas que

busca obtener respuestas especificas, o la entrevista semiestructurada, donde se

utiliza una guia de preguntas como base, pero a diferencia de la estructura permite la

flexibilidad para explorar temas adicionales. Esta flexibilidad permite adaptarse a las

respuestas del entrevistado y profundizar en aspectos relevantes para el propésito

del estudio. Ademas, la entrevista puede ser grabada o filmada, siempre solicitando

previamente el consentimiento del entrevistado, lo que facilita el analisis posterior de
la informacién obtenida. (Diaz et al. 2023).

La entrevista esta dentro de las herramientas del enfoque mixto, debido a que

pertenece al ambito cualitativo, a través de la misma se recolecta datos e informacion

que brindaran premisas subjetivas que posteriormente seran confirmadas o
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desmentidas en las conclusiones de la investigacion. En el caso de la entrevista que

se usara para la investigacion sera semiestructurada por lo que se desarrollara una
guia de entrevista para tener una idea clara de los temas que se abordaran.

Estas entrevistas se aplicaran a expertos en el tema y acorde al contexto

seleccionado para el presente estudio, en este caso el docente lider que labora por mas
de diez afos en la institucion y por ende conoce las especificidades de sus

actores rurales, asi como al asesor pedagogico de la misma que trabaja de la mano

para el desarrollo de procesos educativos en las zonas rurales.

Guia de entrevista

Como parte de la entrevista, se realiza una guia con un conjunto de preguntas
o temas que se utilizan como referencia durante el proceso. La guia de la entrevista
proporciona una estructura y direccion para el entrevistador, asegurando que se
cubran los temas relevantes y se obtengan los datos necesarios para el estudio. La
guia de la entrevista puede incluir preguntas abiertas que permitan al entrevistado
expresarse libremente y contar sus experiencias, asi como preguntas mas especificas
gue se centren en temas particulares.

Asi también, contiene instrucciones o sugerencias para el entrevistador sobre
coémo abordar ciertos temas, como pedir aclaraciones o como fomentar una mayor
profundidad en las respuestas. Es importante destacar que la guia de la entrevista no
debe ser rigida ni limitar la conversacion. El entrevistador debe tener la flexibilidad

para adaptarse a las respuestas del entrevistado y explorar temas emergentes que
puedan surgir. (Troncoso y Amaya, 2017).

Encuesta

La técnica de la encuesta es muy utilizada como un procedimiento de

investigacion ya que tiene variadas ventajas, una de ellas es la posibilidad de
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aplicacion a grupos sumamente grandes y esto a su vez posibilita la informacion
sobre muchas cuestiones a la vez, también permite obtener y elaborar datos de forma
inmediata y eficaz. Ayuda ademas a tener resultados de comunidades enteras
siempre y cuando se utilicen técnicas de muestreo adecuada a cada poblacion las
encuestas van a estar disefiadas a partir de un cuestionario que debe ser efectivo y
para ellos se recomienda:

e Centrarse en acontecimientos inmediatos.

e Pedir promedios mas que datos especificos.

e Tomar referencias de fechas importantes.

e Las preguntas deben seguir una secuencia logica.
e Realizar una prueba piloto.

e Colocar instrucciones sencillas para la realizacion del cuestionario.
(Casas et al., 2003)
Esta herramienta esta disefiada para usarla en el pre test y pos test, como ya se
menciono anteriormente esta dirigida a 23 padres de familia antes de la aplicacion de
la estrategia de sensibilizacion y a un grupo focal de 6 estudiantes, posterior a la

aplicacion de la estrategia.

Grupo Focal

Esta técnica de grupos focales se desarrolla en los protocolos de investigacion
con un tema especifico, pregunta de investigacion, objetivos claramente declarados,
justificacién y lineamientos. Ademas, en el grupo focal se deben considerar las
caracteristicas del lugar del encuentro, la eleccion de los participantes, las sesiones a
través de una programacion previa, estrategias adecuadas para acercarse a los
participantes. Para el éxito de esta técnica se debe considerar la planeacion, la
eleccion de los participantes, la logistica, la grabacion de la sesion, asi como también la

atencion a las caracteristicas del grupo. (Hamui y Varela, 2013)
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En este caso el grupo focal esta compuesto de estudiantes, 3 de sexo femenino
y 3 del sexo masculino. El grupo reconocera previamente la estrategia de
sensibilizacidén y se les convocara al grupo focal luego de la misma, para efectos de
recopilacion y analisis de datos.

Pre test y pos test

Los pre-test y post-test son herramientas comunes en la investigacion social
para medir el cambio en una variable a lo largo del tiempo. En el disefio de muestra
separada en pre-test y post-test, se usa una mensuracion sobre un grupo y se le
contrasta con otro grupo al que se le ha aplicado el tratamiento, pero del que no se
posee ninguna medida previa. Por otro lado, en el disefio de pre-test y post-test para
dos grupos intactos, existen dos grupos a los que se les aplican dos observaciones.
(Salinas y Cardenas, 2009)

En el caso de la presente investigacion estan dos grupos que se han elegido
previamente, el primer grupo esta conformado por los padres de familia a quienes se
les aplicara el pre test sin socializar la estrategia y en segundo grupo estan los
estudiantes que se eligieron como parte del grupo focal.

Se realizara una comparacion y analisis de los resultados después de una
estrategia y tiempo determinados aplicados a los dos grupos mencionados, para
reconocer cuales han sido los cambios alcanzados con la aplicacion de la estrategia.
Estas estrategias determinaran la eficiencia de la propuesta o lo que se deberia
corregir para volver a aplicarla.

El disefo de la propuesta se resume en una estrategia, por lo que se explica
en que consiste la misma y que es lo que se ha plantea para desarrollarla
eficazmente, el origen de la palabra se remonta al ambito militar, donde la palabra
"estrategia" se refiere a la direccion o conduccion del ejército en las guerras.

Las estrategias se han utilizado en muchos ambitos no solo el militar, también

el politico, administrativo, social, cultural, econdmico en este caso educativo. En cada



37

uno de estos ambitos, la estrategia se ha ubicado de tal forma que se constituye en un
referente por la forma en que se ha utilizado. Las estrategias permiten tomar
decisiones acertadas a cerca de como gestionar las herramientas para cumplir de
forma optima las metas trazadas. Es el fundamento que utiliza en este caso el
investigador para establecer que se busca lograr en la propuesta y como conseguirlo,
aplicando los recursos de tal forma que la estrategia sea sostenible y pueda ser

modificable en el momento y contexto que se requiera. (Contreras, 2013)

En el caso especifico de la investigacidon la estrategia como parte de la
propuesta se llevara a cabo a través de una charla, esta contara con sus fases en cada
una de ellas se indicara de forma especifica las actividades y conceptos que se van a
trabajar ademas de tener como componente los recursos tecnologicos, todo esto con
un limite de tiempo en cada fase, lo que nos permite seguir la linea de lo explicado
anteriormente como estrategia y sensibilizar del uso adecuado de la tecnologia a los

actores educativos de las zonas rurales.



3.4 Operacionalizacion de las variables/categorias de estudio.

Tabla 1. Operacionalizacion de variables.
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CATEGORIA O VARIABLE INDEPENDIENTE: Estrategia de
sensibilizacion

Correspondencia

Conceptualizacion

Dimensid
n

Categoria

Indicadore
S

Técnicas e
Instrumentos

¢A quién
aplicara?

items de
entrevist
aal

docente

items
de test
del test
al
docente

items
de test
alos
padres
de
familia

items de
test a los
estudiant
es
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Sensibilizacion,
es el proceso
relativo al marco
del aprendizaje.
Esta formado por
tres grandes
subprocesos de

caracter

afectivo -
motivacional que
son: la

motivacion, la

Estrategia
S

Pertinencia

¢Qué
estrategias
conozco
para el uso
de internet?

¢Qué
herramient
as
tecnoldgica
s tengo en
casa?

-Pretest y
Post test

-Entrevista

-Docente

-Padres
de familia

7,2,4y

1,5,13

1,5,13

1,5,13




emocion y las
actitudes. Es
coincidente con lo
que Bruner
denomina
predisposicion.

Se trata de
suscitar una
predisposicion
inicial y activa en
el estudiante hacia
la actividad de
aprendizaje que
va a emprender.
Una vez
dispuesto, el
alumno inicia la
actividad de
aprender
dirigiendo la
atencion a la
informacion que
selectivamente
debe procesar.
(Mendoza et al.,
2014)

Aspectos

Sensibilizacié
n

Concientizaci
on

La
tecnologia
es util para
los
procesos
de
aprendizaj
e

La
educacion
es util en mi
formacion
ética

-Pre testy
Post test

-Entrevista

-Docente

-Padres
de familia

1, 5, 10,
13y 15

2, 6,8,
10y 14

2, 6,8,
10y 14
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2, 6, 8,
10y 14

Etica

Uso adecuado

Uso
inadecuado

Uso de
forma
sensible la
tecnologia

Aplico mi
ética en su
uso

-Pre testy
Post test

-Entrevista

-Docente

-Padres
de familia

3,6,9,
11,12y
14

3! 4’ 7’
9, 11,
12y 15

3! 4! 7!
9, 11,
12y 15

3! 4! 7! 9!
1,12y
15
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CATEGORIA O VARIABLE DEPENDIENTE: Uso adecuado de
la tecnologia para la educacién

Correspondencia

Conceptualizacion | Dimensié | Categoria | Indicadores | Técnicas e | (A items de | itemsde |itemsde |items de

n Instrument | quién entrevist | test del |testalos |test a los

0s aplicara | 3 g| test al padres estudiante
? docente | docente |de S
familia
La sociedad | Tecnologi | - -En qué | -Entrevista | - 1,349 |9,14y15/ 9,14y 9,14y 15
digital demanda la | a Ciudadanos | categoria Docent 15
necesidad de Digitales cree que se | "Encuestas | e
adecuar las encuentra,
habilidades -Nativos segin  lo -Pretest | _padres
.. de

parentales a la Digitales que conoce | _post test N
nueva realidad de la familia
digital en la que -Migrantes | tecnologia. | -Grupo
vivimos. El uso de Digitales focal
la tecnologia por -Conoce por
los menores, lejos qué se
de ser perjudicial denominan
para su asi estos
desarrollo, es una grupos.
capacidad

imprescindible




que debe ser
ensefnada de
forma adecuada,
y en donde Ila
participacion de
los padres dentro
del ambito familiar
es fundamental
para su éxito.
(Lorenzo, 2019)
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Conocimient
0 que tiene
de estos
grupos.

Educacién | -Uso de la | -En qué -Entrevista | - 6,8y13 | 6,8y13 6,8y 13
tecnologia momentos Docent
en la |empleala -Encuesta | e
educacion. | tecnologia.

-Pre test -Padres
-Tiempos de | -Qué tiempo de
-Post test .
uso para se empleaen familia
la ' los ap’ar.atos -Grupo
tecnologia | tecnologicos. focal
enla
educacion. | -Brinda con
seguridad
informacion
personal en
la red.

-Conoce los




riesgos de
brindar
arbitrariame
nte
informacion
en la red.
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
4. Analisis e interpretacion de la informacion

Posterior a la aplicacion de entrevistas y encuestas a 1 asesor pedagdgico, 1
docente lider, 23 padres de familia y 6 estudiantes de la “Escuela de Educacién
Basica Cordillera” se da a conocer los hallazgos mas importantes, los cuales se
basan en los instrumentos aplicados.

El analisis cuenta con la base tedrica correspondiente que se presenta en el
apartado de marco tedrico y estado del arte de la investigacion. A continuacion,
dependiendo de la relevancia del hallazgo se colocara las citas o grafico de barras
de los hallazgos. Asi mismo, se presentara los fragmentos consideras importantes
que aportan significativamente a los resultados con respecto a las entrevistas
realizadas al Asesor Pedagogico (AS) y al Docente Lider (DL).

Caceres (1998) coincide en que los ambitos del desarrollo rural han tenido
muchas expectativas acerca de potencializar las tecnologias para brindar soluciones
a las multiples problematicas de desarrollo. En esta afirmacién coincide el AP quien
manifiesta “ha mejorado las vidas, personas, en especial la tecnologia en la
comunicacion en la union, eh, de familiares que se encuentran lejanos. Pero
obviamente también nos ha apoyado en el proceso de ensefianza aprendizaje en
este tiempo de pandemia y post pandemia muchisimo” (AP, Entrevista, 2023)

La reflexion acerca de este hallazgo radica en que la tecnologia fue la base
de comunicacion y desarrollo de la educacion en la crisis del COVID; ademas en las
zonas rurales existen muchos hogares con familiares que han migrado al exterior y

han utilizado la tecnologia y los dispositivos moviles para mantenerse comunicados.

En la entrevista también se presenta informacion sobre la importancia de
conocer el uso adecuado de la tecnologia “es necesario utilizar la tecnologia porque

nosotros conocemos que los estudiantes lo manejan muy bien los dispositivos y
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obviamente también el docente lo tiene que manejar para poder desarrollar sus

actividades dentro del proceso ensefianza aprendizaje.” (AP, Entrevista, 2023)

Como parte de esta afirmacidén autores como Pinargote y Cevallos (2020)

coinciden en que la tecnologia en la educacion permite desarrollar nuevos modelos

de ensenanza, ayudar a las personas a adquirir nuevos conocimientos y estimular la

comunicacion multicultural entre estudiantes y profesores de diversos paises.

Adicional a ello, se presentaron aportes importantes sobre como los docentes
deben reconocer el uso adecuado de las tecnologias, “tenemos inclusive un acuerdo
ministerial que estipula el permiso para utilizar la tecnologia y nos permite utilizar los
dispositivos para que este proceso de ensefianza aprendizaje sea mas dinamico.
Para que este proceso de ensefianza sea mas reflexivo para que dentro de este
proceso, los estudiantes puedan manejar el dispositivo que poseen lo cierto de una

manera adecuada.” (AP, entrevista, 2023)

Un argumento sobre el cual también Apolo (2022) menciona que estas
habilidades incluyen el conocimiento y la capacidad de utilizar diferentes
herramientas tecnoldgicas, desde dispositivos moviles y computadoras hasta
software y aplicaciones en linea. También incluyen la capacidad de solucionar
problemas técnicos, como la resolucién de problemas de conectividad y la solucion

de errores del sistema.

Ahora bien, es muy importante que se controle el uso de la tecnologia para

gue no se convierta en un abuso de la misma ya que, si bien es cierto se podran

utilizar varias estrategias, herramientas y recursos tecnolégicos y estos demandan
que las personas pasen tiempo haciendo uso de la tecnologia. Rumiche y Solis

(2021) mencionan algunos efectos negativos que pueden tener las TIC en la
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educacion, como el uso abusivo de las mismas y de las diferentes herramientas

tecnoldgicas.

Como parte de los datos de la encuesta, se obtiene porcentajes altos y

considerables en cuanto a esta realidad de abuso de tecnologias, se halloé que el

65% de encuestados pasa casi siempre haciendo uso de dispositivos electronicos,

asi mismo el 61% menciond estar 3 horas usando la tecnologia y el 100% de los

encuestados afirmo que usa la tecnologia para acceder a las redes sociales.

Frente a esta realidad en la entrevista se reconoce algunas alternativas que

menciona el asesor pedagdgico y docente lider para controlar esta situacion,

“implantando ciertas obligaciones y en especial, buscando y animando a la

utilizacion del tiempo, eh, en sus debidas actividades, eh, obviamente que va a

existir el tiempo necesario para el ocio, pero que se ocio, 0 sea, con actividades

saludables que ayuden tanto a la parte fisica” (AP, entrevista, 2023). Otras

alternativas que se mencionan son “la parte ya del de la concientizacion de las

personas, y falta difundir esa parte, o sea, de hasta donde debe ser el alcance de la

tecnologia y siempre cuando debe tener limites también.” (DL, entrevista, 2023)

A partir de los diferentes antecedentes se mencionan como un punto clave a

mejorar la capacitacion y educacion: para aprovechar al maximo la tecnologia, es

fundamental brindar capacitacion y educacion a las comunidades rurales. Es
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importante que las personas comprendan como utilizar la tecnologia de manera

efectiva y segura (Ruiz, 2013; Viquez, 2008).

Pons (2017) menciona que, en el desarrollo exponencial de la internet,
también emerge la parte compleja y las situaciones de vulnerabilidad a los que se

puede estar expuestos. En las encuestas se identifico que el 22% de los
encuestados han sido victimas o testigos de acoso en linea o cyberbullying, lo que
incentiva a desarrollar la estrategia de sensibilizacion del uso adecuado de la
tecnologia en los sectores rurales para evitar que se encuentren vulnerable.

Romera (2017) habla de la importancia de crear un entorno propicio para el
desarrollo de las TIC en las zonas rurales y de promover la capacitacion y la
sensibilizacion digital de las comunidades rurales, para garantizar que puedan
beneficiarse plenamente de las oportunidades que ofrece la tecnologia siendo
obviamente dirigidas y contextualizadas a sus realidades. Luego de aplicar las
encuestas se observa que el 52% es decir, mas de la mitad de los encuestados
consideran que una de las medidas que deben promoverse para el uso adecuado de
la tecnologia es la educacion digital y alfabetizacion; campafnas de concientizacion y

divulgacion y disefio ético de productos y servicios tecnologicos.

llustracion 1. Resultados de las encuestas.

¢Qué medidas crees que podrian implementarse
para promover un uso mas consciente y

responsable de la tecnologia?
14 3 60%
12 w2 so%
40%

5 30%

2%, 4 o
200 > 20%
0%

1 2 3 -

o N AR O 0

N Frecuencia Porcentajes

Fuente: Elaboracion propia (2023)
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Finalmente, Orange (2018) menciona que los nifilos no comprenden el
concepto de privacidad, por lo que comparten cuentas de forma ilimitada, por lo cual

tienen acceso a fotos, videos, y mas informacidén importante que vulnera la
privacidad. Sin embargo, en la encuesta se reconoce que los padres de familia
cuidan su informacion personal. El 35% manifestaron cuidar su informacion
personal, un 65% que averigua si los sitios o aplicaciones son fiables antes de
brindar su informacién, y en este sentido, los padres de familia colaboran de forma
positiva en el uso adecuado de la tecnologia.

Todos los hallazgos y la bibliografia analizada facilitan la elaboracién de la
estrategia de sensibilizacidon, ya que como se observo es la respuesta a las
necesidades y realidades que tienen los actores rurales de la investigacion en
cuanto a horarios para el uso de la tecnologia, conocer mas alla de usar la
tecnologia en redes sociales, concientizar su uso adecuado, los beneficios y los
desafios que tienen las mismas.

CAPITULO V: PROPUESTA
5. Diseno de la propuesta de intervencion educativa
5.1 Problematica (en funcion de los resultados del diagnostico)

Para la propuesta se disefara una “Estrategia de sensibilizacion para el uso
adecuado de la tecnologia en actores rurales”, esta surge como respuesta a la
problematica planteada en el capitulo anterior. Ademas, luego de la aplicacion de los
instrumentos se define cuales son los puntos importantes a definir y explicar en la

estrategia que se va a aplicar.

5.2 Justificacion

Jerénimo (2017) menciona que un proyecto de intervencion que busca

sensibilizar sobre el uso de tecnologia en la educacion, logra utilizar de manera

efectiva los recursos tecnoldgicos en su ensefanza, lo genera una mejora en la
calidad de la educacion y a una mayor innovacién en el aula.
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El autor nos indica como la sensibilizacién sobre el uso de la tecnologia es

importante para elevar la calidad de procesos educativos, sin embargo, en esta

propuesta se pretende compartir informacion adecuada para mejorar varios

procesos no solo en el ambito educativo, sino que también en el familiar, psicolégico

y social.

En concordancia con lo anterior, Ballesteros (2019) menciona que la

sensibilizacion de la tecnologia es sumamente relevante, debido a que, implica un

cambio de mentalidad, de practicas docentes y de nuevos roles del profesorado. Es

esencial que los profesionales de la educacion comprendan este medio, analicen y

reflexionen sobre las potencialidades y consecuencias de su uso y abuso para
poder aprovechar al maximo las TIC en el proceso de ensefanza-aprendizaje.
Es importante que, en la estrategia de sensibilizacién se aborden las ventajas
y las desventajas que tienen el uso de la tecnologia en la sociedad, para que las
personas conozcan cuales son las capacidades que pueden llegar a desarrollar
aplicando un uso adecuado. Es por ello, que en la estrategia se revisan temas como
beneficios de la tecnologia, desafios de la tecnologia, uso consciente de la

tecnologia y herramientas que se pueden utilizar para mejorar la productividad.

5.3 Objetivo General de la propuesta.

Sensibilizar a los actores rurales de la comunidad de Cordillera sobre el uso

adecuado de la tecnologia.

5.4 Fundamentos teoricos.
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El modelo TPACK describe los conocimientos que necesitan los docentes

durante la planeacion, organizacion y ejecucion de las practicas educativas. Estos
conocimientos se dividen en tres componentes:

1. Conocimiento Tecnoldgico (TK): se refiere al conocimiento sobre las
herramientas y tecnologias disponibles para la ensefianza y el aprendizaje, asi como
su uso efectivo en el aula.
2. Conocimiento Pedagdgico (PK): se refiere al conocimiento sobre la teoria y
practica de la ensefianza, incluyendo la comprensidén de como los estudiantes
aprenden y como se pueden disenar y evaluar las actividades de ensefianza.
3. Conocimiento Disciplinar (CK): se refiere al conocimiento sobre el
contenido especifico de la materia que se esta ensefando o tema que se esta
abordando, incluyendo los conceptos, principios y habilidades que los estudiantes
deben aprender.

La combinacion de estos tres componentes da lugar a un conocimiento

integrado y efectivo que permite a los docentes disefiary ejecutar practicas educativas
innovadoras y efectivas. (Salas,2019)

5.5 Fundamentos pedagogicos

Para el disefo e implementacién de la propuesta se eligié el modelo TPACK,
surge a partir de las necesidades de los estudiantes de la era actual y de las
necesidades especificas de cada aula. Es un modelo que estudia la integracion de
componentes importantes tecnologia, pedagogia y contenido.

Segun Cayachoa et al. (2020), el TPACK es un modelo de formacion que se
enfoca en la integracion efectiva de las TIC en la practica escolar. Este modelo esta
basado en la idea del constructo del analisis del Conocimiento Didactico del
Contenido (PCK). Sus tres componentes estan interrelacionados, mismos que el

docente debe controlar para integrar las TIC en el proceso educativo.
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1. Conocimiento Tecnologico (TK): se refiere al conocimiento sobre como
funcionan las TIC y como usarlas de manera efectiva en la ensefanza.

2. Conocimiento Pedagdgico (PK): se refiere al conocimiento sobre como
ensefar de manera efectiva, incluyendo la planificacion, la evaluacién y la gestion

del aula.

3. Conocimiento del Contenido Disciplinar (CK): se refiere al conocimiento
sobre la materia que se ensefia y los temas correspondientes al curriculo.

Con la implementacion de este modelo para desarrollar la estrategia de
sensibilizacién no solo se explicara la importancia del uso adecuado de las
tecnologias, sino también se usara como componente clave para la planificacion y
disefio de la estrategia; ademas este método es el idoneo porque contribuye a
fortalecer el proceso de ensefanza aprendizaje, es decir, este modelo puede ser
replicado en la elaboracion de los contenidos curriculares para los estudiantes de la
escuela.

El modelo TPACK permite una integracion efectiva de las TIC en la practica
escolar y ayuda a los docentes a desarrollar habilidades pedagogicas y tecnologicas

necesarias para ensenar de manera efectiva.

5.6 Estructura de la propuesta (fases previstas para su desarrollo, recursos,
temporizacion)

Tabla 2. Estructura de la propuesta.

Componente de Contenidos Componente

Tema: "Aprovechando la o
Tecnoldgico

Tecnol_ogl'a de Forma
Consciente"
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Parte 1: Beneficios de la
tecnologia. (10 minutos)

1. Eficiencia y Productividad: La
tecnologia ha automatizado
nUMerosos procesos, lo que ha
aumentado la eficiencia y la
productividad en industrias como la
manufactura, la agricultura, la
atencion médica y los negocios.
Las maquinas y software pueden
realizar tareas repetitivas y

https://www.canv
a.com/design/DA
FvsJ7Ks9M/paN
qB8rTk4G0Xkmo
XA63gg/edit?utm
content=DAFvs
J7Ks9M&utm ca
mpaign=designs
hare&utm mediu

complejas de manera mas rapida
y precisa que los humanos. 2.
Acceso a la Informacién:

Internet y las tecnologias de la
informacion han democratizado el
acceso a la informacién. Cualquier
persona con una conexion a
internet puede acceder a una
cantidad masiva de conocimientos
y recursos educativos en linea.

3.  Comunicacion: La tecnologia
ha revolucionado la forma en que
nos comunicamos. Las redes
sociales, las aplicaciones de
mensajeria y las videollamadas
han acercado a las personas,
permitiendo la comunicacion
instantanea en todo el mundo.

4.  Avances Médicos: La
tecnologia ha impulsado avances
significativos en la medicina, desde
equipos de diagnostico mas
precisos hasta tratamientos mas
efectivos. También ha mejorado la
administracidn de registros
médicos y la comunicacion entre
profesionales de la salud.

5.  Mejoras en la Educacion: La
tecnologia ha transformado la
educacion, brindando acceso a
cursos en linea, tutoriales
interactivos y recursos educativos
digitales. Esto ha abierto
oportunidades de aprendizaje a
distancia y personalizado.

m=link2&utm so
urce=sharebutto
n

-Infografia
disefiada en
Canva que puede
ser compartida a
cualquier
persona con el
enlace, o se
puede proyectar
y llevar impresa.
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Parte 2: Desafios de la
tecnologia (10 minutos

)

Mostrar estadisticas sobre el uso
excesivo de dispositivos
electrénicos.

https://elpais.co
m/salud-y-
bienestar/2023-
04-18/los-
jovenes-dedican-
a-las-pantallas-
mas-del-doble-
del-tiempo-
recomendado-
por-la-oms.html

Se comparten

Fomentar la participacion en
actividades no tecnolégicas como
el ejercicio, la lectura y Ila

interaccion social.

Destacar un horario de uso de

tecnologia en los nifos.

las estadisticas
mediante el
enlace a una
noticia reciente.

https://www.quiai
nfantil.com/ocio/
actividades-para-
ninos/7-
alternativas-de-
ocio-familiar-
frente-al-uso-del-
movil-en-los-
ninos/

Se comparten 7
actividades
alternativas
frente al uso de
la tecnologia.

recomendacién de use.

1hora 2 horas
%z |ots  *35 | pordia_ ‘6-12| pordia
arios afios afios

Liwitor ¢l fiempo de uso y
viglar el cor

confendido.

Compartir esta
imagen tomada
de Facebook que
indica un horario
muy sintetizado
para los nifos
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Parte 3: Uso consciente de
la tecnologia (10 minutos)

Proporcionar consejos practicos
para un uso consciente de la

tecnologia.

https://www.canv

a.com/design/DA

FvsahXGK8/FiYL

nEXNDBfMgCIW
knIXYQ/edit?utm
content=DAFvs
ahXGK8&utm ca
mpaign=designs
hare&utm mediu
m=link2&utm so
urce=sharebutto
n

-Infografia
disenada en
Canva que

puede ser
compartida a
cualquier persona
con el enlace, o
se puede
proyectary llevar
impresa.

Parte 4: Herramientas de
Productividad (5 minutos

)

Presentar aplicaciones y

https://trello.com/
es?&aceid=&adp
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herramientas que pueden ayudar a
gestionar el tiempo y aumentar la

productividad.

Trello: Trello es una aplicacion de
gestion de proyectos basada en
tableros que utiliza tarjetas para
representar tareas. Puedes
organizar tus proyectos, asignar
tareas y establecer fechas limite.
Es ideal para llevar un seguimiento
de tus tareas y proyectos de
manera visual.

Todoist: Todoist es una aplicacién
de lista de tareas que te permite
crear y gestionar listas de tareas
pendientes. Puedes establecer
prioridades, fechas limite y
etiquetas para organizar tus
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tareas. También se integra con
calendarios y otras aplicaciones de

productividad.

Forest: Forest es una aplicacion
que utiliza el concepto de
"pomodoros" para ayudarte a
mantenerte concentrado. Configura
un temporizador y, durante el
tiempo que establezcas, te
comprometes a no tocar tu
teléfono. A medida que cumples
con el tiempo establecido, un arbol
virtual crece en tu pantalla. Es una
forma ludica de mantenerte
enfocado.

https://www.fores
tapp.cc/ -Forest

Parte 5: Preguntas y
Respuestas (5 minutos)

Invitar a la audiencia a hacer
preguntas y compartir sus
experiencias.

Responder a las preguntas de
manera clara y alentadora.

https://padlet.co
m/anitabernalgav
ilanes/preguntas-
y-respuestas-
rw43kw2kyojkee
Cs

Fuente: Elaboracién propia

La estrategia de sensibilizacion para el uso adecuado de la tecnologia en
actores rurales consiste en la propuesta desarrollada a través de una charla misma

gue se desarrollé con el modelo de diseio TPACK. El titulo de la charla es

"Aprovechando la Tecnologia de Forma Consciente" se compone de la parte



https://www.forestapp.cc/
https://www.forestapp.cc/
https://www.forestapp.cc/
https://www.forestapp.cc/
https://www.forestapp.cc/
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pedagogica, la parte tecnoldgica y el dominio de los contenidos a brindarse en la
charla, cuenta con una duracion de 45 minutos.

En la charla se utilizaran materiales como laptop o dispositivo para la
presentacion en Canva, proyector y pantalla, pizarra para notas adicionales, folletos
impresos y conexion a internet de todas las personas involucradas en la charla.

La charla esta estructurada en una introduccion, cinco fases y las conclusiones.

En la introduccion brindamos la presentacion y un saludo a las personas que
asisten a la charla en este caso los actores rurales: docentes lideres, padres de
familia y estudiantes; a su vez, los participantes reconocen el objetivo de la charla
qué es concienciar sobre el uso responsable de la tecnologia y sus beneficios.

En la primera parte se abordan los “Beneficios de la Tecnologia” y se
designan 10 minutos para abordar los contenidos con la ayuda de una infografia

elaborada en Canva.

llustracién 2. Primera infografia.



BENEFICIOSL7

La teenclogia ha revalecionado la |
forma en que nes comunicames. Las

\‘ —— ( redes sociales, las aplicaciones de
S mensajeria y los videollamadas han
( ‘m I ecercado a las perscam, permitiendo
(= 2 1 SRS $
{ 1 la comunicacién instantanea en tode

el mendo.

AVANCES MED|COS ?

ME)ORAS A LA EDUCACION

E

Fuente: Elaboracion propia.

En esta etapa de la charla se usa Canva para mostrar infografia de avances
tecnoldgicos y destacan como esta herramienta ha mejorado la comunicacién, la

educacion, la medicina y mas.
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En la segunda etapa de la charla se trata sobre los “Desafios de la
Tecnologia”, para lo cual se destinan 10 minutos del tiempo de la charla, se
comparten estadisticas sobre el uso excesivo de dispositivos electrénicos a través
de enlaces a fuentes de noticias actualizadas. Se reflexiona acerca de la informacion
que se comparte y se discuten los desafios como la adiccion a las redes sociales, la
privacidad en linea y la brecha digital.

Para la tercera etapa de la charla se aborda el tema “Uso Consciente de la
Tecnologia” se destinan 10 minutos, en donde se proporcionan consejos practicos
para un uso consciente de la tecnologia, se utiliza Canva para presentar una

infografia en el proyector.

llustracion 3. Segunda Infografia.

S a8 ; /
5 CONSEJOS PRACTICOS
PARA UN USO
CONSCIENTE DE
LA TECNOLOGIA.

E LIMITES DE

PRACTICA LA DESCONEXION DIGITAL
mskbiod sy et L

N

1 FOMENTA EL USO
ﬁ' CONSCIENTE EN FAMILIA
N o 22 conaciente e tecroiagio e

CULTIVA TUS
HABILIDADES DIGITALES

Fuente: Elaboracién propia.
En esta etapa de la charla se fomenta la participacion en actividades no

tecnoldégicas como el ejercicio, la lectura y la interaccién social.
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En la cuarta fase de la charla se destinan cinco minutos de la estructura de la
presentacion, se presentan 3 herramientas de productividad, damos a conocer sus
caracteristicas y como ayudan a gestionar actividades y volvernos mas eficientes.

En la quinta fase de la charla se destinan 5 minutos y es un espacio de
preguntas y respuestas, donde, invita a la audiencia a hacer preguntas y compartir
sus experiencias a traves de un Padlet creado especificamente para esta charlay se
comparte el enlace a la mayoria de personas coloquen sus preguntas y
experiencias.

llustracion 4. Evidencias del padlet.

@
'Q Preguntas y Respuestas

¢Coémo puedo ayudar a mis hijos a utilizar la
tecnologia de manera segura?

¢Coémo puedo proteger mi privacidad en linea al utilizar
tecnologia?

¢Qué medidas de seguridad debo tomar al realizar
compras en linea?

¢Cudl es la importancia de establecer limites en el uso de la
tecnologia?

Fuente: Elaboracion propia.

Con los 5 minutos que quedan se finaliza la charla, se resumen los puntos
clave y se motiva a la audiencia a hacer cambios positivos en su relacion con la
tecnologia.

Conclusioén:

Finalmente, se concluye que luego de la charla la audiencia la recibié de
forma positiva interactu6 con los recursos brindados por el disefio de la charla y que

se cumplieron con los tres componentes del TPACK que son el pedagdgico, el
tecnologico y el dominio de conocimientos, ademas que se ha logrado abordar
ambitos que conducen a una sensibilizacion de los actores rurales para el uso

adecuado de la tecnologia.
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CAPITULO VI: VALIDACION DE LA PROPUESTA

6. Validacion de la propuesta

Para la validacion de la propuesta se trabajoé con un grupo focal, posterior a la
charla como parte de la estrategia de sensibilizacion, la cual se aplicoé a 6
estudiantes 3 nifios y 3 nifias. La encuesta aplicada anteriormente a los padres de
familia, se replico a este grupo focal.

Desde los siguientes resultados, se observa que el 67% del grupo focal
contesto que casi siempre utiliza los dispositivos electronicos, lo cual refleja que mas
de la mitad de los participantes esta directamente vinculado con la tecnologia.

Posterior a ello, se refleja que el 67% del grupo focal pasa 3 horas usando
dispositivos electronicos sin contar el tiempo que destina al trabajo y al estudio,
informacion que llama la atencion ya que en la charla se compartié informacion y un
horario de uso de dispositivos electrénicos. Cabe mencionar que esta encuesta al
grupo focal se aplico 2 dias después de la socializacion de la charla.

El 83% correspondiente al grupo focal indica que regularmente le cuesta
desconectarse de los dispositivos electrénicos, para disminuir esta cifra en la charla
se brindaron 5 consejos practicos para el uso consciente de la tecnologia.

El 100% del grupo focal posterior a la charla reconoce que el uso excesivo de
la tecnologia afecta negativamente su bienestar fisico y mental, porcentaje que indica
que la sensibilizacién es tomada en cuenta de forma aceptable. Este porcentaje es
el mismo al consultar al grupo focal si cree que el acceso constante a la tecnologia
afecta negativamente a la productividad y al rendimiento en el estudio.

Finalmente se reconoce que el 50% del grupo focal cuida su informacion
personal y el otro 50% averigua si el sitio o la aplicacion es fiable, como se observa
en el andlisis, a partir de los resultados de la encuesta aplicada como post test luego
de la aplicacion de la estrategia de sensibilizacion al grupo focal arrojan porcentajes

alentadores que indican que la propuesta aplicada ha sido comprendida y se logré
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sensibilizar sobre el uso adecuado de la tecnologia a los actores rurales de la

investigacion.

CAPITULO VII: CONCLUSIONES

7. Conclusiones

Se concluye que, luego de revisar diferentes fuentes bibliograficas existen
estudios de alto impacto sobre el uso adecuado de la tecnologia en zonas rurales a
nivel internacional, sin embargo, al revisar a nivel nacional y local, se determina que
no es un tema que se ha investigado con el impacto que requiere; ademas que al

sistematizar los fundamentos en el contexto rural se identifican enfoques productivos
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en cuanto a la ganaderia y agricultura pero no existen indagaciones profundas en

cuanto a la relacién de la tecnologia, educacion y las zonas rurales.

Se puede concluir que se identific a través de las herramientas utilizadas para
el analisis de datos, que la comunidad tiene un conocimiento basico acerca del uso
adecuado de la tecnologia, pues conocen cuales son algunas limitaciones que se
debe tener en cuenta en relacion a la informacion que se comparte, sin embargo, se
debe instruir a través de la sensibilizacion acerca de muchas mas utilidades y
destrezas que se pueden alcanzar con la tecnologia como comenta Apolo (2022) para
que los usuarios puedan aprovechar al maximo las herramientas tecnologicas a su
disposicion.

Asi también, la comunidad en la que se desarrollo la investigacion requiere de
una estrategia aplicada a través de una charla en donde, se abordaron temas como:
beneficios de la tecnologia, desafios de la tecnologia, uso consciente de la
tecnologia y herramientas de productividad los que resulta en la sensibilizacion del
uso adecuado de la tecnologia.

Finalmente, se concluye y se demuestra que el disefio de la estrategia de una
charla para la comunidad es la respuesta mas adecuada para responder a las
necesidades especificas de este contexto, puesto que al evaluar la propuesta a
través de un post test, se identificaron hallazgos importantes como los presentados
en la validacion de la propuesta; asi como se identifican los aspectos a mejorar o

profundizar.
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CAPITULO VIII: RECOMENDACIONES

8. Recomendaciones

Se recomienda que se realicen mas investigaciones a nivel local de como se
desarrolla el uso de la tecnologia en las zonas rurales puesto que, las personas que
pertenecen a estas realidades configuran una parte importante de la sociedad y
estos temas no se abordan por parte de los investigadores.

De igual manera, que se brinde seguimiento a la comunidad a la que se
aplicé la estrategia de sensibilizacion ya que, la tecnologia es un area de constante
transformacion y mejora, y las personas involucradas en la investigacion requieren
de sensibilizaciones constantes frente a los cambios tecnoldgicos.

Recomendamos que el disefo, la estructura y la aplicacion de la propuesta
sean modificadas en cuanto a las necesidades y especificidades que tengan los
diferentes actores rurales sobre los cuales se pretenda sensibilizar el uso adecuado

de la tecnologia.

Finalmente, recomendamos que los mecanismos de evaluacion se modifiquen y
se escojan nuevos y mejores métodos o técnicas, para que asi la estrategia de
sensibilizacion se pueda convertir en una herramienta de alto impacto dentro de los

contextos rurales.
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10. Anexos

Anexo 1: Correspondiente a la Guia de la entrevista.

01

¢ Cual consideras que es la importancia del uso adecuado de la

tecnologia en nuestra sociedad actual?

02

¢ Cuales son algunos ejemplos de cdmo la tecnologia puede mejorar
la vida de las personas?
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03 | ¢Qué riesgos y desafios conlleva el uso inadecuado de la tecnologia,
especialmente en nifos y adolescentes?

04
¢ Como se puede fomentar un equilibrio saludable entre el uso de la
tecnologia y las actividades sin tecnologia?

05
¢ Cuales son las responsabilidades de los padres o tutores en cuanto
al uso de la tecnologia por parte de los nifios?

06
¢ Qué medidas pueden tomar las empresas de tecnologia para
promover un uso mas responsable de sus productos y servicios?

07

¢De qué manera la tecnologia puede ser una herramienta util para la
educacion y el aprendizaje?
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08
¢ Cuales son algunas estrategias efectivas para evitar la adiccion a
los dispositivos electronicos y las redes sociales?

09
¢ Qué papel juega la privacidad y la proteccion de datos en el uso
adecuado de la tecnologia?

10
¢ Cual es tu opinion sobre la multitarea digital y cobmo afecta nuestra
productividad y bienestar?

11 | ¢ Qué consejos darias a alguien que quiere desconectarse
temporalmente de la tecnologia para reducir su estrés y mejorar su
salud mental?

12

¢ Como ha evolucionado el concepto de "uso adecuado de la
tecnologia" en los ultimos afios?
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13
¢ Cual es el impacto ambiental del uso excesivo de dispositivos
electronicos y como se puede abordar este problema?

14
¢ Cual es el papel de la tecnologia en la creacién y mantenimiento de
relaciones personales y sociales?

15
¢ Qué iniciativas gubernamentales o de la sociedad civil podrian
promover un uso mas responsable y ético de la tecnologia?

Anexo 2: Correspondiente a la encuesta.

1. ; Con qué frecuencia utilizas dispositivos electronicos (teléfono inteligente,

computadora, tableta, etc.) en tu vida diaria?

a. Siempre

b. Casi siempre

c. Regularmente

d. Nunca
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8o

N

. ¢,Cuantas horas al dia, en promedio, utilizas dispositivos tecnoldgicos?

a. 5 horas

b. 4 horas

c. 3 horas

o

. 2 horas
. ¢, Has experimentado dificultades para desconectarse de la tecnologia (por

w

ejemplo, las redes sociales, videojuegos, etc.)?

a. Siempre

b. Casi siempre

c. Regularmente

d. Nunca

4. ; Crees que el uso excesivo de la tecnologia puede afectar negativamente tu

bienestar fisico o mental?

a.Si

b. No

5. ¢ Qué medidas tomas para controlar el tiempo que pasas frente a pantallas (como

el uso de aplicaciones de limite de tiempo, establecer horarios, etc.)?



a. Uso un horario

b. Buscar actividades alternativas que no involucren la misma

6. ¢ Consideras que la tecnologia ha mejorado o empeorado tus habilidades de

comunicacion interpersonal?

o))

. Mejorado

(op

. Empeorado
. No he visto cambios

O

~

. ¢, Qué medidas tomas para proteger tus datos personales?

a. Cuido mi informacién personal

(op

. Averiguar si el sitio o la aplicacion son fiables

c. Brindé informacion sin temor

8. ¢ Crees que el acceso constante a la tecnologia afecta negativamente la

productividad en el trabajo o el estudio?

a.Si

b. No

9. ¢ Qué impacto crees que tiene el uso de la tecnologia en la educacion? ;Es mas

beneficioso o perjudicial?

a. Es beneficioso
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b. Es perjudicial

c. No tiene ningun efecto

10. ¢ Has experimentado problemas de salud fisica relacionados con el uso de la

tecnologia, como tensién ocular, dolor de cuello o mufieca, etc.?

a. Sindrome del cuello de texto (afecta el cuello y la columna vertebral debido a la
inclinacion repetitiva y prolongada de la cabeza hacia adelante al mirar

dispositivos)

b. Fatiga visual y ojos secos
c. Trastornos del sueno

11. ¢ Qué opinas sobre el uso de la tecnologia durante las comidas o en reuniones

sociales? a. Que es correcto

b. Que el uso mediado esta bien

c. Que es incorrecto

12. ; Como crees que la tecnologia ha influido en las relaciones familiares y la

comunicacion dentro del hogar?

a. Las a afectado

b. Las a mejorado

c. No ha influido

13. ¢ Qué tipo de contenido consumes en linea?
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a. Redes sociales

b. Plataformas de opinion

c. Contenido de odio y extremista

14. ; Has sido testigo o has sido victima de acoso en linea o ciberbullying?

a.Si

b. No

15. ¢ Qué medidas crees que podrian implementarse para promover un uso mas
consciente y responsable de la tecnologia?

a. Educacion digital y alfabetizacion tecnoldgica

b. Campanas de concientizacion y divulgacion

c. Disefio ético de productos y servicios tecnoldgicos

d. Todas las anteriores

Anexo 3: Correspondiente a las fotos de la entrevista al Asesor pedagogico.



Anexo 4: Correspondiente a la aplicacion de encuestas.
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