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Resumen:

La presente investigacion busca construir un escenario que involucre a los estudiantes en
su proceso de ensefianza-aprendizaje de la resolucidn de problemas de sumas y restas, utilizando
la metodologia del aprendizaje colaborativo para favorecer este proceso. Esta investigacion se
adhiere al paradigma sociocritico y aplica un enfoque cualitativo para recolectar informacion del
contexto educativo en el que se desarrollo la préactica preprofesional; de esta manera se emplea el
método de investigacién accién con la finalidad de generar un cambio en la Institucion Educativa.
Se utilizaron técnicas como la entrevista, grupos focales, analisis documental y observacion
participante, que ayudaron a registrar aspectos importantes para disefiar, aplicar y analizar una
propuesta de intervencion educativa. Se compararon resultados que se desprenden de los métodos
de aprendizaje para resolver problemas matematicos: el Método Tradicional y el Método Pdlya.
Entre los principales resultados, se puede mencionar que, aunque el primero fue mas facil de
desarrollar, no favorece necesariamente la interaccion entre estudiantes; mientras que el método
Pdlya potencia ain mas la reflexion en los grupos de trabajo. Ademas, se examinaron aspectos
socioeducativos que surgen del aprendizaje colaborativo como los roles en el trabajo en grupo, la
importancia del liderazgo, al igual que valores como el compromiso, la empatia y la tolerancia.
En conclusion, el aprendizaje colaborativo favorecié el proceso de ensefianza-aprendizaje en la
resolucion de problemas, creando vinculos y valores que generaron un ambiente de aprendizaje
motivador y dindmico.

Palabras claves: aprendizaje colaborativo, resolucion de problemas, matematica, valores.
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Abstract:

The present investigation seeks to build a scenario that involves students in their teaching-
learning process of addition and subtraction problem solving, using the methodology of
collaborative learning to favor this process. This research adheres to the socio-critical paradigm
and applies a qualitative approach to collect information from the educational context in which
the pre-professional practice was developed; in this way, the action research method is used with
the purpose of generating a change in the Educational Institution. Techniques such as interviews,
focus groups, documentary analysis and participant observation were used, which helped to
record important aspects to design, apply and analyze an educational intervention proposal.
Results from the learning methods for solving mathematical problems were compared: the
Traditional Method and the Pdlya Method. Among the main results, it can be mentioned that
although the former was easier to develop, it does not necessarily favor interaction among
students; while the Polya method enhances even more the reflection in working groups. In
addition, socio-educational aspects arising from collaborative learning were examined, such as
roles in group work, the importance of leadership, as well as values such as commitment,
empathy and tolerance. In conclusion, collaborative learning favored the teaching-learning
process in problem solving, creating bonds and values that generated a motivating and dynamic

learning environment.

Keywords: collaborative learning, problem solving, mathematics, values.
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Introduccion

La educacion es un derecho universal para todas las personas. Segun los articulos 26 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador, la educacion es un deber ineludible e inexcusable del
Estado y se garantiza la igualdad e inclusion social para el buen vivir. De igual forma, en el
articulo 27, se menciona que se garantiza el desarrollo holistico para promover el bienestar
integral mediante la democracia, valores, desarrollo de competencias y capacidades para la vida
(Asamblea Nacional Constituyente, 2008). Por ello, el sistema educativo tiene el desafio de llevar
a cabo este objetivo, enfrentando la realidad de las aulas, donde todos los actores educativos
tienen una vision del mundo diferente, por lo cual es necesario adaptarse a las necesidades,

habilidades e intereses de cada uno.

El aprendizaje es un proceso de interaccion, en el cual el nifio aprende de la sociedad; por
esa razon, la escuela aparece como un espacio donde los estudiantes forjan, construyen y
comparten sus conocimientos con los actores educativos. Por este motivo, el aprendizaje
colaborativo puede ser una herramienta que contribuya para alcanzar los objetivos educativos que
se abordan en el Curriculo Nacional de Educacion, dando valor a la interaccion como parte del
aprendizaje. Segun el enfoque de Vigotsky, el aprendizaje se estimula a través de procesos que
surgen entre las interacciones con otras personas en diferentes contextos, que se interiorizan para
construir futuros aprendizajes (Carrera y Mazzarella, 2001). En este sentido, la interaccion en el
aprendizaje de los estudiantes se convierte en un modo de autorregulacion que beneficia a la

sociedad, porque construye ciudadanos socialmente competentes.
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Asi mismo, en el PEI de la institucion educativa donde se realizaron las practicas
preprofesionales, se plasma como vision institucional que los estudiantes deben ser formados
para enfrentar los retos que se presentan segun los avances de la sociedad. Este objetivo
institucional busca formar una cultura con valores para, de esta manera, fortalecer las
interacciones que se generan dentro de su contexto. No obstante, la escuela presenta grandes
desafios, porque cuenta con un gran nimero de estudiantes, dificultando que se cumpla el cédigo

de convivencia y generando diversas interacciones entre el alumnado en su proceso educativo.

La presente investigacion pretende presentar algunas reflexiones sobre el aprendizaje
colaborativo, mediante una propuesta de intervencion dirigida a estudiantes de tercero de
Educacion General Bésica. Esta propuesta busca optimizar el aprendizaje de la matematica
mediante la reflexion conjunta entre compafieros, consolidando —al mismo tiempo- valores que

refuercen las interacciones positivas en el grupo.

De esta manera, la investigacion cuenta con la siguiente estructura; en este apartado
inicial se encuentra una introduccion general de la investigacion, es decir, algunos elementos
constitutivos que permiten comprender la elaboracién y desarrollo de la investigacion
(planteamiento del problema, objetivos, marco tedrico-conceptual y metodologia de investigacion
aplicada). Seguidamente, se presentan los tres capitulos que la componen, que fueron construidos
para presentar mejor el desarrollo de los diferentes momentos del método de la investigacion-

accion, que se explica con mayor profundidad en el marco metodologico.

En un primer capitulo se encuentran las bases teoricas para la elaboracion de la propuesta

de intervencidn educativa, en el cual se analizan las caracteristicas principales del contexto donde
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se realizan las préacticas preprofesionales. En el segundo capitulo se presenta una reflexion
pedagdgica sobre la elaboracion e implementacién de la propuesta. Finalmente, en el tercer
capitulo, se analizan los resultados de la propuesta de intervencion educativa, en el cual se

destacan los puntos mas relevantes del proceso educativo implementado.

Planteamiento del problema

El presente trabajo de investigacion se desarrollé en las practicas preprofesionales
realizadas en una Institucion Educativa que se encuentra ubicada en la ciudad de Cuenca, en el
sector de Ricaurte. La investigacion tuvo lugar en el tercer afio de Educacidon General Bésica, en
la jornada matutina. El aula contaba con 28 estudiantes, entre ellos, ocho nifias y 20 nifios que
oscilan entre los seis y siete afios de edad. El aula de clases se caracterizaba por disponer de un
espacio amplio y con mucha iluminacion; ademas, tenia dos pizarras para abordar mucho
contenido en ellas; también incluia varias mesas y sillas, pero algunas no se utilizan y ocupan
espacio en el aula. Estas caracteristicas propician el uso de metodologias activas que hicieran un

mejor uso del espacio disponible.

Por otra parte, se observo que los estudiantes tienen una muy buena relacion con la
docente tutora; sin embargo, en algunos casos, les cuesta hacer lo mismo con sus comparieros,
causando frecuentes peleas o malentendidos. Por tal motivo, en cada clase, la docente trabaja con
valores para promover el respeto entre comparfieros y de esa manera mejorar su relacion,
cumpliendo con lo que propone la vision de la institucion educativa, la cual consiste en brindar
una formacion integral, de calidad y calidez entre todos sus estudiantes, con conocimientos y

habilidades sociales basados en valores para construir una mejor sociedad.
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Estos estudiantes de tercero de EGB, se encuentran en la etapa de la infancia; en esta
etapa los nifios tienen un comportamiento muy activo, que se evidencia cuando se distraen muy
facilmente y no prestan la debida atencion a su docente. Por ello, la maestra utiliza diversas
estrategias pedagdgicas con caracter ludico para que la asignatura de matematica sea mas
dindmica, para motivarlos y crear mayor interés en la clase; un ejemplo de esto seria la
gamificacion, que utiliza elementos del juego para el aprendizaje. Sin embargo, se prefiere
aplicar metodologias centradas en el aprendizaje individual, para evitar la indisciplina, ser mas
eficiente con el uso del tiempo, para manejar la organizacion de los pupitres y promover un

entorno de aprendizaje 6ptimo e inclusivo para todos los alumnos.

Cabe recalcar que la docente tutora adapta los contenidos y actividades de acuerdo a las
dificultades de aprendizaje de cada estudiante. A pesar de esto, algunos presentaban un menor
desempefio con respecto al resto, provocando que en el aula exista un desbalance en los
conocimientos y contenidos. Los estudiantes que realizaban actividades de menor dificultad eran
atacados o molestados por el que ya habia realizado su tarea, de esta manera surgia la
indisciplina.

Al realizar nuestras practicas preprofesionales, nos centramos en la asignatura de
matematica, particularmente en la destreza vinculada a la resolucion de problemas con sumas y
restas. Esto debido a que en las practicas preprofesionales se observo que los estudiantes realizan
ejercicios de resolucion de problemas de manera mecanica, sin una reflexion profunda del
problema. Esta situacion se constatd en diferentes actividades en las que los estudiantes debian

resolver problemas de sumas y restas que la docente les presentaba. Al desarrollar ejercicios
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realizados en conjunto en la pizarra, los estudiantes no demostraban un analisis particular de la
respuesta al problema (Diario de campo, 16 de noviembre de 2023). Sumado al modelo
pedagdgico tradicional que utiliza frecuentemente la docente tutora, donde ella es la figura
central de la clase y los estudiantes se dedican a acatar instrucciones, por lo que, los alumnos se

enfocan mas en repetir que en ser creativos y dar una respuesta por ellos mismos.

Por otra parte, las tareas que presentaba la docente generalmente se resolvian en los
cuadernos de los estudiantes de forma individual. De hecho, este fue el medio principal por el
cual se obtuvo informacion para comprender que los estudiantes tenian dificultades para resolver
problemas de suma y resta. Al revisar los cuadernos, se observaba que, para la resolucién de
problemas, los estudiantes aplicaban un procedimiento recurrente: identificacion de datos,
razonamiento, operacion y respuesta. Se identificd que, al llegar a la respuesta, los estudiantes no
proponian ninguna forma de reflexion, solo se escribia el resultado de la operacion; es decir, no

se interpretaba la respuesta acorde al contexto del enunciado o problema.

El tema de resolucién de problemas con sumas y restas se trabajaba con un método que
consistia en presentar el problema en un cuadro, en el cual se encontraban los datos, la operacion
y la respuesta. Con este método, los estudiantes se centraban en llenar la tabla méas que en la
reflexion de su procedimiento, dejando de lado el pensamiento reflexivo. De igual forma, se
observo que los estudiantes dominaban mayormente la resolucion de problemas de sumas y que
requerian mayor refuerzo en las restas. Esto se debe a que se les dificultaba la comprension del

problema, al no saber identificar si se debe aplicar una suma o una resta.
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Esta situacién estructura la siguiente pregunta: ;Cémo favorecer una mayor implicacion
reflexiva de los estudiantes en el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje en la resolucion

de problemas matematicos de suma y resta en el tercer grado de EGB?

Objetivos

Objetivo general

e Favorecer la implicacion reflexiva en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
resolucion de problemas matematicos con sumas y restas mediante la implementacién del

aprendizaje colaborativo en tercer afio de EGB.

Objetivos especificos

e Determinar los fundamentos tedricos y practicos para la resolucién de problemas
matematicos de sumas y restas mediante el aprendizaje colaborativo en el paralelo A de
tercer afio de EGB.

e Disefiar una propuesta de intervencidn con actividades basadas en el aprendizaje
colaborativo para la resolucién de problemas matematicos acorde al proceso de ensefianza
aprendizaje del tercer afio de EGB.

e Analizar los efectos del aprendizaje colaborativo aplicado en el proceso de resolucion de

problemas en los estudiantes del tercer afio de EGB.
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Justificacion

En el presente proyecto de investigacion se analiza como la metodologia activa del
aprendizaje colaborativo se puede utilizar en la ensefianza-aprendizaje de la resolucién de
problemas en el area de Matematica. De esa manera, se aporta al contexto educativo dando a
conocer la importancia del aprendizaje colaborativo para fomentar tanto el aprendizaje de las
operaciones matematicas como los valores como el compromiso y la empatia, para crear un buen

ambiente de aprendizaje en el aula.

De igual forma, se busca contribuir al perfil de salida del Bachillerato Ecuatoriano
mediante la metodologia del aprendizaje colaborativo para desarrollar los conocimientos basicos
que se requieren en la matematica. La resolucion de problemas es parte importante en la
formacién académica del estudiante, debido a que es uno de los principales procesos de reflexion
que se va reforzando a lo largo de su formacion académica y que es base para el desarrollo de

otras competencias educativas. Como lo menciona el Ministerio de Educacion (2016):

La ensefianza de la Matematica tiene gran importancia para nuestra sociedad, por lo que
es uno de los pilares de la educacidon obligatoria. El aprendizaje de esta asignatura implica
un aporte fundamental al perfil de salida del Bachillerato ecuatoriano. Con los insumos
que la Matematica provee, el estudiante tiene la oportunidad de convertirse en una

persona justa, innovadora y solidaria. (p. 219)

La resolucion de problemas es clave para la formacion de los nifios, porque es una
destreza que permite desarrollar la mente y en consecuencia, buscar solucién a problemas

practicos. En este sentido, Urdiain (2006) menciona que los problemas “pueden tener una o
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varias soluciones y en muchos casos existen diferentes maneras de llegar a ella(s). Cuando un
alumno o un grupo se implica en esta actividad, se vuelca en ella, muestra entusiasmo y
desarrolla su creatividad” (p. 20). Al tener muchos caminos para obtener una respuesta del
problema, los nifios lo sienten como un reto y, con ello, forjan también su pensamiento critico

para encontrar caminos que los lleven a una respuesta.

Al ensefiar a nifios de una edad de entre 7 y 8 afios, hay que conocer sus caracteristicas y
el grado de aprendizaje en el que se encuentran para alcanzar los niveles de logro esperados en su
nivel educativo. Para ello, es necesario aplicar una metodologia que sea facil de adaptar y que —a
su vez— potencie las habilidades de los estudiantes. El aprendizaje colaborativo aprovecha las
habilidades de cada estudiante; al unirlas, se pueden llegar a resultados favorables en el

aprendizaje de los estudiantes en su conjunto.

Para finalizar, en el aprendizaje colaborativo se abordan temas de interés como dos
métodos para resolver problemas en matematica —método tradicional y método Pélya—. También
se puede enmarcar mejor los roles de los estudiantes en el aprendizaje colaborativo para una
mayor interaccién entre el grupo y aprovechar mejor sus habilidades. Por Gltimo, el aprendizaje
colaborativo contribuye a forjar ciertos valores para que exista un buen ambiente de trabajo y

evitar conflictos.
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Marco teérico-conceptual
Estado del arte

El aprendizaje colaborativo es una estrategia metodoldgica que ayuda a mejorar las
habilidades de comunicacion en los nifios, ya que implica aprender mediante la interaccion entre
compafieros y docentes. En el contexto educativo, en la asignatura de matematica no era muy
comun utilizar esta estrategia para trabajar la resolucién de problemas de sumas y restas, por lo
que en el presente proyecto de investigacion se tomaron como antecedentes algunos autores que
respaldan la aplicacion de los conceptos de la resolucion de problemas matematicos con ayuda
del aprendizaje colaborativo. Para ello se consideraron diferentes investigaciones a nivel nacional

e internacional.

Las autoras Castro y Luna (2023) se centran en disefiar un sistema de actividades para
fomentar el trabajo cooperativo en la resolucion de problemas matematicos, con la finalidad de
fortalecer la interaccion de los estudiantes mediante el trabajo cooperativo y elevar su desempefio
académico. La investigacién opta por un paradigma interpretativo orientado a interpretar lo
observado con un enfoque cualitativo. En cuanto a sus resultados, su sistema de actividades
basado en el trabajo cooperativo generd un ambiente arménico y dio resultados positivos en la
relacion entre estudiantes. Dicha investigacion aporta con actividades y aptitudes que pueden ser

de utilidad para fomentar un ambiente de aprendizaje adecuado para trabajar en grupos.

La investigacion de Bastidas (2023) tiene como objetivo analizar el proceso de
ensefanza-aprendizaje de la matematica usando el aprendizaje cooperativo. Se utiliza un enfoque

cualitativo con un alcance descriptivo. Los principales resultados de su analisis fueron: que en el
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aprendizaje cooperativo se observa la ayuda mutua; casi no se cumplen los roles como lo
sefialaba la teoria; y por Gltimo se destacan algunas estrategias que se utilizaron. En esta
investigacion se puede rescatar que los resultados no son siempre positivos, sino que también se
encuentran muchas dificultades al aplicar una estrategia que conlleve trabajar en equipos, asi

como la posibilidad de que no se cumpla lo que indica la teoria.

Por otro lado, Rojas (2022) busca generar un ambiente colaborativo para la resolucién de
problemas a través de la gamificacion; de esa manera, la propuesta busca adecuarse a la
emergencia sanitaria del COVID-19. La resolucion de problemas ha sido una de las principales
dificultades ante tal emergencia. Por ello, es importante que el docente se encuentre en constante
innovacion y aplique metodologias que favorezcan el aprendizaje. Al analizar los resultados de la
investigacion, se concluye que la gamificacion gener6 un impacto en la resolucién de problemas
matematicos y, ademas, se manifiesta que el aprendizaje colaborativo mejora la motivacion y los

procesos de aprendizaje.

La investigacién de Cedefio y Cedefio (2020) da una vision sobre el alcance del trabajo
cooperativo, a través del cual se trata de impulsar a los estudiantes para descubrir el valor de
trabajar juntos, de comprometerse y de responsabilizarse por su aprendizaje de la matematica. Se
aplica un método inductivo para un entendimiento detallado y completo de la informacion. Esta
investigacion aporta con una perspectiva de los beneficios de trabajar en grupos desde un modelo

pedagdgico tradicional.

Gonzalez y Urgiles (2020) presentan un estudio de caso en el que emplean un plan de

accion mediante el aprendizaje colaborativo. Se utiliza un método de investigacion accion
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participativa para generar conocimiento Util y relevante para mejorar la educacion. Los resultados
fueron positivos con respecto a la ensefianza de la matematica. Dicha investigacion tributa con
una vision para analizar sobre los logros que se alcanzaron mediante la utilizacion del aprendizaje

colaborativo en la matemética.

El aprendizaje colaborativo tiene muchas similitudes con el aprendizaje cooperativo, por
lo que es importante saber diferenciarlas, y también rescatar los resultados que plantean, ya que
pueden reflejar beneficios distintos para la reflexion pedagdgica. Perales (2020), con su analisis,
examina distintas investigaciones sobre el aprendizaje cooperativo con la finalidad de recopilar el
avance sobre este tema en otras investigaciones. Se utiliz6 un método cualitativo, obteniendo
informacion de los ultimos 11 afios a nivel de Iberoamérica. El resultado de este estado del arte

concluye que el aprendizaje cooperativo fue beneficioso en todos los grados de nivel primario.

En la matematica, es necesaria la presencia de metodologias y/o estrategias que
complementen a la préctica de resolucion de problemas de suma, resta y multiplicacion; por ello,
Sanchez (2021) realiza un proyecto sobre el trabajo colaborativo en el aula. Las manifestaciones
que se obtuvieron en este proyecto son positivas en cuanto al desarrollo de interacciones y
habilidades de resolucion de problemas entre compafieros. También conlleva a mantener un papel

activo del estudiante durante todo el proceso de aprendizaje en cualquier area del conocimiento.

Asi mismo, Jiménez (2020) aborda la problematica de detectar ambientes de aprendizaje
para generar ambientes colaborativos para la resolucion de problemas desde la perspectiva de un
docente. Esta investigacion ayudoé a entender la aplicacion del trabajo colaborativo en el proceso

de ensefianza-aprendizaje y la importancia del mismo para fortalecer y desarrollar habilidades de
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resolucion de problemas matematicos. De la misma manera, el autor reconoce las ventajas y
desventajas de trabajar colaborativamente y recomienda la capacitacion continua de los docentes
para poder adaptarlas a las necesidades de los estudiantes y aprovechar mejor su aplicacién en el

aprendizaje.

Los autores Farfan et al. (2022) elaboraron una investigacion donde se propone el
aprendizaje colaborativo para mejorar el desarrollo de competencias matematicas y la resolucién
de problemas con situaciones de la vida real. La investigacion utiliza un paradigma sociocritico,
con un enfoque cualitativo. Como resultados se destaca que el aprendizaje colaborativo permite
elevar los aprendizajes esenciales de los estudiantes. Esta investigacion aporta conceptos que
sirven para utilizar el aprendizaje colaborativo con la resolucion de problemas y con puntos de

vista valiosos para su analisis.

Por Gltimo, Damian (2022) brinda una investigacion que busca determinar como el
aprendizaje colaborativo influye en las competencias matematicas con la ayuda de un test. Se
utiliza un enfoque cuantitativo con disefio cuasi experimental. Sus resultados afirman que el
aprendizaje colaborativo logra motivar e integrar a todos los participantes de un equipo junto al
docente. En ese sentido, se logra un aprendizaje significativo en los estudiantes con respecto a las

competencias matematicas adquiridas y a la consolidacion de las relaciones interpersonales.

Fundamentacion tedrica

En la presente investigacion se discutiran varios autores para fundamentar de manera
solida los conceptos principales que se abordan en el proceso investigativo. En primer lugar, es

necesario comprender las capacidades cognitivas que tienen los nifios de tercero de EGB para
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entender su manera de conocer la matematica. En segundo lugar, se deben confrontar estos
saberes con el Curriculo Nacional de Educacidn para incorporar los objetivos de aprendizaje, al
igual que impartir de la mejor manera el contenido y la destreza a abordar. En tercer lugar, se
requiere discutir sobre las metodologias que se podrian utilizar para el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la resolucion de problemas de sumas y restas. Y, por ultimo, no se puede dejar de
lado la importancia del método para la resolucién de problemas matematicos; por ello, se toma
como base algunas reflexiones sobre el método de René Descartes para implementarlos en la

resolucién de problemas matematicos.

Para empezar, se deben considerar las cuatro etapas del desarrollo cognitivo de Piaget,
porque en ellas, se desarrollan reflexiones sobre varios procesos en el pensamiento que estan
diferenciados de acuerdo a la edad. Por ende, al determinar la etapa en la que se encuentran los
nifios, es de suma importancia establecer una relacion con los contenidos abordados. Las etapas
de Piaget van de acuerdo a las edades en las que se encuentran los nifios. En cuanto a la etapa
sensorio-motriz, esta presente en edades entre 0 a 2 afios; la etapa preoperacional, de 2 a los 7
afios; la etapa de operaciones concretas entre los 7 a 12 afios; y, por ultimo, las operaciones

formales a partir de los 12 afios en adelante (Piaget y Inhelder, 2016).

De acuerdo a lo mencionado, la investigacion se enfoca en los nifios del tercer afio de
EGB que se encuentran en la etapa preoperacional. Esta etapa esta caracterizada por el
egocentrismo y la intuicion, mas que la l6gica, con habilidades de representar personas, lugares y
objetos mediante simbolos (Delgado y Garcia, 2022). Los estudiantes van concretando sus

razonamientos y se requiere de una buena orientacion que permita crear bases solidas en su
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aprendizaje. De esta manera, se comprende la necesidad de reflexionar sobre las caracteristicas de
la segunda etapa de Piaget para entender los procesos cognitivos de los nifios e integrarlos a la

Matematica en el tema de la resolucion de problemas.

Hay que considerar también que los nifios estan entrando a la etapa de operaciones
concretas de acuerdo a Piaget, la cual ronda entre las edades de 7 y los 11 afios. En esta etapa
“[interpretan] los sucesos del entorno, mediante inferencias observables para llegar a un concepto
generalizado, también el egocentrismo va desapareciendo permitiéndole al nifio comprender el
punto de vista de los demas” (Palacios, 2019, p.12). Esto quiere decir que los nifios ya utilizan la
I6gica para llegar a una conclusion, asi como utilizar la mente para llegar para resolver

situaciones sin tener presente ningin objeto.

Teniendo en cuenta las caracteristicas de los nifios, se deben conocer los contenidos a
abordar de acuerdo a su edad, por lo que se analiza el curriculo con la finalidad de aportar a la
asignatura de matematica. Una de las funciones del Curriculo nacional, segun el Ministerio de
Educacién (2016), es “informar a los docentes sobre qué se quiere conseguir y proporcionarles
pautas de accion y orientaciones sobre como conseguirlo” (p. 4). En el curriculo se encuentran los
contenidos acompafiados de sus respectivos objetivos, que acomparian el planteamiento de la
destreza con criterio de desempefio, la cual hace mencién a la resolucién de problemas de forma

colaborativa.

En esta investigacion se presenta el tema de la resolucion de problemas con sumas y
restas de manera colaborativa. Se deben tener igualmente en cuenta las posibles dificultades de

los estudiantes en el proceso de aprendizaje; entre ellas, la que se presenté con mayor frecuencia
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es la de analizar y reflexionar los problemas tanto de suma como de resta. Al existir esta ausencia
de reflexion del problema, los estudiantes no son conscientes de lo que estan llevando a cabo.
Esto evita el cumplimiento de la destreza, en la cual se requiere que puedan interpretar la
solucion dentro del contexto del problema. En este sentido, para encaminar a los estudiantes al
razonamiento del problema, estos contenidos se trabajaron de forma grupal con la metodologia

del aprendizaje colaborativo.

La destreza en cuestion es, “resolver y plantear, de forma individual o grupal, problemas
que requieran el uso de sumas y restas con nimeros hasta de cuatro cifras, e interpretar la
solucion dentro del contexto del problema” (Ministerio de Educacion, 2016). El curriculo
menciona que se puede abordar de forma individual o grupal. Por lo tanto, en esta investigacion
se debe elegir una metodologia que permita la reflexién conjunta de ideas para la construccion y
concrecion de conocimientos. Las metodologias que permiten este proceso son el aprendizaje
colaborativo y el aprendizaje cooperativo. De esta forma, se analizan preliminarmente ambas

metodologias. Tobon (2007) menciona que:

Colaborativo se refiere a la elaboracién conjunta de un producto final, a partir de una
combinacién de aportaciones individuales y de procesos de debate; mejorando la
interaccion y el trabajo entre los miembros del grupo, facilitando el intercambio y la
distribucion del conocimiento. En tanto, aprendizaje cooperativo hace referencia al
reparto de tareas que hay que realizar; el aprendizaje cooperativo existe un menor grado
de interaccion y dependencia, es decir, los miembros de un grupo pueden desarrollar su

trabajo independientemente. (p. 35)
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En base a este analisis, se toma en cuenta que, para lograr cumplir la destreza de resolver
problemas, se necesita de la interaccion y discusion de los estudiantes para desarrollar su
pensamiento de acuerdo al problema. Por ello, la presente investigacion se enfoca en el
aprendizaje colaborativo, en el cual los estudiantes aprenden y buscan soluciones conjuntamente
(Tobdn, 2007). Por otro lado, se descarto el aprendizaje cooperativo debido a que se enfoca en la
reparticion de tareas, generando un aprendizaje autbnomo y sin la interaccién entre el equipo de

trabajo, que es lo que se busca con la presente investigacion educativa.

Una vez elegida la metodologia para abordar la resolucién de problemas matematicos, es
necesario encontrar un metodo que se adapte a este proceso de ensefianza-aprendizaje. Para ello,
se debe conocer como se desarrolla el proceso de aprendizaje de resolucidn de problemasy su
trascendencia en el aprendizaje de las matematicas. René Descartes genero el método cartesiano
con los pasos necesarios para resolver un problema. Su libro llamado Discurso del Método fue
uno de los pioneros para el entendimiento de la resolucion de problemas, tal como lo relata

Fernandez., et al (2006):

Descartes pretendia reemplazar la filosofia y la ciencia aristotélicas por la suya, para lo
cual tendria que convencer a los jerarcas de la Iglesia catolica de abandonar la filosofia y
los libros de texto escolasticos que se habian usado durante siglos, para sustituirlos por la

filosofia cartesiana y un libro de texto que €l se proponia escribir. (p. 402)

Sumando al método cartesiano con los avances en la educacion a lo largo de los afios,
surgen nuevos métodos para una ensefianza mas eficaz de la matematica, en especifico de la

resolucion de problemas. EI método Pélya es uno de ellos, el cual se centra en la reflexion y en
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entender el problema para dar una solucion. Trabajar de manera grupal con este método reflexivo
puede llevar a resultados interesantes en los integrantes de cada grupo e incluso fomentar la

interaccion entre ellos.

Los temas tratados en este apartado se desarrollan con mayor detalle en el primer capitulo.
Se contindan discutiendo con mas profundidad, con el respaldo de varios autores, pero haciendo
énfasis en el contenido que nos permite elaborar la propuesta de intervencién educativa. Por ello,
algunas de las categorias aqui descritas son las bases tedricas necesarias para la elaboracion de la

propuesta de intervencién educativa.

Marco metodoldgico

En la presente investigacion se utiliz6 el paradigma sociocritico, el cual tiene la finalidad
de conocer, comprender y transformar la realidad educativa. Este paradigma establece una
relacion entre la teoria y la practica; de esta manera, contribuye a los procesos de transformacion
de la realidad socioeducativa. A partir de esta premisa se interrelaciona a la pregunta de
investigacion, (Como favorecer una mayor implicacion reflexiva de los estudiantes en el
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje en la resolucion de problemas matemaéticos de
suma y resta en el tercer grado de EGB? El paradigma sociocritico, como lo menciona Alvarado
y Garcia (2008), “se construye siempre por intereses que parten de las necesidades de los grupos;
pretende la autonomia racional y liberadora del ser humano; y se consigue mediante la
capacitacion de los sujetos para la participacion y transformacion social” (p. 190). Es decir, que
busca transformar la realidad educativa mediante la interpretacion de la informacion obtenida en

el contexto educativo.
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En este sentido, es pertinente emplear el enfoque cualitativo en el proyecto de
investigacion, ya que se complementa con el paradigma sociocritico considerando todos los
factores que intervienen en el proceso de aprendizaje de los estudiantes para transformar su
realidad. El enfoque cualitativo permitié recopilar informacién mas especifica de las experiencias
vividas en las practicas preprofesionales, acompafiado de comentarios o perspectivas tanto de la
docente tutora como de los estudiantes—utilizando instrumentos de recoleccion de datos como la
entrevista, grupos focales y andlisis de las tareas— para describir los temas en relacién a la
investigacion y reflexionar a partir de ello mediante un andlisis tedrico. Salgado (2007) explica

que:

Una investigacion cualitativa se refiere al abordaje general que se utiliza en el proceso de
investigacion, es mas flexible y abierto, y el curso de las acciones se rige por el campo
(los participantes y la evolucidn de los acontecimientos), de este modo, el disefio se va

ajustando a las condiciones del escenario o0 ambiente. (p. 72)

En este proyecto de investigacion se utilizé el método de la investigacion accién, el cual
tiene la finalidad de generar un cambio en la educacién y aprender de ello. De esta manera, la
investigacion sigue una estructura de acuerdo a la espiral autorreflexiva propuesta por Carr y
Kemmis (1988), “el plan es prospectivo con respecto a la accion y retrospectivo a la reflexion
sobre la cual se construye [...] vincula la reconstruccién del pasado con la construccion de un
futuro concreto e inmediato a través de la accion” (p. 197). La espiral propuesta por Carr y
Kemmis cuenta con cuatro momentos o fases: planificacion, accion, observacion y reflexion. En

la tabla 1 se reflejan estos momentos de acuerdo a la estructura de la investigacion.
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Momentos de la investigacion-accion

Momentos

Detalles

Descripcion del momento

1. Planificacion

Desarrollo del
plan de accién

A partir de la observacion y anélisis del contexto donde se
realizaron las préacticas preprofesionales, se elabor6 una
propuesta de intervencion curricular para aplicar el
aprendizaje colaborativo en la resolucion de problemas de
sumas y restas. Por esta razon, fue necesario fundamentar las
bases tedricas para elaborar las planificaciones de clases de
acuerdo a las caracteristicas de los nifios. Lo mencionado se
encuentra ubicado en el capitulo 1y este corresponde al
primer momento de la investigacion.

2. Accion

Ejecucion del
plan

Para este momento de la investigacion, se aplicaron los
instrumentos de recoleccion de datos y la propuesta de
intervencion, la misma que cuenta con cuatro sesiones de
clase con una duracién de 40 minutos cada una. Esto se
encuentra plasmado en el capitulo 2.

3. Observacion  Observacion Se observaron y se registraron los aspectos mas relevantes
de las huellas  del momento anterior. Esto se encuentra ubicado en el
que dejoé el capitulo 2y 3.
plan

4. Reflexion Anadlisis de los  En este momento se reflexionan los puntos mas relevantes
resultados que surgieron a partir de los tres momentos anteriores. Asi

mismo, los beneficios y las dificultades que se encontraron a
lo largo del proceso de investigacion. Esto se desarrolla en el
capitulo 3.

Nota: Momentos de la investigacion-accion de acuerdo a lo propuesto por Carr y Kemis (1988).

Elaboracion propia.

Por otro lado, las técnicas e instrumentos aplicados permitieron recolectar la informacién

necesaria para alcanzar los objetivos de la propuesta y favorecer la implicacion reflexiva de los

estudiantes. Por ello, se utilizaron diferentes técnicas como la observacion participante, la

entrevista a la docente tutora y los grupos focales a los estudiantes. En cuanto a los instrumentos

utilizados, en la observacion participante se emple6 una guia de observacion con la cual se

pudieron visualizar puntos especificos de las clases para posteriormente anotarlos en los diarios
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de campo; también, en el caso de la entrevista se us6 una guia de preguntas enfocadas en la
docente tutora; y por ultimo, en los grupos focales se siguié una serie de pasos y una guia de

preguntas enfocadas a comprender la percepcion de los estudiantes.

La técnica de observacion participante “es una herramienta de recogida, analisis e
interpretacion de informacion en la que el investigador juega un rol activo en las interacciones
con el grupo que es objeto de su estudio” (Pifieiro, 2015, p. 81). En la investigacion se utiliza esta
técnica, ya que permite estar presente en el contexto de las clases, poder interactuar y observar de
manera directa los acontecimientos que se presentan. En esta interaccion se contempla la
participacion y el procedimiento que asumen los estudiantes al momento de resolver problemas
matematicos en la pizarra y en sus cuadernos de trabajo. Por lo tanto, es necesario un instrumento
que recoja la informacion pertinente que facilite encontrar una resolucion; en este caso, se utiliza

una guia de observacién, que se materializa en los diarios de campo.

El diario de campo es un instrumento Util que permite mantener un seguimiento y analisis
al momento de realizar las practicas preprofesionales. El diario de campo es “un instrumento de
registro de informacidn procesal que se asemeja a una versién particular del cuaderno de notas,
pero con un espectro de utilizacién ampliado y organizado metddicamente respecto a la
informacion que se desea obtener” (Valverde, 1993, p. 309). De esta manera, permitieron plasmar

de forma escrita la interaccion y observacion que se realizo en el contexto educativo.

Los diarios de campo cuentan con una guia de observacion, donde estan presentes los
puntos que se quieren observar con mas precision para posteriormente analizarlas e interpretarlas.

En primera instancia, previo a la aplicacion de la propuesta, la guia de observacion se oriento a
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conocer la relacion entre estudiantes y docente; la metodologia implementada en la clase y las
dificultades que se presentaron en la asignatura de matematica. También el proceso que toman los
estudiantes para resolver un problema, es decir, realizan un proceso de lectura, reflexion y
contextualizacién del problema—esta informacion se encuentra en el Anexo 3—; estos diarios de
campo fueron implementados antes de la propuesta y se registraron los hechos de la
problematica. De igual forma, se implementaron diarios de campo donde se recolect6
informacion durante la aplicacion de la propuesta, con los cuales se registraron los resultados y
puntos mas relevantes de las clases, esto queda en evidencia en los diarios de campo ubicados en

el Anexo 4.

Por otra parte, se aplicé la técnica de entrevista semiestructurada, que Villarreal y Cid
(2022) la definen como “una herramienta poderosa para obtener descripciones del mundo vivido
por los entrevistados [para] comprender e interpretar la experiencia de los sujetos participantes
desde su propia perspectiva [...] desde la aproximacion del entrevistador y el entrevistado” (p.
53). Para realizar la entrevista se utiliz6 una guia de preguntas que, en palabras de Del Cid et al.
(2007), “Se elabora una guia que contiene pocas preguntas abiertas, orientadas a conseguir cierto
tipo de informacion” (p. 106). Esta técnica permitid conocer la perspectiva de la docente con
respecto a sus alumnos y su metodologia de ensefianza —la entrevista se puede observar en el
Anexo 5-; sin embargo, la entrevista no se logro desarrollar de manera presencial con la docente
tutora, a pesar de nuestras peticiones reiteradas, dando como resultado que la informacion

proporcionada no fuera muy amplia.
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Ademas de la aplicacion de la entrevista a la docente, fue fundamental conocer la
percepcidn de los estudiantes sobre el aprendizaje colaborativo y su aprendizaje de la
matematica; por lo que se implemento la técnica de los grupos focales, que Sutton y Varela
(2012) definen como, “un espacio de opinidon para captar el sentir, pensar y vivir de los
individuos, provocando auto explicaciones para obtener datos cualitativos” (p. 56). La técnica se
implemento antes y después de la propuesta de intervencion, y esto permitié realizar una
reflexion conjunta sobre las opiniones y pensamientos de los estudiantes. Para hacer uso de estos
grupos focales se tiene en cuenta una guia con preguntas que permiten recolectar informacion de

manera mas precisa y eficaz. Este instrumento se encuentra en Anexo 6.

De igual forma, se realiz6 un anlisis documental para contrastar la informacion obtenida
a través de las otras técnicas, y de esta manera garantizar la consistencia de la informacion
descrita. El analisis documental es, “un conjunto de operaciones que se ejecutan con el fin de
representar, ya sea el contenido o la forma de un documento, en un registro para su posterior
consulta o recuperacion” (Corona et al., 2023, p. 71). Entre estos documentos analizados se
encuentra el Curriculo nacional de educacion, en el cual se obtiene informacion sobre las
metodologias de aprendizaje, contenidos, las destrezas respectivas y los indicadores de
evaluacion. El PEI de la escuela brinda informacién sobre la misién y visién de la escuela, al
igual que el modelo pedagdgico que siguen y el codigo de convivencia para su manejo adecuado.
Finalmente, las planificaciones de la docente tutora para conocer la estructura de la clase,

metodologias y estrategias empleadas.
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Es necesario precisar que para la aplicacion de todos los instrumentos y técnicas descritos
se llevaron a cabo procesos de consentimiento informado con las autoridades de la institucion,
incluyendo la vicerrectora y la docente tutora, asi como con los estudiantes y padres de familia.
De este modo, se realiz6 una reflexion ética del proyecto de investigacion; por ello, se protegen
las identidades tanto de los estudiantes como de la docente tutora y la institucion educativa. En
primera instancia, se presentd un documento a la vicerrectora en el cual se describio el proyecto.

De esta manera, ella autorizé con su firma la implementacion del mismo.

El segundo documento se dirigi6 hacia la docente tutora, en el que de igual forma se
explica en qué consiste el proyecto y se solicita la participacion y la apertura para poder aplicar
los diferentes instrumentos, técnicas y la aplicacion de la propuesta. Se hace mencion a la
posibilidad del uso del nombre o un seudénimo con el que se refiere a la docente tutora. Sin
embargo, no se incluira ningin nombre a lo largo de la investigacion, a pesar de que se haya

obtenido su autorizacion.

El tercer documento fue el consentimiento informado dirigido a los padres de familia con
la finalidad de que conozcan al proyecto y a quienes lo implementan. En este se detalla al
proyecto y se asegura el anonimato de los alumnos; ademas, se realiza el asentimiento informado
sobre la participacion de los nifios dentro del proyecto. En relacién a ello, en todo momento se
pregunto a los estudiantes si deseaban participar en las actividades de clase y grupos focales, a lo
cual constantemente brindaron su asentimiento y no mostraron incomodidad o deseos de no

participar. Los tres documentos de la autorizacion mencionados se encuentran en el Anexo 2.
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Para finalizar, es preciso sefialar que en la presente investigacion no se utilizan programas
externos o de inteligencia artificial (1A) para la redaccion ni la elaboracion de los contenidos. Sin
embargo, en algunos detectores de A se menciona que existe cierto porcentaje en su utilizacion,
como en ciertas palabras utilizadas con regularidad o incluso en citas de autores. Asi que, en
honor a la verdad y procedimientos éticos, se garantiza que la investigacion no hace uso de estos

programas mencionados.
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Capitulo 1: La resolucién de problemas matematicos de sumas y restas desde

un enfoque metodoldgico activo

En el presente proyecto de investigacion se pretende analizar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de las matematicas para estudiantes de tercer afio de EGB. En el presente capitulo, se
reflexiona sobre una problematica en particular: la resolucién de problemas en operaciones de
suma y resta. Se indaga sobre la perspectiva planteada en el Curriculo Nacional de Educacion,
con el objetivo de mejorar la ensefianza y comprension de estos conceptos desde el punto de vista
de las orientaciones planteadas en este documento oficial. Por ultimo, se analiza la concepcion

del aprendizaje colaborativo para aplicarlo en nuestra propuesta de intervencion educativa.

El primer apartado se enfoca en las bases tedrico-didacticas relacionadas con la
resolucion de problemas matematicos de sumas y restas. Se explora los fundamentos de este
contenido, en el cual se abordan las dificultades comUnmente enfrentadas por los estudiantes en
cuanto al manejo de este tipo de conocimientos y la forma en la que usualmente es presentado
por los docentes. Esta reflexion preliminar es la base sobre la cual se elabora la propuesta de

intervencion educativa.

En el siguiente apartado, se revisa la relacion de los diferentes elementos curriculares
presentes en el Curriculo Nacional de Educacion con respecto a la resolucion de problemas, y el
coémo se establece el objetivo, las destrezas, indicadores de evaluacion y el nivel de logro. Esto
con la finalidad de dar seguimiento a lo que nos plantea el Ministerio de Educacién y alcanzar
un aprendizaje significativo y de calidad. Ademas, se examinan los conocimientos previos que

se espera que los estudiantes hayan adquirido.
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Finalmente, se exploraran las diversas actividades que pueden aplicarse para facilitar el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la resolucion de problemas. De este modo, considerar una
de las diferentes metodologias de aprendizaje activas que ayudan a impartir este conocimiento
y a la vez mejorar las relaciones de los estudiantes en el aula. Ademas, se pretende exponer los
diferentes factores que influyen en la formacion de grupos y los posibles efectos positivos o

negativos en el proceso de aprendizaje.

1.1. Las capacidades cognitivas de los nifios en la resolucion de problemas matematicos

Para entender el tema de la resolucidn de problemas matematicos, se debe tener en cuenta
la edad de los nifios, porque dependiendo de las edades, estos pueden tener diferentes
capacidades para trabajar con niveles de pensamiento abstracto, cada nivel con caracteristicas
especificas. En el caso de este trabajo de titulacién, se trabajé con nifios de edades promedio
entre 6 y 7 afos. En estas edades es normal que los nifios se dejen influenciar por las cosas que
ven y de las personas adultas, también empiezan a desarrollar autonomia en cuanto a la toma de

decisiones.

En las edades de entre 6 y 7 afios, segun la teoria del desarrollo cognitivo de Piaget, los
nifios se encuentran en la etapa preoperacional. Segiin Meece (2000), “Piaget designo este
periodo con el nombre de etapa preoperacional, porque los preescolares carecen de la capacidad
de efectuar algunas de las operaciones logicas que observo en nifios de mayor edad” (p. 199).
Durante esta etapa, los nifios desarrollan la habilidad de utilizar los simbolos para representar

las cosas de su entorno real, como lo menciona Villegas (2015):
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Durante este periodo pueden pensar en objetos que no tiene delante, imitar acciones que
no ven, aprender nimeros y usar el lenguaje; el méas extraordinario sistema de simbolos
de un modo ya sofisticado; empiezan a entender que un objeto continla siendo el

mismo, aunque su forma cambie y pueden comprender la relacion entre dos sucesos. (p.

46)

Es decir, los nifios ya empiezan a utilizar el lenguaje simbdlico como un método de
comunicacion; sin embargo, se presentan limitaciones obvias a comparacién de nifios de edades
superiores. En efecto, en la etapa preoperacional se presentan dos sub etapas, el pensamiento

representacional o simbdlico y el pensamiento intuitivo.

En el caso del pensamiento representacional, se presenta entre los 2 y 4 afios de edad, en
palabras de Villegas (2015), “el nifio pequeno adquiere la habilidad de representar mentalmente
un objeto que no esta presente” (p. 46). Esto quiere decir que se emplean los simbolos para
reflexionar sobre su entorno, por ejemplo: el nifio piensa la palabra leche y en su mente se
proyecta la imagen de dicho objeto. Como nos menciona Meece (2000), “el nifio comienza a
representarse el mundo a través de pinturas o imagenes mentales” (p. 202). En el caso de las
matematicas, esto se puede evidenciar cuando el nifio aprende a contar y escribir los nimeros,
cuando el docente le dice que escriba cualquier nimero, lo imagina, lo proyecta y dibuja segun

lo que asocid en su mente.

El pensamiento intuitivo normalmente inicia a los cuatro afios de edad, en este rango de

edad se caracterizan por ser muy curiosos y por tener un anhelo de descubrir su entorno. Segun
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Villegas (2015), Piaget lo llam¢ asi porque, “los nifios se muestran muy seguros de sus
conocimientos y de su comprension, pero no estan conscientes de como saben lo que saben; es
decir, dicen conocer algo, pero lo conocen sin el uso del pensamiento racional” (p. 47). Esto
implica que, durante este proceso el nifio constantemente esta formulando preguntas y
buscando respuestas sobre su entorno. Este proceso en el ambito educativo es fundamental,
porque demuestra que el nifio quiere aprender a resolver sus dudas, inquietudes y problemas,

buscando ayuda con los sujetos de su entorno.

Es importante tener en cuenta que los nifios tienen edades entre 6 a 7 afios y estan
préximos a ingresar en la etapa de operaciones concretas, que abarca aproximadamente de los 7
a los 11 afios. En esta etapa los nifios utilizan mas el pensamiento l6gico que la intuicion,
permitiendo que realicen conclusiones sin la necesidad de tener material concreto a su
disposicion. También el egocentrismo caracteristico de la etapa pre operacional va
desapareciendo y esto permite que el nifio genere valores como la empatia y tolerancia al

comprender la perspectiva y pensamiento de los demas.

El pensamiento reversible también se hace presente en esas edades, a palabras de
Palacios (2019), “las operaciones matematicas ameritan del uso del pensamiento reversible
debido a los cambios que se dan al realizar diferentes calculos y como mediante la logica se
puede llegar al inicio de todo con el uso de una operacion por ello” (p.14). Esto quiere decir que
el nifio es capaz de seguir un orden y secuencia al realizar un ejercicio matematico como la
suma y la resta; por ejemplo: teniendo el punto de partida del ejercicio, la accion de

descomponer o aumentar un nimero, y por ultimo la respuesta.
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Tras lo mencionado anteriormente, se comprende que el nifio atraviesa un proceso
cognitivo que influye en gran medida en cdmo resolver una situacion o problema en la
cotidianidad, lo cual se convierte en una habilidad fundamental en todo tipo de aprendizaje. En
consecuencia, la resolucién de problemas matematicos requiere un analisis particular, porque es
uno de los temas presentes en todos los niveles educativos, y evoluciona a lo largo del proceso
educativo del nifio con mayor o menor complejidad. De este modo, Pérez y Ramirez (2011),
afirman que “la resolucion de problemas ocupa un lugar central para su ensefianza pues
estimula la capacidad de crear, inventar, razonar y analizar situaciones para luego resolverlas”
(p. 171). Es evidente entonces que el estudiante debe adquirir y potenciar a lo largo de su vida
académica una serie de aspectos que le permitan llegar a la resolucion de un problema

matematico.

Por otra parte, es importante concretar las dificultades que se presentan al momento de
resolver un problema matematico y reconocer el origen de dichos inconvenientes. Segun

Villacis (2020):

El origen de esta situacion puede deberse a que desde las edades tempranas se les
ensefia a los estudiantes la resolucion de problemas de forma repetitiva y mecéanica,
trabajar con informaciones que no se ajustan a la edad de los nifios, escasa conexion
entre el abordaje de la matematica y situaciones de vida de los discentes, como
consecuencia se tiene que los estudiantes en forma mecanica resuelven los problemas

generando rechazo para el aprendizaje de la matematica. (p. 82)
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De igual forma, Bravo (2006) menciona que “lo importante [...] es ayudar a los nifios a
comprender las nociones matematicas y a reconocer el tipo de calculo o de procesos mentales
que requiere una situacion problematica” (s.p). El rol del docente es fundamental en este
proceso, pero se debe fomentar la independencia del alumno; en este sentido, el maestro no solo
debe ayudar a alcanzar esta destreza, mas bien, a guiar y acompafar para que desarrolle su

propia autonomia.

Otra de las dificultades al momento de ensefiar a resolver problemas es la metodologia
que utiliza el docente ya que, de acuerdo a la etapa pre operacional en la que se encuentran los
nifios, se tiende a ignorar las caracteristicas en su comportamiento, dando como resultado la
indisciplina y mal manejo de las emociones. Al estar presente el egocentrismo y el hecho de
“imitar al resto de compafieros”, conlleva a que existan malas relaciones y, por ende, sea mas

complicado seguir con el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En base a esta reflexidn, se interpreta que los nifios pasan por muchos procesos
cognitivos a medida que crecen, desarrollando el lenguaje simbdlico y el pensamiento intuitivo
lo cuales les sirven para explorar y comprender el mundo que los rodea, aunque con
limitaciones respecto a nifios mayores a su edad. En estas edades los nifios empiezan a resolver
conflictos apoyados de la gente de su entorno, en este caso el docente, es por ello que en la
matematica se suelen presentar dificultades, ya que muchos métodos de ensefianza se enfocan
en la repeticion y tampoco estan contextualizados. Se entiende que en un aula de clase existen

diversos estudiantes con ritmos y estilos de aprendizaje diferentes, lo cual puede afectar la
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dindmica utilizada en el aula, por ello es necesario que el docente utilice estrategias y métodos

de ensefianza que ayuden a la formacion del alumno.

1.2. Un vistazo al método para resolver problemas matematicos

Una vez analizado los diferentes procesos por los que pasa un nifio a la hora de aprender
a dar solucion a un conflicto, es necesario utilizar métodos efectivos para ensefiar a resolver
problemas en la matematica. Este apartado trata de abordar el nacimiento de las metodologias
para resolver un problema, con la finalidad de dar a conocer como surgen los métodos que se

utilizan en la actualidad para la ensefianza de la matematica.

El término de resolucion de problemas ha sido usado desde la antigliedad, pasando por
grandes pensadores y cientificos que han tratado de dar a conocer las habilidades que se
requieren para resolver un problema, entre todos ellos René Descartes aparece, presentando
consejos para aquellos que quieran resolver problemas con facilidad (Sanchez, 2003). René
Descartes es reconocido como un filésofo y matematico francés, destacado como uno de los
grandes pensadores modernos y uno de los principales representantes del racionalismo, este
introdujo un método para abordar problemas, como eje principal la razon para muchas areas del

conocimiento (Fernandez et al., 2006).

Descartes veia un gran problema en las matematicas, y eso era que no tenia un tnico
método para dar solucién a los problemas, por lo que emprendio su bdsqueda para encontrar un
método universal. En su busqueda no encontr6 un método universal para las matematicas, sin

embargo, cred la matemadtica universal la cual se define como: “tan solo, una aplicacion del
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método a los objetos mas simples”, impulsando a las personas a pensar las operaciones

intelectuales mediante la razon y el orden (De la Torre, 2006).

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, el orden es la clave para dar respuesta a un
factor desconocido y colocarlo en una posicién en la secuencia. Por ello, René Descartes crea el
conocido método cartesiano que consiste en cuatro reglas o pasos para resolver un problema:
primero, no aceptar como verdadero algo que no esta comprobado; segundo, dividir en partes
los problemas; tercero, iniciar resolviendo lo mas sencillo y gradualmente pasar a lo mas

complejo; cuarto, revisar y comprobar que no se ignore nada (Fernandez et al., 2006).

A partir del método cartesiano, con el pasar de los afios surgieron muchas variaciones
siguiendo estos cuatro pasos, a pesar de eso, la esencia se mantiene hasta el dia de hoy. Uno de
los métodos que salieron a la luz es el método Pdlya el cual toma un enfoque heuristico que a
palabras de Saenz et al. (2017), “Un método heuristico es un conjunto de estrategias para
solucionar problemas y reglas de decision utilizadas por los solucionadores de problemas,
basada en la experiencia previa” (p. 55). Por ello, los cuatro pasos del método P6lya buscan que

el estudiante comprenda el problema y lo resuelva mediante la reflexion.

Actualmente los docentes modifican constantemente los cuatro pasos esenciales para
resolver problemas propuestos por Descartes para facilitar la ensefianza de acuerdo al contexto
de los estudiantes. EI método Polya es uno de los métodos con mas relevancia hoy en dia, sin
embargo, también es modificado y simplificado para su uso en las clases de matematicas. Una

variacion del método Polya que comunmente se usa para resolver problemas de operaciones
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basicas en nifios, consiste en una tabla con cuatro pasos esenciales: datos, razonamiento,
operacion y resultados, este método estructurado ayuda a resolver problemas de manera sencilla
y organizada, asegurando que se consideren todos los elementos necesarios para llegar a una
solucion. Este método en cuestion no tiene un nombre identificativo, por lo cual en el contexto

de la presente investigacion serd nombrado como el “Método tradicional”.

A modo de reflexion, el término de resolucion de problemas ha pasado por un largo
proceso de cambios, con distintos pensadores matematicos que aportaron a su concepto desde la
antigtiedad, uno de los principales fue René Descartes que cre6 la matematica universal junto al
método cartesiano que consiste en cuatro pasos que buscan que la gente use la razon y el orden
para resolver problemas matematicos. A través de los afios se han modificado los pasos creados
por Descartes, e incluso hoy en dia en las escuelas se crean adaptaciones que simplifican y
benefician la ensefianza, proporcionando herramientas valiosas para profesionales y estudiantes

por igual.

1.3. Una mirada al Curriculo Nacional de Educacion sobre el aprendizaje de los problemas

matematicos

En este apartado es fundamental tener en cuenta las bases del Curriculo Nacional de
Educacidn en el proceso de comprension de cada una de las operaciones basicas como la suma
y resta con respecto a los problemas matematicos, pues de este modo se podra continuar con los
procedimientos que se requieran en el subnivel de basica elemental. Para ello, se debe
considerar los fundamentos epistemoldgicos y pedagogicos que presenta el curriculo ante los

temas disciplinares y ciertas especificidades en el area de Matematica.
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El curriculo nacional es una guia que asegura la coherencia entre los contenidos, las
destrezas y las habilidades que se desarrollan durante el proceso de aprendizaje del nifio, como
lo expresa Ocafia (2010), “El curriculo selecciona y organiza ciertos aprendizajes bajo
determinadas concepciones didacticas, de acuerdo a criterios metodoldgicos y los estructura
correspondientemente” (p. 4). Esto se refiere a que es crucial mantener una secuencia adecuada
que garantice la comprension de todos los temas abordados, teniendo en cuenta que la
participacion del docente se manifiesta a través de la aplicacion de técnicas y estrategias

disefiadas para fomentar el aprendizaje activo.

Como punto inicial, el tema de resolucion de problemas se aborda en el Curriculo
Nacional a través de un proceso de construccion del conocimiento, en el cual el estudiante llega

a una respuesta por medio de la busqueda, analisis y comprension de la informacion:

La resolucion de problemas no es solo uno de los fines de la ensefianza de la
Matematica, sino el medio esencial para lograr el aprendizaje. Los estudiantes deberan
tener las oportunidades de plantear, explorar y resolver problemas que requieran un

esfuerzo significativo. (Ministerio de Educacion, 2016, p. 221)

Por lo tanto, es necesario contemplar que el aprendizaje de la Matematica es un logro
que se obtiene al enfrentarse a desafios matematicos complejos. Los estudiantes no solo
adquieren habilidades para resolver problemas, sino que también desarrollan un entendimiento

mas profundo de los conceptos matematicos, lo que contribuye a un aprendizaje mas efectivo.
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En este sentido, como parte de la ensefianza, la implementacion de un contexto cercano
para los estudiantes al momento de generar un problema, aumenta la posibilidad de
comprension del ejercicio. Esta consideracion, también se encuentra en el Curriculo Nacional

propuesto por el Ministerio de Educacién (2016), el cual afirma que:

Es preciso el disefio de tareas motivadoras para los estudiantes que partan de
situaciones-problema reales y se adapten a los diferentes ritmos y estilos de aprendizaje
de cada estudiante, favorezcan la capacidad de aprender por si mismos y promuevan el

trabajo en equipo, haciendo uso de métodos, recursos y materiales didacticos diversos.

(p. 13)

El adaptar un problema a la cotidianidad del estudiante facilita su interpretacion,
aplicacion y resolucion, pues en su andlisis crea una relacion entre sus saberes previos con
nuevas situaciones o conocimientos. De este modo, el estudiante realiza un proceso de

comprensién, en el cual es capaz de resolver un problema de una u otra forma.

Se busca que el estudiante reconozca la importancia de saber resolver problemas y hacer
uso de ello en varias situaciones. De esta manera, se cumplird no solo con un objetivo de area,
sino también un objetivo integrador acorde al subnivel elemental. EI tema de la resolucién de
problemas se encuentra en el primer bloque curricular de Algebra y funciones, el cual pretende
que el estudiante logre “OI.1.5. Demostrar interés por resolver situaciones cotidianas de su
entorno proximo, que requieren del desarrollo de habilidades de pensamiento, la expresion de

sus sentimientos y la experimentacion libre de sus sentidos” (Ministerio de Educacion, 2016, p.
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32). Sin embargo, se debe valorar este objetivo en los distintos blogues curriculares, puesto que

es una finalidad que acompafia a todos los procesos matematicos.

En el texto integrado de Matematica de tercer afio se presentan los contenidos
estructurados en temas menos complejos e incrementan con su nivel de dificultad
progresivamente. Los contenidos que se ensefian tienen distintos procesos u opciones para
llegar a un resultado, esto muestra a los estudiantes que existe mas de un solo método para la
resolucién de los ejercicios. De igual forma, se presentan ejercicios mas complicados para que
se elaboren colaborativamente y, al final de cada unidad, se desarrollan evaluaciones formativas
presentadas en el mismo texto, cada una con su debida destreza desagregada. En varias
actividades del texto se da la oportunidad al estudiante de crear o presentar un problema
relacionado a la realidad, el cual debe ser resuelto aplicando los contenidos y habilidades que se

desarrollaron a lo largo de su proceso de aprendizaje.

A modo de cierre, en el subnivel basico de preparatoria y elemental es imprescindible
que la ensefianza fomente la creacion de relaciones sociales positivas y comunicativas en el
aula, con la finalidad de conocer al grupo de estudiantes, sus intereses y entorno. En este
sentido, es necesario abordar diferentes actividades previas que permitan el contacto con la
realidad de los nifios y nifias con quienes se desarrolla el proceso educativo. De esta manera, el

docente podra adaptar cualquier problema al contexto y cotidianidad del alumnado.
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1.4. El Aprendizaje colaborativo y la comunicacion efectiva en el aula de clases

Luego del analisis curricular, en el que se mencionan las multiples habilidades que un
estudiante debe alcanzar para resolver un problema, al igual que su adaptacion a la realidad de
los estudiantes para trabajar sus contenidos, en este apartado pretendemos analizar algunos
aspectos importantes de una metodologia activa que puede contribuir en esta tarea. En
consecuencia, abordaremos la metodologia del aprendizaje colaborativo que contempla lo
descrito en el apartado anterior, pues es una estrategia que se implementa posteriormente a la
obtencion de habilidades como el analisis, la interpretacion y resolucion de problemas; ademas

de habilidades sociales y comunicativas que permitan el trabajo en equipo.

Muchas veces se piensa que saber resolver un ejercicio de matematicas de forma
mecanica es lo Unico y necesario para cumplir y aprobar la asignatura; sin embargo, los nifios,
como lo menciona Ballestero (2008), “Son capaces de resolver mecanicamente las operaciones
fundamentales basicas (suma, resta, multiplicacion y division), pero no saben como aplicarlas
para la solucion de un problema, ya que solo se les ha ensefiado a actuar de forma mecéanica 'y
repetitiva” (s.p). Por ello, el aprendizaje colaborativo puede considerarse una metodologia Util
para ayudar a aprender de una forma mas dinamica y menos repetitiva, saliendo de lo
convencional como el aprender de forma individual que es frecuentemente aplicado en las

matematicas.

El aprendizaje colaborativo es una estrategia metodoldgica que tiene como base la
formacion de grupos para concretar una actividad, es un proceso en el cual un equipo de trabajo

interactla y participa de forma conjunta. En el ambito educativo puede generar varios
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beneficios como mejorar la comunicacién, la cual implica que cada miembro del equipo sea
capaz de reflexionar y opinar con respecto a un tema, es decir, encontrar soluciones,

compartirlas y a su vez aprender alternativas comunicacionales.

Por su parte, hay que entender que la conformacion de los grupos no siempre es la
adecuada, o existen miembros de un equipo que no comprenden en su totalidad la actividad que

deben realizar. En este sentido, Alanoca et al. (2020) mencionan que:

Es necesario e importante hablar de una solidaridad académica en el estudiante, es decir,
el aprendizaje colaborativo que nos permite enfocarnos en la experimentacion del
estudiante en lo que denominamos equipos de aprendizaje; el mismo que influye en el
logro de los aprendizajes con sus respectivos factores como los cognitivos,

procedimentales y actitudinales. (p. 364)

Esta premisa permite comprender que, al formar parte de un grupo de trabajo, se
presenta una diversidad de estilos y ritmos de aprendizaje. Al aprovechar estos diferentes
enfoques, se obtiene un mayor beneficio, no solo en términos del resultado del trabajo, sino
también para consolidar el aprendizaje de cada miembro del grupo. En otras palabras, todos

contribuyen al aprendizaje colectivo y se benefician mutuamente.

Otro punto que se resalta, es la intervencion del docente, que se refiere, por un lado, a
como realiza la formacion de grupos y, por otro lado, el cdmo los instruye para dar paso a que
los estudiantes realicen su trabajo. Este Gltimo, debe ser claro y concreto con lo que se pretende

realizar, por el motivo de que el estudiante a partir de este momento tiene un rol mas activo,
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convirtiéndose en responsable de su aprendizaje y en el de sus comparieros, en una relacién de

apoyo mutuo. Sobre este punto, Alvarado y Molina (2018) mencionan que:

El trabajo colaborativo se refiere a la actividad que efectian pequefios grupos de
estudiantes en las aulas de clase; éstos se forman después de las indicaciones explicadas
por el docente y durante el inicio de la actividad y al interior del grupo, los integrantes
intercambian informacion, tanto la que activan (conocimientos previos), como la que

investigan. (p. 2)

La idea de Alvarado y Molina (2018) aporta reflexivamente al argumento anterior, puesto
que afirman que el aprendizaje se convierte en un proceso directo del estudiante con el dominio
del contenido, lo cual da paso a la proyeccion de habilidades como la reflexion, anélisis,

relacion y comprension.

Para aplicar la estrategia del aprendizaje colaborativo hay que tener en cuenta la
formacidn de los equipos de trabajo y el vinculo que se tiene tanto entre compafieros como con
el docente. Como lo menciona Lucero (2003), “Las formas de interaccion y de intercambio
verbal entre las personas del grupo, [...] son las que afectan los resultados de aprendizaje. El
contacto permite realizar el seguimiento y el intercambio entre los diferentes miembros del
grupo” (p. 4). Esto quiere decir que la comunicacion que existe en el aula de clases afecta
directamente a los resultados de aprendizaje, de esta manera, en el aprendizaje colaborativo el

alumno aprende no solo del docente, también del resto de sus compafieros.
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Al tratarse de nifios, es muy comun que existan conflictos ante muchas situaciones, en
estos casos el docente debe estar atento y saber actuar antes de tiempo para evitar que el
problema afecte su aprendizaje. Hay que entender que el estado emocional del nifio es un factor
muy importante en su proceso de aprender, porque en el caso de existir algun tipo de conflicto
con sus compafieros o situacion negativa, es normal que esté pensando constantemente en ello y

no se enfoque en su objeto de estudio.

También se puede aprovechar que los nifios estan en la etapa preoperacional, en dicha
etapa estan en un constante aprendizaje sobre su entorno y buscan la aprobacion del resto. Por
ello, se puede ensefiar previamente sobre los valores para evitar los conflictos entre compafieros
y docente. En este sentido, Giraldez (2011) define el concepto de valores en los siguientes
términos: “son considerados como aquellas creencias mas o menos duraderas a través de las
cuales las personas acogemos determinado tipo de conductas preferibles, no sélo a nivel
personal sino también social, rechazando otras conductas opuestas” (p. 35). Dicho esto, el rol
del docente no es menor en este proceso, toma mas relevancia porque es quien guia toda la
clase, marca los limites de los nifios y crea el ambiente positivo para el desarrollo armonioso

del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En el aprendizaje colaborativo, el valor de la solidaridad es indispensable, porque se
garantiza que el aprendizaje sea amigable, en conjunto con los miembros de un equipo de
trabajo. De este modo, se refuerzan lazos de amistad, fomentando mayor compafierismo y
disponibilidad de todos a trabajar colectivamente. Como lo menciona Rodriguez (2008), “Sin el

desarrollo de los indicadores de este valor, no sera posible que en el grupo reine un ambiente
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comunicativo favorable, que potencie el desarrollo grupal mediante la actividad conjunta” (p.

16).

Por otro lado, aparte de los valores, la organizacién en el aula también influye en el
aprendizaje colaborativo. La comodidad en el salon de clases es importante para un buen
aprendizaje, ya que un entorno amplio, puede servir para evitar peleas o conflictos entre
compatfieros y que se distraigan con facilidad. Johnson et al. (1994), afirman que “La
disposicion y el arreglo del espacio y los muebles del aula afectan casi todas las conductas de

los alumnos y del docente, y pueden facilitar o bien obstruir el aprendizaje” (p. 21).

Como conclusion, el aprendizaje colaborativo es una metodologia que permite alcanzar
el éxito académico de manera colectiva. Sin embargo, es importante crear relaciones sociales y
fomentar cualidades que aporten al aprendizaje colectivo, es decir, que procuren la
colaboracion de todos los miembros del equipo, creando un entorno en el que todos aprenden
con sus habilidades y con las de sus comparieros (Johnson et al., 1994). Por otro lado, en el
aprendizaje colaborativo se debe tener en cuenta los vinculos que existen en el aula, el docente
debe estar atento y tomar decisiones rapidas con la finalidad de evitar conflictos y crear un
ambiente sano y propicio para el aprendizaje. También hay que tener en cuenta los valores y la
comodidad en el sal6n de clases para que el estudiante tenga su mente despejada y esté a gusto

a fin de construir su aprendizaje en mejores condiciones (Rodriguez, 2008).

Finalmente, en este capitulo se ha recopilado y analizado informacién valiosa para

pensar y construir una intervencion educativa pertinente para el aprendizaje de la resolucion de
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problemas matematicos. Como punto principal, se debe tener en cuenta la edad del estudiante,
porque dependiendo de la etapa cognitiva en la que se encuentra, su aprendizaje tiene ciertas
caracteristicas que se deben contemplar a la hora de pensar el desarrollo de ciertas actividades,
como es el caso de querer interactuar entre compafieros y la comunicacion simbolica que se
establece. Este proceso cognitivo influye en la perspectiva del nifio en cuanto a como resolver
un problema cotidiano, desarrollando la habilidad de aplicarlo a las matematicas. De igual
forma, se explora en las bases teoricas de la resolucion de problemas con la finalidad de dar a

conocer de donde nace la metodologia para la ensefianza de este contenido

Bajo estas condiciones, en el capitulo también se explora la vision que tiene el Curriculo
Nacional y los textos de matematicas para la ensefianza y aprendizaje del tema de la resolucién
de problemas en el &rea de Matematica, pues es importante tener estas consideraciones al
momento de aplicar recursos didacticos, estrategias 0 metodologias que pueden ser utilizadas
segun el subnivel requerido. De tal modo, se contemplan las bases curriculares que permiten
entender el proceso en el que se encuentran los alumnos. Esta reflexion permite dar continuidad
de manera secuencial al proceso de ensefianza-aprendizaje de las destrezas para potenciar las

habilidades que conllevan a resolver problemas matematicos.

Para concluir, se analizan las bases tedricas del aprendizaje colaborativo para comprender
la importancia y la manera de aplicar esta metodologia. El aprendizaje colaborativo busca
ensefiar mediante la interaccion entre comparieros, formando vinculos, haciendo que aprendan
tanto de forma colectiva como individual. También hay que tener en cuenta que, al tratarse de

nifios de edades de 6 y 7 afios, siempre existiran problemas de comunicacion y eventuales
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conflictos entre compafieros, que el docente tiene que anticipar para evitar obstaculos en el
proceso de aprendizaje. En esos momentos, el maestro toma el papel de guia que canaliza

esfuerzos para construir un buen ambiente propicio para el aprendizaje en el aula.

Christian Fernando Avilés Le6n
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Capitulo 2: El fortalecimiento de la integracion de los estudiantes

para superar desafios en el aula

El segundo capitulo del trabajo de integracion curricular analiza la propuesta de
intervencion sobre el aprendizaje colaborativo para la resolucion de problemas de sumas y restas
aplicada a estudiantes de tercer afio de EGB. La finalidad de dicha propuesta es que los
estudiantes alcancen los aprendizajes esperados para su nivel de educacion y que fortalezcan sus

relaciones de amistad y trabajo en equipo.

El capitulo aborda distintos aspectos tanto anteriores como posteriores a la aplicacion de
la propuesta. En primer lugar, se examina el ambiente aulico, las relaciones y valores que se
construyen en este espacio. De este modo, es importante comprender la perspectiva de la docente
tutora en relacion con la ensefianza y compafierismo que se genera mediante la aplicacion de

metodologias activas en el aula, asi como su enfoque de trabajo con los estudiantes.

Como segundo punto, se observa la participacion de los estudiantes en las diferentes
actividades de clase; de esta manera, se contrasta la opinion de la docente tutora con la
percepcion de los estudiantes. EI proposito es comprender las interacciones que se presentan en el
aula, analizando qué aspectos favorecen o no el aprendizaje. Ademas, su examen permite
identificar a los estudiantes que necesitan mayor apoyo, al mismo tiempo que a los posibles
lideres en los que sus compafieros generan confianza y respeto. Esta pauta complementa el
proceso de resolucion de problemas mediante el Método Pdlya, en el cual, con la guia y apoyo de

compafieros y docentes, los estudiantes pueden construir su conocimiento.
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En el tercer apartado del capitulo se describe la estrategia y recursos aplicados en la
propuesta, que ayudan a responder a la destreza con criterio de desempefio. La descripcion de
estos aspectos proporciona una visién sobre cdmo la propuesta articula ciertas acciones que
permiten mejorar la ensefianza de la resolucion de problemas de sumas y restas con tres cifras.
Estas acciones se estructuran en torno al aprendizaje colaborativo y su adaptacion a las

necesidades individuales y colectivas de los estudiantes.

En conclusion, este capitulo examina la importancia del aprendizaje colaborativo en la
resolucion de problemas de sumas y restas. Se destaca la necesidad de entender el ambiente
aulico, integrando la construccion de las relaciones entre estudiantes y docentes con la propuesta
de intervencidn educativa. Es crucial considerar que el proceso de aplicacion de la propuesta,
implica un analisis previo basado en observaciones y dialogos permanentes con los actores

educativos.

2.1. El aula de clases como un espacio para construir conocimientos

En este primer apartado, es primordial analizar el espacio de trabajo del estudiante, puesto
que en él se desarrollan diferentes actividades que involucran la construccion de conocimiento y
la creacion de relaciones interpersonales. Para ello, se considera el entorno fisico y su
organizacién adecuada, de igual forma los recursos o materiales disponibles para el desarrollo de
actividades. También es importante considerar los desafios y valores que se generan en este
espacio y la metodologia utilizada por la docente tutora para cumplir las destrezas con criterio de

desempefio de acuerdo a los documentos nacionales como el Curriculo Nacional.
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La organizacion del aula del tercero “A” de la institucion educativa mantiene un orden
especifico debido a la estructura del espacio, cuenta con seis filas de asientos que generalmente
se encuentran agrupadas de dos en dos (Diario de campo 1, 16 de noviembre de 2023). Por otro
lado, la distribucién de los estudiantes varia diariamente, pues la docente tutora busca la
comodidad de los estudiantes y a su vez evitar mayores distracciones mientras se promueve un
ambiente de amistad y confianza entre los estudiantes. La distribucion que se mantiene en el aula
permite que los estudiantes participen en las actividades de forma individual o en parejas; de este
modo, se trata de mantener un mejor control del aula para evitar mayores conflictos. Esta
organizacién ayuda a que los estudiantes trabajen de diferentes maneras, para que cuenten

constantemente con un compariero de apoyo (Diario de campo, 16 de noviembre de 2023).

En consecuencia, la dinamica de la clase conlleva procesos de colaboracion y
compafierismo. Sin embargo, en una entrevista realizada a la docente tutora, previo a la
aplicacion de la propuesta de intervencion, nos menciona algunos desafios al momento de
implementar actividades colaborativas en el aula. La docente tutora afirma que procura
constantemente “mantener la disciplina, cordialidad, respeto, buen trato y empatia” (Docente,
comunicacion personal, 23 de abril de 2024). Ante lo mencionado, se reconoce que estos desafios
son comunes en entornos educativos o espacios en donde se fomenta la interaccién entre los
estudiantes, por tal motivo es fundamental el establecer normas claras para un buen desarrollo de

las actividades.

Las actividades que se realizan durante las clases y en las tareas en casa, se desarrollan en

hojas de trabajo, en el cuaderno y texto de Matemaética. En este orden, se consideran los
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contenidos del texto integrado, el cual incluye actividades de aprendizaje colaborativo que
fomentan la interaccion entre los estudiantes. Estas actividades pueden abarcar desde
investigaciones, ejercicios y resolucion de problemas, lo que genera espacios para compartir y
reflexionar entre comparieros (Diario de campo 1, 16 de noviembre de 2023). Se puede constatar
también en el Curriculo Nacional del area de Matematica, la importancia de mantener
metodologias activas que lleven al cumplimiento de las destrezas. Asi, el Ministerio de

Educacion (2016) menciona:

En el nivel de Educacion General Basica, en especial en los subniveles de preparatoria y
elemental la ensefianza del area esta ligada a las actividades ludicas que fomentan la
creatividad, la socializacion, la comunicacion, la observacion, el descubrimiento de

regularidades, la investigacion y la solucion de problemas cotidianos. (p. 218)

Como se indica, es importante utilizar estrategias y metodologias que fomenten el
aprendizaje de las matematicas, al mismo tiempo que los estudiantes desarrollan habilidades de

socializacion, comunicacion y pensamiento critico para resolver problemas.

De acuerdo con las observaciones realizadas, se puede evidenciar la diversidad de
aspectos que existen en un aula, se parte desde los estilos y formas de aprender de los estudiantes,
ya sea de manera individual o colectiva. Por otra parte, como lo demuestran diferentes
documentos, como el curriculo nacional, es importante conocer todas las estrategias,
metodologias y recursos que se pueden utilizar al momento en que el estudiante construye el

aprendizaje para que sea mas significativo. EI conocer la diversidad que existe en el aula y todos
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los factores que involucran el aprendizaje estan vinculados, en la medida en que se trata del

proceso de aprendizaje del alumno que debe ser adaptado a sus necesidades.

2.2. Vision compartida: el trabajo de los valores de la docente y los estudiantes en el aula

En el siguiente apartado se busca examinar el contexto del aula mediante el analisis de las
observaciones registradas en los diarios de campo. También se analizan los contenidos de los
instrumentos de recoleccion de datos que se aplicaron en la Institucion educativa con los
estudiantes del Tercero A. Esto con la finalidad de examinar la perspectiva de los actores del
contexto educativo (docente tutora y estudiantes) con respecto al aprendizaje colaborativo en la

asignatura de Matematica.

Al analizar los diarios de campo presentes en el Anexo 3, se observa que en el aula de
clases se mantiene un ambiente donde imperan ciertos valores, como el respeto, la honestidad y la
responsabilidad, inculcados por la docente tutora. Al ser la lider en el salon de clases, la maestra
debe dar ejemplo de los valores a seguir, porque, segin Pinto (2016), “si los educadores y
maestros no tienen referencias sobre esta tematica es dificil que puedan hacer un andlisis y
reflexion sobre su propia préctica educativa” (p. 273). Por lo tanto, para lograr que exista un buen

ambiente dulico es necesario que los valores estén presentes tanto en alumnos como en docente.

En el caso del Tercero A, se analiza cual es la forma en la que se comunican los
estudiantes para comprender la relacion que se establece entre comparieros, su actitud y su
rendimiento, que presenta particularmente en las clases de Matematica. En el aula de clases se

observo que los alumnos se comunican con respeto, aunque si persisten ocasionalmente las
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discusiones y peleas (Diario de campo 2, 02 de mayo de 2024). Cuando esto sucede, los
estudiantes lideres manejan y controlan estas situaciones, apaciguando el conflicto hasta que

intervenga la autoridad competente.

En la asignatura de matematica se presentan varias dificultades en el entendimiento del
contenido, ciertos estudiantes presentan un menor rendimiento. Sin embargo, los alumnos lideres
0 aquellos que dominan mas el contenido de la asignatura ayudan a los que tienen complicaciones
en la asignatura, demostrando el valor del compafierismo y la empatia. Al analizar la
comunicacion que existe en las clases por parte de los estudiantes, también es importante evaluar
la perspectiva de la docente tutora, a quien se le aplicé una entrevista. Dicho instrumento nos
ayuda a conocer la vision de la maestra en cuanto al aprendizaje colaborativo y los desafios a los

que se enfrenta al aplicar esta metodologia en la asignatura de Matematica.

Algunos de los desafios que presenta la docente tutora al momento de aplicar la
metodologia del aprendizaje colaborativo —en cualquiera de las asignaturas— es mantener-
controlar la disciplina, cordialidad, respeto, buen trato y la empatia y, “conseguir que los
estudiantes alcancen el cien por ciento del desarrollo de las destrezas”, por ello, la docente tutora
utiliza el juego para fortalecer la relacion entre los grupos e igual a muchos estudiantes les sirve
el juego porque no han desarrollado destrezas de la comunicacion desde la infancia (Docente,

comunicacion personal, 23 de abril de 2024).

Tambien se aplicaron 4 grupos focales con 5 estudiantes en cada grupo para conocer sus

experiencias y dificultades en cuanto a la asignatura de Matematica y los trabajos colaborativos.
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En uno de los grupos focales se menciona —en coro— que a los estudiantes les suele disgustar “que
no hagamos nada porque nos aburrimos” (Grupo focal 1, 26 de abril de 2024). Esto quiere decir
gue se mantienen entretenidos cuando realizan actividades. Estos mismos estudiantes
respondieron a la pregunta: ¢qué hacen cuando un ejercicio es muy complicado? Su respuesta fue

“preguntamos a la profesora y trabajamos en equipo” (Grupo focal 1, 26 de abril de 2024).

Se presenta un problema con respecto a la relacion que tienen entre comparieros. En la
pregunta: ¢les gustaria hacer trabajos entre comparfieros o solos?, se repitid que les gusta trabajar
entre compafieros, pero también en reiteradas ocasiones se repitié el nombre de 2 alumnos, ya
que a los estudiantes no les gustaba hacer los trabajos con ellos “porque no se dejan ayudar y no
quieren aprender” (Grupo focal 2, 26 de abril de 2024). Esta situacion ayudo6 a tener en cuenta
que al formar los grupos estos estudiantes deberian ser ubicados con estudiantes que tengan su

respeto y se soliciten su compromiso y participacién con el grupo.

Para finalizar, con la ayuda de los instrumentos de recoleccion de datos, se rescata
informacion valiosa sobre el contexto del aula. En el sal6n de clases, la comunicacion entre
alumnos y docente es bastante s6lida y se basa en valores que se abordan de forma recurrente,
pero también existen conflictos que afectan a estas relaciones. En la entrevista con la docente
tutora se menciond que tiene como reto el control de la disciplina para que los estudiantes
desarrollen de la mejor manera las destrezas matematicas. En cuanto a los grupos focales
aplicados, se rescata que los estudiantes estan dispuestos a trabajar de forma grupal en la
asignatura de matematica, pero también existe el miedo o incertidumbre de quienes conforman

los grupos.
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2.3. Una propuesta de intervencion educativa mediante el aprendizaje colaborativo

La propuesta de intervencion educativa fue aplicada en un contexto presencial y se contd
con la presencia de 26 estudiantes y la docente tutora. La propuesta se centra en el uso de la
estrategia metodoldgica del aprendizaje colaborativo para la resolucién de problemas de sumas y
restas de 3 cifras; también se trabajan los valores como el respeto, la solidaridad y la empatia,

para que los grupos mantengan un buen ambiente y tengan una buena relacion entre compafieros.

La propuesta de intervencion educativa se divide en cuatro sesiones de clases, dos clases
enfocadas en la resolucion de problemas de sumas y las dos Gltimas clases centradas en la
resolucion de problemas de restas. Cada clase se reparte en tres momentos, la anticipacion,
construccion y la consolidacién del conocimiento; adicional a eso, la institucion educativa afiade
otro momento llamado “encuadre”, este consiste en actividades motivadoras para llamar la

atencion de los estudiantes al inicio de cada clase.

En la anticipacion se busca reactivar conocimientos previos del contenido que se va a
abordar y se da a conocer a los estudiantes de qué va a tratar la clase. En la construccion del
conocimiento se desarrolla el contenido de la clase y los alumnos ponen en préactica lo aprendido
mediante actividades, mientras que la docente tutora los acompafia en el proceso. En la

consolidacién se busca cerrar la clase asegurando que los aprendizajes se hayan alcanzado.

En los siguientes apartados se describe de manera mas detallada lo que se aborda en las
cuatro sesiones de clases, las cuales se desarrollaron con una duracion de 40 minutos por sesion.

Los temas a tratar son los siguientes: resolucion de problemas de sumas y restas con tres cifras y
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para abordar este contenido, se usa el ‘Método tradicional’ para la ensefianza de resolucion de

problemas con sumas y también el método Polya para las restas.

2.3.1. El aprendizaje colaborativo enfocado en la resolucion de problemas de sumas

En este apartado se abordan dos sesiones de clases de la propuesta de intervencion
educativa con el tema de “Resolucion de problemas matematicos de sumas”, el cual se construye
a partir de la destreza con criterio de desempefio que nos proporciona el MINEDUC, las
planificaciones de estas dos clases se encuentran ubicadas en el Anexo 1 respectivamente. La
destreza en cuestion es la siguiente: “M.2.1.24. Resolver y plantear, de forma individual o grupal,
problemas que requieran el uso de sumas y restas con nimeros hasta de cuatro cifras, e interpretar
la solucion dentro del contexto del problema” (Ministerio de Educacion, 2016). Sin embargo, la
propuesta se centra en la resolucién de problemas, debido a que es el primer paso que se requiere
antes de llegar a su planteamiento. Es decir, si no se comprende a cabalidad el proceso de como
resolver un problema podrian existir inconsistencias al momento de formularlo. La destreza fue
desagregada de la siguiente manera: Resolver de forma grupal, problemas que requieran el uso de
sumas con numeros hasta de tres cifras, e interpretar la solucién dentro del contexto del

problema. (ref. M.2.1.24.).

La destreza con criterio de desempefio mencionada se aborda mediante el ‘Método
tradicional’, el cual es una modificacion del método Polya para la resolucion de problemas. Este
consiste en simplificar los pasos de Polya mediante una tabla con cuatro partes: datos,
razonamiento, operacion y resultado. En palabras de Pérez y Ramirez (2011), “Los datos son los

elementos numéricos o la informacion verbal que necesita el estudiante para analizar y resolver la
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situacién problema; los datos pueden estar explicitos o implicitos en el enunciado de un
problema” (p.173). Identificar los datos es el primer paso para resolver un problema, y
posteriormente, se utilizan los datos para razonar qué hacer en el problema. Una vez que se haya
reconocido el qué hacer, se procede con la resolucién del ejercicio y se finaliza con la respuesta.
El método de resolucion de problemas mencionado anteriormente se utiliza durante las dos

sesiones de clases.

En la primera sesion de clases se conforman las parejas, organizadas por afinidad o por
eleccion del docente. Fernandez (2017) nos dice que en los equipos de trabajo por afinidad los
estudiantes eligen con quiénes asociarse, esto varia segun sus preferencias o la cercania que
tienen con la otra persona. En el caso de los estudiantes que no consigan pareja, el docente les

asigna un compafero/a para que no existan inconformidades.

Antes de comenzar la clase, se da el momento del encuadre, en el que se hace una breve
actividad de motricidad y también se acomodan los pupitres para que queden organizadas las
parejas elegidas por afinidad (Diario de campo 2, 02 de mayo de 2024). Una vez hecho esto,
comienza la parte de la anticipacion con una pregunta generadora para activar conocimientos. De
igual forma, se retroalimenta utilizando un problema de suma de dos cifras contextualizado como

ejemplo —esto se evidencia en el Anexo 1-.

En la parte de la construccion del conocimiento, se ensefia la suma de tres cifras; también
se dan indicaciones para trabajar con el recurso de la base 10. En palabras de Gonzéles (2017),

“La asignacion y rotacion de roles especificos a cada miembro del grupo permite que el trabajo
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sea equitativo, estimulando su autoindependencia y capacidad de liderazgo evitando que un solo
miembro asuma toda la responsabilidad” (p.104). Es por ello que las parejas se dividen en roles,
el lider y el colaborador, para resolver un problema planteado por el/la docente. A modo de cierre

de la clase, se da una retroalimentacion de lo trabajado (Diario de campo 2, 02 de mayo de 2024).

En la segunda sesion de clases se formaron grupos de cuatro estudiantes, los cuales fueron
agrupados segun el rendimiento de la clase anterior. La dinamica de esta clase varia en relacion
con la primera, con distintas actividades enfocadas en que los estudiantes trabajen de forma
grupal y el/la docente solo los guia en el proceso de construccion del conocimiento. También los
roles cambian a: coordinador/lider, secretario, mediador y presentador, en el caso de que un
grupo tenga 5 integrantes se afiade el rol de evaluador. El lider se encarga de orientar a cada
integrante para que cumpla su rol, el secretario recolecta y escribe la informacion, mientras que el
mediador facilita y asegura la participacion del grupo (Gonzales, 2017). El presentador expone
los resultados del trabajo y, por ultimo, el evaluador garantiza que todos los participantes del

grupo aporten (Diario de campo 2, 08 de mayo de 2024).

Al finalizar la clase se entrega una hoja de coevaluacion para que los estudiantes se
evallien como grupo, este instrumento de evaluacion se encuentra ubicado en el Anexo 1. En
palabras de Barriopedro et al. (2016), “La evaluacion entre iguales, ademas, contribuye a mejorar
la participacion de los alumnos y a desarrollar habilidades tales como la negociacion, la
diplomacia, aprender a dar y recibir criticas, a como justificar la posicion adoptada” (p. 573).
También la coevaluacion permite conocer a los docentes el rendimiento que tuvieron los

miembros del equipo y comprobar si existieron estudiantes que no aportaron al grupo.
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En conclusion, a partir de estas clases se realizé un acercamiento a las actividades que
presenta la propuesta mediante un enfoque metodoldgico con el aprendizaje colaborativo.
Durante estas sesiones, los estudiantes adquieren habilidades matematicas, como la suma de
numeros de hasta tres cifras, resolucion de problemas y el desarrollo de competencias sociales y
de liderazgo. La aplicacion de estrategias como la formacion de parejas y grupos junto a los roles
que harian parte los estudiantes y la coevaluacidn, facilité un aprendizaje significativo y

participativo.

2.3.2. El aprendizaje colaborativo y el método Pélya en la resolucidn de problemas de restas

En este apartado se abordan las ultimas dos sesiones de clases de la propuesta de
intervencion educativa con el tema de “Resolucion de problemas matematicos de restas”. La
destreza con criterio de desempefio desagregada es la siguiente: Resolver de forma grupal
problemas que requieran el uso de restas con nimeros hasta de tres cifras e interpretar la solucion
dentro del contexto del problema (ref. M.2.1.24). (Ministerio de Educacion, 2016). Con base en
la destreza con criterio de desempefio, se elaboran las planificaciones que estan ubicadas en el

Anexo 1 respectivamente.

Para abordar la destreza con criterio de desempefio mencionada anteriormente, se utiliza
el método Polya que sirve para la ensefianza de la resolucién de problemas. EI método Pélya
tiene un enfoque heuristico, que segiin Gualdrén et al. (2020), “los métodos heuristicos son
estrategias y reglas generales, utilizadas para solucionar problemas, que incluyen operaciones

mentales basadas en experiencias previas con problemas similares, e indican el camino a seguir
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para alcanzar una solucion” (p.108). Esto nos quiere decir que se busca resolver un problema

mediante una serie de pasos que conllevan la reflexion y comprension del problema.

El método Pdlya se distribuye en cuatro pasos o fases: el primero es entender el problema;
el segundo, disefiar un plan; el tercero, ejecutar el plan; y el cuarto, examinar la solucion. El paso
de entender el problema consiste en leer, comprender y replantear el problema, reconociendo la
informacion que requiere ser analizada de forma conjunta. En el paso de disefiar un plan, se busca
plantear estrategias que ayuden a resolver el problema. El tercer paso consiste en ejecutar el plan
del segundo paso (se resuelve el problema). Una vez resuelto el problema, se procede con el
altimo paso, que consiste en revisar y verificar que la solucion del problema sea légica y correcta

(Escalante, 2015).

En esta parte de la propuesta de intervencion, se aplica tanto el aprendizaje colaborativo
como el método Polya para la resolucion de problemas de resta. En esta tercera sesion de clases,
en el momento del encuadre, el/la docente divide a los estudiantes en parejas con la finalidad de
que puedan trabajar con comparieros que les brinden apoyo. De este modo, se realiza la
anticipacion mediante un juego de restas que consiste en encontrar nimeros escondidos por el
aula de acuerdo a las pistas (restas) solicitadas para retroalimentar las restas con dos cifras. En el
momento de la construccion del conocimiento, se explica el método Pélya mediante un problema
en el cual se presenta cada uno de sus pasos. A su vez se presenta una hoja de trabajo con un
problema contextualizado con numeros de tres cifras, en donde, cada pareja debe resolverlo
mediante este método. A modo de cierre de la clase, se comprueba y retroalimenta el problema

con el contenido abordado (Diario de campo 2, 09 de mayo de 2024).
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En la Gltima sesion de clases de la propuesta de intervencién, se forman grupos de cuatro
estudiantes seleccionados por el/la docente. Para crear los grupos se eligieron a los estudiantes
por su rendimiento para crear un balance entre estudiantes. Los alumnos que presentaron un bajo
rendimiento fueron colocados en grupos con alumnos que tuvieron un mejor rendimiento. De
igual forma, se otorgaron los roles de coordinador/lider, secretario, mediador, presentador y, en el
caso de un grupo de cinco integrantes, se afiade el rol de evaluador. El rol que obtiene cada
estudiante permite que todos participen colaborativa y responsablemente en su proceso, lo cual se
visualiza con el cumplimiento de la actividad y mediante la coevaluacién (Diario de campo 2, 10

de mayo de 2024).

En el momento de la anticipacion, se recuerdan de manera conjunta los pasos sobre el
método Pdlya que se utiliz6 en la clase anterior. En el momento de la construccidn, se presenta un
problema de resta de tres cifras de forma amplia en un papelografo. Se realiza la actividad de
forma grupal, en una ficha de trabajo en la cual se visualiza cada uno de los pasos del método
Pdlya. Finalmente, el ejercicio es revisado en la pizarra con toda la clase y se brinda
retroalimentacion y se resuelven dudas sobre el paso a paso de este método. —Para mayor detalle,

revisar Anexo 1—.

En conclusion, en este apartado se aborda la resolucion de problemas de restas con el
método Polya mediante el aprendizaje colaborativo. En este sentido, las clases, al mantener la
misma secuencia para la formacién de grupos, brindaron mayor facilidad al entendimiento del

tema. El trabajar primero en parejas ayudo a que los estudiantes se introduzcan al tema y tengan
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un apoyo mas cercano, antes de conformar grupos con mas estudiantes, en donde se distraen por

momentos con sus propios comparieros.

En este segundo capitulo se abordan aspectos relacionados con el contexto aulico en el
que se desarrolla la problematica. Como se observo en las diferentes intervenciones, existen
algunas dificultades o aspectos importantes, como las interacciones tanto positivas como
negativas que influyen en el proceso de aprendizaje. Por lo cual, entender estas interacciones
ayuda a anticipar la posible participacion de los estudiantes en un grupo de trabajo determinado y
si esta contribuye o reduce la posibilidad de aprendizaje. Ademas, se comprende la perspectiva de
la docente tutora con respecto a como los estudiantes se relacionan en actividades grupales, lo
cual contribuye a la reflexion sobre la distribucion de los estudiantes en el aula y la conformacion

de grupos o parejas.

En la recoleccion de informacion mediante los diarios de campo, se comprende mejor la
realidad del aula de clases, se describen y analizan las observaciones previas y posteriores a la
aplicacion de la propuesta. Al trabajar en un grupo y aprender de forma colaborativa intervienen
las relaciones interpersonales, las cuales al ser canalizadas correctamente se convierten en
elementos valiosos para para concebir los procesos de aprendizaje de los estudiantes, quienes
mostraron mayor interés en realizar las actividades y en que sus compaifieros aprendan. “Nos
tenemos que ayudar unos a otros, no tenemos que dejar a ninguno solo porque eso seria malestar
y yo digo que si estd bueno que seamos asi, equipos, todo eso porque a mi me gusta hacer
equipos con personas, ayudar entre todos y estudiar juntos” (Grupo focal 2, 15 de mayo de

2024).
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Por otra parte, se tiene en cuenta la opinidn de la docente tutora con la finalidad de
conocer cual es su forma de ver el aprendizaje colaborativo y asi poder aprovecharlo. Se usaron
sus recomendaciones para la formacion de grupos o parejas para tener mayor eficiencia.
Asimismo, se considerd el tiempo de organizacién con los puestos; para esto fue necesario
colocarlos adecuadamente con antelacién y ubicar a los estudiantes de forma ordenada segun la
distribucion previa. Tener en cuenta todos estos aspectos favorecid el desarrollo de la clase, pues

de esta manera se cumplié efectivamente cada actividad conforme a la planificacion.
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Capitulo 3: Reflexiones sobre el aprendizaje: métodos, liderazgo y valores

colaborativos

En este capitulo se analizan los resultados de la investigacion, se abordan temas como el
proceso de interiorizacion de la resolucion de problemas mediante el “método tradicional” y el
método Polya. Este Gltimo, compuesto por la aplicacién de sus cuatro fases: comprender el
problema, concebir un plan, ejecucion y revision del mismo, que seguidamente serd comparado
con el método tradicional el cual suele ser mas directo en su procedimiento. El analisis de la
aplicacion de cada método ayudd a comparar su incidencia en el aprendizaje de la resolucion de
problemas colaborativamente y como los estudiantes aprovecharon las cualidades que les brinda

cada uno.

También se analiz6 habilidades ligadas al liderazgo como parte fundamental en el
desempefio de los grupos y el proceso del aprendizaje colaborativo. En este sentido, el lider tiene
gran influencia en la construccidn de los conocimientos, porque determina directamente la
participacion de los demas miembros del grupo y los resultados, que pueden beneficiar o afectar
la dinamica en el proceso de aprendizaje. Por este motivo, se analiza como los estudiantes
seleccionaron a su lider y desarrollan sus roles y cuales fueron los resultados del proceso, tanto en

la adquisicién de contenidos como en las relaciones interpersonales.

Finalmente, se realizé una reflexion sobre como los estudiantes fortalecieron valores en
sus equipos y dentro del aula. En este apartado se exponen y analizan diferentes valores que
surgen de este proceso de interaccion, que los lleva a cumplir con las actividades dispuestas. El

compromiso, la tolerancia y la empatia, son valores que se observaron en la interaccion en el
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aprendizaje colaborativo, pues en el momento de construir conocimiento, los estudiantes deben

ser conscientes de sus diferentes habilidades para poder comprenderse y apoyarse.

En conclusion, los elementos mencionados tienen la intencion de integrar componentes
del aprendizaje colaborativo y analizarlos dentro del contexto en el cual se llevé a cabo su
aplicacion. Este analisis ayuda a comprender como se asociaron las habilidades de liderazgo con
el refuerzo de valores al aprender y comprender un problema de sumay resta con dos métodos de
reflexion diferentes: el método tradicional y el método Pélya. Ademas, estos se suman al

desarrollo de habilidades de razonamiento y reflexion en el aprendizaje.

3.1. La resolucién de problemas matematicos: Una comparacion del método tradicional y el

método Pdlya en el aprendizaje colaborativo

En esta seccion se explican los aportes principales que ofrece la ensefianza tradicional y el
método Polya para la resolucion de problemas de sumas y restas mediante el aprendizaje
colaborativo. Ademas, se realiza una comparacion entre ambos métodos y se indaga sobre cémo
los estudiantes aprovecharon cada uno de ellos; es decir, los beneficios y habilidades que se
desarrollaron en su aplicacién. En este sentido, los grupos obtuvieron dos perspectivas en la
resolucion de problemas, las cuales ayudan en su comprension al momento de leer y resolver un

problema.

La propuesta de intervencion educativa se realizé en cuatro clases de manera colaborativa,
las dos primeras enfocadas en la resolucién de problemas de sumas con el método tradicional y
las dos siguientes sobre la resolucion de problemas de restas con el método Pdlya. En las dos

primeras clases, los estudiantes resolvieron los problemas de sumas mediante sus cuatro pasos:
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datos, razonamiento, operacion y respuesta. Los estudiantes estaban familiarizados con el método
tradicional, ya que se utilizaba en clases anteriores a la aplicacion de la propuesta de
intervencion. Por lo tanto, en estas dos clases, los estudiantes no necesitaban interiorizar el
método para resolver problemas; méas bien, se centraban en reforzar las sumas y discutir sus

resultados.

El primer y segundo paso del método tradicional es identificar los datos que se encuentran
en el enunciado del problema y razonar qué operacion se debe realizar. En estos pasos se observé
que los estudiantes son muy activos y mantienen la comunicacion, constantemente se preguntan
cémo resolver el problema y también consultan a los docentes (Diario de campo 2, 09 de mayo
de 2024). Esto se debe a que “ellos desarrollan habilidades para la indagacion, la resolucion de
problemas, la consulta y la investigacion, que en conjunto coadyuvan para fortalecer lo aprendido

en el salon de clase a través de la interaccion y la comunicacion con pares y maestros” (Ramirez

y Burbano, 2014, p. 94).

En cuanto a los pasos de operacion y respuesta, en el método tradicional se utilizo la base
10 como material concreto y los estudiantes se dividian el trabajo, dando importancia a los roles
impartidos. Unos usaban la base 10 para sumar, mientras que otro integrante anotaba las
respuestas. Sin embargo, en la Gltima fase del método —paso de respuesta— no existié una
reflexion final que aporte a su aprendizaje; mas bien se centraron Unicamente en resolver la
operacion, es decir, colocar unicamente la cantidad que diocomo resultado, mas no una
interpretacion en el contexto del problema. Esto demostré que no existe una comunicacion

efectiva del grupo de trabajo en los dos ultimos pasos. Por ello, se considera que:
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Es importante que los alumnos y alumnas sean capaces de explicar y justificar el proceso
seguido en la resolucion de problemas y comprendan la razon de las soluciones que
proponen, es necesario que entiendan por qué ciertos procedimientos conducen a la

respuesta esperada y otros no. (Ballestero, 2008, p. 133)

El método tradicional aporta una forma rapida y sencilla con sus cuatro pasos para
resolver un problema de matematica. Sin embargo, no induce completamente a los estudiantes a
profundizar sobre el entendimiento del problema como tal, méas bien canaliza los esfuerzos del
grupo a buscar una respuesta inmediata a lo planteado, sin generar necesariamente una reflexion
conjunta en torno al problema. Por esta razon, se utilizé —en un segundo momento— el método
Pdlya para la ensefianza de resolucién de problemas de restas, para analizar los limites y
dificultades que estan presentes en el método tradicional a la hora de trabajar en grupo, como

puede ser el desarrollo reducido del pensamiento critico de los estudiantes.

En la tercera y cuarta clase se aplicé el método Pdlya para resolver problemas con la resta.
Este método consiste en cuatro pasos: comprender el problema, idear un plan, ejecutar el plan 'y
la reflexion de los resultados. Los pasos de comprender el problema e idear un plan van de la
mano, en ellos se pide que los estudiantes lean el problema e identifiquen qué hacer con los datos
que encontraron. Al trabajar en grupo, se observa que los alumnos estan en constante
comunicacion, “la comunicacion de ideas matematicas es parte integrante del conocer y usar la
matematica” (Sobrado et al., 2018, p. 276). En este caso, la comunicacion del grupo es
fundamental para que los estudiantes aprendan a utilizar el nuevo método propuesto y su

interaccion ayuda a buscar una solucion al problema de forma efectiva.
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El paso de ejecutar el plan consiste en realizar la operacion, pero a comparacion del
método tradicional, este busca vincular la operacién de la resta con el plan que los estudiantes
ejecutaron. Por ello, en los grupos de trabajo, los alumnos estuvieron mas activos y participativos
durante todo el proceso, también elaboran el ejercicio de forma simultanea con la finalidad de
comparar las respuestas, lo que permite una reflexién complementaria para justificar el
procedimiento que llevo a los estudiantes a encontrar la solucion (Diario de campo 2, 10 de mayo
de 2024). De igual forma, el altimo paso —reflexionar los resultados— tuvo un mayor impacto que
el ultimo paso del método tradicional —respuesta—, esto debido a que se reflexiona sobre el
resultado que obtienen y lo contextualizan de acuerdo al problema, “esta vision retrospectiva
tiene por objetivo que veamos esta amplia gama de posibles caminos para resolver algun tipo de

problema” (Briones y Oyola, 2018, p. 56).

A manera de reflexién, durante la tercera clase, se observé que los estudiantes no
entendian como utilizar el método Pélya, posiblemente debido a que no estaban familiarizados,
porque fue la primera vez que lo usaban en sus clases. Fue necesario dar una retroalimentacion
final para esclarecer el funcionamiento de este método; mientras que en la cuarta clase ya
aplicaron el método de forma completamente independiente. Al finalizar las clases con el método
Pdlya, nace casi espontaneamente una reflexion de un estudiante, que afirma que le gusto trabajar
de forma grupal porque “comparten conocimientos entre todos y que pudieron realizar los pasos

mucho mejor al estar juntos” (Grupo focal 3, 15 de mayo de 2024).

En conclusion, el método tradicional aporta una manera mas sencilla de abordar la

resolucion de problemas matematicos y, al ser un método al que ya estan acostumbrados los
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estudiantes, no tienen dificultades al momento utilizarlo para resolver los problemas. Sin
embargo, se fomenta de forma muy limitada la reflexion y esto tiene repercusion al momento de

trabajar en grupos, ya que no se generan espacios para compartir sus razonamientos.

En el caso del método Pdlya, al ser un método nuevo para ellos, surgen mas dudas y
obstaculos a tratar, principalmente porgue no entendian a cabalidad en qué consisten cada uno de
Sus pasos; esto se evidencia en la tercera clase, pero en la cuarta clase ya se acostumbraron a
trabajar con los cuatro pasos y comprendieron el objetivo reflexivo de este método. No obstante,
el método Polya fomenta la reflexion y eso conlleva a que exista una comunicacion mas activa
entre el equipo de trabajo. Sin embargo, al trabajar con el método tradicional y el método Pélya
de manera grupal, los roles de cada miembro de los grupos tienden a cumplir un papel

diferenciador muy importante, que sera abordado en el siguiente apartado.

3.2. El liderazgo para mejorar el aprendizaje: la importancia de los roles en el aprendizaje
colaborativo

En este apartado se refleja la importancia de definir los roles que tiene cada estudiante
dentro de un equipo para lograr un aprendizaje de forma colaborativa y el papel que juega un
lider en la consolidacién de un equipo. En primera instancia, se analiz6 el papel del lider en la
aplicacion de la propuesta; por ejemplo, se dio a conocer a los estudiantes la dindmica de la
formacion de grupos y el papel que cumple cada integrante. Al presentar los distintos roles, la
mayoria de estudiantes mostraron interés en ser los lideres de equipo; sin embargo, al otorgarles

un tiempo de reflexion para escoger cada rol, tuvieron ciertas inclinaciones o preferencias hacia
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varios de sus comparfieros; muchos de ellos coincidieron con la opinién de los docentes al elegir a

sus lideres. Alatrista (2020), menciona que:

Los lideres son capaces de influir en las personas no por su poder sino por su autoridad,
esta autoridad no les da el cargo, sino que lo dan las mismas personas y la obtienen por su
conducta admirable porque no se preocupan de si mismos sino por los demas, se
remangan y se ponen a trabajar para lograr sacar las cosas adelante, toman la iniciativa, su
comunicacion es transparente, tratan a las personas con respeto y reconocimiento a pesar

de sus particularidades. (pp. 96-97)

En referencia a lo citado, en el aula se observo que, como parte de la convivencia que
tienen los estudiantes, es el lugar donde dan a conocer sus habilidades y sus aptitudes. De esta
forma, los lideres se manifiestan implicitamente, pero son reconocidos por sus comparieros,
quienes tienen la disposicion de seguirlos. Ademas, cuando se trata de aprender
colaborativamente es fundamental contar con alguien que lidere al equipo de manera efectiva,
esto asegura gque cada miembro cumpla con su rol. A su vez, se genera confianza en el grupo y el
aprendizaje se vuelve maés efectivo, pues aprenden mutuamente. Por este motivo, los estudiantes
deben entender que la seleccidn del lider es importante y es preciso elegir de forma consciente.
En este sentido, fue clave proporcionar un tiempo de dialogo para que los estudiantes seleccionen

a su lider, quien los guié y aprendieron conjuntamente.

Por otro lado, el tener un buen lider permite que las actividades sigan un orden y que
todos participen colaborativamente. Del mismo modo, fomenta la responsabilidad de los

estudiantes con sus compaiieros y con el trabajo. Segtin Carri6 (2007), “El aprendizaje
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colaborativo ensefia habilidades de liderazgo compartido, es decir, iniciativa propia que se
comparte con el grupo para poder tomar decisiones que conlleven el asentimiento general y a la
organizacion del trabajo” (p. 4). Por ello, al momento de formar los grupos de trabajo, se brindd
un espacio en donde se explicaron las funciones de cada integrante y como deben
complementarse para la realizacion de las actividades. Asi mismo cada uno se apropi6 de su rol y

participd activamente en el grupo.

En cuanto a la estructura de la propuesta de intervencion, se analiza el liderazgo desde las
cuatro clases en que se aplico el aprendizaje colaborativamente. No obstante, su aplicacion varid
en cuanto a la cantidad de estudiantes en los grupos: en una primera clase fue en parejas y en una
segunda clase fue en grupos mas amplios, de cuatro y cinco estudiantes, en donde se
establecieron roles. En la tercera y cuarta clase se repitid esta secuencia; por tal motivo, existe
una diferencia en cdmo los estudiantes actuaron colaborativamente en cada clase, dependiendo

del nimero de compafieros y cobmo aplicaron los roles en la primera y en la ultima clase.

Las clases en las que los estudiantes se encontraban en parejas no se establecieron roles;
aun asi, la conformacion de estas parejas contaba implicitamente con un lider que guiaba y
buscaba complementarse con su compariero/a para resolver las actividades. En estas clases se
observo que la seleccion de algunas parejas fue efectiva, de tal manera que no se presenté mayor
dificultad tanto en la interaccién como en el desarrollo de las tareas. Sin embargo, los resultados
eran heterogéneos, porque otras parejas aprovechaban para dialogar sobre temas externos a la
clase y se tuvo que insistir en que mantengan su concentracion. Es entonces cuando uno de ellos

se interesaba en hacer la tarea y provocaba que su compafiero también se interese. Esta actitud
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demostro que contar con un compariero motiva el querer aprender. Ante esta situaciéon, Londofio

(2021) menciona que:

El interés por realizar esta actividad nace de la percepcion de que trabajar en equipo
influye de manera significativa en el logro de los objetivos de aprendizaje, a la vez que

capacita al estudiante en una competencia basica para la vida y la profesion. (p. 9)

Por esta razén, al aplicar el aprendizaje colaborativo en la resolucién de problemas de
sumas Yy restas, se busca que los estudiantes fortalezcan sus habilidades de comunicacion,
reflexion y que fomente el apoyo para lograr su resolucion, ademas de que muchas veces los
estudiantes muestran mas confianza hacia sus compafieros y aprenden de ellos constantemente.
Esto se observé en algunas situaciones al aplicar la propuesta, los estudiantes preguntaban a sus
compafieros ,cOmo hago esto?, ;esta bien?, recibian afirmaciones y recomendaciones que

satisfacen sus dudas de una manera amistosa y con confianza.

Por otro lado, cuando se aplicé el aprendizaje colaborativo con grupos de mayor cantidad
de estudiantes, se observo una diferencia significativa debido al manejo de roles y la presencia
directa de un lider. El lider fue seleccionado por los estudiantes, quienes reconocieron las
habilidades de liderazgo y compromiso de sus compafieros, coincidiendo con la vision de la
docente. Ademas, se seleccionaron otros roles, como el de secretario, mediador, presentador y
evaluador. El seleccionar roles es clave para apoyar al lider, porque con ellos a los estudiantes se

les asigna una responsabilidad dentro del grupo.

En este mismo sentido, varios grupos consideraron la responsabilidad que tenian y

desarrollaron las actividades de principio a fin de manera colaborativa; sin embargo, existieron
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momentos en los que se distraian o0 no colaboraban. En estos casos, 10s grupos tuvieron un
momento de acompafiamiento para aclarar nuevamente como debian trabajar en funcion de sus
roles y cémo el lider necesita del apoyo y compromiso de cada uno de ellos para que todos se

beneficien.

Los roles ayudaron a que todos los miembros del grupo participen y se apropien del
mismo, y que de igual manera ayuden a sus compafieros a que los cumplan. Segun Rios et al.
(2022), “el trabajo colaborativo y la asignacion de roles no solo facilitan el logro de objetivos
académicos, sino que estas estrategias favorecen el desarrollo de habilidades sociales” (p. 261).
Es por ello que, al permitir que los estudiantes se asignen sus propios roles, existié un espacio de

deliberacion en donde generaron sus primeros didlogos de consensos con respecto al grupo.

Finalmente, en base a estas reflexiones, se analiz6 la importancia del lider para que un
grupo funcione y se enriquezca de los aportes de cada uno de sus miembros. También se observd
que cuando se aplica el aprendizaje de forma colaborativa todos los actores del aula deberian
cumplir un rol, incluido el docente. En este sentido, se observé que el rol que cumplio el docente
en cada clase fue de mediar las distintas situaciones que se presentaron para que las actividades
se lleven a cabo, dio instrucciones, facilitando el didlogo y reforzando el respeto por el lider, que

—a su vez— generd conciencia en los estudiantes para que colaboren en sus grupos.

3.3. Construyendo valores a traves del aprendizaje colaborativo

En este apartado se exponen y analizan diferentes valores que surgen del proceso de
interaccion en el aprendizaje colaborativo, que lleva a los estudiantes a cumplir con las

actividades asignadas. También se analiza el fortalecimiento de ciertos valores preexistentes, que
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complementaron el aprendizaje de la resolucién de problemas de sumas y restas. La empatia, la
tolerancia y el compromiso, son valores que se observaron en la interaccion en el aprendizaje
colaborativo. En efecto, al momento de construir conocimiento, los estudiantes deben ser

conscientes de sus diferentes habilidades para lograr comprenderse y complementarse.

Es importante tener en cuenta que los valores influyen en la comunicacion y el ambiente
que existe en el aula de clases, en especial si se aplica el aprendizaje colaborativo, ya que con esa
estrategia se requiere que los estudiantes se relacionen constantemente; asi como lo menciona
Ramirez y Burbano (2014), “al trabajar en grupos, los estudiantes comprenden la necesidad de la
ayuda mutua [para] desarrolla[r] valores” (p. 92). Al aplicar la propuesta de intervencion
educativa salieron a relucir valores que los estudiantes empleaban a diario durante las clases, y

otros de los cuales se necesité un mayor esfuerzo para comprenderlos e integrarlos en el aula.

Uno de los primeros valores a analizar es la empatia, pues este valor refleja como los
estudiantes comprenden las situaciones de sus compafieros y se disponen a ayudarlos. Segun
Valbuena (2022), la empatia es una habilidad que permite entender la posicion o situacion de
otros, respetando sus diferencias. Cuando se aplicé la propuesta de intervencion, los estudiantes
mostraron gran interés por ayudar a que sus comparfieros aprendan desde sus diferentes
condiciones, lo cual fue muy significativo para fortalecer las relaciones de compafierismo, ya que
de esta manera motivaron el aprendizaje de todos. De este modo, se demostro la importancia que
tuvo el aprender colaborativamente, ya que los estudiantes hicieron énfasis en este aspecto, al
mencionar que todos deben ayudarse y aprender juntos, para evitar malestar en sus comparfieros y

gue ninguno se quede atras (Grupo focal 2, 15 de mayo de 2024).
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En esta reflexién vemos que el apoyo al otro, va de la mano con el desarrollo de la
empatia. Al hacer uso de estos valores, no solo obtuvieron posibles beneficios en el ambito
académico, sino que también reforzaron sus lazos de amistad, trayendo consigo un mejor
ambiente de aprendizaje. Aunque el significado de la empatia es buscar ponerse en los zapatos
del otro, se comprende que el sentir de una persona no es el mismo que el de otro, debido a que
no estan viviendo un hecho de la misma manera. Sin embargo, la empatia también se encuentra
en la intencion de tratar de entender que sus compafieros aprenden de una manera diferente y

ayudarlos se vuelve un acto legitimo y necesario.

En este sentido, el valor de la tolerancia tuvo también un impacto positivo en la gran
mayoria de estudiantes, pero también se observo que la tolerancia puede rapidamente convertirse
en frustracion en algunos estudiantes. La tolerancia es “la capacidad de poder respetar a otras
personas, aunque sus ideas difieran de las propias” (Burgos y Garcia, 2017, p. 99). La tolerancia
en los nifios es muy compleja de manejar; en el caso del aprendizaje colaborativo, al tener varios
integrantes en un Mismo grupo, se generan constantemente conflictos por desacuerdos y estos
afectan al ambiente del equipo. Ademas de que tienen que contemplar el ritmo de aprendizaje de
sus comparieros e ir a la par, es en ese momento cuando algunos se sienten frustrados al no poder

avanzar rapido y tener que esperar.

Al aplicar la propuesta, se observé que los estudiantes lideres eran los encargados de
manejar el orden en los grupos y, en el caso de existir conflictos por desacuerdos, lo solucionaban
mediante la comunicacion; es importante sefialar que, si los conflictos seguian, los lideres

comunicaban a los docentes a cargo. “El aprendizaje por imitacion es la principal herramienta de

Trabajo de Integracion Curricular Christian Fernando Avilés Le6n
Glenda Thalia Coronel Arias



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

77

adquisicion de nuevas conductas” (Burgos y Garcia, 2017, p. 99). Como se habia mencionado en
el capitulo 1, los nifios en estas edades repiten lo que los adultos hacen, entonces los docentes
deben dar ejemplo con sus actitudes y con el control de sus emociones mostrando siempre

paciencia y comprension hacia los demas.

Un punto negativo que se encontrd en el valor de la tolerancia en el aprendizaje
colaborativo es que, —en muchas ocasiones— el fomentar este valor puede conducir a la
frustracion, cuando no se tolera el accionar de algunos integrantes del grupo. Esto afecta
negativamente en su rendimiento. Los conflictos surgen porque “aquellos que presentan
caracteristicas de baja tolerancia a la frustracion suelen enfocar sus problemas hacia el entorno o
hacia los otros, y no sobre si mismos” (Hernandez y Rodriguez, 2019, p. 87). Al ocurrir esto, los
otros miembros del equipo se pueden sentir atacados o culpables; también, al frustrarse se genera
pesimismo e incluso desanimo en el equipo de trabajo. Al presentarse estas situaciones fue
necesaria la intervencion del docente para motivar y disminuir la frustracién mediante palabras
como: vayan con calma, no se preocupen, ayuden a sus comparieros, no se falten al respeto entre

otras.

Queda en evidencia que la tolerancia es fundamental para garantizar que los estudiantes se
comprendan y acepten sus diferencias para generar un buen ambiente en el trabajo grupal.
Algunos estudiantes concuerdan en que “a veces nos peleamos, pero algunos se enojan |[...],
cuando se enojan dejan de trabajar o [...] se enojan y no hacen” (Grupo focal 2, 15 de mayo de

2024). En efecto, el rendimiento del equipo puede verse afectado de forma positiva o
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negativamente por el grado de tolerancia de cada miembro, pero existe otro valor que puede

mediar directamente en el aprendizaje colaborativo, este es el compromiso.

El compromiso tiene una amplia variedad de concepciones que dependen del contexto al
que se aplica. En el ambito académico esta relacionado con el comportamiento de los estudiantes,
su participacion en las actividades de la clase, su interés y el cdmo se sienten (Rigo, 2017). El
compromiso es dedicar el tiempo y conciencia al momento de realizar una accion; es por ello que
el compromiso va de la mano con la responsabilidad en el aprendizaje colaborativo, porque se
requiere que el estudiante sea consciente y esté dispuesto a cumplir con lo solicitado en el grupo.

Para ello se les recuerda que la calificacion que reciban es consecuencia del trabajo de todos.

Al aprender colaborativamente, en el grupo de trabajo se definen normas y roles a seguir.
Por ello, todos los miembros deben estar comprometidos para alcanzar la meta propuesta por el

equipo. Galindo y Arango (2009) nos mencionan:

Esto implica que los estudiantes se ayuden mutuamente a aprender, a compartir ideas y
recursos, y a planificar su actividad académica de acuerdo con los compromisos
previamente establecidos por el grupo. Lo anterior lleva a una corresponsabilidad en las
acciones y retos personales para aportar al grupo y ganar ademas en reconocimiento y

aceptacion. (p. 286)

Los valores de compromiso y responsabilidad se deben trabajar desde el inicio de las
clases para evitar posibles conflictos. Al aplicar la propuesta se observo lo siguiente: “un
compafero no queria estar en nuestro grupo [...] se fue a otro grupo” (Grupo focal 2, 15 de mayo

de 2024). Esto ocurre porque el estudiante no se involucra con el grupo de trabajo asignado,
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debido a la falta de afinidad. No obstante, cuando el estudiante fue reubicado en otro grupo por
sugerencia de la docente, demostré compromiso y realizé la actividad de la mejor manera. Es
decir, existen valores que se pueden construir y consolidar desde la accion docente, que requiere
un analisis minucioso del contexto educativo para integrar de mejor manera el compafierismo y la

versatilidad de aprender en diferentes grupos.

De manera general, es necesario trabajar los distintos valores para crear un ambiente de
aula apropiado para llevar el aprendizaje colaborativo. Como lo mencionan Ramirez y Burbano
(2014), “la colaboracion en el contexto del aula invita a docentes y estudiantes a caminar juntos,
sumando esfuerzos, talentos y competencias. Incentiva el aprender haciendo, el aprender
interactuando, el aprender compartiendo” (p. 97). Por eso, es relevante que exista compromiso y
colaboracién para realizar actividades en el aula, para que los estudiantes sean capaces de crear

un ambiente enriquecido de valores donde se aprende uno del otro.

En sintesis, en este capitulo se presentaron los resultados de la propuesta de intervencién
educativa, destacando diferentes valores que se aprovecharon y complementaron con el
aprendizaje colaborativo. Es importante sefialar que el docente debe dar una imagen correcta del
manejo de los valores, puesto que los nifios de esta edad imitan la postura que toma la autoridad e
influye en la manera en la que se comportan. Al aplicar el aprendizaje colaborativo, los valores
influyen en la interaccion que surgen en los grupos de trabajo; por ello, fue necesario abordar este
tema en todas las clases para generar un buen ambiente en el aula y una mayor perspectiva en

relacion con la propuesta.
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En primer lugar, al aplicar el método tradicional y el método Pélya para la resolucion de
problemas, la implementacién de ambos junto al aprendizaje colaborativo aporté al desarrollo de
la destreza con criterio de desempefio, destacando aspectos tanto positivos como negativos en
ambos métodos. Por un lado, en el método tradicional, al cual los estudiantes se encontraban
familiarizados debido a que se usaba en clases anteriores, tuvo un excelente punto de partida en el
aprendizaje colaborativo. Mientras que en el método Polya se complicé su aplicacion en un
inicio; sin embargo, este contribuyd con un proceso de reflexion en los problemas méas

contundente en comparacion con el método tradicional.

Por otra parte, se observé como el papel del lider es crucial en el aprendizaje colaborativo,
porque integra a sus compaiieros para que cumplan con sus diferentes roles. En este sentido, se
toma en cuenta que, al ser elegido por sus compafieros, el grupo deposita su confianza en el lider,
reconociendo sus capacidades y valores de liderazgo que se transmite en las interacciones con el
resto del grupo. Los lideres —a su vez— transmiten valores de compromiso, empatia y tolerancia
que juegan un papel clave en el aprendizaje colaborativo. La presencia de estos valores

enriquecio las interacciones que los estudiantes mantuvieron en su proceso de aprendizaje.

Para terminar, es importante destacar el desarrollo del compromiso al momento de
aprender colaborativamente, debido a que el compromiso fomenta la participacion, interésy el
rendimiento del estudiante. De igual forma, el compromiso se vincula con la responsabilidad, lo
cual es necesario para que los alumnos estén dispuestos a cumplir con las actividades y los roles
que deben de seguir. De este modo, la ensefianza e integracion de los valores como la empatia, la

tolerancia y el compromiso se articulan para un buen resultado en el aprendizaje colaborativo.
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Conclusiones generales

En conclusion, el presente proyecto de investigacion busca favorecer el proceso reflexivo
de ensefianza-aprendizaje en la resolucion de problemas matematicos con sumas y restas
mediante el empleo del aprendizaje colaborativo con nifios de tercer afio de EGB. De esta
manera, la investigacion se desarrollé en tres capitulos con la finalidad de cumplir con cada
objetivo especifico y responder a la pregunta de investigacion, la cual busca favorecer una mayor
implicacion de los estudiantes en el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje en la

resolucion de problemas matematicos de suma y resta.

En el primer capitulo se presentaron las bases tedricas y practicas del aprendizaje
colaborativo enfocado en la resolucion de problemas matematicos para la construccion de la
propuesta de intervencién. En un primer momento se analizaron las caracteristicas cognitivas de
los nifios de tercer afio de EGB, entre ellas su edad, manera de actuar, aprender y como llegar a
dar solucion de un problema, no solo en matematica. Al analizar sus caracteristicas se comprende
que los nifios de tercero se encuentran en la etapa preoperacional, y de acuerdo con lo
mencionado por Piaget y Inhelder (2016), en estas edades los nifios pueden efectuar operaciones
I6gicas menos avanzadas con respecto a edades posteriores, presentando un lenguaje enfocado
mas en lo simbdlico, con ciertas formas de aprendizaje basadas en la imitacion e incluso en el

egocentrismo.

Al conocer las caracteristicas cognitivas de los nifios de tercero de EGB, se pueden
identificar las limitaciones y posibles dificultades al aplicar el aprendizaje colaborativo en la

matematica. Como menciona Ballestero (2008), los nifios pueden resolver operaciones
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matematicas, pero todavia no son capaces de reflexionar en profundidad sobre la solucion de un
problema. Por esta razon, puede llegar a ser dificil aplicar el método Polya, ya que este método

exige la reflexion del estudiante y se presenta el reto de aplicarlo colaborativamente.

Otro punto a tomar en cuenta en el aprendizaje colaborativo es la comunicacién e
interaccion entre los estudiantes. Lucero (2003) corrobora la idea anterior al mencionar que,
dependiendo la comunicacion entre el grupo, se afectan en los resultados de su aprendizaje. De
esta manera, los valores aparecen como un punto clave para una buena interaccion, y como se
menciond anteriormente, los nifios se caracterizan por la imitacién, entonces el docente debe
tomar el rol de guia para mantener una comunicacion efectiva en el aula de clases. En este
sentido, con el primer capitulo se considera que se cumple con el primer objetivo especifico de
esta investigacion, que busca identificar los fundamentos tedricos y précticos desde el concepto
de las etapas de aprendizaje del nifio y como llevar a cabo sus habilidades acordes a su edad para

la resolucidn de problemas matematicos de sumas y restas mediante el aprendizaje colaborativo.

Con el segundo capitulo, se responde en gran medida al segundo objetivo especifico que
apunta a elaborar una propuesta de intervencion con actividades basadas en el aprendizaje
colaborativo para la resolucion de problemas matematicos. En este capitulo, se abordan los
instrumentos de recoleccion de informacién previos a la propuesta de intervencion, como una
entrevista a la docente tutora y grupos focales a los estudiantes. Con estos instrumentos se
identificaron las posibles dificultades de aplicar el aprendizaje colaborativo en el aula de clases.
Cabe recalcar que la entrevista y los grupos focales se realizaron con los respectivos

asentimientos y consentimientos informados, por lo que las respuestas fueron voluntarias. Al
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aplicarlos, se encontraron puntos favorables y posibles dificultades que se podian presentar en la
implementacion de la propuesta, lo cual ayudo a anticipar las situaciones y poder manejarlas

rapidamente.

En el caso de la docente tutora, se menciona que los estudiantes tienen mayor conflicto
con las restas en comparacion con las sumas, las cuales dominan en su mayoria; también, se
identifico que la mayor dificultad —al aplicar el trabajo colaborativo— es el control de la
disciplina. Esto se observa en los grupos focales, donde los estudiantes dan su perspectiva sobre
sus relaciones entre comparieros; se menciona que les gusta trabajar colaborativamente, pero
cuando les toca con comparieros sin afinidad, existen conflictos o peleas (Grupo focal 2, 26 de

abril de 2024).

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, se disefié y aplicé una propuesta de
intervencion para la resolucion de problemas de sumas y restas. Para la construccion de esta
propuesta se tienen en cuenta actividades que fomenten el aprendizaje colaborativo, es decir, que
cada estudiante participe activamente y aporte a la actividad. De este modo, se considera trabajar
en parejas 0 en grupos pequefios en los que se incluyan roles; generar instrucciones claras antes
de iniciar la clase o alguna actividad. La aplicacién de métodos que ayuden a mejorar el proceso
de resolucién de problemas de sumas y restas que ayude a que los estudiantes reflexionen e

interactlen para entender y resolver los problemas.

En la aplicacion de esta propuesta se manifiestan resultados tanto positivos como
negativos en las cuatro sesiones de clases. Para la ensefianza de la resolucién de problemas

matematicos se utilizo el método tradicional y el método Pdlya. Estos dos métodos aportaron en
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el aprendizaje de los nifios, en especial el método Polya, que fomenté la reflexion e interaccién
entre los miembros de los grupos. De acuerdo a lo que menciona Ballestero (2008), es importante
que los estudiantes comprendan los distintos caminos que tienen para llegar a una respuesta. De
esta manera, se lograron resultados positivos en cuanto a la interpretacion que daban los
estudiantes sobre los problemas de suma y resta, porque sus respuestas no eran simples 'y

concretas, mas bien lograron ser contextualizadas.

Para finalizar, en el tercer capitulo, se contrasta la informacion obtenida en el capitulo uno
y dos, generando como principales temas de interés los roles de los estudiantes en el aprendizaje
colaborativo y los valores que se construyeron en el aula como resultado de la aplicacion de la
propuesta. Este capitulo responde al tercer objetivo especifico, que busca analizar los efectos del
aprendizaje colaborativo aplicado en el proceso de resolucion de problemas en los estudiantes. En
cuanto al uso de los roles, quedé como una cuestion abierta a un futuro posible tema de
investigacion sobre: ¢en qué momento de su proceso educativo los estudiantes demostraron sus
habilidades de liderazgo y atrajeron la confianza de sus compafieros? De igual forma, ¢cuél fue el

criterio de los estudiantes para elegir sus roles?

En cuanto a los valores, es relevante mencionar que fue uno de los ejes principales para
que el aprendizaje colaborativo funcione, como mencionan Ramirez y Burbano (2014), los
estudiantes comprenden que es necesario ayudarse entre ellos para lograr buenos resultados.
Tambieén, surgieron valores como el compromiso, la tolerancia y la empatia que sirvieron para
crear un ambiente apropiado para el aprendizaje colaborativo. En el compromiso se incluyen

valores como la responsabilidad individual y colectiva de los estudiantes para trabajar en grupo.
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La tolerancia —por su parte— permitio que los estudiantes puedan manejar sus emociones para
evitar posibles conflictos, lo cual se vincula con la empatia al entender sus diferencias y

capacidades.

El refuerzo y construccion de valores parte sin duda del aprendizaje colaborativo. Debido
a la aplicacion de la propuesta, salieron a relucir estas cualidades de los estudiantes que no son
muy perceptibles en otros momentos donde el aprendizaje es més individual. Por otra parte, los
estudiantes también se percataron de que aprender colaborativamente no se trata Unicamente de
copiar lo que su compafiero hace, méas bien involucrarse en la actividad y con sus compafieros.
Para finalizar, los valores presentes en el aprendizaje colaborativo, se manifestaron en diferentes
medidas, por lo que se puede decir que ameritan estimulacion constante para que se vuelva una
parte inherente de los procesos de aprendizaje de los estudiantes. Al trabajar colaborativamente,
se incita a los actores educativos a juntar esfuerzos, talentos y habilidades, para caminar juntos

hacia un aprendizaje compartido (Ramirez y Burbano, 2014).
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Anexos
Anexo 1: Planificaciones de clases de la propuesta de intervencion.
D AN A . A
1. DATOS INFORMATIVOS
DOCENTE Christian Avilés, Thalia Coronel GRADO/CURSO: 3° EGB PARALELO: A
AREA: Matematica ASIGNATURA: Matematica SUBNIVEL/NIVEL Elemental UNIDAD
' ' DIDACTICA 4
TITULO: Resolucidn de problemas matematicos de sumas VALORES ¥ EJES_ VALORES: Respeto, solidaridad y empatia
TRANSVERSALES: . : - . . i "
EJES: Eje socioemocional, Eje de razonamiento 16gico-matematico
FECHA DE INICIO:
GRAD(O)/CURS 3r0 N° DE SEMANAS 5 : 02/05/2024
FECHA DE FINALIZACION: 02/05/2024

Obijetivos especificos de la unidad de planificacion:

Objetivo curricular:
[ ]

O.M.2.4)
Objetivo de clase:

e Resolver problemas de sumas con tres cifras para desarrollar habilidades matemaéticas de comprension y célculo.

Aplicar estrategias de conteo, procedimientos de calculos de suma del 0 al 999, para resolver de forma colaborativa problemas cotidianos de su entorno. (ref.

R A A ODOL O AS PARA =)= DI ZA
RECURSOS/ :
CONCEPTOs | PESTREZASCON | porpaTEGIA METODOLOGICA: Aprendizaje | ENLACES | 'NDICADOR | TECNICASE
ESENCIALES | CRITERIO DE colaborativo DE DE | INSTRUMEN
DESEMPERO Ermanie | EVALUACION | TOSDE
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NTAS EVALUACIO
DIGITALES N
AUTILIZAR
Resolucion de Resolver de forma ANTICIPACION: 10min Opera utilizando la | Técnica:
problemas con la | grupal, problemas que ) I cl | adicion con Desempefio del
suma de 3 cifras. | requieran el uso de Como primer momento de la clase se plantea una pregunta nGmeros naturales | estudiante
sUMas con Nimeros generadora y un momento de reflexion sobre la misma: de hasta tres cifras
hasta de tres C|fras,_fz e ;En qué situaciones de tu vida cotidiana crees que en el contexto de un Ins_trumento:_
interpretar la solucion . . problema Hoja de trabajo
necesitas sumar cantidades? -
dentro del contexto del matematico del
problema. (ref. Activacion de conocimientos previos mediante un entorno. (ref. Técnica:
M.2.1.24.) problema: .M.2.2.3) Observacion
® “Luis cosecho en su invernadero 26 tomates, 15 fresas Instrumento:
y 11 duraznos. ¢Cuanto cosecho en total en su Lista de cotejo
invernadero?
Socializar el resultado y explicarlo en la tabla de valor N
. : -Pizarrén
posicional con la nueva cifra encontrada (centenas).
CONSTRUCCION: (20 minutos)
Resolucion de problemas de sumas con tres cifras con ayuda
de la base 10.
e Indicaciones para el uso de la base 10, se debe utilizar
Unicamente para el desarrollo de los problemas.
Conformacion de parejas para resolver el problema de
suma:
e “Coloca la altura de tu compariero e imaginense que
pasaria si se pararan uno encima del otro. Calcular qué
tan altos serian”. _Pizarrén
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Determinar la altura con ayuda de una cinta métrica y -Base 10
colocar los datos en centimetros para resolver el ejercicio.

CONSOLIDACION: (10 min)

Revision y socializacion de los problemas: - Hojas de
e En la pizarra se revisa el problema con los datos de trabajo
dos estudiantes y se desarrolla el paso a paso para
resolver el problema.
CIERRE:
e Consolidacion de los conceptos claves de la clase; se _Pizarra
destaca la importancia de entender el problema.
e Espacio para dudas y opiniones de los estudiantes con
respecto a la clase.

Anexo 1: Lista de cotejo

Puntos a observar durante la clase Siempre A veces Nunca
¢Los estudiantes muestran interés y participacion activa en la resolucion de los
ejercicios de suma?
¢ Los estudiantes trabajan de manera colaborativa para la resolucion de problemas
de sumas?
¢Los estudiantes son capaces de identificar y resolver problemas que requieran
operaciones de suma de manera efectiva?
¢Pueden los estudiantes explicar cémo llegaron a sus respuestas y los procesos que
utilizaron para resolver los ejercicios?

¢ Los estudiantes comprenden claramente el problema presentado?

PLANIFICACION CLASE 2

1. DATOS INFORMATIVOS
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DOCENTE Christian Avilés, Thalia Coronel GRADO/CURSO: 3° EGB PARALELO: A
AREA: Matematica ASIGNATURA: Matematica SUBNIVEL/NIVEL Elemental UNIDAD
) ) DIDACTICA 4
- . Aprendizaje colaborativo para la resolucién de VALORES Y EJES VALORES: R lidari .
TITULO: problemas de sumas TRANSVERSALES: - VALORES: Respeto, solidaridad y empatia »
EJES: Eje socioemocional, Eje de razonamiento 1égico-matematico
FECHA DE INICIO: 08/05/2024
GRAD8/CURS 3ro N° DE SEMANAS 2 . 8/05/
FECHA DE FINALIZACION: 08/05/2024

Obijetivos especificos de la unidad de planificacion:

Ohbjetivo curricular:
e Aplicar estrategias de conteo, procedimientos de célculos de suma del 0 al 999, para resolver de forma colaborativa problemas cotidianos de su entorno. (ref.

O.M.24.)
Objetivo de clase:

e Resolver problemas de sumas con tres cifras para desarrollar habilidades matemaéticas de comprension y calculo.

[ A A ODO O A PAR A APR ) A A O
RECURSOS/E
NLACES DE TECNICASE
DESTREZAS CON
CONCEPTOS . . o . HERRAMIEN | INDICADORDE | INSTRUMENT
ESENCIALES (IZDRI;IS'I'EE'\I/TFI)(;K?CI)E ESTRATEGIA METODOLOGICA: Aprendizaje colaborativo TAS EVALUACION OSDE
DIGITALES A EVALUACION
UTILIZAR
La resolucion de | Resolver de forma ENCUADRE )
problemas con la | grupal, problemas CANCION Mi | Opera utilizando la | Técnica:
suma de 3 cifras. | que requieran el uso | Saludo y bienvenida. barquito adicién con
de sumas con chiquitito nimeros naturales | Desempefio del

ndmeros hasta de
tres cifras, e
interpretar la

Dinamica de motivacion: “Salvémonos, el barco se hunde”

Indicaciones de la dinamica:

de hasta tres cifras

en el contexto de un

estudiante
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solucion dentro del e Todos deben estar de pie y bailar por diferentes espacios problema
contexto del del aula mientras se escucha la cancion. Al detenerse la matematico del Instrumento:

problema. (ref.
M.2.1.24.)

cancion se escucha la siguiente orden “el barco se hunde,
para salvarnos debemos formar grupos de 3+4, se repite
varias veces hasta conseguir que se formen 7 grupos de
entre cuatro y cinco personas. (5min)

ANTICIPACION:

Activar conocimientos previos a través de las siguientes
preguntas

¢ Cuéndo resolvemos un problema de sumas?
¢Para que sirve resolver un problema de sumas?
¢Cuadles son los pasos para resolver un problema?

Socializar las respuestas y anotarlas en la pizarra.

CONSTRUCCION:

Indicaciones para trabajar en grupos:

Cada estudiante tiene un rol y participa de manera activa.

Coordinador/lider
Secretario
Mediador
Presentador
Evaluador (2 min)

Posteriormente, se trabajara problemas matematicos a partir
de la siguiente consigna:

YouTube:
https://www.you

tube.com/watch
?2v=cpefXJIXrH3
S

entorno. (ref.
.M.2.2.3))

Hoja de trabajo

Técnica:
Observacion

Instrumento:

Ficha de
observacion
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e Ruleta interactiva: girar la ruleta y encontrar el nimero
gue pertenece a la hoja de trabajo seleccionada con los
problemas a resolver. (3min)
e Resolver en grupo los problemas de sumas planteados. | -La ruleta Técnica:
(20min). -Hojas de
trabajo Observacién

Ejemplo: Manuel comprd 217 canicas y su papa le regalé 111
canicas mas, ¢Cudantas canicas tiene en total?

CONSOLIDACION:
Técnica del museo:

e Cada grupo colocara sus ejercicios en la pared y
seleccionara a un estudiante de cada equipo para que
exponga la informacion de sus problemas y sus comparieros
los puedan observar y revisar.

CIERRE:

e Recapitulacion de los puntos clave sobre la resolucién de
problemas de sumas, lo aprendido durante la clase.

e [Espacio para dudas y opiniones de los estudiantes con
respecto a la clase.

Lista de cotejo.

- Lista de cotejo

Instrumento:

Lista de cotejo

Ficha de observacion:

Puntos a observar durante la clase Siempre A veces Nunca
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¢ Los estudiantes muestran interés y participacion activa
en la resolucion de los ejercicios de suma?

¢ Los estudiantes trabajan de manera colaborativa para la
resolucién de problemas de sumas?

¢Los estudiantes son capaces de identificar y resolver
problemas que requieran operaciones de suma de manera
efectiva?

¢Pueden los estudiantes explicar como llegaron a sus
respuestas y los procesos que utilizaron para resolver los
ejercicios?

¢Los estudiantes comprenden claramente el problema
presentado?

Lista de cotejo:

Nombre Fecha
INDICADORES Sl POCO NO
¢ Todos los miembros del grupo participaron en la
actividad?

¢Entendieron cdmo realizar los ejercicios?

¢Aplicaron todos los pasos para resolver los problemas?
(datos, razonamiento, operacion y respuesta o
interpretacion)

Les gusta realizar los problemas de sumas en grupo.

PLANIFICACION CLASE 3

1. DATOS INFORMATIVOS
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DOCENTE Christian Avilés, Thalia Coronel GRADO/CURSO: 3°EGB PARALELO: A
AREA: Matematica ASIGNATURA: Matematica SUBNIVEL/NIVEL Elemental UNIDAD
) ) DIDACTICA 4
TITULO: Resolucion de problemas matematicos de restas VALORES ¥ EJ ES_ VALORES: Respeto, solidaridad, compromiso y empatia
TRANSVERSALES: . . . . . L -
EJES: Eje socioemocional, Eje de razonamiento 16gico-matematico
FECHA DE INICIO:
GRADg/CURS 3r0 N° DE SEMANAS 2 : 09/05/2024
FECHA DE FINALIZACION: 09/05/2024

Obijetivos especificos de la unidad de planificacion:
Ohbjetivo curricular:
e Aplicar estrategias de conteo, procedimientos de célculos de resta del 0 al 999, para resolver de forma colaborativa problemas cotidianos de su entorno. (ref.
O.M.2.4)

Objetivo de clase:
e Resolver problemas de restas con tres cifras para desarrollar habilidades matematicas de comprension y de célculo.

R A A ODOL O AS PARA APR D A A A O
RECURSOS/E
NLACES DE TECNICASE
DESTREZAS CON
CONCEPTOS . . .. . HERRAMIEN | INDICADORDE | INSTRUMENT
ESENCIALES (IZDRI;IS'I'EE'\I/TFI)(;K?CI)E ESTRATEGIA METODOLOGICA: Aprendizaje colaborativo TAS EVALUACION OSDE
DIGITALES A EVALUACION
UTILIZAR
Resolver de forma
Resolver grupal, problemas ENCUADRE Opera  utilizando | Técnica:
problemas con la | que requieran el uso _ _ sustraccion con
resta requiere un | de restas con Saludo y bienvenida. nimeros naturales | Desempefio del
pensamiento nGmeros hasta de _ _ de hasta tres cifras | estudiante
I6gico y analitico. | tres cifras, e Ordenar las sillas por parejas. en el contexto de un
interpretar la
Trabajo de Integracion Curricular Christian Fernando Avilés Le6n
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Los estudiantes solucién dentro del ) problema
deben identificar | contexto del ANTICIPACION: matemético del | Instrumento:
la informacion problema. (ref. o ' entorno. (ref. | Hoja de trabajo
relevante M.2.1.24.) Dinamica: “Encuentra las cantidades” 1.M.2.2.3))
entender el L
Indicaciones:
contexto del
pro_blema y e Para este juego el docente esconde en el aula unas tarjetas | -Tarjetas
aplicar I’a con el nimero 51 y el 18.
operacion de e Pero para encontrar esos numeros en el aula, se debe dar
resta_ de manera unas pistas las cuales son:
precisa.
Pistas: Técnica:
Observacién
1. Eselresultado de 64-13 =51
2. Eselresultado de 40-22 = 18
A manera de retroalimentacion, con los nimeros encontrados se Instrumento:
plantea el siguiente problema: En el aula encontramos el nimero 51 . )
-Pizarra Ficha de

y el nimero 18. ;Cuél sera el resultado de la resta de esos nimeros?
(10min)

CONSTRUCCION:

Explicacion en la pizarra sobre problemas de restas con 3 cifras
con llevadas mediante el método Pélya: (10min)

Se plantea el siguiente problema: En la escuela Juan Montalvo
hay 465 estudiantes, pero el dia lunes faltaron 108

observacion
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estudiantes porque estaban enfermos, ¢Cuantos estudiantes
vinieron a clases el dia lunes?

Paso 1: Comprender el problema.

Paso 2: Elaboramos un plan, ;Qué hacemos?
Paso 3: Ejecutamos el plan, (Se elabora la resta).
Paso 4: Examinar la respuesta.

Se forman parejas previamente seleccionadas para resolver una
hoja de trabajo con un problema:

Ejemplo: En el centro comercial Mall del rio hay 732 camisetas y
se vendieron 453 camisetas. ¢Cuantas camisetas quedaron en el
Mall del rio? (15min)

CONSOLIDACION:

Comprobacion y retroalimentacion de las hojas de trabajo. (5min)

- Pizarra

-Hoja de trabajo

-Pizarra

Ficha de observacion

Puntos a observar durante la clase Siempre A veces

Nunca

restas con 3 cifras?

éLos estudiantes muestran interés y participacién activa en la resolucién de problemas de

con 3 cifras?

éLos estudiantes trabajan de manera colaborativa para la resolucién de problemas de restas

éLos estudiantes comprenden y resuelven problemas de restas con 3 cifras?
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¢Pueden los estudiantes explicar cémo llegaron a sus respuestas y los procesos que
utilizaron para resolver los ejercicios?
D| A A O A /
1. DATOS INFORMATIVOS
DOCENTE Christian Avilés, Thalia Coronel GRADO/CURSO: 3°EGB PARALELO: A
AREA: Matematica ASIGNATURA: Matematica SUBNIVEL/NIVEL Elemental UNIDAD
’ ’ DIDACTICA 4
TITULO: Aprendizaje colaborativo en la resolucion de problemas VALORES Y EJES VALORES: Respeto, solidaridad y empatia
de resta TRANSVERSALES: - . . . . Lo -
EJES: Eje socioemocional, Eje de razonamiento l6gico-matematico
FECHA DE INICIO:
GRAD(O)/CURS 310 N° DE SEMANAS ) : 10/05/2024
FECHA DE FINALIZACION: 10/05/2024

Objetivos especificos de la unidad de planificacién:

Objetivo curricular:
e Aplicar estrategias de conteo, procedimientos de calculos de resta del 0 al 999, para resolver de forma colaborativa problemas cotidianos de su entorno. (ref.

O.M.2.4)
Objetivo de clase:

e Resolver problemas de resta con tres cifras para desarrollar habilidades matematicas de comprension y célculo.

CONCEPTOS
ESENCIALES

A ODOLO AS PARA

APR ) A

DESTREZAS CON ] RNEL(,:AUCRESSOSI/EE
CRITERIO DE ESTRATEGIA METODOLOGICA: Aprendizaje colaborativo
< HERRAMIEN
DESEMPENO TAS

INDICADOR DE
EVALUACION

A O

TECNICASE
INSTRUMENT
OS DE
EVALUACION
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DIGITALES A
UTILIZAR
Resolver de forma ENCUADRE (10 min) Técnica:
Resolucién de grupal, problemas _ _ Opera utilizando | Desempefio del
problemas con la | que requieran el uso | Saludo y bienvenida. sustraccién con | estudiante
i de restas con s L (
resta de 3 cifras. nimeros hasta de Dinamica de motivacion: “Resta, resta” (estatua). NUMeros natur_ales
de hasta tres cifras | |nstrumento:

tres cifras, e
interpretar la
solucién dentro del
contexto del
problema. (ref.
M.2.1.24))

Indicaciones de la dindmica:

e Para la actividad, los estudiantes estan en sus puestos y
escuchan atentamente.

e Cuando el docente dice "Resta", los estudiantes se ponen
de pie, cuando dice "Resta”, deben tomar asiento, y
finalmente cuando se dice "estatua”, los estudiantes deben
guedarse quietos, de este modo las palabras son alternadas.

Los estudiantes que se equivocan deben resolver o completar
elementos de la resta.

Resolver Completar
257 324
-183 -130

ANTICIPACION:

Activar conocimientos previos con preguntas sobre el método
usado la clase anterior (Polya):

e ;Cudles son los pasos para resolver un problema con el
método Polya?

Comprender el problema

2. Planificar una estrategia

=

en el contexto de un
problema
matematico del
entorno. (ref.
1.M.2.2.3))

Fichas de trabajo

Técnica:
Observacion

Instrumento:
Lista de cotejo
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3. Resolver el problema
4. Comprobar la respuesta
e (En qué consisten cada uno de estos pasos?

Las respuestas o ideas, se socializan y anotan en fichas de color que
se pegan en el cuaderno. (10min)

CONSTRUCCION:

Actividad en grupo: los grupos se conforman de cuatro estudiantes
por eleccién del docente. (15min)

Cada estudiante tiene un rol:

Coordinador/lider
Secretario
Mediador
Presentador
Evaluador

Indicaciones:

e El problema de resta es presentado en un papeldgrafo.
e Deben copiar el problema en una ficha de trabajo vy
resolverlo en grupo.

Problema: Julidn colecciond 448 tarjetas de animales salvajes y
decidio regalar 237 de ellas a su amigo Fernando. ¢ Cuantas tarjetas
le quedan a Julian?

CONSOLIDACION:

Se revisa el ejercicio en la pizarra con toda la clase para comprobar
las respuestas y retroalimentar el tema.

-Notas de color

-Papelografo

-Fichas de
trabajo
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siguiente clase.

Finalmente se resuelven las dudas que se presenten. (10 min)

CIERRE: Agradecimiento y motivacién a los estudiantes para la

Puntos a observar durante la clase

Siempre

A veces

Nunca

¢Los estudiantes muestran interés y participacién activa en la resolucién de los
ejercicios de resta?

éLos estudiantes trabajan de manera colaborativa para la resolucién de
problemas de resta?

¢éLos estudiantes son capaces de identificar y resolver problemas que requieran
operaciones de resta de manera efectiva utilizando el método Polya?

¢Pueden explicar el proceso utilizado para llegar a las respuestas?
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Anexo 2: Documentos de consentimiento para la aplicacion de los instrumentos y la

propuesta.

Consentimiento de la Institucion Educativa:

CARTA DE PRESENTACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION CONTEXTO
EDUCATIVO

En presente proyecto surge de la necesidad de abordar las dificultades y dudas que
hemos observado durante nuestras actividades investigativas en relacién con la resolucion de
problemas de sumas y restas mediante el aprendizaje colaborativo. En este contexto, mi
proyecto de investigacion tiene el siguiente titulo “El aprendizaje colaborativo en el proceso
ensefianza-aprendizaje de la resolucion de problemas matematicos en el tercer grado de EGB”.
Este proyecto no surge Unicamente con la finalidad de abordar un tema relevante para mi
formacion como docente-investigador, sino también para contribuir al avance del conocimiento
en el campo de la educacion y al fortalecimiento de mejores practicas en nuestras aulas. Se
Ilevard a cabo mediante un conjunto de actividades integrales que incluyen observaciones en
el aula, asi como la recopilacion y analisis de datos relevantes. Nos gustarfa contar con su apoyo
y colaboracién en esta iniciativa, ya que su respaldo institucional es fundamental para
garantizar el éxito y la efectividad del ployecto
(CUAL ES EL OBJETIVO?

® Favorecer el proceso de enseflanza-aprendizaje en la resolucion de problemas
matematicos con sumas y restas mediante el empleo del aprendizaje colaborativo en
tercer afio de EGB.

CONFIDENCIALIDAD

Bajo ninguna situacion se publicara en los documentos oficiales el nombre de las
personas que participan en estos encuentros o cualquier informacién personal que pueda
identificarlas. Los nombres reales seran cambijados por el pseudénimo en las transcripciones e
informes (en caso de ser necesario de usar algin nombre diferente). Los documentos seran
resguardados debidamente y solo el equipo de investigacién tendra acceso a estos.

En el caso de fotografias o imagenes donde se evidencie el rostro o datos personales de
las/los participantes, estos seran censurados, salvo previo consentimiento de las personas
involucradas. lgualmente, comentarios fuera de las transcripciones o de los espacios disefiados
para la construccién de datos, seran excluidos, salvo previo consentimiento de las personas
involucradas.

RIESGOS Y BENEFICIOS DE PARTICIPAR

No existe ningin riesgo al participar en este estudio; su colaboraciéon no le supondra
conflicto alguno con la universidad, con sus superiores, con sus compafieros(as) o con sus
estudiantes, puesto que se trata de una investigacién con fines cientificos y académicos, ademas
de que toda informacién personal sera bien protegida.

Por el contrario, su colaboracion aportara en diferentes niveles:

* En un nivel cientifico, para la construcciéon de un corpus tedrico, epistemolégico y
metodolégico sobre el tema, y un corpus investigativo de reflexién y discusion critica sobre su
rol en la formacién docente.
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* En un nivel de innovacion, para la transformacion del proceso de ensefianza-aprendizaje del
grupo de estudiantes participantes en esta investigacion.

* En un nivel técnico, para el disefio de una guia de actividades para mejorar los aprendizajes

y reflexiones de los estudiantes participantes.

Asimismo, con la informacién que nos brinde podremos ofrecer recomendaciones y
propuestas que aporten a la consolidacién de la investigacion educativa como un campo

interdisciplinar de conocimiento en Latinoamérica, particularmente en los espacios de difusion
de conocimiento ecuatorianos. Igualmente, consideré que la difusion de este trabajo es
necesaria para la democratizacion del conocimiento y la profesionalizacion de las y los

docentes ecuatorianos.

Quedamos a su disposicion para ampliar cualquier informacidn que requiera sobre el

proyecto.

4 y
; o
5 /

Firma

Glenda Thalia Coronel Arias
C.1.: 0106317167
gtcoronel2@unae.edu.ec
0992069592

e

Firma

Christian Fernando Avilés Ledn

C.L: 0150596294
Q’P UNIDAD EDUCATIVA
b Juthe— “
3
Firma

0979276774

cfaviles2(@unae.edu.ec
Vi CERRECTORADD

Mes. ISR
C.L: I
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Consentimiento de la docente tutora:

UNAE

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS PARA
PARTICIPANTES

|

Estimado/a participante,

@ e pedimos su apoyo en la realizacion de una investigacion conducida por Christian
Fernando Avilés Leén y Glenda Thalia Coronel Arias, profesores/estudiantes de la
especialidad de la Carrera de Educacion Béasica de la Universidad Nacional de
Educacién (UNAE), asesorada por el docente Luis Mauricio Bustamante Fajardo. La
investigacion, denominada “El aprendizaje colaborativo en el proceso ensefianza-
aprendizaje de la resolucién de problemas matematicos en el tercer grado de EGB”,
tiene como propoésito de favorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje en la
resolucién de problemas matematicos con sumas y restas mediante el empleo del
aprendizaje colaborativo en tercer aiio de EGB. ‘

Se le ha contactado a usted en calidad de S i————— Si usted

accede a participar en esta entrevista, se le solicitara responder diversas preguntas sobre el
tema antes mencionado, lo que tomara aproximadamente entre 10 y 20 minutos. La
informacioén obtenida sera unicamente utilizada para la elaboracién de una tesis. A fin de
poder registrar apropiadamente la informacion, se solicita su autorizacion para grabar la
conversacion. La grabacion y las notas de las entrevistas seran almacenadas unicamente por
la investigadora en su computadora personal protegida mediante contrasefia por un periodo de
tres afios, luego de haber publicado la investigacidn, y solamente ella y su asesora tendran
acceso a la misma. Al finalizar este periodo, la informacion sera borrada.

Su participacion en la investigacion es completamente voluntaria. Usted puede
interrumpir la misma en cualquier momento, sin que ello genere ningun perjuicio. Se
considera que este estudio implica un riesgo minimo para usted. Ademas, si tuviera alguna
consulta sobre la investigacion, puede formularla cuando lo estime conveniente, a fin de
clarificarla oportunamente.

Al concluir la investigacién, en el correo electronico o medio de contacto que le
solicitaremos, le enviaremos los documentos que le permita conocer los resultados del
estudio realizada.

En caso de tener alguna duda sobre la investigacion, puede comunicarse a los

siguientes correos electronicos: IEEEEENEEENGNG————— aianiant@NE————_ O 2 [0S
nimeros S Gt I—
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® [UNAE
Yo, _% , doy mi consentimiento para
participar en el estudio y autorizo que mi informacién se utilice con fines investigativos.
Asimismo, estoy de acuerdo que mi identidad sea tratada de manera (marcar una “X” de las
siguientes opciones):
Declarada, es decir, que en la investigacion se hara referencia expresa de mi
nombre.
, | Confidencial, es decir, que en la investigacién no se hara ninguna referencia expresa
X de mi nombre y el investigador utilice un cédigo de identificacion o pseudénimo.
Finalmente, entiendo que recibiré una copia de este protocolo de consentimiento informado.
(:‘“rv\{icx‘v(lf\:(ﬁ
Firma del (de la) participante Cl €
Nombre completo del (de la) participante: w
Fecha: 09q- oy -202 4 )
Correo electrénico del (de la) participante: “
Firma del investigador responsable
Glenda Thalia Coronel Arias
Fecha:
Tion
/ A 4 W™ i
Firma del investigador responsable
Christian Fernando Avilés Leon
Fecha:
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Consentimiento informado a padres de familia

{m

UNAE

CARTA DE PRESENTACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Estimados Padres de familia y Representantes,

iSaludos cordiales! Nos dirigimos a ustedes con el fin de presentarles nuestro proyecto
de investigacion educativa que estamos llevando a cabo con el objetivo de mejorar la formacion
docente y, en consecuencia, elevar la calidad educativa de sus hijos.

Nuestra motivacion surge de una profunda preocupacion y dedicacion por brindar a los
estudiantes las herramientas necesarias para su desarrollo académico y personal. Creo
firmemente que la formacién de los docentes es fundamental para garantizar una educacién de
calidad y quiero asegurarles que la participacion de sus hijos en este proyecto no representa
ningun riesgo para ellos.

El proyecto surge de la necesidad de abordar las dificultades y dudas observadas en
relacion con la resolucion de problemas de sumas y restas mediante el aprendizaje colaborativo.
En este contexto, mi proyecto de investigacion tiene el siguiente titulo “El aprendizaje
colaborativo en el proceso ensefianza-aprendizaje de la resolucion de problemas
matematicos en el tercer grado de EGB”. Creemos firmemente que abordar esta tematica no
solo es relevante para nuestra formacion como futuros docentes-investigadores, sino que
también contribuirda al avance del conocimiento en el campo de la educacién y al
fortalecimiento de mejores practicas en nuestras aulas.

Como docentes-investigadores en formacion de la Universidad Nacional de Educacion
(UNAE), estamos comprometidos en resguardar la confidencialidad de la informacién de sus
hijos en todo momento. Se implementaran medidas de seguridad y anonimato para garantizar
la privacidad de los participantes, cumpliendo con los mas altos estandares éticos y legales.

Agradecemos de antemano su apoyo y confianza en nuestro proyecto. Si tienen alguna
pregunta o inquietud sobre el proyecto, no duden en comunicarse con nosotros. Estaremos
encantados de brindarles informacioén y aclarar cualquier duda que puedan tener.

Atentamente,

Glenda Thalia Coronel Arias
C.1.: 0106317167
gtcoronel2(@unae.edu.ec

Christian Fernando Avilés Ledn
C.1.: 0150596294
cfaviles2@unae.edu.ec

Trabajo de Integracion Curricular Christian Fernando Avilés Le6n
Glenda Thalia Coronel Arias



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

111

Anexo 3: Diario de campo 1 (Identificacion de la problemaética).

https://docs.google.com/document/d/170jAfviIbMIPY XQYF7Uiq7LtJKk8aohO INa3Qqu

sXbA/edit?usp=sharing

Anexo 4: Diario de campo 2 (diarios de campo de la aplicacion de la propuesta).

https://docs.google.com/document/d/1GLPa5PH5a0BP79007Fr93EjcagcnsPIko7RFsSWTI

7uek/edit?usp=sharing

Anexo 5: Entrevista.

https://docs.google.com/document/d/12nG3pLpKOQHofD5ucPQuNrbg0Z1RBVqgDcvngzd

MJvvR4/edit?usp=sharing

Anexo 6: Grupos focales.

https://docs.google.com/document/d/LTUFXQDPItGfWVBIIUUnxQaGOHTpRI5pc36-

Mvz4KaToQ/edit
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DIRECCIONES DE CARRERAS DE GRADO PRESENCIALES - DIRECCION DE BIBLIOTECA

Yo, Christian Fernando Avilés Ledn, portador de la cedula de ciudadania nro. 0150596294,
estudiante de la carrera de Educacidén Basica Itinerario Académico en: Pedagogia de la
Matematica en el marco establecido en el articulo 13, literal b) del Reglamento de Titulacion de
las Carreras de Grado de la Universidad Nacional de Educacion, declaro:

Que, todas las ideas, opiniones y contenidos expuestos en el trabajo de Integracion curricular
denominada “El aprendizaje colaborativo en el proceso ensefianza-aprendizaje de la resolucion
de problemas matematicos en el tercer grado de EGB” son de exclusiva responsabilidad del
suscribiente de la presente declaracion, de conformidad con el articulo 114 del Codigo Organico
de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovacion, por lo que otorgo y
reconozco a favor de la Universidad Nacional de Educacion - UNAE una licencia gratuita,
intransferible y no exclusiva para el uso no comercial de la obra con fines académicos, ademas
declaro que en el desarrollo de mi Trabajo de Integracion Curricular se han realizado citas,
referencias, y extractos de otros autores, mismos que no me tribuyo su autoria.

Asimismo, autorizo a la Universidad Nacional de Educacion - UNAE, la utilizacion de los datos e
informacion que forme parte del contenido del Trabajo de Integracién Curricular que se
encuentren disponibles en base de datos o repositorios y otras formas de almacenamiento, en el
marco establecido en el articulo 141 Cdodigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos,
Creatividad e Innovacion.

De igual manera, concedo a la Universidad Nacional de Educacion - UNAE, la autorizacion para
la publicacion de Trabajo de Integracién Curricular denominado “El aprendizaje colaborativo en
el proceso ensefanza-aprendizaje de la resolucion de problemas matematicos en el tercer grado
de EGB” en el repositorio institucional y la entrega de este al Sistema Nacional de Informacion
de la Educacién Superior del Ecuador para su difusion publica respetando los derechos de autor,
como lo establece el articulo 144 de la Ley Organica de Educacion Superior.

Ratifico con mi suscripcion la presente declaracion, en todo su contenido.

Azogues, 02 de agosto de 2024
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Christian Fernando Avilés Leon
C.l.: 0150596294
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Yo, Glenda Thalia Coronel Arias, portador de la cedula de ciudadania nro. 0106317167,
estudiante de la carrera de Educacion Basica Itinerario Académico en: Pedagogia de la
Matematica en el marco establecido en el articulo 13, literal b) del Reglamento de Titulacion de
las Carreras de Grado de la Universidad Nacional de Educacion, declaro:

Que, todas las ideas, opiniones y contenidos expuestos en el trabajo de Integracién curricular
denominada El aprendizaje colaborativo en el proceso ensefanza-aprendizaje de la resolucion
de problemas matematicos en el tercer grado de EGB, son de exclusiva responsabilidad del
suscribiente de la presente declaracion, de conformidad con el articulo 114 del Cédigo Organico
de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovacion, por lo que otorgo y
reconozco a favor de la Universidad Nacional de Educacion - UNAE una licencia gratuita,
intransferible y no exclusiva para el uso no comercial de la obra con fines académicos, ademas
declaro que en el desarrollo de mi Trabajo de Integracion Curricular se han realizado citas,
referencias, y extractos de otros autores, mismos que no me tribuyo su autoria.

Asimismo, autorizo a la Universidad Nacional de Educacion - UNAE, la utilizacion de los datos e
informacion que forme parte del contenido del Trabajo de Integracion Curricular que se
encuentren disponibles en base de datos o repositorios y otras formas de almacenamiento, en el
marco establecido en el articulo 141 Cdodigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos,
Creatividad e Innovacion.

De igual manera, concedo a la Universidad Nacional de Educacion - UNAE, la autorizacion para
la publicacién de Trabajo de Integracion Curricular denominado El aprendizaje colaborativo en
el proceso ensenanza-aprendizaje de la resolucion de problemas matematicos en el tercer grado
de EGB en el repositorio institucional y la entrega de este al Sistema Nacional de Informacion de
la Educacion Superior del Ecuador para su difusion publica respetando los derechos de autor,
como lo establece el articulo 144 de la Ley Organica de Educacion Superior.

Ratifico con mi suscripcion la presente declaracion, en todo su contenido.

Azogues, 02 de agosto de 2024
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Glenda Thalia Coronel Arias
C.l.: 0106317167
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CERTIFICACION DEL TUTOR Y COTUTOR PARA
TRABAJO DE INTEGRACION CURRICULAR
DIRECCIONES DE CARRERAS DE GRADO PRESENCIALES

Carrera de: Educacion Basica

Itinerario Académico en: Pedagogia de la Matematica

Yo, Luis Mauricio Bustamante Fajardo, tutor y Maria del Carmen Garcia Cardenas,
cotutora del Trabajo de Integracion Curricular denominado “El aprendizaje colaborativo
en el proceso ensefanza-aprendizaje de la resolucion de problemas matematicos en el
tercer grado de EGB” perteneciente a los estudiantes: Christian Fernando Avilés Leon con
C.1. 0150596294 y Glenda Thalia Coronel Arias con C.l. 0106317167. Damos fe de haber
guiado y aprobado el Trabajo de Integracion Curricular. También informamos que el
trabajo fue revisado con la herramienta de prevencion de plagio donde reporto el 3 % de
coincidencia en fuentes de internet, apegandose a la normativa académica vigente de la

Universidad Nacional de Educacion.

Azogues, 29 de julio de 2024

Docente tutor
Luis Mauricio Bustamante Fajardo
C.1: 17141316692
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CERTIFICACION DEL TUTOR Y COTUTOR PARA
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Docente cotutora
Maria del Carmen Garcia Cardenas
C.1: 0302534516



