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RESUMEN

El presentetrabajo de investigacion se orienta hacia e andisis dela pertinencia de las
recomendaciones del Informe Final de Auditoria de Seguimiento ala Auditoria Regular Genera
(ARG) sobre e desempefio profesional docente en € aula de la escuela pluridocente “Antonio
Morales”, Paute-Azuay (Ecuador) con relacion al tipo de institucion educativa. Se fundamentaen
un enfoque detipo cualitativo, utilizando para su eecucion los métodos de nivel tedrico
(inductivo-deductivo y andlisis-sintesis) y empirico (entrevista) einstrumentos paralarecoleccion
dedatos (guiadelaentrevistay guiade andlisis de lainformacién). Para su estudio se descompuso
lavariable cualitativa desempefio profesional docente en el aula de la escuela pluridocente en tres
subcategorias: estrategias de ensefianza, ambiente de aprendizaje y evaluacion delogro, definiendo
para cada uno de ellos criterios de andlisis con cinco niveles de gradacion que va desde nada a
altamente correspondiente. Los resultados obtenidos revelaron que las recomendaciones
planteadas en € informe fina de auditoria de seguimiento a la ARG de la
escuela pluridocente “Antonio Morales” no son pertinentes al tipo de institucién educativa. Por |o
gue basado en estos resultados se degja algunas recomendaciones y sugerencias que servirén de

base para futuras investigaciones.

Palabras clave: auditoria educativa, escuela pluridocente, estandares de calidad educativa,
desempefio profesional docente, informe final de auditoria educativa.
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ABSTRACT

This research was oriented towards the analysis of the pertinence of the recommendations of the
Final Audit Report to the General Regular Audit (ARG) on the professional teaching performance
in the classroom of the multi-teacher school “Antonio Morales”, Paute-Azuay (Ecuador) inrelation
to the type of educational institution. This research is based on a qualitative approach, using the
theoretical level (inductive-deductive and analysis-synthesis) and empirical (interview) and
instruments for data collection (an interview guide and analysis guide of the information). For its
study, the qualitative variable professional teaching performance in the classroom of the multi-
teacher school was divided into three subcategories: teaching strategies, learning environment, and
achievement evaluation, defining for each of them an analysis criteria with five levels that range
from nothing to highly correspondent. The results obtained revealed that the recommendations
made in the final report of the follow-up audit to the ARG of the multi-teacher school “Antonio
Morales” were not pertinent to the type of educational institution. Therefore, based on these results,

some recommendations and suggestions are | eft that will serve as basis for future research.

Keywords. educational audit, multi-teacher school, educational quality standards, teaching
professional performance, final educational audit report.
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1. INTRODUCCION

Los cambios son inevitables en todos los ambitos y mucho més en e campo de la educacion,
esasi que, desde la Ultima década del siglo XX hastalafecha, € sistema educativo ecuatoriano ha
sufrido grandes cambios, de ahi que el Ministerio de Educacion del Ecuador (MINEDUC) segun
Acuerdo Ministerial MINEDUC-2017-00091-A implement6 estrategias de evaluacion y medicion
como los estandares de calidad educativa. En este sentido, en el sistema educativo ecuatoriano la
figura del auditor educativo surge para coadyuvar en € mejoramiento de la calidad y logro de la

excelencia educativa.

Deta manera, esimportante considerar que € rol del auditor juega un papel fundamental en la
mejora de la educacion, pues es quien brinda a la institucion educativa instrumentos como €l
informe final de auditoria, mismo que detalla € estado situacional, los halazgos y las
recomendaciones gue son la base para que los actores de la comunidad educativa implementen
procesos y planes de mejora para latoma de decisiones acorde alas necesidades y en funcion del

tipo de institucion educativa.

Deadli que, e desarrollo del presente estudio de caso de tipo cualitativo tiene como proposito
fundamental analizar la pertinencia de las recomendaciones del Informe Final de Auditoria de
Seguimiento ala Auditoria Regular General (ARG) sobre el desempefio profesional docente en el
aula de la escuela pluridocente “Antonio Morales”, Paute-Azuay con relacion al tipo deinstitucion

educativa.

La metodologia utilizada para recolectar y analizar la informacién fueron los métodos
inductivo-deductivo y andlisis-sintesis. Para recolectar la informacién se utilizé la técnica de la

entrevista estructurada y como instrumento para la recogida de informacion: la guia de la
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entrevista, con e objetivo de recabar la informacién plasmada en e informe final de auditoria de
seguimiento a la ARG sobre desempefio profesional docente en € aula. Para € andlisis de
informacion se aplicd como instrumento: la guia de andlisis de informacion, con €l objetivo de
contrastar las recomendaciones del informe final de auditoria de seguimiento a la ARG y
documentos normativos sobre el desempefio profesional docente en el aula con € tipo de escuela
pluridocente y determinar la pertinencia del informe fina de auditoria con relacion al tipo

institucion educativa.

Parallevar a cabo lainvestigacion, € trabajo se estructurd en seis apartados. En e primero se
desarrollalaintroduccién, en el segundo se presenta la sistematizacién de |os sustentos tedricos y
normativos del sistema educativo ecuatoriano que referencian la auditoria educativa, € tipo de
escuela pluridocente, los estandares de calidad educativa vigentes sobre el desempefio profesional
docente en € aula y € informe fina de auditoria. Seguidamente, se aborda la metodologia
empleada parael cumplimiento de los objetivos especificos. Luego se hace hincapié en el andisis
y resultados descompuesto en tres subcategorias. estrategias de ensefianza, ambiente de
aprendizaje y evaluacion de logro. Finamente se relatan las conclusiones y recomendaciones

abordadas por las investigadoras.

1.1 Planteamiento del problema

En la escuela pluridocente “Antonio Morales” ubicada en la parroquia Tomebamba del canton
Paute, Azuay (Ecuador) el 22 de enero de 2019 |os auditores externos del Ministerio de Educacion
del Ecuador llevaron a cabo la Auditoria de Seguimiento a la Auditoria Regular General (ARG).
Seguin lo manifestado por el director de lainstitucion educativa en las recomendaciones plasmadas

en € informe fina de auditoria de seguimiento a la ARG sobre los estandares de desempefio
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profesional docente en el aula, existe fata de correspondencia y no atiende a tipo de escuela

pluridocente.

En & didogo exploratorio € director indica que en las recomendaciones realizadas por €l
auditor educativo no se explicita especificamente qué estrategias de ensefianza e instrumentos de
evaluacion deben utilizar los docentes para que su practica se oriente a mejoramiento de los

aprendizajes de | os estudiantes en funcion del tipo de escuela pluridocente.

Es asi que, con base en |a problemética identificada, se planteala siguiente interrogante:

¢Como las recomendaciones del informe final de auditoria de seguimiento a la ARG sobre €
desempefio profesional docente en el aula de la escuela pluridocente “Antonio Morales”, Paute-

Azuay resultan pertinentes al tipo de institucion educativa?

1.2 Contextualizacién dela situacion o problema a investigar
La escuelapluridocente “Antonio Morales” como tipo deinstitucion educativadel sistema
educativo ecuatoriano se encuentra ubicada en la zona rural de la parroquia Tomebamba del
canton Paute, Azuay (Ecuador), bajo condiciones de ata pobreza, dificil acceso y existencia
reducida en la cantidad de estudiantes y docentes, por lo tanto, un docente debe atender a dos o

mas aul as de manera simultanea dentro de una misma aula de clase.

Estainstitucion educativa en la actualidad oferta los niveles de Educacion Inicial y Educacion
General Bésica con sus subniveles de preparatoria, basica elemental, basica media y basica
superior. El sostenimiento es fisca con jornada matutina; cuenta con 140
estudiantes, nueve docentes y un directivo que cumple con las funciones de Director, Subdirector

e Inspector.
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En lo concerniente a la distribucién de docentes por aula la institucion educativa opera de la
siguiente manera: un docente parainicia y primero de basica, un docente para segundo de basica,
un docente paratercero y cuarto de basica, un docente para quinto y sexto de basica, un docente
para séptimo de basicay cuatro docentes para octavo, noveno y décimo de bésica distribuidos para
las asignaturas de Lengua y Literatura, Matematica, Estudios Sociales, Ciencias Naturales,

Educacion Cultural y Artistica, Educacion Fisica, Inglésy Proyectos Escolares.

De ahi que, la presente investigacion es pertinente con € programa de Auditoria Educativa,
puesto que se pretende através del andlisis de las recomendaciones del informe final de auditoria
de seguimiento a la ARG sobre e desempefio profesional docente en e aula de la escuela
pluridocente desarrollar competencias profesionales para agregar valor al momento de plantear las
recomendaciones resultantes de la gjecucion del proceso de auditoria, erradicar insuficiencias en
el desempefio profesional del auditor y orientar el desempefio profesiona del docente en e aula
hacia el megjoramiento de los aprendizajes de los estudiantes en funcién del tipo de institucion

educativa.

Cabe mencionar, que en la actualidad no existen estudios referentes a desempefio profesional
docente en e aula de la escuela pluridocente, sin embargo, para € desarrollo de la presente
investigacion tomaremos como base los sustentos tedricos y normativos legales vigentes en el
Ecuador tales como los Estandares de Calidad Educativa, Manual de Auditoria de Calidad,
Manual para la Implementacion y Evaluacion de los Estandares de Calidad Educativa, Modelo
Nacional de Apoyo y Seguimiento ala Gestion Educativa puesto en vigenciaatravés del Acuerdo
Ministerial 0450-13, Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley Organica de Educacion

Intercultural Bilingle y su Reglamento. Ademés, para caracterizar a la escuela pluridocente se
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consideraralos estudiosrealizados por Vargas Tahira(2003), Rodriguez Y olanda (2004) e Hidalgo

Liliam (2012), quienes han difundido estudios referentes a la escuela multigrado. Cabe recalcar
gue la palabra multigrado y pluridocente tienen el mismo significado en los distintos contextos

educativos.

Finalmente, € objeto de estudio de esta investigacion se enfoca en el desempefio profesional
docente en € aula de la escuela pluridocente, puesto que & docente es e actor fundamental dentro
de los procesos de ensefianza-aprendizaje y formacion integral de los estudiantes basados en los

estandares de calidad educativa.

1.3 Justificacion

En aras de fortalecer las estrategias que permitan fomentar la excelencia y calidad de la
educacion e Ministerio de Educacion del Ecuador emite el Modelo Nacional de Apoyo y
Seguimiento ala Gestion Educativa puesto en vigencia a través del Acuerdo Ministerial 0450-13
y dentro del cual se encuentralafiguradel auditor quien tiene como una de sus funciones elaborar

el informe final de auditoria sobre el desempefio profesional del docente en el aula.

El informe final de auditoria educativa constituye una herramienta fundamental para garantizar
el cumplimiento de los estédndares de calidad educativa, debido a que en é se especifican las
recomendaciones, las cuales constituyen la base para promover las acciones de mejoraen pro de
la calidad de la educacion. En este sentido, las recomendaciones planteadas por € auditor
educativo referente al desempefio profesional docente en e aula son relevantes porque ayudan a
la institucion educativa a gestionar su mejora en funcion del tipo de escuela, asi como permiten

establecer “las caracteristicas y las practicas de una o un docente de calidad (...) para desarrollar
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un proceso de ensefianza-aprendizaje de calidad” (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017,

p.13).

Es importante mencionar que |las recomendaciones constituyen la retroalimentacion otorgada
por el auditor educativo sobre el desempefio profesional docente en el aula, ya que les permite a

los docentes reflexionar y fortalecer su propia précticaen funcién del tipo de escuela pluridocente.

Por €ello, esta investigacion aspira aportar con un estudio sobre €l andlisis de la pertinencia de
las recomendaciones planteadas en el informe final de auditoria de seguimiento ala ARG sobre el
desempefio profesional docente en el aula, mismo que beneficiara a los docentes de la escuela
pluridocente “Antonio Morales” y alos de otras instituciones de este tipo, asi como alas personas
que realizan las funciones de auditoria educativa, dado que les permitir& conocer especificamente
las recomendaciones del informe final de auditoria de seguimiento ala ARG que corresponderian

alaescuela pluridocente.

Finalmente, o que impulsd la realizacion de la presente investigacion es que la misma es
congruente con el programa Gestion de la Calidad desde la Auditoria Educativa, debido a que
permitira comprender a profundidad las funciones del auditor educativo ecuatoriano, asi como
desarrollar competencias profesionales para mangjar con solvenciay experticia las concepciones
y practicas pedagdgicas de los docentes y orientar hacia e meoramiento de los procesos de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes en funcion del tipo de institucion educativa. Ademés,
esta investigacion podra servir de guia para que se dé continuidad a investigaciones en e que se
generen instrumentos que orienten la labor de las personas que realizan los procesos de auditoria

al momento de plantear |as recomendaciones en el informe final.
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1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Analizar la pertinencia de las recomendaciones del Informe Final de Auditoria de Seguimiento
ala Auditoria Regular General (ARG) sobre el desempefio profesional docente en el aula de la
escuela pluridocente “Antonio Morales”, Paute-Azuay con relacion a tipo de institucién

educativa

1.4.2 Objetivos Especificos

1. Sistematizar los sustentos tedricos y normativos de la literatura cientifica 'y legal vigente
del sistema educativo ecuatoriano respecto a la auditoria educativa y a tipo de escuela
pluridocente.

2. Caracterizar las recomendaciones del informe final de auditoria de seguimiento ala ARG
sobre el desempefio profesional docente en el aula de la escuela pluridocente “Antonio
Morales”, Paute-Azuay.

3. Contrastar las recomendaciones del informe final de auditoria de seguimiento ala ARG
sobre el desempeno profesional docente en el aula de la escuela pluridocente “Antonio
Morales”, Paute-Azuay, con relacion a tipo de institucién educativa.

4. Determinar la pertinencia de las recomendaciones del informe final de auditoria de
seguimiento a la ARG sobre e desempefio profesional docente en el aula de la escuela
pluridocente “Antonio Morales”, Paute-Azuay, con relacion a tipo de institucion

educativa
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2. MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.1 Auditoria educativa en e sistema educativo ecuatoriano

Existen varias definiciones del término auditoria, pero si buscamos articularlo a término
auditoria educativa, existen escasas. En tal sentido, Arens, Elder y Beasey (2007), indican que “la
auditoria eslaacumulacion y evaluacion de la evidencia basada en informacion para determinar y
reportar sobre el grado de correspondencia entre la informacion y los criterios establecidos” (como
secité en Guerreo, 2015, p.19). Entanto que, Porter y Burton manifiestan quelaauditoriaserefiere

a:

Examen de lainformacion por unatercerapersonadistintade quien le prepard y del usuario,
con la intencion de establecer su veracidad; y el dar a conocer los resultados de este
examen, con lafinalidad de aumentar la utilidad de tal informacion para €l usuario (como

se cito en Grimaldo, 2014, pp.10-11).

Desde esta perspectiva, € término auditoria se refiere a proceso de evaluacion realizada por
un sujeto denominado auditor con lafinalidad deinformar acercade|as actividades evaluadas para
que lainstitucién auditada disponga de una herramienta paralatoma de decisiones. De ahi que, en

el Manual dela Auditoriade Calidad del Ecuador (2015) se define ala auditoria educativa como:

Un proceso técnico y sistematizado, apoyado con tecnologia de vanguardia, transparente,
y confiable, que proveera a los niveles desconcentrados, a sistema educativo y a la
comunidad, de informacién sobre la realidad educativa local y nacional; aportara a
desarrollo de una cultura de mejora continua de | as Instituciones Educativas basandose en

procesos técnicos de evaluacion integral para garantizar € cumplimiento de los estandares
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de calidad educativay las politicas publicas implementadas por el Ministerio de Educacion

(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2015, p.18).

De tal manera, la auditoria educativa se asocia a importantes procesos que definen su
orientacion, en € caso de nuestro continente, con relacion a la auditoria, Shavelson (2010)
reconoce que “los paises fuera de los Estados Unidos tienen un modelo de evaluaciéon de la
educacion superior, llamada generalmente aseguramiento de la calidad” (p.43). Por otraparte, este
autor menciona que “‘en otros paises se centran en los procesos de calidad mismos que son procesos
organizados orientados al mejoramiento de la ensefianza y aprendizaje que existen dentro de una

institucion” (como se cité en Morales, 2015, p.43).

Asi pues, en € sistema educativo ecuatoriano la evaluacion redlizada por el auditor a las
Instituciones Educativas (IE) se conoce con € nombre de auditoria educativa, |a misma que tiene

Como proposito:

Generar informacién sobre la situacion de la gestiéon educativa local y nacional mediante
la verificacion del cumplimiento de los estandares de calidad educativa y/o normativas
especificas, lo cual constituye una medida objetiva de la situaciéon de cada Institucion
Educativa de todo tipo, nivel y modalidad, sobre labase de evidencias validasy confiables,
dentro de un marco legal y ético, con € propdsito de generar una culturade mejoracontinua

en laeducacion en el Ecuador (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2016, p.16).

Es asi que, € Reglamento a la Ley Organica de Educacion Intercultural Bilingle (2012)

establece en el articulo 310 que “los auditores educativos tienen como funcion principal proveer a
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las autoridades y a sistema educativo de una eval uacion externa acercade lacalidad y los niveles

de logros acanzados por las ingtituciones, en relacion con los estandares de calidad educativa”.

Ademas, el Modelo Nacional de Apoyo y Seguimiento ala Gestion Educativa emitido através
del Acuerdo Ministerial 0450-13 determina que son funciones especificas del auditor educativo

las siguientes:

a) Proveer informacion vaida y confiable a las autoridades desconcentradas de las
instituciones educativas en todos los aspectos (pedagdgicos, administrativos, normativos,
legales, etc.); b) Emitir un Informe Técnico en € marco de la autorizacion de creacion y
funcionamiento inicia a la institucion educativa, asi como € de la fiscalizacion de una
institucion privada; ) Aplicar la evaluacion externa alas instituciones educativas, referida
a los niveles de cumplimiento de los estandares de calidad educativa declarados por €l
Nivel Central de la Autoridad Educativa Nacional y del cumplimiento del Proyecto
Educativo Instituciona (PEI); d) Elaborar € Informe de Auditoria Educativa sobre cada
institucion educativa para comprometerlas a elaborar un Plan de Mgjora, y €) Responder a
los requerimientos de investigacion educativa, de conformidad con los estandares
educativos, del Nivel Central delaAutoridad EducativaNaciona (Ministerio de Educacion

del Ecuador, 2013, pp.10-11).

En este sentido, la auditoria educativa se realiza a través del proceso de evaluacion por parte

del auditor educativo, por o que, dentro de este marco, Duque (1993) define ala evaluacion como:

Unafase de control que tiene como objeto no sblo larevision de lo realizado sino también

el andlisis sobre las causas y razones para determinados resultados y la elaboracion de un
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nuevo plan en la medida que proporciona antecedentes para el diagnéstico (Como se citd

en Mora, 2004, p.2).

De ahi que, laauditoria educativa permite identificar logros, aciertos, debilidades y problemas,
asi como conocer en qué medida se estdn cumpliendo las metas y objetivos que orienten latoma
de decisiones para valorar €l impacto sobre la consecuencia de las acciones implementadas o a
implementarse a partir de informacion util, confiable y apropiada. Ademés, la auditoria educativa
al articular todos los procesos y estar ligada con |os estdndares de calidad educativa es primordial
evauar permanentemente e desempefio profesional de los directivos, pero de manera especial €l
de los docentes, ya que son quienesimpactan directamente en el a cance de los aprendizajes delos

estudiantes.
Por otra parte, la auditoria educativa debe:

a) Ser util al facilitar informaciones acerca de virtudes y defectos, asi como soluciones para
mejorar. b) Ser factible al emplear procedimientos evaluativos que se puedan utilizar sin
mucho problema. c) Ser ética a basarse en compromisos explicitos que aseguren la
necesaria de cooperacion, la proteccion de los derechos de las partes implicadas y la
honradez de los resultados y d) Ser exactaa describir € objeto en su evoluciony contexto,
a revelar virtudes y defectos, a estar libre de influencias y a proporcionar conclusiones

(Mora, 2004, p.5).

De tal manera, se espera gque los resultados de la evaluacion institucional, como proceso
asociado alas funciones de la auditoria educativa, orienten los procesos y faciliten €l andlisis e

interpretacion de los datos para tener unaimagen claray veraz de larealidad del establecimiento
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gue permita la planificacion de estrategias que respondan alas necesidades institucionales reales,
es decir, las instituciones educativas deben “saber cuales son sus fortalezas y cuales son las
dificultades y los problemas en los distintos componentes de cada dimension; una perspectiva de
futuro, claridad del camino a seguir y la imagen deseada” (Ministerio de Educacion del Ecuador,

2019, p.60).

Teniendo claralarelevanciague tiene la auditoria educativa en e mejoramiento de la calidad de
la educacion, la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) en e articulo 26 establece que
la educacion es “un deber ineludible e inexcusable del Estado™ y el articulo 27 determina que la
educacion debe ser “de calidad y calidez”. En este sentido, una institucion educativa serd de calidad

si contribuye en la consecucion de |os objetivos planteados a nivel nacional, por lo que:

El Ministerio de Educacién del Ecuador opera un concepto sistémico y multidimensional
de calidad educativa, en €l gque los servicios que se ofrecen, las personas e instancias que
lo impulsan y los productos que genera contribuyen a alcanzar metas conducentes a un tipo
de sociedad democrética, armonica, intercultural, prosperay conigual dad de oportunidades

paratodos (como se citd en Ministerio de Educacién del Ecuador, 2017, p.11).

Por |o tanto, se espera que lasinstituciones educativas apoyen en lagestion de calidad educativa
paraun mejoramiento continuo, paralo cual e auditor educativo como unade sus funciones debera
realizar unaevaluacion institucional integral y de estamaneraestimar €l grado en €l que € proceso
educativo de dicha institucion contribuye a logro de objetivos y metas para la cual fue creaday
gue permita identificar las necesidades institucionales para que a partir de ello se realicen los
g ustes necesarios e implementen proyectos y programas que favorezca la toma de decisiones de

forma oportunay apegada alarealidad.
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Desde esta perspectiva, la auditoria educativa debe enfocarse en €l aseguramiento delacalidad,

es decir, que las actividades dedicadas al monitoreo y control de la gestion de la calidad por parte
del auditor sean con fines de mejoramiento. Sin embargo, al ser la educacion un proceso relativo,
complego y dindmico, los cambios deben darse en |os sujetos que llevan a cabo las auditorias, pero
esto no seriaposible si el auditor Unicamente lleva a cabo laauditoria externay emite losinformes
de evaluacion sin considerar las caracteristicas particulares de los diferentes tipos de instituciones
educativas existentes dentro del sistema educativo ecuatoriano, dado que el mismo abarca un
conjunto de ingtituciones, las mismas que son de diferentes tipos, niveles y sostenimiento que se
encuentran ubicadas dentro de la zona urbana y rural siendo las mismas de tipo completa,
pluridocente y unidocente. La presente investigacion se enfoca en las caracteristicas de la

institucion educativa de tipo pluridocente.

2.2 Laescuela pluridocente como tipo de institucion educativa del sistema educativo
ecuatoriano

Antes de definir la escuela pluridocente como tipo de institucion educativa del sistema
educativo ecuatoriano, un recorrido por e contexto regional permitira contar con mejores

elementos para su comprension.

En el sistema educativo de los paises como Colombia, Costa Rica, México y otros, la escuela
multigrado “es un tipo de escuela donde el profesor ensefia dos 0 mas grados simultaneamente en
una misma aula de clase” (Vargas, 2003, p.10). En el caso del sistema educativo ecuatoriano, la
escuela multigrado es conocida como escuela pluridocente (de aqui en lo adelante toda referencia
a multigrado como autoras de esta investigacion se asume como pluridocente, porgue la palabra

multigrado y pluridocente en |os diferentes contextos educativos tienen e mismo significado).
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De ahi que, la escuela pluridocente requiere de una evaluacion especial en la cua las
recomendaciones planteadas por e auditor educativo permitan a los docentes mejorar €l
desempefio profesional en el aula parael cumplimiento de los Estandares de Calidad Educativay
para atender de manera pertinente a los estudiantes. En este sentido, Chica (2015) sostiene que
“aquellas escuelas pluridocentes que son intervenidas por algin programa de mejoramiento de la

calidad educativa; estan en igualdad o en mejores condiciones que otras escuel as fiscales del pais”

(p.78).

En el afio de 1984 € Reglamento General de laLey de Educacion del Ecuador en € articulo 75
clasifica a las escuelas en “Unidocentes, con un solo profesor; Pluridocentes, con dos a cinco
profesores; y Completas, con un profesor para cada grado o paralelo, de primero a sexto”, pero en
la actualidad, las escuelas pluridocentes no se encuentran reguladas en el marco legal educativo

ecuatoriano.

Ademés, € Reglamento Genera ala Ley Organica de Educacion Intercultural Bilingle del
Ecuador (2012) en €l articulo 10 establece que “los curriculos nacionales pueden complementarse
de acuerdo con | as especificidades culturales y peculiaridades propias de las diversas instituciones
educativas que son parte del Sistema Nacional de Educacion, en funcién de las particul aridades

del territorio en el que operan”.

En este sentido, €l tipo de escuela pluridocente requieren de un trato especifico por parte delos
docentes, directivos, asesores y auditores, ya que es fundamental tener conocimiento de las
caracteristicas de este tipo de escuela previo alainserciéon de procesos de ensefianza, asi como a

la propuesta de recomendaciones referentes al desempefio profesional docente.
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Las escuelas pluridocentes del sistema educativo ecuatoriano se caracterizan por ser
ingtituciones educativas que se encuentran ubicadas en la zona rural que presentan “condiciones
de aidamiento, altos niveles de pobreza, instalaciones inadecuadas, escasez de materiaes
pedagogicos, dificil acceso, bajos logros de aprendizaje, condiciones dificiles para maestros y
maestras” (Vargas, 2003, p.10). En este sentido, la escuela pluridocente enfrenta grandes desafios,
ya que este tipo de escuela exige alos docentes desarrollar actividades enfocadas en la aplicacion
de edtrategias de ensefianza, organizacion de ambientes de aprendizaje estimuladores e
implementacion de instrumentos de evaluacién para gque los estudiantes desarrollen destrezas que

tengan como propdsito el logro de aprendizajes significativos.

Otra de las caracteristicas que definen a la escuela pluridocente, refiere a la cantidad de
estudiantes y docentes, la cua resulta significativamente reducida en comparacion con otros tipos
de escuelas, antes mencionadas. Como consecuencia de ello, se tiene gue unificar aulas de clase,
sin tener en consideracion los subnivel es de educacion. Mucho menos podemos hablar de que esta
escuela disponga de docentes especificos para las areas del conocimiento de Educacion Fisica,

Inglés, Educacién Cultural y Artistica.

Finalmente, otra caracteristica de la escuela pluridocente es que | os estudiantes desarrollan sus
actividades a través del trabajo colaborativo y trabajo auténomo. En este sentido, Alvarez (2015)
indica que “...no aprendemos solos, aprendemos con otros, en contextos concretos, dentro de
culturas histéricas y cambiantes, y en dinamicas intersubjetivas donde se constituyen las
identidades” (p.3). De ahi que, Rodriguez (2004) establece diferentes niveles de complejidad

referente ala escuela multigrado:
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a) Escuelas de complejidad baja: aula con dos grados que corresponden a mismo ciclo. b)
Escuelas de complegjidad media: aulas conformadas por alumnos de tres grados en las que
se combinan dos grados de un ciclo con uno de otro y ¢) Escuelas de complejidad ata:
aulas de cuatro a seis grados en las que un solo docente trabaja smultaneamente con todos

ellos (p.142).

En e caso del sistema educativo ecuatoriano existen escuel as pluridocentes en la que sus aulas
se encuentran unificadas dentro del mismo subnivel y otras en las que existen combinaciones de
subniveles, de lo que se puede deducir que € nivel de complejidad de estas escuelas en € caso de
Ecuador esmediay baja. Detal manera, los docentes paraasumir € reto del proceso de ensefianza
en la escuela pluridocente deben hacer hincapié y poner mayor énfasis en lo referente a la

aplicacion de " estrategias didacticas, espacios, tiempos, recursos y evaluacion” (Abos, 2014, p.6).

La escuela pluridocente a presentar un nivel medio y bajo de complejidad enfrenta grandes
desafios, puesto que debe atender a una diversidad de estudiantes, paralo cual la organizacién del
aula constituye un factor fundamental pues facilita alos educandos la adquisicion de aprendizajes
significativos. En este sentido, Rodriguez (2004) sostiene que, la organizacion del aula de clase
aumenta la motivacion del aumno y contribuye para que el docente realice un adecuado uso del
tiempo, prepare materiales con anticipacion y defina rutinas de trabajo bien establecidas que

aumentan la calidad en la ensefianza.

Por lo tanto, algunos de los factores que constituyen un gje central en los procesos de ensefianza
en la escuela pluridocente es la organizacion del aula de clase, mismos que, promueven en los

estudiantes un ambiente de aprendizaje constructivista y facilita a los docentes € desarrollo de
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actividades que propicien la participacion activa de los estudiantes. Dentro de estos factores se

encuentran:

a. Usoy adecuacion del espacio fisico en el aula; se asigna un pizarrén para cada aulalo que
permite identificar el grado o subnivel a que pertenecen el grupo de estudiantes. En lo
referente a los pupitres o mesas de trabgjo se ubican en forma circular y es frecuente
observar en cada grupo a un estudiante que desempefia las funciones de monitor.

b. El agrupamiento de estudiantes permite la formacién de grupos de trabajo de acuerdo con
el grado o subnivel a gue pertenecen y a criterio previamente establecido por € docente
lo que permite implementar diferentes estrategias de ensefianza y € desarrollo de
actividades que atiendan al grupo de estudiantes simultaneamente.

c. Las rutinas de trabgo deben organizarse de ta manera que contribuyan al trabgo
colaborativo y auténomo del aprendizaje de los estudiantes, para lo cua dentro de la
planificacion microcurricular se establ ecerd de manera organizada el tiempo asignado para
el desarrollo de las actividades que atiendan alos distintos ritmos y estilos de aprendizagje

de los estudiantes.

En sintesis, la escuela pluridocente como tipo de institucion del sistema educativo ecuatoriano
presenta caracteristicas especificas por o que las estrategias de ensefianza, la organizaciéon de
ambientes de aprendizaje e implementacion de instrumentos de evaluacion deben estimular y
facilitar el aprendizaje auténomo y colaborativo de los estudiantes, asi como deben permitir alos
docentes & desarrollo de actividades para una atencién simultédnea, directa e indirecta a los

diferentes grupos dentro de una misma aula de clase.
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2.3 Estandares de calidad educativa: desempefio profesional docente del sistema educativo
ecuatoriano

Como se ha precisado antes en € epigrafe: auditoria educativa en e sistema educativo
ecuatoriano, la auditoria educativa se orienta hacia e mejoramiento de la calidad educativa; un
elemento esencial que permite estalabor resultala precision de los estandares de calidad educativa
establecidos por €l Ministerio de Educacion del Ecuador (MINEDUC) segun Acuerdo Ministerial
MINEDUC-2017-00091-A. Al respecto, € Ministerio de Educacion del Ecuador define a los
Estandares de Calidad Educativa como “parametros de logros esperados que tienen como objetivo,
orientar, apoyar y monitorear laaccion delos grupos de actores que conforman el SistemaNacional
de Educacion paralamejoracontinua” (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017, p.13). Dentro
de los esténdares de calidad educativa se encuentran los Estandares de Gestion Escolar (GE), de

Desempefio Profesional Directivo (DI) y de Desempefio Profesional Docente (DO).

Los estdndares que se analizan en la presente investigacion se enmarcan especificamente en la
dimension pedagégica del componente de ensefianza-aprendizaje referente a Desempefio
Profesional Docente en el aula, debido a que una de las funciones del auditor educativo resulta el
“seguimiento y evaluacion de los procesos pedagogicos” (Ministerio de Educacion del Ecuador,
2013, p.7), ademas, porque & docente constituye la piedra angular que sirve de andamigje en los

procesos de mejoramiento de |os aprendizajes de | os estudiantes.

Asi mismo, los estandares de calidad educativa referente a desempefio profesional docente en
el aula “permiten establecer las caracteristicas y las practicas de una o un docente de calidad. Estas

préacticas abarcan aspectos disciplinares, pedagogicos, y de ética personal que debe mostrar €l
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personal docente para desarrollar un proceso de ensefianza-aprendizaje de calidad” (Ministerio de

Educacion del Ecuador, 2017, p.13).

El Ministerio de Educacién del Ecuador segun Acuerdo Ministerial MINEDUC-2017-00091-
A emitio los estandares de calidad, en € cua se basan los auditores educativos parallevar a cabo
unade sus funciones como esla evaluacion del Desempefio Profesional Docente en € aula, siendo

los siguientes:

a) Demuestra suficienciaen el conocimiento de la asignatura que ensefiaen e subnivel, b)
Aplicaestrategias de ensefianza orientadas al logro de objetivos de aprendizaj e planteados
en la planificacion microcurricular, ¢) Promueve un ambiente de aprendizaje estimulador
que genera participacion del estudiantado y d) Evalla € logro de aprendizaje del
estudiantado en funcion de los objetivos planteados en las planificaciones

microcurriculares (Anexo 1, Acuerdo Ministerial MINEDUC-2017-00091-A).

Referente al estandar “Demuestra suficiencia en el conocimiento de la asignatura que ensefia
en el subnivel” (Anexo 1, Acuerdo Ministerial MINEDUC-2017-00091-A), Mgjia (2012) sostiene
gue las préacticas docentes en la escuela multigrado deben enfocarse en "el dominio de los
contenidos, objetivos, estrategias metodoldgicas y de evaluacion, asi como |os recursos y medios
didécticos con cierto nivel de especificidad” (p.12). En este sentido, Pérez (2012) manifiesta que
“los docentes han de formarse como investigadores de su propia practica, paraidentificar y regular
los recursos implicitos y explicitos que componen sus competencias y cuaidades humanas
profesionales” (p.254). De tal manera, “para formar un ciudadano para la sociedad del
conocimiento, €l profesor debe desarrollar competencias docentes necesarias para que, a su vez,

las propicie en sus alumnos” (Salazar, 2018, s/p).
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Por lo tanto, alcanzar los estandares de calidad representaria solamente una utopia si las
recomendaciones planteadas por el auditor educativo referentes a desempefio profesional docente
en e aula no son especificas, pertinentes y coherentes a tipo de escuela pluridocente gque les
permita a los docentes comprender y teorizar su propia préctica orientada a la reflexion y a
mejoramiento continuo de los procesos para trascender de la ensefianza al aprendizaje, es decir,
gue los docentes no se centren Unicamente en la ensefianza, sino que se enfoquen en insertar nuevas

estrategias para que |os estudiantes logren alcanzar €l aprendizaje.

En cuanto al estandar “Aplica estrategias de ensefianza orientadas a logro de objetivos de
aprendizaje planteados en la planificacion microcurricular” (Anexo 1, Acuerdo Ministerial
MINEDUC-2017-00091-A), los docentes de la escuela pluridocente al atender dos o mas grados
al mismo tiempo y contar con una diversidad de estudiantes con distintos ritmos y estilos de
aprendizaje, es fundamental que los docentes establezcan diferentes estrategias de ensefianza y
las plasmen en la respectiva planificacion simultanea. Dichas estrategias deben permitir que todos
los estudiantes logren desarrollar destrezas y alcanzar € aprendizaje. Ademas, |os docentes con la
aplicacion de dichas estrategias brinden una atencién simultanea y diferenciada atodos de manera
directaoindirecta, asi como otorguen de maneracreativay criticalacomplejidad delas actividades

para cada aula.

De tal manera, Anijovich y Mora (2009) definen alas estrategias de ensefianza como:

El conjunto de decisiones que toma &l docente para orientar la ensefianza con € fin de
promover e aprendizge de sus alumnos. Se trata de orientaciones generales acerca de
como ensefiar un contenido disciplinar considerando qué queremos que nuestros alumnos

comprendan, por quéy paraqué (p.4).
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En este sentido, una de |as estrategias de ensefianza que | os docentes deben aplicar en laescuela
pluridocente segun Hidalgo (2012) es la atencion simultanea la misma gque es cuando un docente
brinda atencion a todos los estudiantes al mismo tiempo, puesto gque parte de un tema en comun
paratodosy de alli establece actividades diferenciadas para cada aula considerando |os diferentes
ritmos y estilos de aprendizaje de los estudiantes, paralo cua en la planificacién microcurricular
plantea actividades distintas para cada aulay define € tiempo en € que se desarrollarén cada una

de estas actividades.

Ademas, Hidalgo (2012) manifiesta que la atencion de forma directa e indirecta es otro tipo de
estrategia aplicable en € tipo de escuela pluridocente. En este sentido, € mismo autor menciona
gue en la atencion directa el docente brinda atencion a un estudiante o grupo de estudiantes,

mientras que los otros estudiantes se encuentran desarrollando actividades de manera auténoma.

En tanto, la atencion indirecta se considera cuando e docente distribuye a los estudiantes en
grupos de trabajo y les asigna actividades diferenciadas que seran retroalimentadas por € docente
al momento de pasar por cada uno de los grupos de trabgjo, sin embargo, dicha retroalimentacion
también la realizan los estudiantes monitores! de cada grupo, pues son quienes ayudan en los
grupos de clase mientras el docente brinda atencion directa a un grupo de estudiantes o a un solo

estudiante.

1 El estudiante monitor es el alumno tutor o lider de grupo gue retroalimenta a sus comparieros de grupo al mismo
tiempo que e docente presta atencion directa a otro estudiante o grupo de estudiantes.
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Lo definido anteriormente, facilita alos docentes atender a los estudiantes de manera oportuna
y conocer los avances y las dificultades que tienen los estudiantes para de esta manera reorientar

las actividades, asi como otorgar una retroalimentaci én oportuna.

De ahi que, € estudiante monitor también conocido como alumno tutor o lider de grupo al ser
“un alumnado de ciclos o niveles inferiores que puede ensefiar a otro de mayor edad y/o de ciclos
superiores y viceversa;, unos aprenden de los otros y con los otros en € microsistema social del
aula multigrado” (Roser, 2011, p.19), se convierte en un gran apoyo para el docente, pues asiste a
sus comparieros al mismo tiempo que e docente brinda atencién directa a otro estudiante o grupo
de estudiantes. Ademas, e estudiante monitor se caracteriza por ser €l estudiante que demuestrala
adquisicidn més rapida sobre el desarrollo de destrezas y habilidades, por ende, les ayuda a guiar
y orientar a sus comparieros sobre un tema gue es dificil de comprenderlo por si solos, mismo que

se denomina tutoria entre pares.

Finalmente, otro tipo de estrategia de ensefianza que &l docente debe aplicar en € tipo de escuela
pluridocente es €l trabgjo colaborativo y trabajo autébnomo. De tal manera, los docentes deben
fomentar el trabgjo colaborativo dentro de comunidades de aprendizajes, “las mismas que tienen
como ventgja que todos traen saberes previos que aportan a aprendizaje de los miembros de la
comunidad, en lamisma selogran aprendizajes que a mismo tiempo que suceden, inmediatamente

se comparten y multiplican” (Portilla, Dutan, Abril, y Ullauri, 2017, pp.19-20).

Es asi que, € trabgjo colaborativo desarrolla en los estudiantes | as capacidades sociales del ser
humano, ya que al relacionarse en grupos heterogéneos tienen que desarrollar estrategias de
convivencia, tal como lo sostiene Pérez (2012) vivir y convivir en grupos heterogéneos “implica

relacionarse bien con los demés, saber y querer, comprender y cooperar, asi como capacidad para
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resolver con empatiay de forma pacificay democraticalosinevitables conflictos de la vida social”
(p.160). Ademas, Hidalgo (2012) manifiesta que €l trabajo colaborativo fomenta la comprension
de que van a aprender haciendo junto con su grupo de trabgjo, e conocimiento del producto final
gue deben entregar |os motiva, les permite establecer 10s pasos para cumplir con la actividad, usar
el tiempo adecuadamente, organizarse en equipos de trabagjo, asumir distintos roles dentro del

grupo y evaluar sus aprendizajes.

Por consiguiente, la escuela pluridocente fomenta competencias del siglo XXI, pues los
estudiantes aprenden a convivir en sociedad a través de asumir acuerdos y compromisos para una
sana convivencia dentro del aula de clase. De ahi que es importante que € docente centre sus
estrategias en € desarrollo de actividades colaborativas y preste atencion a la interaccién de los
grupos de trabgjo, dado que aguello permitira a los estudiantes desarrollar experiencias de
aprendizagje colaborativo, ademés de promover € didlogo e interaccion y de esta manera brindar

una retroalimentacion pertinente y oportuna a cada uno de |os equipos de trabgjo.

Por otro lado, el aprendizaje autonomo segiin Chica (2010) es el que “promueve una
autogestion del conocimiento para educarse a si mismo, desarrollando dmbitos de actuacion que
apropian estrategias cognitivasy metacognitivaslas cualesfavorecen el dominio delas habilidades
de pensamiento de orden superior” (p.170). En este sentido, € trabagjo autbnomo es cuando los
estudiantes realizan las actividades de trabajo en clase sin laguia u orientacion del docente mismo
que desarrolla en |os estudiantes |a automotivacion, disciplina, hébitos de estudio, organizacion y
manejo de su tiempo para alcanzar los conocimientos, destrezas y habilidades de acuerdo con sus

intereses, necesidades y ritmo de aprendizagje (Hidalgo, 2012).
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De ahi que, las estrategias de ensefianza en | as escuelas de tipo pluridocente deben permitir la
metacognicion y atender a los estudiantes de manera simultanea, directa e indirecta, asi como €l
desarrollo del trabgjo colaborativo y autonomo en e aula de clase. Ademéas, dichas estrategias
deben facilitar a los estudiantes construir su propio aprendizaje, €l desarrollo de destrezas y

habilidades para desenvolverse dentro del marco de una culturadel Buen Vivir.

Respecto al estandar que hace referencia a que los docentes deben “promover un ambiente de
aprendizaje estimulador que genera participacion del estudiantado” (Anexo 1, Acuerdo Ministerial
MINEDUC-2017-00091-A) se establecen algunosindicadores. Dichosindicadores obedecen aque
los docentes deben organizar 10s espacios que tengan como proposito €l desarrollo de actividades
encaminadas a la obtencidon de aprendizajes significativos y estos son los relacionados a los

ambientes en el que se desarrollan los aprendizajes en el aulade clase.
Pablo y Trueba (1994) consideran que:

El ambiente de aprendizaje es un agente educativo € cua se estructuray se organiza en
funcion del espacio interior del aula, Util para estimular en €l educando la disposicion de
aprender, tomando en consideracion quiénes son los protagonistas que van a utilizar e
espacio fisico dispuesto, cudles son sus necesidades e intereses, para qué se va usar, cua
€s su objetivo, qué actividades se pueden propiciar en é, delimitado por espacios de uso
colectivo e individual, y por materiales que apoyen el aprendizaje del nifio ( como se citd

en Garcia, 2014, p.69).

Por su parte, al ser cada aula de clase Unica y singular los ambientes de aprendizaje en la

escuela pluridocente deben responder a las necesidades de |os educandos, de tal manera que, les
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permitainteractuar y ser capaces de construir su propio aprendizaje de maneraautonoma, es decir,
que los estudiantes desarrollen habilidades y competencias referentes a: “aprender a conocer, a

hacer, aser y avivir juntos” (UNESCO, 2015, p.39).

Por lo expuesto, Pérez (2012) sostiene que “los ambientes de aprendizaje deben convertirse en
espacios de trabagjo y vivencia mas que en lugares de recepcion y estudio” (p.276). Es asi que, una
de las tareas fundamental es de los docentes es organizar y generar ambientes en el aula de clase
gue atiendan a la diversidad de estudiantes y que promuevan en los estudiantes la participacion

activa, lareflexion, el trabajo colaborativo y € debate de los estudiantes.

En este sentido, las recomendaciones planteadas por € auditor educativo sobre este estandar
deben conducir a los docentes hacia la innovacién en educacion, es decir, que a partir de dichas
recomendaciones |os docentes puedan organizar y concebir alos ambientes del aula de clase como
el motor que impulsa el cambio, asi como permitan potenciar y centrar los aprendizajes en laque
los estudiantes sean |os protagonistas. Con recomendaci ones planteadas de esta manera se lograra
un cambio significativo en el desempefio profesional del docente y en e aprendizae de los

estudi antes.

Finalmente, otra de las funciones del auditor educativo dentro de la evaluacion del desempefio
profesional docente en el aula es determinar si el docente cumple con el estandar “evalia el logro
de aprendizaje dd estudiantado en funcién de los objetivos planteados en las planificaciones

microcurriculares” (Anexo 1, Acuerdo Ministerial MINEDUC-2017-00091-A).

En este sentido, la Ley Organica de Educacion Intercultural Bilingtie (LOEI) en € articulo 11,

literal h, establece que una de las obligaciones del docente es “atender y evaluar a las y los

Silvia Marlene Avila Ortiz y Marina Beatriz Tigre Caceres
Pagina 31



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

estudiantes de acuerdo con su diversidad cultural y linguistica y las diferencias individuales y
comunicarles oportunamente, presentando argumentos pedagdgicos sobre e resultado de las
evaluaciones” y en el literal i, determina que el docente debe “dar apoyo y seguimiento pedagogico
alasy los estudiantes, para superar € rezago y dificultades en los aprendizajes y en el desarrollo

de competencias, capacidades, habilidades y destrezas”.

Ademas, € Reglamento a la Ley Organica de Educacién Intercultural Bilingle (2012) en su
articulo 206 define a la evaluacion como “un proceso que prevé actividades constantes para
observar, medir y valorar el avance del estudiante en relacion con las metas de aprendizaje

planteadas para cada asignatura”.

Sobre la base de |o expuesto anteriormente, es importante evaluar para aprender, es decir, la
evaluacién de los aprendizajes de | os estudiantes se debe realizar con €l objetivo de “proporcionar
alos docentes, estudiantes y familias la informacién directa e inmediata sobre las habilidades de
los aprendizajes para desenvolverse en el mundo real” (Pérez, 2012, p.235) y en base a los
resultados de la eval uacién | os docentes puedan desarrollar actividades con el proposito deredlizar
una retroalimentacion constante para que los estudiantes logren superar sus deficiencias y

dificultades de aprendizaje.

Por |o tanto, los docentes deben concebir a la evaluacion como una herramienta de apoyo en
los procesos de ensefianza-aprendizaje, por 1o que a momento de disefiar los instrumentos de
evaluacion deben considerar que cada estudiante es muy singular que tiene distintos estilos, ritmos

y necesidades paralo cual esimprescindible aplicar diversos instrumentos, dado que
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imponer un tragje de talla Unica para todos en la escuela, provoca, por una parte, el fracaso
y la exclusiéon de los que no logran adaptarse a la talla predeterminada y por otra que la
mayoria de los ciudadanos concluyan la escuela sin desarrollar gran parte de sus talentos,

facultades y capacidades singulares (Pérez, 2012, p.94).

En conclusion, € desempefio profesional docente en el aula acorde a los estandares de calidad
educativa vigentes del sistema educativo ecuatoriano se enfoca en e dominio que debe tener €l
docente de la asignatura que ensefia, en laimplementaci én de estrategias de ensefianza, promocién
de ambientes de aprendizaj e estimul adores y evaluacion de logro de aprendizaj e de | os estudiantes
con el propdsito de que logren “habilidades para el aprendizaje autonomo y colaborativo, en el
marco delaciudadaniadigital y lainteligenciadel conocimiento” (Portilla, 2016, p.103), esdecir,
alcancen un aprendizaje autonomo significativo que vaya més ala del aula y permita a los
estudiantes e desarrollo de experiencias de aprendizaje colaborativo y € desarrollo de
competencias para € siglo XXI, en e cua los estudiantes aprendan a aprender y solventen sus

necesidades de aprendizaje en |os diferentes escenarios en € que se desenvuel ven.

2.4 Informefinal de auditoria educativa

Como se menciond en € epigrafe: auditoria educativa en € sistema educativo ecuatoriano,
dentro del Modelo Nacional de Apoyo y Seguimiento a la Gestion Educativa emitido segin
Acuerdo Ministerial 0450-13 se establece que entre una de las funciones especificas del auditor
educativo esta el “elaborar el Informe de Auditoria Educativa sobre cada institucion educativa para
comprometerlas a elaborar un Plan de Mejora” (p.10). En este sentido, Pérez (2015) define alos

informes “como documentos administrativos que proporcionan a los érganos competentes datos,
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valoraciones y recomendaciones necesarias para la adquisicion de conocimiento y paralatomade

decisiones” (p.5).

El Informe fina de auditoria educativa “surge como resultado del proceso de investigacion
efectuado por el equipo de auditores educativos, contiene |os hallazgos levantados en relacion ala
normativainvestigada, las evidencias encontradas, |as recomendaciones paralamejoray €l estado
situacional de la Institucion Educativa” (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2015, p.65). De ahi

que, € informe fina de auditoria:

Proporciona a los representantes legales, ala institucion educativay ala comunidad més
amplia, datos sobre la calidad de la educacion en los centros educativos, de conformidad
con la normativa especifica emitida por e Nivel Central de la Autoridad Educativa
Naciona (Reglamento a la Ley Organica de Educacién Intercultura Bilingle, 2012, art.

310).

Desde esta perspectiva, se deduce que los elementos que contiene €l informe final de auditoria
educativa son |os datos informativos de lainstitucion educativa auditada, 10s estandares de calidad
educativa evaluados, los hallazgos, las recomendaciones y las conclusiones que determinan €l

estado situacional de lainstitucion educativa unavez culminado e proceso de auditoria.

En este sentido, los hallazgos constituyen e elemento fundamental del informe fina de
auditoria educativa pues son el “resultado que se obtiene de comparar un criterio con la realidad
encontrada en un area, departamento, actividad o proceso relacionado con los ambitos
administrativos o pedagogicos y que inciden en el cumplimiento de la normativa o estandares de

calidad educativa” (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2015, p.61).
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De ahi que, € auditor educativo a ser un profesional que proporciona apoyo a la gestion
escolar, desempefio profesional directivo y docente de las instituciones educativas debe considerar
alos hallazgos como labase para € planteamiento de las recomendaciones. Por |o tanto, el auditor
educativo debe incorporar en € informe final de auditoria “recomendaciones” con significado,
contenido y modalidades muy concretos acorde a las caracteristicas de cada institucion educativa
para que, de esta manera, las recomendaciones se conviertan en una herramienta que sirva a la
institucion educativa de apoyo y orientacion para e cumplimiento de los estandares de calidad

educativa, asi como les comprometa a su mejoray transformacion.

En sintesis, € informe final de auditoria es e documento en el cual se plasma€ juicio critico
del auditor educativo con relacién ala auditoria realizada a la institucién educativa y tiene como
propdsito informar sobre los hallazgos detectados y |as recomendaciones reali zadas basados en los
estandares de calidad educativa y la normativa legal vigente. Por |o tanto, las recomendaciones
planteadas en el informe final de auditoria deben constituir un andamiaje que coadyuve alatoma
de decisiones y constituya la base de elaboracién de los planes de mejora, paralo cual deben ser
pertinentes a las caracteristicas de la institucion educativa auditada de manera que contribuyan a

lamejora continuay logro de la calidad educativa.

Finamente, la presente investigacion se enfoca en e andisis de las recomendaciones
planteadas por & auditor educativo en & Informe Final de Auditoriade Seguimiento ala Auditoria
Regular General (ARG) referente a desempefio profesional docente en € aula de la escuela
pluridocente “Antonio Morales”, Paute — Azuay, por lo cua, se hace hincapié en las
recomendaciones relacionadas a las estrategias de ensefianza, ambiente de aprendizaje y

evaluacion de logro de aprendizaje de | os estudiantes.
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3. METODOLOGIA

En este apartado se precisan los aspectos que fundamentan el desarrollo metodol 6gico de la
presente investigacion de manera sistematizada, tales como € caso de estudio, € tipo de
investigacion, € detalle de las técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccion y andlisis de

lainformacién en relacién ala unidad de andlisis.

3.1 Caso deestudio

La escuela pluridocente “Antonio Morales” que se encuentra ubicada en la zona rural de la
parroquia Tomebamba del cantén Paute, Azuay (Ecuador), lamisma que inicié su labor educativa
a partir del afio de 1910, segun consta en e Acuerdo N. 2201 de fecha 14 de febrero de 2014

suscrito por la Direccion de Educacion del Azuay.

3.2 Tipo deinvestigacion

Por la naturalezade lainformacion y los datos, |a presente investigacion es de tipo cualitativa,
porgue se centrd en € andlisis del desempefio profesional docente en € aula de la escuela
pluridocente, misma que corresponde alaunidad de andlisis del objeto de estudio. En este sentido,
Hernéndez (2014) sostiene que “la unidad de analisis es un segmento de contenido textual, auditivo

0 visua que se analiza para generar categorias” (p.461).

Bajo este enfoque, paraanadizar e interpretar lapertinencia de las recomendaciones del informe
final de auditoria de seguimiento ala ARG sobre e desempefio profesional docente en € aula de
la escuela pluridocente “Antonio Morales”, Paute-Azuay con relacion a tipo de institucion
educativa se asume en lainvestigacion el enfogque cualitativo através de la metodol ogia de estudio
de caso, porgue se enfatiza en e estudio de un caso en particular, asi como, los datos analizados

no son medidos de forma numeérica, pues se centra en la determinacion de la pertinencia de las
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recomendaciones del informe fina de auditoria de seguimiento a la ARG sobre & desempefio

profesional docente en el aula de la escuela pluridocente.

Dealli, se asumelo manifestado por Hernandez (2014) quién indica que “el enfoque cualitativo
se selecciona cuando el propdsito es examinar la forma en que los individuos perciben y
experimentan los fendmenos que los rodean, profundizando en sus puntos de vista,

interpretaciones y significados” (p.358).

En cuanto ala metodol ogia utilizada se asume o manifestado por Stake (2007) quien define al
estudio de caso como “el estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso singular, para
[legar a comprender su actividad en circunstancias importantes” (p.1). Ademas, el mismo autor
clasifica a estudio de caso de tipo intrinseco, instrumental y colectivo. En este sentido, Stake
(2007) manifiesta que en estudios de casos en |os que se presenten factores de caracter especifico,
complegjo, y en funcionamiento, corresponden a la categoria de tipo intrinseco. Por lo tanto, la
presente investigacion recae en un estudio de caso de tipo intrinseco, puesto que se enfoca en €

analisis de un caso particular: la escuela pluridocente “Antonio Morales”.

De tal manera, este estudio de caso se llevo a cabo en siete pasos, para lo cua se asume lo

propuesto por Rodriguez (2017), quien manifiesta que son:

Tablal

Pasos del desarrollo del estudio de caso en la presente investigacion

Paso  Descripcion ¢Cbémo sedesarrolld en el proceso deinvestigacion?

1 Contextualizar e problema y Seinicid con lacontextualizacion del problema paralo cua se
describir claramente la Unidad de seleccion6 a la escuela pluridocente “Antonio Morales”
Andlisis. ubicada en la parroquia Tomebamba del canton Paute, Azuay

(Ecuador) como contexto de estudio y como unidad de andlisis
el desempefio profesional docente en el aula de la escuela
pluridocente.
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2 Describir la situacién problema y  Se identificd la situacion problema tomando como base o
plantear €l proposito. manifestado por el director de la institucion educativa quién
indico que, en las recomendaciones plasmadas en el informe
final de auditoriade seguimiento ala ARG sobre los estandares
de desempefio profesional docente en el aula, existe falta de
correspondenciay no atienden al tipo de escuela pluridocente.
De ahi que, € proposito de la presente investigacion se orientd
hacia el andlisis de |la pertinencia de las recomendaciones del
informe final de auditoria de seguimiento a la ARG sobre €l
desempefio profesional docente en el aula de la escuela
pluridocente “Antonio Morales”, Paute-Azuay con relacion al
tipo de institucién educativa.

3 Revision de laliteratura. La revisién de la literatura cientifica se profundizé en los
referentes tedricos y hormativos legales del sistema educativo
ecuatoriano respecto a la auditoria educativa, tipo de escuela
pluridocente, estdndares de calidad educativa vigentes,
desempefio profesional docente einforme final de auditoria.

4 Desarrollo metodol égico. El desarrollo metodol 6gico de lainvestigacién se orientd hacia
el cumplimiento de los objetivos especificos, los cuales
partieron de la sistematizacion del marco tedrico vy
caracterizacion de las recomendaciones del informe final de
auditoria de seguimiento a la ARG para posteriormente
proceder con el contraste y la determinacion de la pertinencia
de las recomendaciones del informe fina de auditoria de
seguimiento ala ARG sobre €l desempefio profesional docente
en el aula de la escuela pluridocente “Antonio Morales”, Paute-
Azuay, con relacion a tipo de institucion educativa, para lo
cua se utilizaron métodos de nivel tedrico (inductivo-
deductivo y andlisis-sintesis) y empirico (entrevista), asi como
técnicas (entrevista estructuraday analisis de lainformacion) e
instrumentos (guia de la entrevista y guia de andlisis de la
informacion).

5 Organizacion y andlisis de la Para organizar y analizar la informacién, primeramente, se
informacion en relacion ala unidad determiné la variable cuadlitativa: desempefio profesional
deandlisis. docente en el aula de la escuela pluridocente, luego, se realizo

la operaciondizacién de dicha variable para lo cuad se
descompuso en tres subcategorias y se establecieron criterios
deandlisis para cada unade ellas.

6 Conclusiones y recomendaciones. Con base en e andiss de la pertinencia de las
recomendaciones del informefinal de auditoriade seguimiento
ala ARG sobre el desempefio profesional docenteen el aulade
la escuela pluridocente “Antonio Morales” se elaboraron las
conclusionesy las recomendaciones.

7 Redaccion del informe Con base en lainformacién desarrollada en la presente tabla se
realizé laredaccion del informe de investigacion respecto ala
pertinencia de las recomendaciones del informe fina de
auditoria de seguimiento a la ARG sobre el desempefio
profesional docente en € aula de la escuela pluridocente

Silvia Marlene Avila Ortiz y Marina Beatriz Tigre Caceres
Pagina 38



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

“Antonio Morales”, Paute-Azuay, con relacién al tipo de
institucion educativa

Fuente: Tomado de: Protocolo para €l disefio, desarrollo y evaluacién de estudios de caso de (Rodriguez, 2017)

y adaptado alainvestigacion de las autoras.

3.2 Variablesde Estudio

La presente investigacion se orienta hacia el andlisis de la pertinencia de |as recomendaciones
del informe fina de auditoria de seguimiento ala ARG sobre el desempefio profesional docente
en e aula de la escuela pluridocente “Antonio Morales” con relacion a tipo de institucion
educativa, por lo que & desempefio profesional docente en e aula y la escuela pluridocente

constituyen las variables de estudio de tipo cualitativas.

La variable cualitativa desempefio profesional docente en e aula permitio identificar los
estandares de calidad educativa vigentes y las recomendaciones planteadas en € informe final de
auditoria de seguimiento a la ARG de la escuela pluridocente “Antonio Morales” respecto al

desempefio del docente en laclase.

Por otro lado, la variable cualitativa escuel a pluridocente permitié establecer las caracteristicas
especificas que los docentes deben considerar para el desarrollo de sus précticas pedagdgicas en

el aula en este tipo de institucion educativa.

3.4 Operacionalizacion delavariable de estudio

Como se mencion0 en el epigrafe: variables de estudio, en la presente investigacion €
desempefio profesional docente en €l aulay la escuela pluridocente constituyen las variables de
estudio detipo cualitativas. Esasi que, pararealizar |a operacionalizacion primeramente se definio

cadaunadelas variables.
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Para definir la variable cualitativa: desempefio profesional docente en e aula se tom6 como
base |os estandares de calidad educativa vigentes del Ecuador. De esta manera, |os estandares de

calidad educativa referente al desemperio profesional docente en el aula son:

a) Demuestra suficienciaen e conocimiento de la asignatura que ensefiaen € subnivel, b)
Aplicaestrategias de ensefianza orientadas al logro de objetivos de aprendizaje planteados
en la planificacion microcurricular, ¢) Promueve un ambiente de aprendizaje estimulador
gue genera participacion del estudiantado y d) Evalla € logro de aprendizaje del
estudiantado en funcion de los objetivos planteados en las planificaciones

microcurriculares (Anexo 1, Acuerdo Ministerial MINEDUC-2017-00091-A).

Sin embargo, en la entrevista realizada al director de la escuela pluridocente “Antonio
Morales”, el entrevistado manifestd6 que no se precisan recomendaciones en el estandar
“Demuestra suficiencia en el conocimiento de la asignatura que ensefia en el subnivel” (Anexo 1,

Acuerdo Ministerial MINEDUC-2017-00091-A).

Por otra parte, para definir la variable cualitativa: escuela pluridocente se reaiz6 un andlisis
exhaustivo de los sustentos tedricos y normativos de la literatura cientifica desarrollado en €
epigrafe: la escuela pluridocente como tipo de institucion educativa del sistema educativo
ecuatoriano. De ahi que, la escuel a pluridocente presenta caracteristi cas especificas que se enfocan
en la atencion simultanea, directa, indirecta, trabajo colaborativo y autdbnomo, por lo que los
docentes deben aplicar estrategias de ensefianza, promover ambientes de aprendizaje estimul ador
y evaluar €l logro de aprendizaje de los estudiantes en funcién de las particul aridades de este tipo

de institucion educativa.
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De ahi que, considerando |as recomendaciones del informe final de auditoria de seguimiento a
la ARG de la escuela pluridocente “Antonio Morales” y tomando en cuenta que las variables de
estudio (desempefio profesional docente en € aulay escuela pluridocente) son correlacionales, la
unidad de andlisis de este estudio de caso para la operacionalizacion se define como desempefio
profesional docente en el aula de la escuela pluridocente, la misma que para su estudio se
descompuso en tres subcategorias: estrategias de ensefianza, ambiente de aprendizaje y evaluacion

delogro.

A partir de estas subcategorias se definieron |os criterios de analisis con sus respectivos niveles
de gradacién lo que permitié partir de lo que dice la teoria para analizar la pertinencia de las
recomendaciones del informe final de auditoria de seguimiento a la ARG sobre € desempefio
profesional docente en el aula de la escuela pluridocente “Antonio Morales”, Paute-Azuay con
relacion a tipo de institucion educativa, 1o cual se puede apreciar en la tabla desarrollada a

continuacion:
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Operacionalizacion de la variable cualitativa: desempefio profesional docente en el aula de la escuela pluridocente

Categoria

Desempefio
profesional
docenteen €
auladela
escuela
pluridocente

Subcategoria

Subcategoria
1: Estrategias
de ensefianza

Subcategoria
2:  Ambiente
de aprendizaje

Criteriospara
evaluar €
desempefio
profesional

docenteen €
auladela

escuela
pluridocente

Las

recomendaciones

del informe fina

de auditoria
precisan
estrategias de
ensefianza  que
permita a los
docentes
organizar y
planificar las
actividades

enfocados en la
atencion

simultanea,
directa, indirecta,
trabgjo
colaborativo y
auténomo  como
particularidad de
la escuela
pluridocente.

Las

recomendaciones
del informe fina
de auditoria
incluyen

orientaciones para

Escala Valorativa

NADA
CORRESPONDIENTE

Las recomendaciones
del informe fina de
auditoria no precisan
estrategias de
ensefianzaparaquelos
docentes organicen y
planifiquen las
actividades

microcurriculares en
e aulaenfocadosen la
atencién  simulténea,
directa, indirecta,
trabajo colaborativo y
auténomo.

Las recomendaciones
del informe final de
auditoria no incluyen
orientaciones para que
los docentes generen
espacios, organicen €l

POCO
CORRESPONDIENTE

Las recomendaciones
del informe final de
auditoria precisan
estrategias de
ensefianzaparaquelos
docentes organicen y
planifiquen las
actividades
microcurriculares  en
d aula enfocados
Unicamente en €
trabajo colaborativo.

Las recomendaciones
del informe fina de
auditoria incluyen
orientaciones que
faciliten alos docentes
el uso y adecuacion

MEDIANAMENTE
CORRESPONDIENTE

Las recomendaciones
del informe final de
auditoria precisan
estrategias de
ensefianzaparaquelos
docentes organicen y
planifiquen las
actividades
microcurriculares  en
el aulaenfocadosen la
atencién simulténea y
e trabajo
colaborativo.

Las recomendaciones
del informe fina de
auditoria incluyen
orientaciones que
faciliten alos docentes
el uso y adecuacion

CORRESPONDIENTE

Las recomendaciones
del informe fina de
auditoria precisan
estrategias de
ensefianzaparaquelos
docentes organicen y
planifiquen las
actividades

microcurriculares en
el aulaenfocadosen la
atencion  simulténea,
directa, indirecta,
trabajo colaborativo y
auténomo.

Las recomendaciones
del informe fina de
auditoria incluyen
orientaciones que
faciliten alos docentes
la adecuacion  del

ALTAMENTE
CORRESPONDIENTE

Las recomendaciones
del informe fina de

auditoria precisan
estrategias de
ensefianza que ayudan

a los docentes a
organizar y planificar
actividades para que
los estudiantes
desarrollen la
metacognicion.

Las recomendaciones
del informe fina de
auditoria sirven de
base para que los
docentes organicen y
conciban a los
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Subcategoria
3. Evauacion
delogro

que los docentes
promuevan en €
aula un ambiente
de  aprendizge

estimulador  que
genere
participacion  del
estudiantado

(espacio, material
del estudiantado y
recursos

didécticos) como
particularidad de

la escuela
pluridocente.
Las

recomendaciones
del informe fina

de auditoria
proponen
actividades  que
permitan a los
docentes
seleccionar
técnicas de
evaluacion,
disefiar e
implementar

instrumentos para
evaluar
permanentemente
el aprendizaje de
los estudiantes, asi
como  establecer
mecanismos para
la
retroalimentacion
como
particularidad de
la escuela
pluridocente.

material del
estudiantado y usen
recursos  didéacticos
que

promuevan la
participacion activa, la
reflexion, e debate, €
trabajo colaborativo y
autbonomo de los
estudiantes.

Las recomendaciones
del informe fina de
auditoria no proponen
actividades explicitas
para que los docentes

seleccionen  técnicas
de evaluacion, disefien
e implementen
instrumentos de
evaluacion para
brindar a los
estudiantes una

retroalimentacion
constante, oportuna y
pertinente en funcion
de los resultados de la
evaluacion y acorde a
las necesidades de los
estudiantes.

del espacio fisico en e
aula que estimulen €

aprendizgje y
promuevan la
participacion  activa
del estudiantado.

Las recomendaciones
del informe fina de
auditoria  proponen
actividades explicitas
para que los docentes
seleccionen  técnicas
de evaluacién acorde a
las necesidades de los
estudiantes.

del espacio fisicoy la
organizacion del
meaterial del
estudiantado que

estimulen e
aprendizaje autbnomo

y promuevan la
participacion  activa
del estudiantado.

Las recomendaciones
del informe fina de
auditoria  proponen
actividades explicitas
para que los docentes
seleccionen  técnicas
de evaluacion, disefien
e implementen
instrumentos de
evaluacion acorde a
las necesidades de los
estudiantes.

espacio  fisico, la
organizacion del
material del

estudiantado y €l uso
de recursos didécticos
que

promuevan la
participacion activa, la
reflexion, el debate, €
trabgjo colaborativo y
autbonomo de los
estudiantes, asi como
permita la atencién a
grupo de estudiantes
de manera simultanea.

Las recomendaciones
del informe fina de
auditoria  proponen
actividades explicitas
para que los docentes
seleccionen  técnicas
de evaluacion, disefien
e implementen
instrumentos de
evaluacion y
establezcan
mecanismos para la
retroalimentacion  en
funcién de los
resultados obtenidos.

ambientes de
aprendizeje como €
motor que impulse y
potencie el cambio en
los aprendizajes en e
cua los estudiantes
sean los protagonistas.

Las recomendaciones
del informe fina de
auditoria permiten a

los docentes
concientizarse y
concebir a la

evaluacion como una
herramienta de apoyo
a los procesos de
ensefianza-
aprendizaje.

Fuente: Autoria propia

Silvia Marlene Avila Ortiz y Marina Beatriz Tigre Caceres

Pagina 43



Universidad Nacional de Educacién

UNAE
3.5 Métodos

En la presente investigacion se utilizaron métodos tanto del nivel tedrico como del nivel
empirico. Los métodos de nivel tedrico utilizados fueron el inductivo-deductivo y € de andlisis-
sintesis. Rodriguez y Pérez (2017) plantean que € método inductivo-deductivo constituye una
forma de razonamiento en e que se parte del conocimiento particular al general y viceversacon €

propésito de inferir en soluciones concretas de lo general alo particular.

De ahi que, & método inductivo-deductivo se utilizo en la investigacion, porque se partio de
las recomendaciones planteadas en el informe final de auditoria de seguimiento ala ARG sobre el
desempefio profesional docente en el aula de la escuela pluridocente “Antonio Morales” realizado
el 22 de enero de 2019 por los auditores externos del Ministerio de Educacion del Ecuador para
sistematizar el marco tedrico respecto a la auditoria educativa, a tipo de escuela pluridocente,
estandares de calidad educativa vigentes referentes a desempefio profesional docente e informe
final de auditoria educativa, tomando como base los estudios realizados por distintos autores a
nivel nacional einternacional y de esta manera caracterizar |as recomendaciones del informe final
de auditoria de seguimiento a la ARG sobre el desempefio profesional docente en el aula de la

escuela pluridocente como tipo de institucion educativa del sistema educativo ecuatoriano.

Respecto a método andlisis-sintesis, Rodriguez y Pérez (2017) plantean que € andlisisy la
sintesis funcionan de manera simultanea, dado que el analisis hace referencia al “procedimiento
l6gico que posibilita descomponer mentalmente un todo en sus partes y cualidades, en sus
multiplesrelaciones, propiedadesy componentesy lasintesis eslaoperacion inversa, que establece

mental mente la union o combinacion de |as partes previamente analizadas” (p.186).

Silvia Marlene Avila Ortiz y Marina Beatriz Tigre Caceres
Pagina 44



El método andlisis-sintesis se utilizé en diferentes pasos del desarrollo del presente estudio;
tales como revision de laliteraturacientificay su sistematizacion tedricay normativalegal vigente
expresado en el marco tedrico, organizacion y andlisis de la informacion en relacion a la unidad
de andlisis, operacionalizacion de lavariable, caracterizacién de las recomendaciones del informe
final de auditoriay en la elaboracion de conclusiones y recomendaciones respecto ala pertinencia
de las recomendaciones planteadas en el informe final de auditoria de seguimiento ala ARG sobre
el desempefio profesional docente en el auladela escuela pluridocente “Antonio Morales”, Paute-

Azuay con relacion al tipo de escuela.

Por otro lado, se utiliz6 métodos del nivel empirico en la investigacion como la entrevista
aplicada al director de la institucion educativa con el propésito de recolectar la informacién
plasmada en € informe final de auditoria de seguimiento a la ARG de la escuela pluridocente
“Antonio Morales” referente alos estdndares de calidad educativa sobre el desempefio profesional

docenteen € aula.

3.6 Técnicas einstrumentos de recoleccion y andlisis de la informacién

Las técnicas e instrumentos utilizadas en la investigacion para recolectar la informacién y
analizar la pertinencia de las recomendaciones del informe fina de auditoria de seguimiento ala
ARG sobre e desempefio profesional docente en € aula de la escuela pluridocente “Antonio
Morales”, Paute-Azuay con relacion a tipo de institucion educativa fueron latécnica de entrevista
estructurada con € instrumento guia de la entrevista (Ver anexo 1) y la técnica de andlisis de
informacion con €l instrumento laguiade andlisisdeinformacion (Ver anexo 2), lo cual sedescribe

a continuacion:
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Tabla3

Técnicas einstrumentos de recoleccion y analisis de la informacion

Técnicas Instrumento Descripcion

Para recolectar la informacion

Entrevista Guia de la entrevista a Permitié recabar la informacion plasmada en €
estructurada  director de la escuela informefina de auditoria de seguimiento ala ARG
pluridocente “Antonio delaescuelapluridocente “Antonio Morales” Paute
Morales” (Ver anexo 1) - Azuay sobre el desempefio profesional docente en

e aula redizado por los auditores educativos
externos del Ministerio de Educacion del Ecuador €l
22 de enero de 2019.

Para analizar la informacion

Andliss de Guia de andlisis de Permitid contrastar las recomendaciones planteadas

informacion  informacion (Ver anexo 2) en el informe final de auditoria de seguimiento ala
ARG obtenido de la entrevista aplicada al Director
de la escuela pluridocente “Antonio Morales” con
los sustentos tedricos y normativos del sistema
educativo ecuatoriano respecto a desempefio
profesiona docente en € aula de la escuda
pluridocente y determinar la pertinencia de dicho
informe con relacion al tipo institucion educativa.

Fuente: Autoria propia

3.6 Caracterizacion de lasrecomendaciones del informe final de auditoria de seguimiento a
la ARG sobre &l desempefio profesional docente en el aula dela escuela pluridocente
“Antonio Morales”

Uno de los procesos precisados como objetivo especifico en el desarrollo metodol6gico de la
presente investigacion resulta la caracterizacion de las recomendaciones del informe fina de
auditoria de seguimiento a la ARG sobre & desempefio profesional docente en e aula de la
escuela pluridocente “Antonio Morales”, dicho proceso se realiz6 apartir de la informacion
obtenida de la entrevista aplicada a director de esta institucion educativa considerando |os pasos

desarrollados por las investigadoras, siendo |os mismos los siguientes:
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1. Conceptualizacion del informe final de auditoria de seguimiento ala ARG

2. ldentificacién delos estandares de calidad educativa: desempefio profesional docente en el

aula

3. Elaboracionde la guia de la entrevista aplicada & director de la

escuela pluridocente “Antonio Morales”

4. Organizacion de lainformacion obtenida de la entrevista

5. Andisisdelainformacion obtenida de la entrevista
Paso 1. Conceptualizacion del informe final de auditoria de seguimiento ala ARG

Como se haprecisado antesen el epigrafeinformefinal de auditoria, este documento constituye
el reporte técnico que contiene |os resultados del proceso de auditoria educativa realizado por |os
auditores externos del Ministerio de Educacion del Ecuador con e prop6sito de comprometer y
orientar alainstitucién educativa auditada para la elaboracion del plan de mejora.

De tal manera que, €l informe fina de auditoria de seguimiento a la ARG constituye un
“instrumento en el que se visualiza los resultados del impacto obtenido por los procesos de
auditoria a la gestion educativa” (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2015, p.70), esdecir, dicho
informe contempla los logros referente a los estandares de calidad educativa de gestion escolar,
desempefio profesional directivo y docente que ha tenido la institucion educativa auditada desde

ladltima Auditoria Regular General (ARG) llevada a cabo en dicho establecimiento educativo.

Paso 2. I dentificacion delosestandaresde calidad educativa: desempefio profesional docente

en € aula
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Dentro de los estandares de calidad educativa emitidos por € Ministerio de Educacién del
Ecuador mediante Acuerdo Ministerial MINEDUC-2017-00091-A se
establece que |os estandares de desempefio profesional docente en el aula se refieren a aquellos
gue se enmarcan dentro de la gestion pedagdgicay que describen los logros acanzados por 1os
docentes en |os procesos de ensefianza-aprendizaje de las distintas asignaturas dentro de la clase.
De ahi que, € informe fina de auditoria de seguimiento a la ARG sobre e desempefio
profesional docente en &l aula de la escuela pluridocente “Antonio Morales”, Paute-Azuay recoge
los resultados obtenidos del proceso de auditoriallevado a cabo el 22 de enero de 2019, respecto
alos siguientes estandares de calidad educativa:
a) Aplica estrategias de ensefianza orientadas a logro de objetivos de aprendizae
planteados en la planificacién microcurricular, b) Promueve un ambiente de aprendizaje
estimulador que genera participacién del estudiantado y ¢) EvalUa el logro de aprendizaje
del  estudiantado en funcion de los objetivos planteados en las
planificaciones microcurriculares (Anexo 1, Acuerdo Ministerid MINEDUC-2017-
00091-A).

Paso 3.Elaboracionde la guia dela entrevista aplicadaal director de la

escuela pluridocente “Antonio Morales”

Laelaboracion de laguiade laentrevista se realizé a partir de los estandares de calidad
educativaidentificados en el paso anterior. La entrevista consta de una guia de preguntas
estructuradas para la obtencién de datos generales y especificos relacionados a informe final de
auditoria de seguimiento ala ARG sobre el desempefio profesional docente en € aulade la
escuela pluridocente “Antonio Morales” emitido por |os auditores externos del Ministerio de

Educacion del Ecuador el 22 de enero de 2019 (Ver anexo 1).
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Paso 4. Organizacion de la informacion obtenida de la entrevista

Este paso consistio en organizar detalladamente en cada una de las partes del informe final de
auditoria de seguimiento a la ARG la informacion recogida de la aplicacion de la entrevista a
director de laescuela pluridocente “Antonio Morales” (Ver tabla 4).
Paso 5. Andlisisde lainformacion obtenida de la entrevista

Este paso consistio en identificar las caracteristicas de las recomendaciones del informe final
de auditoria de seguimiento a la ARG sobre el desempefio profesional docente en el aula de la
escuela pluridocente “Antonio Morales”. El desarrollo de este paso se evidencia dentro del
apartado andlisis.

4. ANALISIS

En este apartado se muestra el andlisis de la pertinencia de las recomendaciones del informe
final de auditoria de seguimiento ala ARG sobre e desempefio profesional docente en € aula de
la escuela pluridocente “Antonio Morales”, Paute-Azuay con relacion a tipo de institucion

educativa.

Para guiar este andlisis primeramente se realizé |a caracterizacion de las recomendaciones del
informe final de auditoria de seguimiento ala ARG sobre e desempefio profesional docente en €l
aula de la escuela pluridocente “Antonio Morales”, para lo cual la informacion recabada de la
entrevista aplicada al director de dicha institucion se organizo en tres partes, en la primera se
colocd la informacion de la ingtitucion educativa, en la segunda lo correspondiente a los
datos informativos del informe final de auditoria de seguimiento a la ARG y en la tercera lo
referente al desempefio profesional docente en el aula.

En cuanto a la informacién obtenida sobre el desempefio profesional docente en € aula se

organizd de la siguiente manera: codigo del esténdar, estandares de calidad educativa establ ecidos
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en el Acuerdo Ministerial MINEDUC-2017-00091-A, hallazgos y recomendaciones plasmados en
el informe final de auditoria de seguimiento a la ARG, lo cua se puede apreciar en la tabla

desarroll ada a continuaci6n:
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Tabla4

Matriz de informacion obtenida de la entrevista aplicada al director de la escuela pluridocente “Antonio Morales”

Datosinformativos delainstitucion educativa
Zona: 6 Digtrito: 01D06 Circuito: 01D06C01 Provincia: Azuay Cantoén: Paute Parroquia: Tomebamba

Sostenimiento: Fiscal Modalidad: Presencial
Nombre del representante legal delaingtitucion educativa: ~ Prof. Marco Calle

NUmero de estudiantes : 140

Niveles educativos que oferta la institucion: Educacion Inicial y Educacion General Basicacon sus subniveles de
Preparatoria, Basica Elemental, Mediay Superior.

NUmer o de aulas; Ocho NUmer o de docentes: Nueve

Distribucion dedocentespor aula: Un docente parainicial y primero de basica, un docente para segundo de basica, un docente paratercero
y cuarto de basica, un docente para quinto y sexto de bésica, un docente para séptimo de basica y cuatro docentes para octavo, hoveno y
décimo de basica distribuidos para las asignaturas de Lengua y Literatura, Matematica, Estudios Sociales, Ciencias Naturales, Educacion
Cultura y Artistica, Educacion Fisica, Inglésy Proyectos Escolares.

Datosinformativos del informefinal de auditoria de seguimiento ala ARG

Fecha dela auditoria educativa: 22 de enero de 2019

Datos informativos de lainstitucion educativa.

Datos informativos del informe final de auditoria.

Estandares de calidad educativa sobre lagestion escolar, desempefio
Estructura del informefinal de auditoria: profesional directivoy docente.

Hallazgos

Recomendaciones

Conclusiones (estado situaciona de lainstitucion educativa)
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Datos del Desempefio Profesional Docente en el aula

Cddigo del Estandar es de calidad educativa Hallazgos plasmadosen €
estandar? (Anexo 1, Acuerdo Ministerial MINEDUC-  informefinal de auditoria de
2017-00091-A) seguimiento ala ARG

D2.C1.D08. Demuestrasuficienciaen el conocimientodela No existe
asignatura que ensefia en el subnivel.

D2.C1.D09. Aplica edrategias de ensefianza orientadas @ No todos los docentes dan a
logro de objetivos de aprendizgje planteadosen conocer €  objetivo y los
la planificacién microcurricular. indicadores de logro y realizan

una reflexion sobre el tema.

Los docentes registran la
informacion de su labor
docente segun los procesos de
gestion de lainformacion,
presentan las planificaciones
de la asignatura. La PCA vy
todas lasPUDsrevisados vy
aprobados hasta la fecha de la
observacion de la clase.

Parcialmente |os docentes dan
a conocer e objetivo, los
indicadores de logro y realizan
unareflexion del tema.

D2.C1.DO10. Promueve un ambiente de aprendizaje Pocos docentes promueven un
estimulador que genera participacion del ambiente de  aprendizage
estudiantado. estimulador que genera

Recomendaciones plasmadas en €
informefinal de auditoria de
seguimiento ala ARG

No existe

Los docentes ademas de utilizar
estrategias de trabgjo colaborativo
deben fundamentar su importancia a
través de actividades que afiancen los
aprendizajes. Dar aconocer el objetivo,
ladestrezay los indicadores de logro.

Todos |os docentes deben:

2 Este cddigo corresponde ala dimension de gestion pedagdgica del componente ensefianza-aprendizaje y nimero de estandar referente al desempefio profesional

docente en € aula.
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D2.C1.D0O11. Evalta€ logro de aprendizaje del estudiantado
en funcion de los objetivos planteados en las
planificaciones microcurricul ares.

participacién del estudiantado,
un ambiente participativo para
el intercambio de experiencias
y busgueda de mecanismos de
apoyo y asisencia entre
estudiantes.

No todos los docentes
promueven un ambiente de
aprendizeje acogedor que

propicie la participacién €
estudiantado y generen un
ambiente participativo entre
estudiantes.

No todos los docentes dan a
conocer € instrumento de
evaluacion de la clase
y evallan al estudiantado.

Parcialmente los docentes dan
a conocer € instrumento de
evauacion de la cdase
y evallian al estudiantado.

Redlizar procesos de motivacién
propiciando un ambientefavorable para
el aprendizaje.

Generar un ambiente participativo para
e intercambio de experiencias y
blsqueda de mecanismos de apoyo y
asistencia entre estudiantes.

Generar espacios de reflexion, andlisis
y debate que evidencien lacomprensién
de aprendizaje de | os estudiantes.

Todos los docentes deben:

Monitorear y registrar los avances,
aportes, comprensiones y productos de
los estudiantes realizados de manera
grupal eindividual.

Fuente: Autoria Propia
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4.1 Analisisdelainformacion obtenida dela entrevista

Luego del andlisis exhaustivo de la informacion procesada en la tabla 4: Matriz de la
informacion obtenida de la entrevista aplicada a director de la escuela pluridocente “Antonio
Morales” se deduce que las recomendaciones del informe final de auditoria de seguimiento a la
ARG delaescuela pluridocente “Antonio Morales” se caracterizan por recoger informacion delos
estandares de calidad educativa sobre desempefio profesional docente en el aula planteada por los
auditores educativos externos del Ministerio de Educacion del Ecuador el 22 de enero de 2019.
Ademas, se evidencia que:

v" No existen recomendaciones para € estandar D2.C1.DO8. Demuestra suficiencia en €l
conocimiento de la asignatura que ensefia en €l subnivel.

v’ Las recomendaciones referentes a estandar D2.C1.D09. Aplica estrategias de ensefianza
orientadas a logro de objetivos de aprendizaje planteados en la
planificacion microcurricular se enfocan Unicamente en €l trabajo colaborativo.

v Enlas recomendaciones referente a estandar D2.C1.D010. Promueve un ambiente de
aprendizagje estimulador que genera participacion del estudiantado, se establece que los
docentes deben generar un ambiente participativo para € intercambio de experiencias,
busgueda de mecanismos de apoyo y asistencia entre estudiantes, asi como espacios de
reflexion, andlisis y debate que evidencien la comprension de aprendizaje de los
estudiantes.

v Las recomendaciones referentes a estandar D2.C1.D011. Evalta € logro de aprendizaje
del  estudiantado en funcibn de los objetivos planteados en las

planificaciones microcurriculares, hacen hincapié en e monitoreo y registro de los
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avances, aportes, comprensiones y productos de los estudiantes realizados de manera
grupal eindividual.

v’ Las recomendaciones plasmadas en el informe final de auditoria de seguimiento alaARG
carecen de fundamentacion, debido a que no seincluyen |os sustentos tedricos, normativos

y/o legales en que se basan dichas recomendaciones.

Bajo esta perspectiva, las caracteristicas de las recomendaciones del informe final de auditoria
de seguimiento a la ARG sobre e desempefio profesional docente en & aula de la
escuela pluridocente “Antonio Morales” se enfocan en la dimension de gestion pedagdgica
componente de ensefianza-aprendizaje del docente referente a la aplicacion de estrategias de
ensefianza, promocion de un ambiente de aprendizaje estimulador y evaluaciéon de logro de

aprendizaje del estudiantado.

4.2 Andlisis de la pertinencia de las recomendaciones del informe final de auditoria de
seguimiento a la ARG sobre e desempefio profesional docente en e aula de la escuela
pluridocente “Antonio Morales”, Paute-Azuay con relacion al tipo de institucion educativa.

Una vez redlizada |la caracterizacion de las recomendaciones del informe final de auditoria de
seguimiento ala ARG sobre el desempefio profesiona docente en el aulade laescuelapluridocente
“Antonio Morales” se procedido a la redizacion del andlisis de la pertinencia de las
recomendaciones de dicho informe con relacion a tipo de institucion educativa para lo cua se
descompuso en tres subcategorias: estrategias de ensefianza, ambiente de aprendizaje y evaluacion

de logro.

Posteriormente, se situ6 en e mismo nivel las recomendaciones planteadas en el informe final

de auditoria de seguimiento a la ARG de la escuela pluridocente “Antonio Morales” con las
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recomendaciones del informe final de auditoria de seguimiento ala ARG que corresponderiaala
escuelapluridocentey apartir de ello serealiz6 un contraste entre estos dos €l ementos otorgandole
una valoracién correspondiente a la determinada en la escala planteada en e proceso de
operacionalizacion de la variable cualitativa desempefio profesional docente en el aulay escuela
pluridocente, asi como argumentandose en |os fundamentos tedricos y normativos desarrollados

en el marco tedrico, tal proceso se encuentra desarrollado a continuacion:
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Andlisis de la pertinencia de las recomendaciones del informe final de auditoria de seguimiento ala ARG sobre el desempefio
profesional docente en el aula de la escuela pluridocente “Antonio Morales”, Paute-Azuay con relacion al tipo deinstitucion

educativa

N. Subcategoria

1

Estrategias de
ensefianza

Recomendaciones del Informe Final de Auditoria
Educativa sobre el desempefio profesional docente
en el aula dela escuela pluridocente.

Estado actual
Recomendaciones
planteadasen el
informefinal de
auditoria de
seguimiento ala ARG
de la escuela “Antonio
Morales™*

Los docentes ademas de
utilizar estrategias de
trabagjo colaborativo
deben fundamentar su
importancia a través de
actividades que afiancen
los aprendizgjes. Dar a
conocer € objetivo, la
destreza y los
indicadores de logro.

Estado deseado
Recomendaciones del
informefinal de
auditoria de seguimiento
alaauditoriaregular
general que
corresponderian ala
escuela pluridocente

Las recomendaciones del
informe final de auditoria
deben precisar estrategias
de ensefianza que permitaa
los docentes organizar y
planificar las actividades
enfocados en la atencion
simulténes, directa,
indirecta, trabajo
colaborativo y auténomo
como particularidad de la
escuela pluridocente.

¢Quédicelateoria?
Sobre el desempefio profesional
docente en el aula delaescuela
pluridocente

Hidalgo (2012) sostiene que la atencion

simultanea, directa e indirecta son
estrategias  fundamentales para €
desarrollo de los  aprendizajes

significativos en la escuela pluridocente
pues “a través de la cual el docente
asegura atender al mismo tiempo a todos
los estudiantes de los diferentes grados o
ciclos, es decir, ninguno se dga
desatendido” (p.74).

Otra estrategia de ensefianza que se debe
considerar en laescuelapluridocente esel

Valoracién del equipo
investigador?®

Las recomendaciones del
informe fina de auditoria
precisan estrategias de

ensefianza para que los docentes
organicen y planifiquen las
actividades microcurriculares en
el aula enfocados Unicamente en
el trabajo colaborativo.

3 Edtas valoraciones corresponden a la escala planteada en €l proceso de operacionalizacion de lavariable cualitativa: desempefio profesional docente en el aulade

la escuela pluridocente ver tabla dos.
4 Estainformacion corresponde alas recomendaciones plasmadas en € informe final de auditoria de seguimiento ala ARG sobre el desempefio profesional docente

en el aula de laescuelapluridocente “Antonio Morales” ver tabla cuatro.
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trabajo autbnomo, puesto que promueve
en los estudiantes “una autogestion del
conocimiento para educarse a si mismo,
desarrollando ambitos de actuacién que
apropian  estrategias  cognitivas 'y
metacognitivas las cuales favorecen el
dominio de las habilidades de
pensamiento de orden superior” (Chica,
2010, p.170).

Portilla, Dutan, Abril y Ullauri (2017)
sostienen que el trabgjo colaborativo
“tienen como ventgja que todos traen
saberes previos que aportan a aprendizaje
de los miembros de la comunidad, en la
misma se logran aprendizajes que a
mismo tiempo que suceden,
inmediatamente se  comparten vy
multiplican” (pp.19-20).

El trabajo colaborativo segin Pérez
(2012) ayudan a vivir y convivir en
grupos heterogéneos pues “implica
relacionarse bien con los demas, saber y
querer, comprender y cooperar, asi como
capacidad para resolver con empatiay de
forma pecifica y democrética los
inevitables conflictos de la vida social”
(p.160).

Hidalgo (2012) manifiesta que el trabajo
colaborativo fomenta la comprension de
gue van a aprender haciendo junto con su
grupo de trabajo, €l conocimiento del
producto fina que deben entregar los
motiva, les permite establecer los pasos
para cumplir con la actividad, usar €
tiempo adecuadamente, organizarse en
equipos de trabajo, asumir distintos roles
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2

3

Ambiente de
aprendizaje

Evaluacion de
logro

Todos los docentes

deben:

Redlizar procesos de
motivacion propiciando
un ambiente favorable
parael aprendizagje.

Generar un ambiente
participativo para €
intercambio de

experiencias y blsgueda
de mecanismos de apoyo
y addtencia entre
estudiantes.

Generar espacios de

reflexion, andlisis y
debate que evidencien la
comprension de
aprendizaje de los
estudiantes.

Todos los docentes
deben:

Monitorear y registrar
los avances, aportes,

Las recomendaciones del
informe final de auditoria
deben incluir orientaciones
para que los docentes
promuevan en el aula un
ambiente de aprendizaje

estimulador que genere
participacion del
estudiantado (espacio,

material del estudiantado y
recursos didacticos) como
particularidad de la escuela
pluridocente.

Las recomendaciones del
informe final de auditoria
deben proponer actividades
gue permitan alos docentes
seleccionar técnicas de

dentro del grupo y evaluar sus
aprendizgjes.

Pablo y Trueba (1994) consideran que:

El ambiente de aprendizgje es un agente
educativo €l cual se estructura y se
organiza en funcion del espacio interior
del aula, Util para estimular en €
educando la disposicion de aprender,
tomando en consideraci on quiénes son los
protagonistas que van a utilizar el espacio
fisco dispuesto, cudles son sus
necesidades e intereses, para qué se va
usar, cud es su objetivo, qué actividades
se pueden propiciar en é, delimitado por
espacios de uso colectivo e individual, y
por materiales que apoyen el aprendizagje
del nifio (como se citdé en Garcia, 2014,
p.69).

Rodriguez  (2004) sostiene que, la
organizacion del aula de clase aumentala
motivacion del alumno y contribuye para
que el docente realice un adecuado uso del
tiempo, prepare materidles  con
anticipacion y defina rutinas de trabajo
bien establ ecidas que aumentan la calidad
en la ensefianza.

Pérez (2012) sostiene que “los ambientes
de aprendizaje deben convertirse en
espacios de trabgjo y vivenciamés que en
lugares de recepcion y estudio” (p.276).

Ley Organica de Educacién Intercultural
Bilingiie (LOEI) en € articulo 11, litera
h, establece que una de las obligaciones
del docente es “atender y evaluar a las y
los estudiantes de acuerdo con su

Las recomendaciones  del
informe final de auditoria no
incluyen orientaciones para que
los docentes generen espacios,
organicen e materia de
estudiantado y usen recursos
didécticos que promuevan la
participacion activa, lareflexion,
el debate, el trabajo colaborativo
y auténomo de los estudiantes.

Las recomendaciones  del
informe fina de auditoria no
proponen actividades explicitas
para que los  docentes
seleccionen técnicas de
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comprensiones

productos

de

y
los

estudiantes realizados de

manera
individual.

grupal

e

evaluacion, disefiar e
implementar instrumentos
para evaluar
permanentemente e
aprendizaje de los
estudiantes, asi como
establecer mecani smos

para la retroaimentacién
como particularidad de la
escuela pluridocente.

diversidad cultural y linglistica y las
diferencias individuales y comunicarles
oportunamente, presentando argumentos
pedagdgicos sobre el resultado de las
evaluaciones” y en el literal i, determina
que el docente debe “dar apoyo y
seguimiento pedagdgico a las y los
estudiantes, para superar € rezago y
dificultades en los aprendizajes y en €
desarrollo de competencias, capacidades,
habilidades y destrezas”.

Pérez (2012) indica que la evaluacion de
|os aprendi zaj es debe tener como objetivo
el “proporcionar a los docentes,
estudiantes y familias la informacion
directa e inmediata sobre las habilidades
de los aprendizajes para desenvolverse en
el mundo real” (p.235).

Pérez (2012) sostiene que “imponer un
traje de talla Unica para todos en la
escuela, provoca, por una parte, el fracaso
y la excluson de los que no logran
adaptarse a la talla predeterminada y por
otra que la mayoria de los ciudadanos
concluyan la escuela sin desarrollar gran
parte de sus taentos, facultades y
capacidades singulares (p.94).

evaluacion, disefien e
implementen instrumentos de
evaluacién para brindar a los
estudiantes una
retroalimentacion constante,
oportunay pertinente en funcion
de los resultados de la
evaluacion y acorde a las
necesidades de |os estudiantes.

Fuente: Autoria propia
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Universidad Nacional de Educacién

UNAE
5. RESULTADOS

En este apartado se muestran los resultados obtenidos del andlisis de la pertinencia de las
recomendaciones del informe final de auditoria de seguimiento a la ARG sobre €l desempefio
profesional docente en el aula de la escuela pluridocente “Antonio Morales”, Paute-Azuay con

relacién al tipo de institucion educativa.

Tomando como base la informacién desarrollada en 1a Tabla 5: Andlisis de la pertinencia de
las recomendaciones del informe final de auditoria sobre el desempefio profesional docente en el
aula de la escuela pluridocente “Antonio Morales”, Paute-Azuay con relacion al tipo deinstitucion
educativa, acontinuacion, se detallan | os resultados obteni dos descompuesto en tres subcategorias.

estrategias de ensefianza, ambiente de aprendizaje y evaluacion de logro.

Respecto ala subcategoria 1: estrategias de ensefianza, en las recomendaciones planteadas en
el informe final de auditoria de seguimiento a la ARG de la escuela pluridocente “Antonio
Morales” se establ ece que los docentes ademas de utilizar estrategias de trabajo colaborativo deben
fundamentar su importancia a través de actividades que afiancen |os aprendizajes, asi como dar a

conocer € objetivo, la destrezay los indicadores de logro.

A su vez, las recomendaciones del informe final de auditoria de seguimiento a la ARG que
corresponderia a la escuela pluridocente indica que deben precisar estrategias de ensefianza que
permita a los docentes organizar y planificar las actividades enfocados en la atencién simultanea,

directa, indirecta, trabajo colaborativo y autbnomo como particularidad de la escuela pluridocente.

De lo descrito en lineas anteriores se evidencia que las recomendaciones planteadas en €l

informe final de auditoria de seguimiento a la ARG de la escuela pluridocente “Antonio Morales”
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precisan estrategias de ensefianza para que los docentes organicen y planifiquen las actividades
microcurriculares en € aula enfocados Unicamente en el trabajo colaborativo, sin embargo, no se
plantean recomendaciones que ayuden a los docentes a enfocarse en e uso de estrategias parala
atencién simultanea, directa, indirecta y trabgjo autbnomo, mismas que son caracteristicas
particulares de la escuela pluridocente, por ende, dichas recomendaciones son poco
correspondiente a la de la escuela pluridocente, puesto que en la actualidad el uso de estrategias
para e trabago colaborativo constituye una caracteristica comun de todo tipo de institucion

educativa.

De tal manera, se deduce que las recomendaciones planteadas en el informe final de auditoria
de seguimiento a la ARG de la escuela pluridocente “Antonio Morales” no precisan estrategias de
ensefianza que ayuden a los docentes a organizar y planificar actividades que atiendan a los
estudiantes de manera simultanea, directa e indirecta, fomenten €l trabajo autbnomo para que los

estudiantes desarrollen la metacognicion.

Con relacion ala subcategoria 2: ambiente de aprendizaje, en las recomendaciones planteadas
en @ informe final de auditoria de seguimiento a la ARG de la escuela pluridocente “Antonio
Morales” se establece que todos los docentes deben realizar procesos de motivacion propiciando
un ambiente favorable para e aprendizaje, generar un ambiente participativo para e intercambio
de experiencias y busgueda de mecanismos de apoyo y asistencia entre estudiantes, generar
espacios de reflexion, andlisis y debate que evidencien la comprension de aprendizaje de los

estudi antes.

A su vez, las recomendaciones del informe final de auditoria de seguimiento a la ARG que

corresponderia a la escuela pluridocente indica que deben incluir orientaciones para que los
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docentes promuevan en el aula un ambiente de aprendizaje estimulador que genere participacion
del estudiantado (espacio, materia del estudiantado y recursos didacticos) como particularidad de

la escuela pluridocente.

Como resultado del andlisis de la subcategoria 2, se evidencia que las recomendaciones del
informe final de auditoria de seguimiento a la ARG de la escuela pluridocente “Antonio Morales”
son nada correspondiente a tipo de escuela pluridocente, debido a que no incluyen orientaciones
para que los docentes generen espacios, organicen el material del estudiantado y usen recursos
didacticos que promuevan la participacion activa, lareflexion, el debate, €l trabajo colaborativo y

auténomo de | os estudiantes.

Cabe mencionar que e ambiente de aprendizaje del aula en la escuela pluridocente debe
permitir alos docentes atender alos estudiantes de manera simultanea, directaeindirecta, asi como
promover la interaccién y e trabgjo autbnomo que son caracteristicas propias de la escuela

pluridocente.

De tal manera, se deduce que las recomendaciones planteadas en el informe final de auditoria
de seguimiento a la ARG de la escuela pluridocente “Antonio Morales™ no sirven de base para que
los docentes organicen y conciban a los ambientes de aprendizaje como el motor que impulse y

potencie e cambio en los aprendizgjes en € cual |os estudiantes sean |0s protagonistas.

Finalmente, con respecto a la subcategoria 3: evaluaciéon de logro, las recomendaciones
planteadas en € informe final de auditoria de seguimiento a la ARG de la escuela pluridocente
“Antonio Morales” establece que todos los docentes deben monitorear y registrar los avances,

aportes, comprensiones y productos de |os estudiantes realizados de manera grupal e individual.
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A su vez, las recomendaciones del informe final de auditoria de seguimiento a la ARG que
corresponderia a la escuela pluridocente indica que, deben proponer actividades que permitan a
los docentes seleccionar técnicas de evaluacion, disefiar e implementar instrumentos para eval uar
permanentemente e aprendizaje de los estudiantes, asi como establecer mecanismos para la

retroalimentacion como particularidad de la escuela pluridocente.

Como resultado del andlisis de la subcategoria 3, se evidencia que las recomendaciones
planteadas en e informe de final de auditoria de seguimiento ala ARG de la escuela pluridocente
“Antonio Morales” son nada correspondiente al tipo de escuela pluridocente, puesto que no
proponen actividades explicitas para que los docentes sel eccionen técnicas de evaluacion, disefien
e implementen instrumentos de evaluacion para brindar a los estudiantes una retroalimentacion
constante, oportuna y pertinente en funcion de los resultados de la evaluacion y acorde a las

necesidades de | os estudi antes.

Caberecalcar, que dentro de las recomendaciones del informe final de auditoriade seguimiento
a la ARG de la escuela pluridocente “Antonio Morales” se establece que los docentes deben
“monitorear y registrar los avances, aportes, comprensiones y productos de los estudiantes
realizados de manera grupal e individual”, lo cual indica que se esta concibiendo a la evaluacion
Unicamente como una calificacion mas no como una herramienta para disefiar e implementar
instrumentos de eval uaci 6n acorde alas necesidades de | os estudiantes que permita disponer de un

diagndstico y redlizar unaretroalimentacion constante y permanente.

De tal manera, se deduce que las recomendaciones planteadas en el informe final de auditoria

de seguimiento a la ARG de la escuela pluridocente “Antonio Morales” no permiten a los docentes
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concientizarse y concebir a la evaluacion como una herramienta de apoyo a los procesos de

ensefianza-aprendizaje.

Unavez redlizado €l andlisis de los resultados obtenidos en las tres subcategorias, se determina
gue las recomendaciones planteadas en el informe final de auditoria de seguimiento ala ARG de
la escuela pluridocente “Antonio Morales” referente al desempeiio profesional docente en el aula
no son pertinentes al tipo de escuela pluridocente, por lo tanto, dichas recomendaciones no ayudan
a los docentes a comprender, indagar y reflexionar el desarrollo de su propia préactica para €
desarrollo de una cultura investigativa y la adquisicion de competencias en pro de la mejora
continua, asi como la incorporacion de estrategias innovadoras en |os procesos de ensefianza-

aprendizaje.

6. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES
A partir de la sistematizacion tedricay de los resultados obtenidos del andlisis de la pertinencia
de las recomendaciones del informe final de auditoria de seguimiento a la ARG sobre €
desempefio profesional docente en el aula de la escuela pluridocente “Antonio Morales”, Paute-
Azuay con relacion a tipo de ingtitucion educativa, se arriban a las siguientes conclusiones y

recomendaciones, las mismas que se detallan a continuacion.

6.1 Conclusiones
v' La auditoria educativa del sistema educativo ecuatoriano constituye un proceso de
evaluacion externa realizado por el auditor educativo con el objetivo de proporcionar un
informe técnico que incluye hallazgos sobre e nivel de cumplimiento de los estandares de
calidad educativa, asi como recomendaciones que ayuden a la institucion educativa

auditada a gestionar su mejora, desarrollo y transformacion. No obstante, el informe final
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de auditoria de seguimiento a la ARG contribuird en la mejora de la calidad educativa
siemprey cuando responda a las necesidades de cadatipo de institucion educativay genere
en los actores de la comunidad educativa una cultura de innovacion y mejora escolar, ya
gue dentro del sistema educativo ecuatoriano existen tres tipos de instituciones educativas
como son la unidocente, pluridocente y completa.

v’ Las caracteristicas de las recomendaciones del informe final de auditoria de seguimiento a
la ARG sobre e desempefio profesional docente en e aula de la escuela pluridocente
“Antonio Morales” se centran especificamente en la dimension pedagégica referente ala
aplicacion de estrategias de enseflanza, promocién de un ambiente de aprendizaje
estimulador y evaluacion de logro de aprendizaje del estudiantado.

v Las recomendaciones del informe final de auditoriade seguimiento a la ARG sobre €
desempefio profesional docente en el aula de la escuela pluridocente “Antonio Morales”
no son pertinentes a tipo de ingtitucién educativa, ya que no incluyen estrategias de
ensefianza paralaatencion simultanea, directa, indirectay trabajo autbnomo, no establecen
orientaciones para €l uso, adecuacion, organizacion del espacio fisico, materiaes y
recursos didécti cos que promuevan un ambiente de aprendizaj e estimulador y no permiten
a los docentes concebir a la evaluacion como una herramienta que favorezca la
retroalimentacion oportuna, la autonomiadel aprendizaje, lametacogniciony € desarrollo
de habilidades de pensamiento innovador en |os estudiantes.

v Lainformacion desarrollada en esta investigacion permitira a las personas que reaizan la
funcién de auditoria educativa contrastar con otros informes finales de auditoria, asi como

demostrar que es imprescindible generar instrumentos mas adecuados para evaluar los
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diferentes tipos de instituciones educativas acorde a la realidad institucional y a partir de

los estandares de calidad educativa.

6.2 Recomendaciones

Se recomienda:

v" Dar continuidad a la realizacién de estudios en € que se andice la correspondencia que
existe entre & informe final de auditoriay €l tipo de institucion educativa, dado que en la
actualidad no existen investigaciones de esta indole, ademas, se genera informacion
especifica que sirve de base para el planteamiento de recomendaciones en €l informe final
de auditoria que contribuyan al mejoramiento continuo del desempefio profesional docente

y a desarrollo de procesos de ensefianza-aprendizaje de calidad.
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8. ANEXOS

Anexo 1

Guia de la entrevista al directivo de la escuela pluridocente “Antonio Morales”

Fecha dela entrevista:

Equipo de entrevistadores: SilviaAvilaOrtiz

Marina Tigre Caceres

Objetivo: Recabar la informacion plasmada en €
informe de Auditoria de Seguimiento a la
Auditoria Regular General de la Escuela
pluridocente “Antonio Morales” Paute -
Azuay sobre e Desempefio Profesional
Docente en el aularealizado por losauditores
educativos externos del Ministerio de
Educacion del Ecuador.
Dirigido a: Director de la escuela pluridocente “Antonio
Morales”
Recur sos: Guion de laentrevistay grabadora
Tiempo aproximado de la entrevista: 40 minutos
N° Datosinformativosreferentesalainstitucion educativa Respuestas
1  ¢A quézona, distrito y circuito pertenece lainstitucion educativa?
2 ¢En qué provincia, cantdn y parroquia se encuentra ubicada la
institucién educativa?
3 ¢Cudl es e sostenimiento y modalidad a la que pertenece la
institucién educativa?
4  Cudl es e nombre del representante legal de la institucion
educativa?
5 ¢Cuantos estudiantes existen en € establecimiento?
Escuela Pluridocente Respuestas
6 ¢Queé niveles educativos oferta la institucion educativa?
7 ¢Cuantas aulas existen en lainstitucion educativa?
8 (A qué tipo de ingdtitucion educativa corresponde e
establecimiento?
9 ¢Cuantos docentes existen en lainstitucion?
10 ¢Como se encuentra planteado la distribucion de docentes por aula
en lainstitucién educativa?
Datos informativos r eferente al informe de auditoria
11 ¢Cuando se redlizd la Auditoria de Seguimiento a la Auditoria
Regular General por parte del equipo de auditores externos del
Ministerio de Educacion del Ecuador?
12 ¢Quédatosrecoge e informe de auditoria?
Desempefio profesional docente en el aula Respuestas
13 ¢Cudles estandares sobre e desempefio profesional docente en el

aula se abordan en el informe de auditoria de seguimiento?
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14

15

16

17

18

19

20

21

22

¢Cudles fueron los hallazgos especificados en € informe referente
a estéandar D2.C1.DO8. Demuestra suficiencia en e conocimiento
de la asignatura que ensefia en el subnivel?

¢Cudles fueron las recomendaciones planteadas en € informe
referente a estdndar D2.C1.DO8. Demuestra suficiencia en €
conocimiento de la asignatura que ensefia en €l subnivel?

¢Cudles fueron los hallazgos especificados en e informe referente
al esténdar D2.C1.D09. Aplicaestrategias de ensefianza orientadas
a logro de objetivos de aprendizgje planteados en la planificacion
microcurricular?

¢Cudles fueron las recomendaciones planteadas en e informe
referente al estandar D2.C1.D09. Aplica estrategias de ensefianza
orientadas a logro de objetivos de aprendizaje planteados en la
planificacion microcurricular?

¢Cudles fueron los hallazgos especificados en € informe referente
al estandar D2.C1.D0.10. Promueve un ambiente de aprendizaje
estimulador que genera participacion del estudiantado?

¢Cudles fueron las recomendaciones planteadas en € informe
referente a estéandar D2.C1.D0O.10. Promueve un ambiente de
aprendizaje estimulador que genera participacion del estudiantado?
¢Cudles fueron los hallazgos especificados en € informe referente
a esténdar D2.C1.DO11. Evalta € logro de aprendizaje del
estudiantado en funcién de los objetivos planteados en las
planificaciones microcurriculares?

¢Cudles fueron las recomendaciones planteadas en e informe
referente a estandar D2.C1.DO11. Evalla €l logro de aprendizaje
del estudiantado en funcion de los objetivos planteados en las
planificaciones microcurriculares?

Pregunta de cierre

¢Qué importancia tiene para usted el proceso de auditoria que se
desarrolla en |as instituciones educativas?
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UNAE

Anexo 2

Guiadeanalisisdelainformacion

Universidad Nacional de Educacién

NO

Recomendaciones del Informe Final de Auditoria
Educativa sobre el desempefio profesional docente en
€l aula de la escuela pluridocente.

Estado actual

Subcategoria
Recomendaciones
planteadasen €
informefinal de
auditoria de
seguimiento ala ARG
de la escuela “Antonio
Morales”
Estrategias de
enseflanza
Ambiente de

aprendizaje

Evaluacion de
logro

Estado deseado

Recomendaciones del
informefinal de auditoria
deseguimientoala
auditoriaregular general
guecorresponderian ala
escuela pluridocente

¢Qué dice lateoria?

Sobre el desempefio
profesional docente en e
aula de la escuea
pluridocente

Valoracion del equipo
investigador
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