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RESUMEN

En el contexto de la Educacion General Basica Media y ante la relevancia de la educacion
socioemocional en los procesos formativos actuales, la presente investigacion tiene como
objetivo analizar la incidencia de la buena practica docente en el desarrollo de habilidades
socioemocionales de los estudiantes, mediante las estrategias pedagdgicas implementadas por
la docente y las manifestaciones emocionales de los estudiantes en el aula. Se adoptd un
enfoque cualitativo con disefio descriptivo—interpretativo, desarrollado en una institucion
educativa fiscal, con la participacion de una docente y su grupo de estudiantes, mediante la
aplicacion de observacion participante, entrevistas y andlisis documental. Los resultados
evidencian que las practicas docentes que integran actividades participativas, acompafiamiento
emocional y estrategias reflexivas favorecen significativamente el desarrollo de habilidades
socioemocionales, impactando positivamente en el clima del aula y en la disposicion hacia el
aprendizaje. Se concluye que laintencionalidad pedagdgica y la formaciondocente en educacion
socioemocional constituyen factores determinantes para consolidar practicas educativas que
promuevan el desarrollo integral de los estudiantes.

PALABRAS CLAVES: habilidades socioemocionales, practica docente, metodologias activas,

Bar-On, intrapersonal, subnivel de basica media.
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ABSTRACT

In the context of Middle Basic Education and considering the relevance of socio-emotional
education in current educational processes, this research aims to analyze the impact of
effective teaching practices on the development of students’ socio-emotional skills,
through the pedagogical strategies implemented by the teacher and the emotional
manifestations of students in the classroom. A qualitative approach with a descriptive—
interpretative design was adopted and conducted in a public educational institution,
involvingoneteacherandhergroup of students, using participantobservation, interviews,
and documentanalysis as data collection techniques. The findings indicate that teaching
practices integrating participatory activities, emotional support, and reflective strategies
significantly promote the development of socio-emotional skills, positively influencing
classroom climate and students’ disposition toward learning. It is concluded that
pedagogical intentionality and teacher training in socio-emotional education are

determining factors in consolidating educational practices that foster students’ integral
development.

KEYWORDS: social-emotional skills, teaching practice, active methodologies, Bar-On,

intrapersonal, lower secondary level.
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INTRODUCCION

En el campo de la educacion, particularmente en el subnivel de Basica Media, ha cobrado
relevancia el andlisis el desarrollo integral de los estudiantes. En los ultimos afios, el enfoque de
interdisciplinariedad y la politica educativa ecuatoriana han dado importancia a la necesidad de
fortalecer las habilidades socioemocionales de los nifios como componente esencial del proceso
formativo, reconociendo que competencias como la autorregulacion, la empatia, la comunicacion
asertiva y el trabajo colaborativo inciden directamente en el clima de aula y en el rendimiento
académico. En este escenario, la practica pedagdgica deja de centrarse exclusivamente en la
ensefianza de los contenidos y se orienta hacia modelos mas participativos, reflexivos y

humanizantes.

En el contexto especifico del afio lectivo 2024-2025, durante las préacticas preprofesionales
desarrolladas por estudiantes de la carrera de Educacion Bésica de la Universidad Nacional de
Educacion, se realizaron observaciones sisteméticas en un aula de Basica Media de una
institucion educativa fiscal ubicada en la parroquia Totoracocha, en el canton Cuenca. Este
espacio educativo, conformado por una docente con amplia experiencia profesional y un grupo
de 40 estudiantes entre 10 y 12 afos, ofrecié un escenario propicio para analizar cémo
determinadas estrategias pedagdgicas pueden incidir en las manifestaciones socioemocionales
del alumnado.

Las dinamicas observadas evidenciaron la implementacion de metodologias activas como el
aprendizaje basado en problemas, el aula invertida y el aprendizaje colaborativo, asi como la
construccién de un ambiente de respeto, confianza y acompafiamiento constante. En este marco,
se identificd que la interaccion pedagdgica, la organizacién del espacio y la mediacion docente
favorecian conductas asociadas a la autorregulacion, el dialogo ante situaciones de conflicto, la
solidaridad y la participacion activa. Estos elementos reflejan una buena préactica docente y su
relacion directa con el desarrollo socioemocional, que a continuacién se detallan en esta

investigacion.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el contexto educativo actual, trabajar el desarrollo de las habilidades socioemocionales en los
estudiantes se ha consolidado como un pilar fundamental para su formacion integral. Segun
diversos organismos internacionales — nacionales, como la UNESCO y el MINEDUC, el
aprendizaje socioemocional aporta a la convivencia escolar, incide positivamente en el
rendimiento académico, la prevencion de problemas de conducta y la motivacion (UNESCO,
2025; MINEDUC, 2023). De todos modos, aun hay, una parte importante extremo del espacio
escolar del pais, limitaciones para ensefiar correctamente las destrezas citadas, una de las
cuales es, entre otras, la falta de estrategias o metodologias de ensefianza explicitas
(deliberadas).

La observacion también tiene un efecto muy positivo en la practica de ensefianza en el aula. La
aplicaciéon de las metodologias activas de ensefianza que realizan los docentes (aprendizaje
basado en proyectos, aprendizaje basado en problemas, aprendizaje colaborativo, gamificacion,
aula invertida) genera un ambiente calido, confiado; el que, por una parte, llega a dar respuesta
a los obstaculos que se presentan en el aula, y por la otra, le permite al alumnado implicarse de
formaactiva enlo académicoy realizar procesos de una comunicacion asertiva en los contextos.
De ahi la posibilidad de compartiremociones, vivencias, dificultades y resolver correctamente los
conflictos cuando el didlogo pasa a ser el eje planteado. Es por esto que esta practica ha
favorecido evidenciar cambios en lo que atafie a: comunicacion asertiva, regulacion emocional,
empatia y relacion interpersonal e intrapersonal; componentes del modelo de la inteligencia
emocional y social de Bar-On.

Las observaciones iniciales indican que en la buena practica docente las estrategias de
intervencion empaticas, reflexivas y centradas en el alumnado tienen una relacién positiva y
relevante en las destrezas socioemocionales del alumnado. A pesar de ello, en la mayoria de los
contextos aulicos, se entiende que las practicas docentes deben priorizar la transmision de
contenidos con poco espacio para el dialogo emocional o la resolucion de conflictos de manera
colaborativa. Estos detalles dejan a los estudiantes expuestos ante
diferentes desafios como conflictosentre pares, el manejo del estrés y dificultades para expresar
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o regular emociones, lo que limita las herramientas intencionales que les permitan afrontarlos de

manera constructiva.

En relacion, ala practica observada durante la practica preprofesional demuestra que, al
momento de que la docente integra metodologias activas teniendo en cuenta un enfoque
empatico, el didlogo se convierte en un eje primordial, el cual ayuda a generar un espacio donde
los alumnos desarrollan de forma progresivay natural sus habilidades socioemocionales. Es
necesario trabajar en las aulas la regulacion de emociones
para compartirlas abiertamente, practicar la empatia al escuchar y apoyar a sus compafieros;
mejorar la comunicacion asertiva a partir de discusiones grupales y fortalecer las relaciones
interpersonales mediante el trabajo cooperativo. Comotal, estos avances no son una casualidad,
sino que, parten directamente de la forma en que la buena préactica docente organiza el aula,

prioriza el didlogo y fomenta la participacion.

Sin embargo, este efecto o0 incidencia positiva no esta suficientemente documentado, ni
sistematizado, mas aun en contextos de la basica media, lo que puede generar incertidumbre
sobre los procesos especificos de la misma. Por lo que, documentar esto sobre la ensefianza -
aprendizaje mediante este tipo de investigaciones en las cuales estas practicas impactan el
desarrollo socioemocional, es necesario para avanzar en la educacion. Por ello, surge la

necesidad de indagar de manera adecuada y precisa la siguiente interrogante de investigacion:

1.1. Preguntade investigacion

¢, Coémo la buena practica docente incide en el desarrollo de las habilidades socioemocionales en
los estudiantes de un grado de basica media?

1.2.  Justificacion

La presente investigacion se justifica a partir de la necesidad de interpretar, comprender y
potenciar el rol que tienen las buenas practicas docentes en el desarrollo de las habilidades
socioemocionales de los alumnos de basica media. Este aspecto, es un detalle clave para su
formacion integral, dado que, estan cercade entrar a la adolescencia. En un contexto donde las
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politicas educativas nacionales mencionan, fomentan y promueven un modelo integral que
considere el aprendizaje socioemocional, es una realidad, qgue muchas aulas se mantienen con
enfoques centrados en el contenido, pero no en el estudiante, lo cual, evidencia una brecha que

limita el bienestar emocional y la convivencia escolar.

Dentro de la Educacion General Bésica, siendo el subnivel medio el mas notable en el
crecimiento que tienen los estudiantes a nivel expresivo, critico y emocional, se puede determinar
gue las relaciones interpersonales e intrapersonales destacan en sus interacciones al igual que
su identidad personal. Segun Liberio et al. (2025) las habilidades socioemocionales como la
empatia, la comunicaciony laresiliencia son fundamentales en el desarrollo integral, las mismas
deben ser trabajadas en ambientes inclusivos y afectivos desde los primeros afios de
escolaridad. Aun asi, trabajar estas en el aula depende de la formacion docente, quien actda
como mediador principal del aprendizaje y el desarrollo de habilidades socioemocionales en el

aula.

La observacion realizada durante la practica preprofesional revel6 que, cuando un docente aplica
diferentes tipos de metodologias activas (como, por ejemplo: el Aprendizaje Basado en
Proyectos, Aprendizaje Basado en Problemas, Aprendizaje Colaborativo, Gamificacion y Aula
invertida) vinculadas a partir del dialogo y la empatia, generan entornos de confianza mutua
donde se pueden compartir las emociones, se resuelven conflictos de manera constructiva.
Estos aspectos mejoran notablemente la regulacion emocional, empatia, comunicacion asertiva
y relaciones interpersonales; las cuales son dimensiones centrales del modelo de Bar-On (2006).
Por tal, estos avances no son aislados de la realidad, sino que emergen a partir de la buena

practica docente, lo cual, demuestra su potencial como impulso del desarrollo socioemocional.

En esta linea Arango et al. (2024) destacan que la formacion docente debe ser desde una
perspectiva humanista que promuevala sensibilidad y el compromiso ético, que busque impactar
positvamente en las  dimensiones tanto  sociales 'y emocionales de los
estudiantes. Las buenas préacticas docentes deben favorecer el desarrollo de habilidades
socioemocionales esenciales para la vida escolar y social. De tal manera que, es
necesario trabajar adecuadamente en las aulas para promover la buena convivencia,
comunicacion, autorregulacién y la toma de decisiones responsables. En este sentido,
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problematizar las practicas observadas permite comprender como la buena practica incide en el
desarrollo socioemocional de los estudiantes.

Desde una mirada tedrica, la investigacion contribuye al avance del conocimiento pedagogico al
profundizar el vinculo que existe entre las buenas practicas docentes (Agencia Andaluza de
Buenas Practicas Docentes, 2018-MINEDUC, 2017) y el modelo de inteligencia socioemocional
de Bar-On. Estos autores, nos ayudan a comprender de manera mas precisa de como
las metodologias, estrategias, actividades pedagdgicas e intervenciones docentes adecuadas y
centradas en los estudiantes, operan como facilitadoras sobre el desarrollo socioemocional en
contextos educativos reales. Por lo que, una revision detallada sobre el mismo es necesaria para
entender la tematicay abordarla adecuadamente.

A partir de una perspectiva pedagogica, el estudio adquiere la relevancia al reconocer que las
practicas docentes no solo deben enfocarse en la transmision de conocimientos; sino también
deben incorporar un acompafiamiento socioemocional y la promocion de valores humanos que
fortalezcan la convivencia escolar. Asi, los resultados podran orientar a docentes, directores y
formadores en la implementacién de enfoques similares, promoviendo espacios y/o aulas méas
inclusivas, colaborativas y resilientes. De igual importancia, esto es relevante en basica media,
donde los estudiantes enfrentan desafios emocionales variados que, si no se tratan o abordan
adecuadamente, pueden derivar en diferentes conflictos, problemas o en un bajo

rendimiento académico.

La situacién descrita refleja una problemética en el aula que trasciende lo observable y lo ancla
a una dinamica de convivencia entre los estudiantes y se relaciona con la practica pedagégica
que, incide en el desarrollo de las habilidades socioemocionales. Segun Cedefio et al. (2022)
estas habilidades socioemocionales constituyen un conjunto de comportamientos, los cuales
permiten a los estudiantes relacionarse con empatia y enfrentar situaciones de la vida cotidiana.
No obstante, en muchos contextos escolares, las interacciones entre docente-estudiantes o
viceversa se reducen a la transmision Unicamente de contenidos académicos, por lo que, genera
ambientes marcados por la falta de comunicacién y autorregulacion, lo que afecta el ambiente

del aula y las relaciones interpersonales de los estudiantes.
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Como tal, los beneficiarios directos seran los estudiantes del grado de béasica media, puesto
gue, son aquellos que experimentan mejoras socioemocionales gracias a la buena practica
docente que esta compuesta por el uso de metodologias activasy
el acompafiamiento constante, fundamentado en la empatia y el respeto. A suvez, la docente de
aula, al recibir retroalimentacion sistematizada sobre su préctica y que elementos podria
fortalecerlos estos podran contar con una descripcion detallada y contextualizada sobre cémo se
desarrollan las clases preparadas por la docente. Finalmente, como investigadores nos
beneficiaremos al describir e incorporar estos hallazgos en nuestra formacion inicial, lo cual nos
invita a prepararnos de mejor manera a promover entornos educativos mas inclusivos y

formativos.

Asimismo, como beneficiarios indirectos, serdn otros docentes y directivos de la institucion
educativa, quienes podran replicar o adaptar las buenas practicas identificadas para mejorar el
climaescolar en los diferentes niveles educativos. También, estudiantes de otros cursos o grados
de la misma institucién, al beneficiarse de un entorno mas colaborativo, empéatico y respetuoso,
generado por la influencia de la practica estudiada. La comunidad educativa en general (padres
de familia, personal administrativo, alrededores), al percibir un mejor clima de convivenciay
mayor bienestar emocional en los estudiantes. Finalmente, universidades o institutos formadores
de docentes, al contar con evidencia concretay documentada para enriquecer programas de

formacion continua en pedagogias socioemocional.

En sintesis, este trabajo de TIC no solo responder a una necesidad observada en la practica pre
profesional, sino que, pretende generar un valor transformador que representa la buena practica
docente como eje clave y directo en el desarrollo de las habilidades socioemocionales de los
estudiantes de basica media. Por ello, al documentar y analizar su incidencia positiva en los
diferentes espacios del aula, donde el enfoque empatico y participativo genera mejoras notables.
De esta forma, la investigacién no solo aporta datos para validar y replicar esta buena préactica
en otros contextos, sino que contribuye a resaltar la calidad de educacion, haciendo que el aula

sea un espacio verdaderamente humano, inclusivo y formador.
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1.3. Objetivos de lainvestigacion

1.3.1. Objetivo general

Analizar la incidencia de la buena practica docente en el desarrollo de habilidades
socioemocionales de los estudiantes, mediante las estrategias pedagdgicas implementadas por

la docente y las manifestaciones emocionales de los estudiantes en el aula.

1.3.2. Objetivos especificos

o ldentificar el nivel de desarrollo de las habilidades socioemocionales en los estudiantes de
basica media.

o Caracterizar la buena practica docente y su incidencia en el desarrollo de las habilidades
socioemocionales a partir de las dinamicas observadas en el aula y la practica pedagégica.

o Reflexionar criticamente sobre la incidencia de la buena practica docente en el desarrollo de
las habilidades socioemocionales, a través de los hallazgos obtenidos y los referentes

tedricos del estudio.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

En el presente capitulo se exponen diversas investigaciones internacionales, regionales y
nacionales relevantes al tema de estudio. En primera instancia, se identifican de manera
detallada la educacion socioemocional en estudiantes de Educacion General Basica del subnivel
de béasica media. Se analizan estudios que demuestran cémo la practica docente trasciende la
ensefianza de contenidos académicos a un proceso integral que incide en la formacion
socioemocional de los estudiantes. Ademas, resaltan el rol del docente como mediador, lider
empatico y creador de ambientes inclusivos y participativos. La revision de la literatura
proporciona una base sélida para comprender la relacion entre la practica pedagdgica y el

desarrollo integral de los estudiantes en el contexto educativo.

2.1.1. Antecedentes internacionales

En el ambito internacional, el estudio desarrollado por Lalomia y Cascales (2023) en un colegio
del distrito de Norrebro, en la ciudad de Copenhague, Dinamarca, el cual se enmarca en los
principios de la educacion socioemocional. Su objetivo fue fomentar el desarrollo de habilidades
emocionales en estudiantes de entre 9 y 10 afios. Por tal, emplearon un enfoque cualitativo el
cual estuvo centrado en la observacién participante de todo lo que sucedia en el aula. Su
propuesta se articuld6 mediante actividades didacticas, practicas como ejercicios mindfulness,
circulos de reflexién, representaciones graficas y espacios destinados a la expresion de
emociones. Es por lo que, estas dinamicas respondieron a la necesidad de fortalecer las

competencias emocionales a partir de la educaciéon emocional inclusiva.

Desde la perspectiva de la formacion docente, implica una actuacion intencionada y reflexiva,
puesto que, debe generar ambientes de aprendizaje participativos, respetuosos y seguros. Como
sostienen Reyes et al. (2022) las habilidades socioemocionales constituyen la base de una buena
practica, debido a que, estan cargada con emociones positivas que impulsan la ensefianza més
alld de los estandares establecidos en el curriculo. Por esta razodn, la buena practica docente
trasciende de la enseflanza de contenidos académicos a convertirse en relacional, donde la

escucha activa y la empatia se convierten en herramientas pedagogicas que fortalecen el
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desarrollo socioemocional de los estudiantes. Ademas, en el subnivel de basica media los
estudiantes se encuentran en una etapa para desarrollar su autoconcepto y sus habilidades
emocionales.

También, es importante mencionar que se incorporé un proceso de acompafiamiento a los
docentes, el cual incluy6 asesoria continua, sesiones de formaciony el uso de herramientas
digitales. Asimismo, el uso de un entorno virtual para compartir recursos pedagdgicos en la
plataforma de Padlet beneficié el uso de videos explicativos y materiales de apoyo. Esta
estrategia permitid no solo mejorar la calidad del proceso educativo, sino también, se dio paso a
involucrar a toda la comunidad escolar en la consolidacién de un ambiente emocionalmente
saludable. Por ultimo, el estudio contempla un cronograma de actividades llevando un analisis

de los recursos humanos utilizados durante la implementacion.

Este estudio previo se relaciona con la presente investigacion, puesto que ambos comparten un
enfoque cualitativo y se centran en analizar el desarrollo de habilidades socioemaocionales en
entornos escolares reales. La investigacion ocurre en diversas situaciones educativas, el registro
de experiencias notables acabaria convirtiéndose en el vinculo que entrelaza situaciones
absurdas. Ahorabien, es notorio que las practicas docentes son caras a la situacion de desarrollo
emocional del alumnado y estd claro que de forma evidente, esto guarda relacion con las
conclusiones de esta tesis, puesto que podemos encontrar un buen soporte de tipo teérico de lo

gue sabemos al leer practicas.

Para la investigacion que aqui se plantea la tesis que aparece en Espejo et al. (2021) asumen
las practicas educativas a partir de una investigacion comparada de escuelas seleccionadas por
la UNESCO en Brasil, Espafia, China, Portugal, Israel, Rusia y Reino Unido; a partir de un
enfoque del aprendizaje movil como instrumento para la equidad educativa, llevan a cabo una
exhaustiva investigacion y analisis de casos, acotando los autores principios causales como la
inclusion socioeducativa, la pertenencia comunitariay la comprensién del aprendizaje, dotan a la
tecnologia digital del rango de bien social puablico. Esta perspectiva se acerca y va en
consonancia con las observaciones de aulas de basica media donde las buenas practicas
docentes tienen un sentido de empatia e inclusion, donde se demuestran finalmente como
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generativas del desarrollo de habilidades socioemocionales, aunque existen desafios que se
deben continuar trabajando.

El libro desarrollado en Barcelona-Espafia por Montesinos (2022), aborda la buena préactica
docente fundamentada en la necesidad de crear nuevas experiencias innovadoras que permitan
abordar las diferentes areas curriculares que establece la actual legislacion educativa, partiendo
de los diferentes saberes basicos de los estudiantes. A través del proyecto "Aprendemos
Investigando a Nuestros Abuelos”, cuyo objetivo era fomentar el desarrollo integral del alumnado
mediante la relacion con otras generaciones, la actividad se introdujo en educacion primaria. Por
ello, las mejores préacticas se consideran iniciativas educativas que valoran y dan cabida a la
diversidad, y son lo suficientemente flexibles como para adaptarse a diversos contextos y

circunstancias escolares.

También se reconoce su caracter ético y transformador, con el objetivo de elevar el nivel de
instruccion en el aula. Ademas de fortalecer las habilidades socioemocionales, como la
comunicacion, la empatia y el desarrollo de la identidad, la idea promovié un entorno de
aprendizaje positivo. Los resultados del proyecto evidenciaron que integrar las figuras de
abuelidad en el entorno escolar contribuye a reforzar la autoestima de los alumnos y a generar
aprendizajes significativos vinculados a su vida cotidiana. En este sentido, se plantea que una
buena practica docente se consolida cuando los aprendizajes logrados permanecen en el tiempo

y se integran de manera sistemética en el aula.

Este antecedente aporta elementos importantes que permiten comprender la incidencia de la
buena practica docente en el desarrollo socioemocional de los estudiantes. Lo que permite
sustentar la importancia de un docente reflexivo, innovador y contextualizado como factor clave
para el desarrollo integral. Del mismo modo, documentar estas practicas positivas dentro de los
contextos educativos, potencia a reflexionar que aspectos educativos se deben trabajar para
avanzar, actualizarse y, sobre todo, darle la importancia que necesita un docente dentro de las

aulas.

El marco propuesto por Bisquerra y Chao (2020), creado en un entorno universitario entre la
Universidad Iberoamericana de la Ciudad de Méxicoy la Universidad de Barcelona (Espafia),
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sirve de base a esta investigacion. Su enfoque reconoce que las necesidades socioemocionales
han sido desatendidas durante mucho tiempo en el curriculo escolar estandar y es el resultado
de un andlisis cientifico y una sistematizacion de la educacion emocional. Para ilustrar la
importancia de cultivar las habilidades socioemocionales vinculadas al bienestar emocional, los
autores examinan diversos modelos tedricos de inteligencia emocional, como los propuestos por

Salovey y Mayer, Gardner y Bar-On.

Desde esta perspectiva, se trata de una integracion de modelos conceptuales que nos ayudan a
comprender como se pueden desarrollar las habilidades socioemocionales, en lugar de la
investigacion aplicada en un entorno educativo especifico. Ademas, considera las contribuciones
de Bar-Onrespecto a la inteligencia emocional como caracteristica y las contrasta con métodos
basados en competencias que priorizan el aprendizaje y el crecimiento mediante procedimientos
educativos estructurados. Ademas, este estudio destaca el caracter preventivo y formativo de la
educacion emocional, al evidenciar la reduccién de problemas relacionados con el estrés, la
ansiedad vy la violencia, asi como en la mejora del clima escolar, el rendimiento académico y el

bienestar subjetivo.

Este antecedente aporta a la investigacion dado que, refuerza la importancia del rol docente en
la promocién de una educacioén integral, emocionalmente consciente y orientada al bienestar,
también atribuye que las habilidades socioemocionales pueden fortalecerse mediante practicas
pedagogicas, metodologias activas y formacion docente continua. Del mismo modo, el modelo
de Bar-On, utilizado, proporciona un marco metodolégico soélido que fortalece la base tedrica de
ambos estudios. En conclusion, el andlisis subraya la importancia de documentar las practicas
educativas que prioricen el desarrollo socioemocional comoun componente esencial del curriculo

escolar.

2.1.2. Antecedentes regionales
Un estudio realizado en Pera por Herrera et al. (2021), mencionan el desarrollo de un modelo
pedagogico en el que relaciona la practica docente con el fortalecimiento de habilidades
socioemocionales en alumnos de primaria. Este estudio tuvo un enfoque cuantitativo con
validacion de contenido, ademas el propoésito de esta fue disefiar un modelo educativo, para que

el maestro pueda integrar habilidades socioemocionales durante la jornada escolar. Dando como
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resultado que los maestros al aplicar buenas practicas, los estudiantes mejoraron en la
autorregulacion de emociones, lo que demuestra la correlacion entre la buena practica y el
desarrollo de las competencias socioemocionales de los estudiantes dentro del aula.

Es importante reconocer la necesidad de trabajar estos aspectos a nivel educativo, puesto que
beneficia el desarrollo integral de los estudiantes. Asimismo, durante las practicas pedagdgicas,
se puede desarrollar habilidades de pensamiento reflexivo, critico, divergente; la resolucion de
problemas y la adaptabilidad. Estas caracteristicas favorecen a la creacion de ambientes
escolares 6ptimos para el aprendizaje. Por esta razon, este antecedente se vincula con la
tematica de investigacion, debido a que demuestra como las estrategias pedagdgicas tienen
incidencia en el aspecto emocional. Por lo tanto, emplear actividades que promuevan la empatia,
el trabajo en equipo y la autorregulacion, demuestran el rol transformador del docente que incide

directamente en el desarrollo socioemocional de los estudiantes.

También la indagacién realizada en Brasil por Primi et al. (2021) sefialan la importancia de
evaluar las habilidades socioemocionales de los estudiantes, dentro de diferentes entornos
educativos publicos. Pues, desarrollaron y validaron el inventario Social and Emotional
Nationwide Assessment (SENNA), el cual estaba dirigido a medir 18 habilidades
socioemocionales en méas de 50,000 alumnos brasilefios, utilizando un enfoque cuantitativo
basado en el Big Five de las habilidades socioemocionales. Por ello, este instrumento a través
de su estructura permitié identificar dimensiones generales como la gestion personal y las
relaciones interpersonales. En este caso, ayuda asi en la comprension y seguimiento de

habilidades dentro del escenario educativo brasilefio.

Este estudio se enmarca en un género de investigacion que busca comprender mejor las
habilidades emocionales del alumnado de primaria mediante el uso de la Escala de Inteligencia
Emocional de Bar-On para evaluar las habilidades socioemocionales. Al considerar la conexién
entre los métodos de ensefianza eficacesy el desarrollo socioemocional, la metodologia de esta
investigacion se sustenta en las afirmaciones de otros autores de que estas habilidades pueden
mejorarse mediante experiencias de aprendizaje significativas. Ademas, identificar las

necesidades y fortalezas del alumnado mediante el uso de herramientas de evaluacion
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adecuadas facilita la inclusion de practicas pedagdgicas mas relevantes para la situacion
especifica de cada alumno.

Del mismo modo, Gémez y Quijada (2021), hacen un estudio de las buenas préacticas de
profesores y profesoras de educacion béasica a partir de un estudio cualitativo con entrevistas a
20 profesores y garantizando el uso de la teoria fundamentada. Se destca cémo los profesores
y profesoras reconceptualizan su practica pedagdgica para convertirla en educacion a distancia
(virtual), mediante el uso de medios tecnolégicos con el fin de difundir contenidos, de generar
recursos didacticos y de dar apoyo socioemocional a sus familias. A pesar de que la propuesta
tuvo limitaciones, la experiencia de los profesores y profesoras permitié innovar en entornos muy
dificiles, promoviendo habilidades comola regulacién emocional y las relaciones interpersonales.

El estudio de Vasquez et al. (2025), estudia las competencias socioemocionales en centros
educativos peruanos. El objetivo de este estudio cualitativo fue arrojar un conocimiento cientifico
relacionado con el desarrollo socioemocional en entornos educativos mediante una exploracion,
recolecciony analisis de los trabajos previos mas relevantes comotedricosy los empiricos. Dicho
estudio subraya la aplicabilidad de estas habilidades, reafirmando su relevancia para mejorar los
procesos educativos y el desarrollo integral de los estudiantes. El enfoque cualitativo se lleva a
cabo mediante la recoleccion, seleccién y analisis de la literatura previa publicada en bases de

datos cientificas mediante una revision sistematica de la literatura.

Entre los mas destacados resultados se encuentran competencias comola regulacion emocional,
la empatia, la comunicacion asertiva, la resolucion de conflictos, la socializacion y la toma de
decisiones responsables. Los resultados evidencian que la educacion de estas variables conlleva
a un impacto positivo en el rendimiento académico y el clima escolar. Asi mismo, el estudio
recalca que el profesorado produzca o genere el desarrollo de estas competencias
socioemocionales integrandolas en el curriculo y utilizando estrategias de ensefianza adaptadas

a los tipos de entornos de aprendizaje.

Esta investigacion también plantea en el contexto anteriormente mencionado la comprension de
esta relacion entre las habilidades socioemocionales en el aula desde la mirada de la educacion
integral, y sus aportaciones dan fe tedrica y empirica que confirma la intervencion docente
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mediante la aplicacion de estrategias de ensefianza adecuadas resulta clave para el crecimiento
emocional de los educandos. Por todo esto, los resultados permiten hacer relaciones con las
dimensiones que configuran el modelo de Bar-On, lo que evidencia la adecuacion de la

herramienta utilizada para esta investigacion.

Por otro lado, en el contexto en Argentina, Aranda y Luqgue (2024) han desarrollado una
investigacion cualitativa mediante entrevistas a expertos con el objetivo de identificar de qué
manera interviene el liderazgo docente en el desarrollo socioemocional a partir de la practica.
Ademas, en el espacio escolar y en la formacion integral del estudiante, destaca que el liderazgo
empatico, reflexivo y humano impacta positivamente. De igual manera, sefiala que la
identificacién de habilidades especificas provee un marco para entender los aspectos
socioemocionales que necesitan ser incluidos en la formaciéon de directivos educativos y
docentes. Por ende, estudio relaciona la calidad del desempefio conel desarrollo tanto emocional

como social de los estudiantes, sobre todo en contextos vulnerables.

Este trabajo se vincula dado que indica que el educador cumple un rol mas alla de lo académico,
pues interviene en lo emocional. Puesto que, durante las clases actla con escucha activa,
coherencia y tiene en cuenta en brindar bienestar y calidad educativa en la ensefianza-
aprendizaje. Igualmente, permite a los estudiantes aprender en un entorno escolar favorable,
donde las competencias socioemocionales como el respeto, la empatia y la autorregulacion
se puedan desarrollar. Por esta razon, una buena practica docente acompafa emocionalmente
a sus alumnos, brindando comprension y siendo lider en cuenta al manejo de emociones en una

convivencia diaria en la jornada escolar.

2.1.3. Antecedentes nacionales

En Cotopaxi-Ecuador Arana y Mestre (2021) en su articulo disefié una estrategia educativa, la
cual estaba sustentada en la coordinacion y colaboracion entre los actores de la comunidad
educativa, tal como la identificacion de las rutas esenciales en el proceso de educacion
socioemocional. Con la finalidad de fortalecer las habilidades socioemocionales en estudiantes

de béasica media; haciendo uso de un enfoque mixto, el que detectd una deficiencia en el
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desarrollo emocional dentro del contexto aulico. Dando como resultados que los criterios
mencionan a la necesidad de desarrollar las habilidades socioemocionales para alcanzar mejores
resultados en el desarrollo personal y social.

Con base a los hallazgos obtenidos y la propuesta de una intervencion integradora donde el
docente, la familia y actores educativos son involucrados. Evidencia que las estrategias
pedagdgicas utilizadas tienen unimpacto en el desarrollo emocional de los alumnos. Puesto que,
al centrarse en el fortalecimiento y acompafiamiento emocional, muestra que una buena practica
no se limita, sino que implica en crear espacios de confianza, empatia y escucha activa. Por lo
gue, esto respalda el planteamiento que el educador influye en la formacionde habilidades como
la convivencia, respeto y autoconciencia, los cuales fundamentales para el desarrollo integral en

la basica media.

Por otra parte, en Ecuador Guerrero y Prieto (2020) sefialan que diversos desarrollos sociales,
tecnolégicos, ideolédgicos y cientificos estan afectando la educaciéon actual en Ecuador, lo que
requiere un cambio pedagdgico en las estrategias de ensefianza para mejorarlas. Sostienen la
propuesta de exponer siete componentes. Estos se contemplan como esenciales para mejorar
la practica educativa efectiva, pero subrayan la importancia del dominio de las teorias educativas;
el uso de las TIC como estrategias de soporte; la innovacién en las herramientas pedagdgicas,
derivandose del ensayo basado en la investigacion educativa. Los autores concluyen afirmando
gue estas dificultades no se solucionan con una formacion continua que articule y enlace de un
modo efectivo y logico la docencia e investigacion, la que también remite a la atencion del
desarrollo socioemocional del alumnado.

Del mismo modo, ya en Quito, Portilla et al. (2025) plantean la importancia de practicar e
implementar las estrategias para mejorar el aprendizaje y el bienestar con vistas a trabajar el
desarrollo emocional. La metodologia utilizada fue mixta combinando métodos cualitativos y
cuantitativos. Mientras el componente cualitativo permiti6 explorar a profundidad las
percepciones y experiencias de los estudiantes; el analisis cuantitativo posibilité la medicion de
indicadores relacionados con el desarrollo socioemocional. Entre los hallazgos, se evidenci6 que
los alumnos presentaban dificultades socioemocionales y bajo rendimiento académico.
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Frente a esta realidad, las estrategias ludicas disefiadas y aplicadas en clases demostraron ser
una alternativa pertinente para estimular diversas habilidades y promover aprendizajes mas
significativos, ajustados a las necesidades individuales. De esta manera, demostrando que la
necesidad de que los educadores perfeccioneny adquieran estrategias que les permitan atender
las dimensiones emocionales de su grupo de estudiantes. De este modo, contribuye
significativamente al mejoramiento de la practica pedagdgica junto al bienestar infantil,
generando un impacto positivo tanto en el desarrollo personal de los estudiantes como ambito

educativo.

Sibien esta investigacion se desarrollé con estudiantes de tercero de bésica, es decir del subnivel
elemental, los resultados evidencian la incidencia directa entre la buena practica docente en el
desarrollo socioemocional estudiantil. Puesto que a través de la aplicacion de estrategias
pedagogicas basadas en la empatia, autoconocimiento, adaptabilidad y trabajo en equipo en el
aula; se vincula con el desarrollo de competencias enfocado en estudiantes de basica media.
Dado a las diferentes interacciones de componentes dentro del proceso educativo, considerando
las interrelaciones de los aspectos socioemocionales como los cognitivos, dando paso a un

andlisis integral del entorno escolar.

Asimismo, en la seccién 5: desarrollo socioemocional de su Plan Educativo "Juntos Aprendemos
y Nos Cuidamos", el Ministerio de Educacion (MINEDUC, 2020) sefiala que la politica educativa
requiere un enfoque integral condirectrices que integren las habilidades cognitivas y emocionales
en el sistema educativo. El aprendizaje, en este sentido, es mucho mas que los considerandos
éticos, que los elementos emocionales, que la propia equidad de oportunidades a la
escolarizacion para los nifios, las nifias y los adolescentes contemplados/as en el Sistema
Educativo Nacional, que la facultad del autocontrol, que la facultad de toma de decisiones
responsables, que la empatia, que el trabajo en equipo, que la mejora de las relaciones
interpersonales, sino que ademas es capaz de sugerir que estas capacidades permiten que se
pueda llevar a cabo la mejora de los procesos de ensefianza y los procesos de aprendizaje v el

proceso de educacion.

Asi pues, se da a conocer lo importante que el afianzar que se aprende siendo una buena
ensefianza una cosa mas que la manera de llegar a tener los conocimientos curriculares, sino
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también el disefio de unas condiciones del ambiente que sean comodas y seguras para la
ensefianza y el aprendizaje. Asi, se hace evidente lo conveniente de que el profesorado haga de
mediador y mentor en el proceso de la construccion de lo emocional, fomentando aprendizajes
como el autoconocimiento, la toma de decisiones responsables, el autocontrol y la empatia, pero
también el aprendizaje de la gestion de situaciones duras desde un lugar favorable y de una
forma moralmente responsable sobre el medio escolar de la EGB. Asimismo, hoy se incluye de
forma explicita el componente socioemocional en la planificacion, la ejecucion y la valoracion del

proceso educativo incluyendo la mejora del bienestar del alumnado.

Este documento hace parte de un grupo de normas que defiende la necesidad de que los
métodos de ensefianza que tienen eficacia para promover el desarrollo socioemocional del
alumnado. Con vistas a que el alumnado ejercite y ponga en practica herramientas con sentido
como la gestion de las relaciones, la relacion con uno mismo o las relaciones con los demas.
Que el hecho de que el docente entre enla acciény sus estrategias pedagogicas tiene relevancia
a la hora de ayudar a que las competencias socioemocionales del alumnado en el contexto
escolar del aula también se fortalezcan. Como ellos mismos puntualizan, la educacion es una
tarea de todos, es decir, es una tarea de todos por la que se aprende del alumnado al docentey
del docente al alumnado.

En la mismalinea va Ramos (2024) quien, en un trabajo realizado en Quito-Ecuador analiz6 las
practicas pedagogicas que realizaban los educadores del programa de Ensefianza Ecuador que
transmitian la educacion en las unidades educativas del basico medio, teniéndose en cuenta de
que se estudian las ensefianzas para ayudar al alumnado del sistema educativo favorecido en el
desarrollo de las competencias socioemocionales. La observacion participante y la entrevista
semiestructurada son dos técnicas del enfoque cualitativo. De su trabajo en el que él indica que
el uso de técnicas que provoquen la participacion, el apoyo emocional durante las ensefianzas,
fomentan la empatia, la autoestima, el trabajo en equipo se estudian todos-procesos que él

considera a través de la prueba Bar-On.

De la misma forma el trabajo citado sostiene que las practicas educativas determinan el
desarrollo emocional del alumnado al igual que el rendimiento académico. Asi se va poniendo de
manifiesto que una buena practica educativa considerara tanto los aspectos cognitivos como los
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emocionales, teniendo una carga importante en el apoyo reglado en la ensefianza-aprendizaje.
Y en ultimo lugar preparar a la préxima generacion para que genere problemas y soluciones en
sus comunidades, es necesario que tengan competencias socioemocionales como la evaluacion

de situaciones, tomas de decisiones 0 habilidades interpersonales.

2.2. Marco tedrico conceptual

2.2.1. Fundamentos conceptuales de la buena practica docente

Una préactica docente de calidad es fundamental en el desarrollo de las habilidades
socioemocionales en el aula. El docente adopta un papel activo en la gestion emocional, no s6lo
porgue imparte conocimientos de tipo académico sino porque incluso hace acto de presencia,
acompafando a los alumnos para que se apropien de sus actitudes y les den sentido a sus
propias acciones en los diferentes contextos que atraviesan. De esta forma, la Agencia Andaluza
de Evaluacién Educativa (2018) remarca que la buena practica docente se da en un grupo de
estrategias y acciones educativas que pretenden mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje
para que garantice unos resultados eficacesy duraderos en el tiempo.

Por lo tanto, se puede observar que el profesor actia como un mentor emocional que favorece
el desarrollo socioemocional de su alumnado a partir de su modelado y con la préacticay la
aplicaciéon de diferentes técnicas de ensefianza. Ya que las experiencias, las acciones y los
procesos que forman parte de la investigacion pedagdgica juegan un papel preponderante, en
relacion con el modelo educativo de las Instituciones que logran resultados que son innovadores,
eficacesy perdurables, hay que pensar también que la pedagogia sélida se enfoca en favorecer
el desarrollo de su alumnado. Para Apaza (2022) la gestion y el liderazgo escolar son elementos
que forman parte del disefio estructural de los centros educativos, se entiende como una serie
de précticas con reconocimiento por sus efectos favorables.

Es, en esta linea, donde favorece el modo del aprendizaje puesto que, se genera el quiebre que
se produce entre la motivacién del alumnado, en el ambito de los ejercicios interactivos, al activar
la empatia entre pares, la gestién del autocontrol emocional, las interacciones interpersonales,
las practicas de la teoria y de la practica educativas, y como, quedan puestas en relacion para la
mejora del contexto de aprendizaje, para cada uno y para el otro. Es decir, detectar, reforzar y
potenciar hace que la relacién de la teoria y de la practica se puede tratar como una via de
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avanzar, en el sentido de educar, con el significado de bienestar y formacion integral. En
resumen, el hecho de detectar la relacion de la temética permite evidenciar que una docencia
emocionalmente consciente, es no solo la que favorece el aprendizaje, sino que también

transforma el significado de la educacion comprensiva.

2.2.2. Incidencia de la buena préactica docente
La incidencia de la practica docente se refiere a un conjunto de accionesy estrategias educativas
gue desarrolla un profesor en el aula lo que hace alusién al proceso de ensefianza aprendizaje,
lo cual puede generar resultados positivos 0 negativos, segin su uso. Esta practica no solo
integra los saberes ya propuestos en el curriculo de educacion, sino también el vinculo con
aspectos étnicos, relacionales y afectivos. Para Achilli (1985) la practica docente se define como
el trabajo cotidiano que realiza un docente en un contexto social, historico e institucional el cual
adquiere un significado mas profundo para la sociedad y también para el mismo profesor. A partir
de esto la practica docente se convierte en un proceso continuo y reflexivo por el cual los
maestros llevan a cabo su labor educativa, en el cual se manifiestan diversas relaciones entre el

docente, el conocimientoy los estudiantes.

Tomando hincapié lo antes mencionado, al hablar sobre la practica docente se reafirma que este
proceso es continuo Yy reflexivo, pero también es complejo y contextualizado debido a que, abarca
una variedad de interacciones, mejoras continuas en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
formacién docente continua y diversas dinamicas que deben ser consideradas para comprender
su verdadero impacto. De hecho, este reto que tuvieron que asumir los docentes les ayuda para
tratar de mejorar su quehacer docente e ir adaptandose a las realidades que la educacién puede
ofrecer. En conclusion, el efecto que la practicadocente efectivapresenta dentro de la educacion
es capaz de ayudar a cada estudiante porgue permite crear espacios, lugares y contextos de
aprendizaje emocionalmente significativos prosperos.

2.2.3. Subcategorias de la buena préactica docente
2.2.3.1. Estrategias pedagodgicas
Las técnicas educativas contribuyen a que los alumnos puedan adaptarse a la forma en la que
les interesa adquirir un conocimiento, a partir de la necesidad de que el profesor evalle el

Trabajo detitulacién —Carreras de Grado Presenciales - UNAE | PAgina30de 86



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

aprendizaje. Visto desde esta perspectiva, la formacién del profesorado es fundamental para
elevar los estandares de la educacién y fomentar procedimientos mas efectivos y adaptados en
el aula. Gbmez (2008) remarca, que la practicaeducativa es un conjunto de factores que explican
las diferentes formas de responder a las probleméticas que presenta la educacion y el
aprendizaje. Pero debido a que puede dar lugar a una ensefianza y aprendizaje mas atractivo,
es fundamental variar las estrategias de ensefianza en funcion de la naturaleza y necesidad que
presenta el nifio y la nifia. Asi mismo, el desarrollo profesional continuo es igualmente importante
pues aborda, cuestiona y expande las teorias implicitas o subyacentes ala instruccion en el aula,
actualiza el contenido, entre otras cuestiones.

Desde el planteamiento anterior, queda claro que las metodologias de ensefianza han ido
tomando una relevancia Unica y significativa desde hace un tiempo hasta hoy, sobre todo la
propia metodologia ensefianza-aprendizaje en la etapa inicial o primaria. Asi mismo, en esta
franja de la educacion, las emociones, las relaciones sociales y las transformaciones académicas
experimentan importantes cambios. Gracias a la informacién obtenida durante la préactica
preprofesional, se puede reconocer que las estrategias didacticas de discusion reflexiva, de
proyectos grupales, de gestion del aula en funcion de la expresion de las emociones han
generado mejoras en las relaciones entre alumnos y alumnas. Cabe mencionar también, que en
la medida que éstas se aplican, no s6lo se centran en la transmision de contenidos o
conocimientos, sino que habilitan a los nifios y a las nifias para que se identifiguen como sujetos

emocionalmente capaces de convivir, de regular sus emociones y de expresar sus emociones.

2.2.3.2. Formacion docente
La préacticareflexivase presenta hoy comoun enfoque clave, una estrategia transformadora, muy
por encima de la mera adquisicion de los conocimientos en la formacion de docentes
contemporaneos, enfatizando el caracter formativo de la generacion del conocimiento profesional
ético, independiente y creativo, resaltando la necesidad de que el futuro docente tome
consciencia critica de su actividad, asumiendo sus experiencias, sus elecciones, sus
circunstancias. En este sentido, exigen que la formacion debe desarrollar practicas reflexivas-
narrativas que evidencien el papel que juega el educador/a para evaluar los escenarios
complejos del aula y modificar sus intervenciones a lo largo del tiempo, de este modo, se motiva

a una manera de profesionalizarse mas responsiva y apropiada de las necesidades.
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Segun lo afirma Baptista (2019), la preparacién docente es un proceso formativo en el cual la
reflexion sistematica de la experiencia potencia el crecimiento profesional, y rutinas retadoras
gue pueden llevar a generar su propio conocimiento educativo. Se subraya que, a pesar de que
es un elemento clave para hacer de los docentes un colectivo con capacidad de adaptacion e
innovacion, la autorreflexion tiende a no ser considerada en los contextos de formacion inicial
docente. Debido a que un enfoque holistico dedicado a la mejora continua considera el impacto
real que debe tener en el aprendizaje del alumnado, en resumen, contribuye directamente a la
creacion de espacios de aprendizaje que sean mas apropiados a las exigencias del alumnado

escolar, en el que lareflexién es un elemento clave de la dedicacion y profesionalizacién docente.

2.2.3.3. Acompafiamiento emocional
A pesar de que la preparacion docente es relevante para el avance educativo capital, hace falta
también el apoyo emocional, porque es un elemento capital de la praxis docente. Este elemento
implica dar apoyo emocional a los estudiantes, pero también ensefiarles. Este punto de vista se
vincula al paradigma reflexivo, que defiende que las emociones inciden en la situacion del aula y
gue los nuevos docentes toman conciencia de las interacciones sociales y emocionales que
provienen de la experiencia. Por esta razdn, el apoyo emocional tiene un alcance més alla de la
educaciony se constituye comoun elemento clave de la profesionalizacion, para con ello generar
aulas méas empaticas, mas seguras y mas adecuadas para favorecer el desarrollo integral de los

nifos.

De la Barra et al. (2019) las practicas narrativas reflexivas son una de las partes importantisimas
en la adquisicion del conocimiento pedagdgico que pueda llegar a transformar el proceso
educativo. El apoyo emocional se tematiza como la contencion emocional que proponen los
docentes para manejar las experiencias y emociones de los alumnos. Es importante recordar
gue esta conjuncion va mas alla de enriquecer la formacion inicial del docente, presentandose
como el cuidado de los aspectos emocionales del aprendizaje y promover la comprension critica
del impacto de las interacciones afectivas en el aula, sino también que constituye una ayuda para
una formacion profesional integral que prioriza la empatia y la resiliencia, y que desarrolla las
aulas del aprendizaje inclusivo donde la salud socioemocional de los estudiantes puede llegar a

ser un factor clave del desarrollo académicoy personal.
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2.2.3.4. Innovacion y adaptacion contextual

Desde una mirada reflexiva en la formacién del docente, la innovacion y la adaptacion contextual
esté en evidencia en el disefio deliberado de contextos de aprendizaje que inciten la reflexién -
critica y transformadora. Esto hace que estos entornos se conviertan en entornos que inducen el
aprendizaje de los educadores que participan en interacciones colaborativas, en situaciones
reales donde utilizan soportes reflexivos para repensar y modificar la practica profesional. Asi, la
reflexion metddica sobre la experiencia genera innovacion, y los futuros educadores pueden ir
mas alla de huellas educativas preestablecidas, enunciando ideas pedagdgicas que son
adaptadas, inclusivas y culturalmente adecuadas que satisfacen las necesidades académicas.

De este modo, el desarrollo de contextos de aprendizaje orientados a la detonacion de la reflexion
critica es una de las tacticas creativas para mejorar la adaptacion contextual del docente en la
educacion superior. Estas practicas desarrollan contextos de aprendizaje en los cuales la
combinacién de los procesos reflexivos individuales y en grupo reconoce, evalla, pregunta y
transforma la practica educativa. Segun Sabariego et al. (2019), estos entornos desarrollan la
autonomia profesional de los futuros educadores pero también propician su creatividad docente.
De este modo, los educadores contemporaneos son capaces de responder a la diversidad de su
alumnado de una forma creativa y contextual, y experimentan la participacion en un discurso
critico; en esta medida, la reflexion juega el rol de catalizador de cambios pedagdgicos

sostenibles priorizando la adaptacion de una forma activa de todos los involucrados.

2.2.3.5. Metodologias activas
Las metodologias activas se caracterizan al ubicar a los estudiantes como el centro pedagogico
de aprendizaje. EI mismo busca promover su participacion y constante en el proceso formativo;
trabajar el aprendizaje significativo, el desarrollo de habilidades cognitivas y socioemocionales.
De tal manera que, en la siguiente tabla se puede clasificar aquellas metodologias activas que

tienen relacion directa con la practica desarrollada en esta investigacion:
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Metodologias activas de aprendizaje que fueron visualizadas en la practica

Metodologiaactiva Definicion Principales Autores
caracteristicas

Aprendizaje Es una metodologia Trabajo Apaza, Cavero vy
Basado en de ensefianza activa colaborativo, Valdés (2022).
Proyectos (ABP) y centrada en el aprendizaje

estudiante, basada significativo,

en la teoria integracion de

constructivista. saberes, resolucion

Implica un trabajo a de problemas

largo plazo en el que reales.

los estudiantes,

generalmente en

equipos, disefian e

implementan un

proyecto con el

objetivo de resolver

un problema real o

responder a una

pregunta inicial.
Aprendizaje Esta  metodologia Pensamiento critico, Guamany Espinoza
Basado en utiliza problemas aprendizaje (2022)
Problemas como punto de auténomo, analisis

partida para adquirir de situaciones

e integrar nuevos reales, trabajo en

conocimientos. equipo.

Promueve el

aprendizaje

auténomo, el

pensamiento critico

y el trabajo

colaborativo

mediante la

resolucion de un

problema gue

genera conflicto

cognitivo, lo que

conduce a un

aprendizaje

significativo.
Aprendizaje Se refiere a un Responsabilidad Lépez y Acufa
Cooperativo conjunto de métodos grupal, individual, (2021)

de ensefianza en los habilidades

gue los estudiantes sociales.
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trabajan en grupos
pequefios (de tres a
seis), generalmente
con distintos niveles

de rendimiento
académico. Los
miembros de cada
grupo son
responsables no

solo de aprender el
material del curso,
sino también de
ayudar a todo el
grupo a aprenderlo.

Johnson D.,
Johnson R.,
Holubec (1999)

Gamificacion

Esta  metodologia
educativa incorpora
mecanicas y
dinAmicas de juego
en contextos no
ladicos, como el
aula, para motivar al
alumnado y mejorar
el proceso de
ensefanza-

aprendizaje. Su
objetivo es influir en
el comportamiento
psicologico y social

del alumnado,
fomentando

la participacion, la
autonomia, la
resolucion de
problemas y la
adquisicion de

competencias, a la
vez que redefine el
clima tradicional del
aula en uno mas

Motivacion, Garcia, Cara,
retos, participacion Martinez y Cara M.,
activa, (2021)
retroalimentacion

constante.

dinamico y
motivador.
Aulainvertida Este enfoque Aprendizaje activo, Rodriguez y Ruiz
revierte el modelode autonomia, uso de (2020)
ensefianza recursos digitales,
tradicional, interaccion docente-
trasladando la estudiante.

instruccién  directa
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del grupo (aula) al
aprendizaje
individual (fuera del
aula), transformando
la clase en un
entorno dinamico e
interactivo donde el
estudiante es el
protagonista activo
de su propio
aprendizaje. Esto
significa que los
estudiantes acceden
a contenido basico
(como videos o
materiales digitales)
antes de la clase y
luego participan en
actividades practicas
y colaborativas,
aplicando
creativamente  los
conceptos, guiados
por el profesor.
Nota. Esta tabla muestra la informaciéon de elaboracion propia a partir de los aportes teéricos

de Apaza, Cavero y Valdés (2022); Guaman y Espinoza (2022); Lopez y Acufia (2021) Johnson
D., JohnsonR., y Holubec (1999); Garcia, Cara, Martinez y Cara M., (2021); y Rodriguez y Ruiz
(2020)

2.2.3.6. Inclusiony participacion
Al plantear la buena practicadocente es importante mencionar algunos elementos fundamentales
gue la componen, como lo es la inclusién y participacién en los procesos de educacion. Como
tal, estos promueven la participacion de todos los estudiantes, reconociendo sus estilos, ritmos,
caracteristicas y formas de expresion, los cuales son primordiales en la ensefianza-aprendizaje.
Una practica docente inclusiva no solo se limita al acceso al aula, sino busca generar
oportunidades reales para que los estudiantes se sientan parte del aprendizaje, en donde se
involucren, interactlen, opinen y construyan aprendizajes. Es necesario estar y colaborar con

todos, pues, son aquellos que desarrollan el aprendizaje y mejoran en su formacion integral.
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Para Valdés et al. (2020) la inclusion es un proceso de participacidbn que busca generar
oportunidades equivalentes para todo el alumnado, considerando la diversidad e implicando la
presencia, el aprendizaje y la participacion en totalidad de los estudiantes. Desde esta
perspectiva, la participacion se comprende desde una manifestacion del bienestar
socioemocional, debido a que, los alumnos se sienten escuchados, valorados y emocionalmente
seguros para expresarse. En consecuencia, la inclusién y la participacion se convierten en
condiciones esenciales para el desarrollo de habilidades socioemocionales, mejor aun, para

consolidar relaciones pedagdgicas significativas dentro del aula.

Por su parte, para Domingo (2019) a partir de una perspectiva sistémica conciben a la buena
practica docente como un proceso dinamico de mejora continua que integra el aprendizaje
reflexivoy experiencial para activar el profesionalismo del educador. De este modo, el maestro
reconoce el aula como un sistema vivodonde se deben desarrollar las competencias clave como
la contextualizacién y la toma de decisiones. Por ello, como docente es necesario la adaptacion
constante ante los diferentes entornos educativos, lo que fomenta un enfoque holistico que
enriguece el proceso de ensefianza-aprendizaje. La participacion e inclusion del docente dentro
de los espacios formativos donde puedan interactuar potencia a construir una sociedad més
equitativa y justa.

2.2.3.7. Normas de convivencia escolar en el clima de aulay respeto
La convivencia escolar es un elemento fundamental en el clima del aula, se basa en el
establecimiento de normas orientadas a la inclusion, al respeto y la resolucion de conflictos. En
este sentido, el Ministerio de Educacion (2018) en la Politica Nacional de convivencia Escolar
sefiala que un ambiente educativo positivo se fortalece cuando las normas de convivencia son
claras, sencillas y aplicadas de manera formativa promoviendo relaciones interpersonales,
basado en el respeto mutuo entre docentes y estudiantes, asi como en la participacion activay
los procesos de aprendizaje garantizando espacios educativos seguros. Ademas, ayudan a

regular el comportamiento y a prevenir situaciones de agresion

Las normas de convivencia son pautas de un protocolo para mantener la armonia en el entorno
educativo, estas normas llevan conductas que reflejan diferentes valores como el respeto, la

tolerancia y la empatia jerarquizadas segun el entorno escolar. Del mismo modo, Martinez et al.
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(2020) mencionan que las reglas junto a la buena disciplina contribuyen al respeto en el clima
del aula. Pues los estudiantes al conocer reglas justas muestran mayor apertura para cumplirlas
y a resolver conflictos de manera pacifica a través del dialogo. Por esta razén, las normas de
convivencia deben ser claras y aplicadas de manera uniforme siendo un factor clave para el
desarrollo socioemocional de los alumnos preparandolos para interactuar tanto dentro como

fuera del ambito educativo.

2.2.3.8. Manejo de conflictos

La resolucion de conflictos en el aula es primordial en el proceso de educacion emocional,
considerando que, las tensiones o situaciones entre estudiantes surgen como consecuencia
directa de su crecimiento en habilidades socioemocionales. Para Ahedo y Domingo (2022)
determinan que los conflictos afectan a los espacios y la armonia del entorno educativo, como el
desarrollo personal de cada estudiante, especialmente cuando estas derivan de relaciones
deterioradas (pares, celos, insultos o deslealtad). Por tal motivo, es hecesario educar en valores
0 virtudes como el compafierismo, el respeto y la amistad, lo que resulta clave, puesto que,
permite crear ambientes empéticos y tolerantes.

Tomando en cuenta la temética, la resolucion de conflictos no puede ser entendida Unicamente
como una situacién que necesita trabajo, sino debe ser vista como parte de una intervencion
educativa integral. Cuando el docente promueve desde su practica el respeto mutuo, la escucha
activa, la empatia y la construccion de relaciones positivas, el ambiente escolar se vuelve
positivo. Esta practica pedagogica no solo sirve como mediadora en los conflictos, sino que
previene su aparicion al fomentar la cohesion del grupo. Por tanto, las estrategias pedagégicas
orientadas a la mejora del clima escolar y la convivencia constituyen aclaraciones concretas de
una buena préactica docente, lo que guia a potenciar las habilidades socioemocionales, tales
como la autorregulacion, la comunicacion asertiva y el pensamiento critico ante situaciones de

tension.

2.2.3.9. Comunicacién y acompafiamiento socioemocional en la confianza
docente-estudiante
La confianza entre el docente-estudiante es un factor clave en los procesos educativos, ademas
aporta a las relaciones basadas en el respeto y la comunicacién asertiva. De acuerdo con Posso
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et al. (2023) sefialan que la comunicacion efectivay abierta entre docentes y estudiantes es un
factor clave que influye en las interacciones, las cuales son significativas para la practica
educativa; lo que facilita la comprension mutua, promoviendo un ambiente de confianza. De este
modo, la relacion de confianza y respeto mutuo enfatizan crea un ambiente propicio para el
aprendizaje. Esdecir, se debe establecer normas claras de comportamiento y comunicacion que

fomenten la confianza, el respeto y la empatia en toda la jornada escolar.

Ademas, los docentes al momento de brindar apoyo y acompafamiento tanto académico como
socioemocional en el horario de clases como las tutorias, clases de refuerzo y recursos
adicionales crean canales de comunicacion directa con el estudiante. Del mismo modo
Covarrubias y Pifia (2004) resaltan que las relaciones de cercania interpersonal entre profesory
alumno se derivan so6lo cuando aquél transmite confianza o cuando presta atencién mas alla de
los aspectos académicos. Por ello, las interacciones positivas docente-estudiante mejoran del
rendimiento académico, impulsando un ambiente de aprendizaje positivo, la claridad en las
explicaciones, la retroalimentacion, la motivaciondel docente y la relacion de confianza y respeto
mutuo.

2.2.3.10. Retroalimentacién en la evaluacion

formativa: autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion
Los docentes utilizan estrategias metodologicas y didacticas para alcanzar el desempefio
cognitivo, procedimental y actitudinal de sus estudiantes (Espinoza, 2021). Por ello, la evaluacion
es una herramienta para la retroalimentacion, donde se caracteriza por la reflexion critica y
constructiva, siendo un factor relevante en el logro del aprendizaje significativo toda vez que
permite restructurar el sistema de conocimientos. En este sentido, Cedefio y Moya (2019) la
evaluacion consiste en un proceso sistemético de recoleccion de datos, incorporado al sistema
educativo, que permite obtener informacién valida para formar juicios acerca de una situacion,
estas se utilizaran en la toma de decisiones con el objetivo de mejorar la calidad educativa de los

estudiantes y la reflexion sobre la practica docente.

En la evaluacién existen otros tipos como la autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion
como préacticas pedagdgicas para que el estudiante tome conciencia de los conocimientos

previos, de los logrados gracias a su esfuerzo y de aquellos que le faltan alcanzar en su proceso
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de ensefianza-aprendizaje. Basurto et al. (2021) La autoevaluacion es un proceso para analizar,
observar, examinar y valorar sistematicamente su propia acciony sus resultados con la finalidad
de mejorar a nivel individual. A través de esta, tanto el estudiante como el docente pueden
identificar sus fortalezas, dificultades y aspectos a mejorar; asimismo, esta practica permite la

toma de decisiones aportando la autonomia y el pensamiento critico.

La coevaluacion y la heteroevaluacién hacen referencia a modalidades de evaluacion de tipo
externo, diferenciandose en el sujeto que realiza la valoracion. La principal diferencia entre estas
dos, que la coevaluacion es realizada entre pares o iguales, y la heteroevaluacion es realizada
entre diferentes personas, por ejemplo, un docente a un estudiante Galindo (2021). Estas
permiten a los estudiantes los procesos de metacognicion de lo que experimentan, ser capaces
de evaluar y aportar en los aprendizajes de sus pares en correlacion con lo definido por su
maestro en una planificacion. Facilitando al docente el andlisis de los resultados obtenidos en
relacion con la experiencia en el entorno, permitiéndose ajustar estrategias pedagogicas e
incluso fortalecer su formacion en aspectos especificos cuando sea necesario.

2.2.3.11. Observacion y seguimiento de la buena practica docente
La observacion y seguimiento de la practica docente en el aula tiene una gran importancia como
herramienta de andlisis y mejora educativa. De acuerdo con Fuertes (2011), la observacion tiene
como finalidad mejorar la calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje, a través del andlisis
reflexivo en su practica durante la labor educativa. Desde esta perspectiva, esta se convierte en
una herramienta orientada a la mejora y al desarrollo profesional docente, puesto que permite
reconocer fortalezas y aspectos de mejora en la practica docente, favoreciendo la toma de

decisiones pedagdgicas en el proceso formativo de los estudiantes.

El seguimiento tanto en la practica docente como en el proceso educativo permite al docente
acompafar de manera continua el avance de cada estudiante, identificar dificultades y ajustar
oportunamente las estrategias pedagogicas, de esta manera favoreciendo en aprendizaje
(Sierra, 2019). Ademas, permite al docente analizar de manera continua la comunicaciony el
acompafamiento socioemocional. Por esta razon, la observacion y seguimiento de la practica

docente permiten al docente analizar la incidencia de sus acciones pedagdgicas implementadas
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en el aula en el desarrollo socioemocional de los estudiantes. Contribuyendo a la creacion de
aprendizajes significativos que favorecen la calidad educativa.

2.2.3.12. Empatia docente
La empatia se desarrolla dentro de los contextos educativos y la misma debe ser trabajada o
desarrollada por parte de la gestion escolar/docentes a partir de practicas pedagoégicas
intencionadas. Entre las estrategias mas adecuadas para implementar esta tematica esta la
escucha activa y el uso de narraciones. Para Espinosa y Caro (2022), las competencias
socioemocionales ayudan a comprender a la otra persona desde su realidad emocional y
cognitiva, ademas de su convivencia ante diferentes situaciones. Por tal razén, esta idea se
refuerza al considerar que la empatia, lejos de ser una habilidad espontanea, requiere de un
espacio, entorno o ambiente educativo deliberadamente disefiado para promoverlay sostenerla.

Considerando estos detalles, la empatia se vincula directamente con el proposito de esta
investigacion, tomando en cuenta como esta habilidad es un punto importante en el proceso de
formacion integral de los estudiantes. La propuesta de los autores sustenta la importancia de
implementar estrategias adecuadas dentro de una practica pedagogica reflexivay significativa.
Entre lo que se destaca esta la escucha atenta, la validacién emocional y el uso intencionado de
la literatura como las tertulias dialdgicas. Por tanto, nuestro estudio se sitla en la linea de
estudios que consideran que al actuar docente es primordial en el campo educativo, sobre todo
cuando se enfoca en la comprension mutua y la creacion de espacios emocionalmente seguros

con un impacto en la formacién de cada uno.

2.2.3.13. Planificacién y organizacién didactica

La planificacion y organizacion didactica son elementos clave de la buena practica docente, dado
gue permite estructurar de manera intencional los procesos de ensefianza-aprendizaje. De
acuerdo con Carriazo et al. (2020), la planificacion educativa permite la efectividad del proceso
de ensefianza aprendizaje, ademas es herramienta fundamental para construir una educacion
con calidad. Para la planificacion institucional de los espacios educativos se debe tener en cuenta
los nuevos entornos del proceso ensefianza- aprendizaje y la dinamica social por lo que se debe
incluir en estos espacios la interaccion didactica, tener claro y definidos los roles del docente y
del estudiante.
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Desde esta perspectiva, la incorporacion de objetivos socioemocionales en la planificacion
docente promueve las habilidades como la convivencia, el respeto y la autorregulacion
emocional, aspectos esenciales para una organizacion didactica. Esta permite al docente
estructurar actividades que integren el aprendizaje con lo socioemocional, favoreciendo al clima
del aula. Cuando el docente define intencionalmente las actividades, recursos y tiempos, para
promover la participacion, la colaboracion y la expresién emocional de los estudiantes. Por esta
razén, la planificacion se convierte en una manifestacion de la buena practica docente,
orientando a una intervencion pedagoégica hacia el acompafiamiento integral del estudiante,
sobre todo en las habilidades como la empatia, la comunicacion asertiva y la resolucion de
conflictos.

2.2.4. Inteligencia emocional
La inteligencia emocional constituye un conjunto de competencias y habilidades que permiten a
las personas comprenderse y entenderse asi mismo, regular sus emociones, establecer vinculos
con la sociedad y adaptarse a diferentes contextos. En el articulo de Bar-On (2006) menciona
gue, la inteligencia emocional no solo permite reconocer y gestionar las propias emociones, sino
también la competencia para entender y relacionarse con los demas, adaptarse a cambios y
afrontar todo tipo de desafios de manera efectiva. Es por ello que, esta tematica se articula
directamente con las habilidades socioemocionales, considerando como se manifiestan las

emociones de los estudiantes y cédmo estas se vinculan con la practica educativa docente.

Ademas, en la educacion es un pilar fundamental en el diario vivir de los estudiantes, debido a
gue, permite reconocer sus propias emociones y de los demas. Por ello, para Fernandez y
Cabello (2021), sefialan que la inteligencia emocional ayuda a percibir, valorar y expresar las
emociones con exactitud; ademas permite generar sentimientos que faciliten el pensamiento.
Esta habilidad facilita la comprension y conocimiento de la emocién, de esta manera
promoviendo el crecimiento emocional e intelectual junto a el desarrollo socioemocional para el
éxito tanto personal como profesional. Por ende, brindar atencion a las emociones de los alumnos
desde su infancia es una necesidad prioritaria, la cual debe ser trabajada por el personal docente.
Puesto que, se asocia con el rendimiento académico, relaciones sociales mas positivas.
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En la actualidad, la inteligencia emocional tiene mucha relevancia dentro del &mbito educativo
por su impacto directo en el bienestar, la convivenciay el rendimiento escolar. Del mismo modo,
el rol docente se convierte en un factor determinante para promover ambientes educativos
positivos, seguros, participativos y emocionalmente estables. Por tanto, el presente trabajo
mantiene que se presenta una honda relacion entre ambos aspectos, con una cooperacion entre

ambos en el proceso de ensefianza aprendizaje de la educacién emocional consciente.

2.2.4.1. Habilidades socioemocionales de los estudiantes
Las habilidades socioemocionales son sumamente importantes para el desarrollo académico de
las personas. Pinedo et al. (2024) afirman que las competencias son importantes porque
asegurarian un aprendizaje eficaz que permite tomar buenas decisiones y solucionar conflictos.
Las habilidades tienen la relacion con el desarrollo integral del alumnado, porque permiten
conocer como las emociones influyen en el aprendizaje, facilitando el rendimiento académico.
Facilita el desarrollo personal integral maximizando las relaciones sociales y de aprendizaje y

permite a las personas convertirse en ciudadanos autosuficientes.

Las habilidades serian un conjunto de conductas referidas a la emocién, porque son las que
motivan, estimulan y al mismo tiempo dirigen el pensamiento. Habilitarian las relaciones
interpersonales dindmicas, que pueden ser verbalizadas o no verbalizadas (Augusto, 2024). Las
habilidades se pueden ensefiar y desarrollar, que es uno de los aspectos destacados de su
componente educativo y que ayuda al éxito académico y particular de los estudiantes. Asi mismo,
la finalidad de estas habilidades estaria centrada en capacitar alas personas para que gestionan

correctamente sus emociones, tomen decisiones y puedan afrontar las dificultades del dia a dia.

Por consiguiente, serian una de las partes importantes del ambito educativo. Como también
incluye la capacidad de reconocery gestionar las propias emociones, asi como la de establecer
relaciones empaticas y de respeto hacia las otras personas. Esto no solo favorece el bienestar
emocional y social del estudiante, a su vez influye positivamente en su desarrollo integral. En
este contexto, se considera que las habilidades socioemocionales son un elemento clave en la
planificacion microcurricular, debido a que potencia tanto su rendimiento académico como sus

competencias necesarias para desenvolverse en el &mbito educativo. Por ello, fomentarlas desde
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el ambito educativo no solo mejora la convivencia, sino que también fortalece la formacion de

personas mas empaticas, consientes y resilientes.

2.2.4.2. Habilidades para la autorregulacién emocional en estudiantes de

basica media dentro de la dimensién intrapersonal de Bar-On
La autorregulacion en los estudiantes debe considerarse esencial en la instruccién dentro de las
aulas de clase. En este sentido, para Ortega (2021) la autorregulacion es una habilidad que
permite a los educandos, identificar, comprender y gestionar sus propias emociones, sobre todo
en contextos escolares. De la misma manera, les ayuda a interpretar y aprender los
conocimientos que vinculan la organizacion de los componentes metacognitivos que regulan su
aprendizaje. Por esta razon, estos aspectos se alinean con la dimension intrapersonal de Bar-
On. Puesto que, implica un autoconocimiento lo que contribuye en el manejo de emociones para

favorecer el aprendizaje y la convivencia.

Por lo tanto, la autorregulacion emocional es significativa en el contexto de la educacion de basica
media, pues, esta requiere del acompafiamiento por parte del docente. En el entorno educativo
del subnivel medio, es importante el rol del educador como mediador y referente, debido a que
los estudiantes atraviesan cambios emocionales, que al ser integrados con el reconocimiento y
la gestion de emociones favorecen el desarrollo de competencias intrapersonales, mencionadas
en el test de Bar-On. En este sentido, el rol del maestro impulsa la autorregulacion emocional,
potenciando el desarrollo integral de las competencias socioemocionales dentro del entorno

escolar.

Tabla2

Habilidades socioemocionales segun Bar-On que fueron visualizadas en la practica

Habilidades Definiciéon Autores

socioemocionales

Intrapersonal El &rea intrapersonal Bar-
relne cinco componentes como la On Reuven (1967)
comprension emocional de si mismo, esta es

la habilidad para percatarse y comprender
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sentimientos y emociones, diferenciarlos y
conocer el porqué de los mismos. La
asertividad es la habilidad para expresar
sentimientos, creencias, y pensamientos sin
dafar los sentimientos de los demés; defender
derechos de una manera no destructiva. El
auto conceptoes la habilidad para
comprender, aceptar y respetarse a si mismo,
aceptando aspectos positivos y nhegativos,
como también limitaciones y posibilidades. La
autorregulacion es la habilidad para realizar lo
gue realmente puede, quiere y disfruta de
hacerlo. Finalmente, la  independencia esta
es la habilidad para auto dirigirse, sentirse
seguro de si mismo en sus pensamientos,
acciones y ser independientes

emocionalmente para tomar decisiones.

. UNIVERSIDAD

= NACIONAL DE

= EDUCACION
Interpersonal

Este relne tres componentes los cuales
son: la empatia, esta es lahabilidad de
percatarse, comprender, y apreciar los
sentimientos de los demas. Las relaciones
interpersonales, las cuales sirven
para establecer y mantener relaciones mutuas
satisfactorias que son caracterizadas por una
cercania emocional e intimidad. Finalmente, la
responsabilidad social, esta es la habilidad
para demostrarse a si mismo como una
persona que coopera, contribuye y que es un

miembro constructivo del grupo social.

Bar-On Reuven
(1967)

Adaptabilidad

Este reline tres componentes tales como la

solucién de problemas, esta es la habilidad

Bar-On Reuven
(1967)
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para identificar y definir los problemas como
también para generar e implementar
soluciones efectivas. La prueba de la realidad,
esta habilidad ayuda a evaluar la
correspondencia entre lo que experimentamos
(lo subjetivo) y lo que en realidad existe (lo
objetivo). Por dltimo, la flexibilidad, esta es la
habilidad para realizar un ajuste adecuado de
nuestras  emociones, pensamientos y
conductas a situaciones y condiciones

cambiantes.

Manejo del estrés  El manejo del estrés reine dos componentes Bar-On Reuven
estos son tolerancia al estrés, es la habilidad (1967)
para soportar eventos adversos, situaciones
estresantes, y fuertes emociones sin
‘desmoronarse”,  enfrentando activa y
pasivamente el estrés. Y control de impulsos
esta es la habilidad para resistir o postergar un
impulso o tentaciones para actuar y controlar

nuestras emociones.

Estado de animo Los componentes que reune el estado del Bar-OnReuven
animo es la felicidad, esta habilidad permite (1967)
sentirse satisfecho con su vida, para disfrutar
de si mismo y de otros y para dividirse y
expresar sentimientos positivos. Y el
optimismo, permite ver el aspecto masbrillante
de la vida y mantener una actitud positiva a
pesar de la adversidad y los sentimientos

negativos.

Nota. Esta tabla muestra la informacién de elaboracién propia a partir de los aportes tedricos
de Bar-On (1967),
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CAPITULO lIl: MARCO METODOLOGICO

3.1. Paradigmade investigacion
El paradigma interpretativo pretende comprender, dar significado y actuar dentro de la realidad,
a partir de una mirada subjetiva, contextual y holistica. Ademas, Martinez (2011) menciona que
este paradigma interpretativo consiste en comprender la conducta de las personas estudiadas lo
cual se logra cuando se interpretan los significados que le dan a su propia conducta y a la
conducta de los otros como también a los objetos que se encuentran en sus ambitos de
convivencia. Por tal motivo, el investigador asume un rol participativo-reflexivo, puesto que, busca
darle sentido y significado a lo que emerge en el proceso educativo. Es por ello que, este se
vinculé directamente con la teméatica de investigacion, porque permitid profundizar en las
experiencias de los alumnos y la docente, los procesos de aprendizaje y las actividades que se

desarrollaron en el aula.

Desde esta perspectiva, se permiti6 abordar la realidad educativa desde una mirada
comprensiva, tomando en cuenta, como se manifestaron las habilidades socioemocionales de
los estudiantes y de qué manera se vinculaba con la buena practica educativa. Por tal razén, al
aplicar las técnicas adecuadas de recogida de datos, se puedo realizar un analisis reflexivo,
puesto que, fue posible identificar las expresiones emocionales, los vinculos interpersonales y la
practica docente que configuré el entorno del aula. De esta manera, el paradigma interpretativo
ofrecié un marco adecuado para abordar y explorar el tema de investigacion, al brindar una
comprension mas profunda de este caso, atendiendo a la singularidad y complejidad desde una

vision en la que, el conocimiento no se descubre, sino se construye.

3.2. Enfoque deinvestigacion
La investigacion cualitativa se centra en comprender los fendmenos sociales y humanos a partir
de la recoleccion de datos no numéricos, es decir, de palabras, escucha activa y acciones. Por
tal, Ifio (2018) hace alusidén a que este permite comprender a profundidad la realidad humana
desde una vision holistica con cambios en su proceso, explorando las acciones, percepcionesy
significados que las personas atribuyen a su realidad. En ese sentido, este enfoque permitié darle
organizacion a la investigacion, puesto que, no fue necesario medir las variables, mas bien, se
realizé la interpretacion directa con el contexto, el cual favorecié a una comprension integral del

proceso educativo que emergio dentro del contexto de estudio.
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Por tal razén, el enfoque cualitativo beneficié directamente en el analisis del fenébmeno estudiado
en la investigacion, lo que permiti6 indagar como se manifestaron las habilidades
socioemocionales de los estudiantes y de manera la buena practica docente tuvo influencia en
el mismo. También, es importante destacar la modalidad descriptiva y comprensiva del enfoque,
lo cual permiti6 la recoleccion de datos al realizar observaciones directas; el uso de un
cuestionario adecuado para obtener la informacion necesaria de los estudiantes con respecto a
Sus percepciones y una entrevista semiestructurada para la docente. La riqueza de estos datos
se baso principalmente en priorizar las voces de los actores principales para luego interpretarlos,

lo cual conllevo una mirada profunda y situada del fendbmeno investigado.

3.3. Alcance

El alcance descriptivo se caracteriz6 por centrarse en la observacion detallada y sisteméatica de
los fendbmenos, tal como ocurrieron en su contexto natural, sin manipularlo o estableciendo
relaciones causales. De acuerdo con Ramos (2020) se considera como un enfoque que tiene
como objetivo principal observar, identificar y caracterizar con precision un fenomeno y sus
relaciones, pero, sin intervenir en él. Es por ello que, la misma permitié organizar y sistematizar
datos provenientes de diversas fuentes, lo cual facilitd su comprension y analisis. Ademas, la
finalidad de este alcance no es explicar ni predecir, sino, permitid6 brindar una representacion
especifica y precisa de la realidad investigada en este estudio, el cual ofrecié un panorama
completo de todos los elementos implicados en el mismo.

A partir de esa concepcion, este beneficié en el analisis del fendmeno del estudio, permitiendo
detallar, como se manifestaron las habilidades socioemocionales de los estudiantes y que vinculo
tienen con la buena préactica docente observada en el aula. Asimismo, se recogio informacion
sobre las actitudes, comportamientos, relaciones interpersonales y expresiones emocionales,
con la finalidad de construir un perfil comprensivo del grupo estudiado. Por tal, esto facilito la
caracterizacion del fendbmenosin la necesidad de establecer hipotesis causales, el cual se enfoco
en describir todos los hallazgos de manera natural y espontanea. Finalmente, fue posible
presentar hallazgos organizados que aportaron una vision clara y profunda del contexto

investigado.
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3.4. Método

El método de esta investigacién es estudio de caso, este permite examinar un fenomeno en
profundidad, dentro de su propio contexto real y en un tiempo determinado. Esta estrategia
metodoldgica, se centré en un solo caso con el fin de comprender su complejidad, particularidad
y especificidad. De acuerdo con Ceballos (2009) sefiala que este método permite una profunda
y detallada de un solo caso dentro de un contexto especifico, lo cual permite un analisis
significativo y flexible que se beneficia de la contextualizaciéon del fenémeno investigado. Por ello,
ha quedado caracterizado como el estudio extenso, contextualizado y exhaustivo de un solo
caso, el caso que si relaciona con el tema de estudio que sigue la investigacion respecto de como
se produce el desarrollo de las habilidades socioemocionales y qué relacién tiene con la buena
practica docente.

Por tal motivo es que se considera este método para afrontar de una manera integral las
manifestaciones socioemocionales de los y las estudiantes en el contexto del aula y de la buena
practica docente que planteamos. Esto nos facilité dar seguimiento alos saberes del grupo, pues
la investigacion se caracterizé por el desarrollo de un Unico grupo durante la investigacion, lo

cual favoreci6 una interpretacion de los matices y las particularidades del estudio.

3.5. Procedimiento metodoldgico por fases
La recoleccion y el andlisis de la informacion se distribuyeron en fases sucesivas y sucesivas
para permitir abordar el estudio del caso de forma metddica y meticulosa. El procedimiento
metodoldgico se organizé a través de cuatro fases principales como se representa en la tabla

gue a continuacion se presenta:
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Tabla3

Procedimiento por fases

Fase inicial Fase de Fase Fase Proceso para el anélisis
trabajo de analitica: informativa:
campo:
Informacién  Acercamiento  Redaccionde Anlisis 1. Organizacion de
bibliografica  al contexto la informacion cualitativo informacion:
escolar bibliografica, (Krueger, Planificaciones,
transcripcion ~ 1998) test y diarios de

de los

instrumentos

campo.

2. Manejo de la
informacion

recolectada.

3. Caodificacion de la
informacion
designando
categorias y
subcategorias. Se
utiliza Excely
Word.

Nota. Elaboracion propia basada en fichas de observacion, planificaciones microcurriculares,
entrevista semiestructurada y analisis documental, siguiendo principios de andlisis cualitativo

(Krueger, 1998). Los vinculos con antecedentes son descriptivos para contraste.

El proceso inicié con el paradigma interpretativo, que orienté la comprension de la buena
practica docente desde la perspectiva subjetiva y contextual de los actores involucrados. En
consonancia con el caracter exploratorio y descriptivo del estudio, se opté por una técnica
cualitativa basada en este paradigma. El tipo de estudio elegido fue un estudio de caso, centrado

en un curso basico de medios de comunicacion con nifios de 10 a 12 afios. El enfoque de la

investigacion fue descriptivo.
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Las fases operativas fueron las siguientes:

e La fase inicial haya consistido en la recopilacion, la sistematizacion y el
andlisis de los datos bibliograficos pertinentes con el objetivo de fundamentar la
investigacion y de establecer las categorias preliminares de andlisis. Se establecio el
marco conceptual y las herramientas de recoleccién de datos en esta fase inicial.

e Lafasede trabajo de campo comprendié el contexto escolar, la observacion
participante en el aula y la aplicacion de los instrumentos (las notas de campo, las
entrevistas semiestructuradas a los docentes, la prueba Bar-Ony el andlisis de la
planificacion de las clases). Durante esta etapa, la recopilacion de datos primarios se

realizé de forma metodicay ética.

e Fase analitica: Los datos recopilados de los instrumentos y el material
bibliogréfico se registraron y transcribieron. Se utilizd Excel para crear categorias y
subcategorias con el fin de sistematizar los registros tras la organizacion y codificacion

inicial de los datos.

e Fase informativa: De acuerdo con los principios establecidos por Krueger (1998)
para el andlisis de contenido cualitativo, esta etapa coincidio con el andlisis cualitativo
propiamente dicho. No sélo incrementar la redundancia del contenido sino también

enriquecer los tipos de estructura de parrafos, ello sin afectar a la fluidez de lectura.

o Tal etapa: Exigié primero la organizacion de los datos recogidos (test,
diarios de campoy planificadores curriculares).

o Lainformacion se maneja entonces, clasificando y codificandola.

o Prototipos de CATEGORIA Y SUBCATEGORIA y posterior codificacién de
los datos para el analisis metddico de los mismos.

o Desde el disefio tedrico hasta el enfoque e interpretacién de los datos
cualitativos, la disposicion de estas etapas, asegurada, pues, s6lo por la
organizacion, supuso un enfoque sistematico que propicié dar respuesta, al
tema de estudio que digo.
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3.6. Técnicas de recoleccion de informacion

Técnicas e instrumentos de investigacion sirven para verificar la recogida de datos relevantes y
exactos, sobre una tematica tan compleja como es el desarrollo de las habilidades sociales y la
inteligencia emocional en el alumnado de secundaria. Su utilizacion también permite analizar las
relaciones que existen entre dichas competencias y los procedimientos de ensefiar cOmo éstas
se manifiestan en el aula. Ademés, tener en cuenta estas técnicas e instrumentos de
investigacion puede permitir la busqueda de procedimientos de ensefianza que hagan del aula
un espacio favorable, donde la infancia pueda desarrollar su crecimiento socioemocional. Para
gue el estudio muestre correctamente la interrelacion de los y las docentes con el alumnado, la
relacion vivida en el aula y los efectos que esta correspondencia puede tener en la evolucion de
la infancia, se han de escoger bien los procedimientos.

En resumen, las técnicas e instrumentos de investigacion permiten comprobar cémo las buenas
técnicas e instrumentos de la ensefianza acaban teniendo efectos en la evolucion emocional de
la infancia. Pero estas técnicas e instrumentos de investigacion permiten a los investigadores
acceder a organizar datos importantes para un estudio se conocen como técnicas de
investigacion. Saras (2023), apunta que una investigacion, para poder ser considerado como tal
se encuentra estrechamente relacionada con protocolos fijados con anterioridad y se adecta a
la metodologia de investigacion de la que se trate. Se trata de técnicas Utiles que permiten la
recogida y andlisis de los datos, que a la vez sirven para garantizar que la recogida sea
exhaustiva y ordenada, como asi lo explican. Ademas, la calidad de los resultados viene
determinada por la adecuada eleccion de la técnica a utilizar.

Tabla4

Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

Técnica Instrumento Fuente de Enfoque al que
informacion (a responde el
guién se aplica) instrumento

Observacion Diarios de campo Docente — Cualitativo

participante estudiantes
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Cuestionario Test de Bar-On Estudiantes Cualitativo
Entrevista Guion de preguntas Docente Cualitativo
semiestructurada semiestructuradas
Analisis Planificaciones Docente Cualitativo
documental curriculares

Nota. Esta tabla muestrala informacién de elaboracion propia a partir de las técnicas e

instrumentos que se utilizaron para la recoleccion de datos del presente trabajo de investigacion.

3.6.1. Observacion participante
La observacion participante se caracteriza por una integracion interna y total del investigador al
fendmeno que estudia. Equipo de Redactores de EDIBOSCO (1992), sefiala que la observacion
participante es un método de investigacion cualitativo, se utiliza para investigar comportamientos
de un determinado grupo en el entorno natural. También, facilita el registro del comportamiento
del grupo en el contexto global de la interaccion social. Por esta razon, el objetivo principal es
comprender en el contexto educativo las dinamicas de convivencia, la comunicacion entre
estudiantes y docente-estudiante; manifestaciones de habilidades socioemocionales en el

contexto educativo.

3.6.2. Cuestionario
El cuestionario es un formulario con un listado de preguntas estandarizadas y estructuradas que
se han de formular de manera idéntica a todos los encuestados. También facilita la identificacion
de patrones que demuestran el éxito de las técnicas pedagdgicas para recopilar datos
estructurados de forma eficazy metddica es el cuestionario. Segun Aigneren (2009), resulta util
para recopilar rapidamente datos de un gran nimero de participantes, lo que facilita el andlisis
estadistico. Su disefio exige el cumplimiento de la ética de la investigacion y preguntas
pertinentes y claras. Apoya la toma de decisiones educativas midiendo conocimientos, actitudes
y opiniones. Su uso correcto garantiza la precision y el valor de los datos del estudio. Permite
evaluar la percepcién del alumnado sobre su crecimiento emocional y elimpacto de sus docentes

en la inteligencia emocional y las habilidades sociales.
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3.6.3. Entrevista semiestructurada
La entrevista es una técnica de alcance cualitativo que otorga una informacién muy buena en
relacion a las vivencias y los puntos de vista de los participantes ya que la misma parte de
preguntas elaboradas, pero que pueden ajustarse a los entrevistados. Para Diaz et al. (2013) la
entrevista es Util para conocerfenébmenos complejos en la educacion, es decir, permite una cierta
flexibilidad y al mismo tiempo logra una cierta homogeneidad para obtener interpretaciones
adecuadas a los fines de la investigacion. Por otra parte, genera una relacion de confianza que
mejora la calidad de los datos en el contexto educativo, el objetivo de la cual es el de investigar
como interactian docentes y alumnos en la practica educativa en la que esta enmarcada; por lo

tanto es un recurso fundamental en la investigacion cualitativa.

Esta técnica se relaciona con el estudio de la inteligencia emocional y habilidades sociales,
permite conocer cdmo el alumnado vive sus emocionesy sus relaciones. Permiten también entre
otros al dar informacion sobre el rol que tiene el docente en el desarrollo socio-emocional. A partir
del didlogo, se aprecian los puntos fuertesy retos que existen en la comunicacion, lo que permite
ir fortaleciendo la practica docente orientada al bienestar integral del alumnado, para entender e
ir recogiendo informacion sobre las vivencias y puntos de vista de los participantes es la

entrevista.

3.6.4. Anélisis documental

El procedimiento para conseguir informacion con el fin de producir conocimiento se considera el
andlisis documental, el cual consiste en que el investigador asimila y comprende las diferentes
definiciones y conceptos entorno a un tema de estudio (Marcelino et al., 2024). De ahi que el
andlisis del documento se utiliza para revisar datos pertinentes a las estrategias de ensefianza,
la concertacion en el desarrollo de las habilidades socioemocionales y los documentos tanto
curriculares como institucionales, como, por ejemplo, los planes de clase. El objetivo final de este
tipo de estudio sera que el andlisis del documentoes leer, examinary organizar diferentes fuentes
documentales. De este modo, el analisis permite poner de manifiesto y organizar la informacion
para ser transcrita o interpretada facilitando la comprensién de un tema (Martinez y Palacios,
2023).
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3.7. Instrumentos de recoleccion de informacién

3.7.1. Diarios de campo

El diario de campo se constituye en un modo de instrumentalizacién de una gran envergadura
cualitativa mediante el cual, el o la investigadora puedan registrar sus observaciones,
impresiones y experiencias del contexto social cada vez que van a/realizan una observacion del
campo de estudio. Este recurso, tal como lo indica Valverde (1993), formalmente lleva asociado
estructura u organizacion de datos y dos objetivos: "puede generar datos longitudinales,
estadisticos, diagndsticos, prondsticos, llevar a cabo estudios, evaluaciones, sistematizaciones
y por otro lado, ayudara a llegar a una mejor y mas elaborada comprension de situaciones dificiles
de hacer emergente en un determinado contexto" (pag. 44).

De esta manera, permite observar actitudes, conexiones entre pares y la forma en que los
educadores responden a circunstancias que exigen control emocional. Un registro exhaustivo
permite detectar detalles que otros métodos pasan por alto. Esto ofrece una perspectiva mas
genuina sobre las conexiones que impactan el crecimientoindividual y colectivo. Comoresultado,
la revista contribuye sustancialmente al andlisis de métodos que mejoran la empatia, la

convivenciay el control emocional en el aula.

3.7.2. Test de Bar-On adaptado

En la investigacion, se utilizd el test/cuestionario validado, el cual se desarroll6 con preguntas
previamente analizadas a partir de las habilidades socioemocionales que tiene los nifios en
edades entre 7y 18 afios. Los cuestionarios validados son conjuntos estructurados de preguntas
gue han pasado por procesos psicométricos para asegurar que miden de forma precisa y
consistente el constructo en cuestion (Carvajal et al., 2011). El Test de Bar-Onfue un instrumento
estandarizado disefiado para evaluar el nivel de inteligencia emocional en nifios, adolescentesy
adultos, a través de dimensiones que contemplan factores intrapersonales, interpersonales, de
adaptabilidad, manejo del estrés y estado de animo.

Este instrumento fue desarrollado por Reuven Bar-On, quien definié la inteligencia emocional
como una serie de competencias y habilidades no cognitivas que influian en la capacidad del
individuo para afrontar demandas del entorno de forma eficaz. Dentro del enfoque de Bar-On

(2006), “la inteligencia emocional es un conjunto de competencias emocionales y sociales
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interrelacionadas que constituyen la manera que tienen las personas de comprenderse y de
expresarse a si mismas, de conocer a los demas y de afrontar las exigencias diarias” (p. 14). La
aplicacion de esta se llevo a cabo en contextos educativos, lo que propicié la identificacion de

puntos fuertes y debilidades del desarrollo emocional de cada estudiante.

En base a lo anterior descrito, el Test de Bar-On infantil (30 preguntas) se utilizd6 como un
instrumento complementario para la recopilacion de informacién sobre las habilidades
socioemocionales del alumnado de sexto de bésica. Esta prueba se aplicé de forma individual,
con el acompafiamiento del docente guia y bajo criterios de ética de consentimiento informado.
La finalidad de la aplicacién del Test de Bar-On infantil fue para obtener una vision diagnéstica
del desarrollo emocional de los estudiantes teniendo en cuenta dimensiones como la empatia, el
autoconcepto, la tolerancia al estrés, la responsabilidad social, y el control del impulso. Con el
resultado del test se trianguld posteriormente la informacion recogida a partir de las
observaciones realizadas en el aula y el feedback proporcionado por la docente durante la
entrevista, lo que corroboré en consecuencia la fiabilidad de los hallazgos.

3.7.3. Guiade laentrevista
La guia de la entrevista recogi6 informacién especifica, objetiva y contextualizada a partir de la
percepcion de los participantes. Se organiza en una serie de preguntas preparadas para
profundizar en las formas de percibir, experimentar y evaluar que adoptan los participantes del
estudio. El entrevistador se sirve de esta herramienta elaborada para estructurar la conversacion
y asegurar la homogeneidad y profundidad de la misma: una secuencia de preguntas abiertas
organizadas por tema (Vargas, 2012). Para conocer mejor la metodologia docente observando
el comportamiento emocional de sus estudiantes y su evaluacion del clima socioemocional del
aula, se elabor6 una guia de la entrevista, a partir de la cual se concretaron las preguntas,
introduciendo las categorias tedricas del modelo Bar-On y la definicibn de practicas de
adecuadas practicas docentes de la Agencia Andaluza para ir elaborando preguntas

relacionadas con los objetivos del estudio.

3.7.4. Consideraciones éticas
Para el desarrollo de la investigacion se elaboré un consentimiento informado donde se detalla

claramente el tema de investigacion, los objetivos y se recalcé la conservacion del anonimato
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tanto de los representantes de cada estudiante, docente y estudiantes en el transcurso de la
investigacion. Luego se requirid su cooperacién para la firma de consentimiento para que los
estudiantes y docente puedan formar parte de la investigacion. Esto en coherencia con los
principios que establece la Asamblea Nacional de Ecuador en la Ley Organica de Proteccion de
Datos Personales (2021). Dichas acciones permitieron cumplir los lineamientos éticos y legales
gue rigen las investigaciones educativas, respetando los derechos de las personas y principios

éticos y morales.

3.8. Poblacién y muestra
La poblacion de este estudio esta conformada por 40 estudiantes de EGB de un grado de
educacion basica media entre 10 a 12 afios y una docente del mismo grado. La muestra de esta
investigacion es intencional y voluntaria constituida por 29 estudiantes, siendo 18 nifias y 11
nifios que oscilan entre los 10 a 12 afios. También una docente de mismo grado de EGB de la
basica media responsable de los estudiantes.

CAPITULO IV: ANALISIS DE DATOS Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. Procedimiento paralarecolecciéon y analisis de resultados

El andlisis temético de enfoque deductivo de los datos recolectados (entrevistas, planificaciones,
diarios de campo y documentos) se realiz6 para la transcripcion de la informacién mediante en
Excel, y siguiendo los principios del analisis de contenido cualitativo propuesto por Krueger
(1998) y con el apoyo auxiliar de la herramienta de inteligencia artificial generativa ChatGPT
(version GPT-40, desarrollada por OpenAl) se uso mediante Prompt Chaining para Analisis
Cualitativo el procesamiento de la informacion. Toda la interpretacion final, redaccion y
argumentacién de los resultados fueron realizadas exclusivamente por los investigadores en
compafia de la tutora, garantizando la autoria y el rigor académico del analisis. Este uso
transparente de IA se declara conforme a las recomendaciones éticas de transparencia en el
empleo de herramientas generativas en investigacion educativa (UNESCO, 2024).

Trabajo detitulacién —Carreras de Grado Presenciales - UNAE | PAgina 57 de 86



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

Grafico 1

Red Semantica de Buena practica docente y Habilidades Socioemocionales

Buena

Estrategias Practica Docente ‘\/;compaﬁamiem',;
Pedagogicas l Emocional \
e % ~ '\%.

/" Escucha activa N\

‘ « Validacion docente-estudiante
\ / | Elerror como oportunidad

Didlogo como eje mediador

Trabajo colaborativo —»
heterogéneo

Evaluacion formativa —» 2 "~ \_e Retroalimentacién positiva
Retroalimentacion positiva § Desafr.ollo D N\ X > 4
T de Habilidades \«" —
Socioemocionales
/ \ Evaluacion

3

Formativa

e Integral

« Norrmas colectivas
participativas

» Cooperacion y no exclusion
-

* Autoevaluacion —»

« Evaluacion reflexiva
7 2 » Regulacién emocional

Innovacién | AAEEIVEGTT Disminucién de ansiedad

y Adaptacion Formativa

C Ly e Integral

X

mm—" _\.&Ccs},ltextua‘// ;
/= Adaptacion a NEE —»
| = DUA/ Ajustes razonables/ + Evaluacion refiexiva

» Autoevaluacion —

\—* Regulacién emocional
Disminucion de ansiedad

@ Dimensiones Socioemocionales

(modelode Bar-On) \

' Proyectos culturales
\& yect s =7 4

S ——

Sl ’ K__. == -
Habilidades Habilidades QUSSP Y  Manejo del /An Estado de -
lntrapersonalef_j Interpersonales a.} Estres imo / Emocuenu

k_——

¢ Autoconciencia  , Ernatia » Ressolucién » Control deimpulsos —» Motivacién

¥ :ummestm‘: " * Trabajo « Empatia —” * Regulacion emocional ¢ Confianza
5 :
i cooperativo , eyalyacion » Reducciénansiedad  « Sentido de
Respeto formativa pertenencia

« Evaluacion

Fuentes de datos: Planificaciones + Diarios de campo « Entrevistas » Test de BarOn
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habilidades socioemocionales en estudiantes de basica media. Elaborado por: ChatGPT
version GPT-4o, desarrollada por OpenAl.
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4.2. Andlisis del Testde Bar-On aplicado a los estudiantes

Un componente clave para comprender el desarrollo holistico infantil, las habilidades
socioemocionales derivadas de la inteligencia emocional inciden en el rendimiento académicoy
el ajuste emocional de los estudiantes. Segun el enfoque de Bar-On, la inteligencia emocional es
un conjunto de habilidades no cognitivas que ayudan a los nifios a gestionar el estrés de su
entorno y promueven su crecimiento social y personal. En este marco, el Inventario del Cociente
Emocional ICE Bar-On permite evaluar de manera estandarizada el nivel de inteligencia
emocional, teniendo en cuenta cinco componentes tales como: intrapersonal, interpersonal,
adaptabilidad, manejo del estrés e impresion positiva; cada uno integra subhabilidades

socioemocionales del individuo en distintos contextos.

La calificacion del ICE Bar-On se expresa mediante puntajes estandarizados, donde la
interpretacion se realiza a partir de pardmetros como puntajes iguales o superiores a 110, estos
indican habilidades emocionales bien o muy bien desarrolladas; puntajes entre 90 y 109
corresponden a un nivel adecuado o promedio; valores entre 80 y 89 sefialan habilidades que
requieren ser trabajadas en su fortalecimiento; mientras que puntajes inferiores a 80 evidencian
habilidades deficitarias con una capacidad emocional y social baja atipica, lo que exigen un
intervencion prioritaria. Por esta razdn, permiten identificar fortalezas, habilidades de mejoray

perfiles de riesgo socioemocional individual y grupal.

Este modelo ha sido aplicado a estudiantes de EGB del subnivel medio considerando diferencias
por género y grupo etanario, con el propésito de identificar el nivel de desarrollo de las habilidades
socioemocionales de los estudiantes. El andlisis individual detallado por estudiante identificado
por cadigos, teniendo en cuenta su anonimato, se presenta de manera ampliada en el Anexo 2,

en cambio este apartado expone el andlisis general y comparativo de los resultados obtenidos.

4.2.1. Resultados en estudiantes de género masculino

Este grupo integrado por estudiantes de 10 a 12 afios, se observa un perfil socioemocional con
mayores fortalezas en componentes como la adaptabiidad y manejo de estrés.
Aproximadamente el 65% de los estudiantes presentan niveles bien desarrollados o adecuados

en adaptabilidad, lo que indica mayor capacidad para resolver problemas y ajustarse a cambios
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de manera flexible a nuevas situaciones. El 60% alcanza niveles altos o adecuados en manejo
del estrés reflejando un control de impulsos y tolerancia. En el mismo sentido, el cociente
emocional total muestra niveles adecuados en el 55% del grupo. No obstante, el componente
interpersonal continla es un area de oportunidad, puesto que alrededor del 58% presenta niveles
gue requiere refuerza tales como la empatia y establecimiento de relaciones interpersonales
satisfactorias.

Asimismo, el 35% muestra debilidades en el componente intrapersonal, relacionadas con la
comprension emocional de si mismosy el autoconcepto. La impresion positiva presenta puntajes
bajos en aproximadamente el 40% del grupo lo que puede reflejar dificultades en la percepcion
social y emocional; JRTT627, presenta puntajes deficitarios en la mayoria de los componentes
evaluados por ello requiere intervencion. De igual forma, JDLM612 evidencia debilidades en los

componentes intrapersonal e interpersonal, o que puede afectar en su adaptacion escolar.

4.2.2. Resultados en estudiantes del género femenino

Este grupo conformado por estudiantes de 10 a 11 afios, muestran un perfil socioemocional
heterogéneo, con predominio de habilidades intrapersonales y de adaptabilidad, asi como areas
de oportunidad tanto en la interpersonal comoen laimpresion positiva. Aproximadamente el 55%
de las alumnas presentan niveles bien desarrollados o adecuados en el componente
intrapersonal, lo que resalta una capacidad para comprendery reconocer sus propias emociones.
Del mismo modo, el 50% presentan niveles adecuados en adaptabilidad, es decir tienen
flexibilidad cognitiva y pueden afrontar conflictos. Sin embargo, se identifican debilidades en el
componente interpersonal, el 60 % de las estudiantes se ubican en niveles que requieren mejora
considerable en subhabilidades como la empatia y la responsabilidad social.

Asimismo, la impresion positiva presenta puntajes bajos en el 65% del grupo, lo que refleja
tendencias a la autoevaluacion negativa e inseguridad emocional; el cociente emocional total
muestra que requiere fortalecimiento aproximadamente el 50% de las estudiantes, evidenciando
un desarrollo socioemocional aun en proceso de consolidacion. Sobre todo, en DLSL623, quien
presenta puntajes deficitarios en impresion positiva, asociado a una baja autoimagen emocional,
DSCC601, muestra puntajes bajos en el cociente emocional total y manejo del estrés, lo que

presenta desregulacion emocional frente a situaciones académicasy sociales.
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4.2.3. Resultados por subcategorias de las habilidades socioemocionales

4.2.3.1. Componente intrapersonal (IA):

Los resultados de esta categoria evidencian que los estudiantes presentan niveles heterogéneos
en cuanto al reconocimiento, comprensiony expresion de sus propias emociones. En la mayoria
de los estudiantes, esta dimensién se ubica en rangos adecuados y bien desarrollados, estos
datos son mas consistentes en el grupo femenino, donde se refleja mayor estabilidad de
puntajes. Esto refleja la tendencia positiva de las mismasy la capacidad de reconocer las propias
condiciones emocionales. Se documentaron diferencias en la autoconciencia emocional y la
autoexpresion del grupo masculino desde la evidencia de cifras bajas en la puntuacion en las
dimensiones medidas, y que para estos alumnos también fueron evidenciadas a pesar de que

otros estudiantes presentaron puntuaciones altas.

La necesidad de que algunos estudiantes ayuden a sus comparieros a mejorar su autoconciencia
emocional y su habilidad de gestionar las emociones quedd bien evidenciada por las dificultades

gue tienen los estudiantes con puntuaciones bajas en las dimensiones antes descritas.

4.2.3.2. Componente interpersonal (IE):

Las evidencias encontradas en la categoria interpersonal nos revelan que un porcentaje de
alumnos bastante considerable alcanza niveles buenos y altos de funcionamiento, ya que los
alumnos se muestran capacitados para generar vinculos interpersonales, desarrollar
interacciones positivas con sus iguales, y mostrar empatia, al mismo tiempo que también
aparecen puntuaciones bajas, lo cual podria indicarnos una capacidad socioemocional que
tiende a ser mas restringida e inadecuada. En estos casos, los alumnos parecen tener
dificultades para interactuar y para empatizar con los sentimientos de los otros. Esta
heterogeneidad nos permite constatar algunas diferencias a la hora de relacionarse y de

interactuar en el contexto escolar de los alumnos.
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Las puntuaciones del grupo masculino son mas marcadas por las bajas puntuaciones aunque
tanto los alumnos de ambos grupos requieren hacer una mejora de sus puntuaciones, poniendo
de manifiesto por lo tanto las probleméticas que existen en relacion a la interaccion social y en
relacion a la responsabilidad social como dos de los ingredientes que deberian formar parte del

entorno educativo, un entorno educativo que tiene que ser de apoyo.

4.1.3.3. Componente de adaptabilidad (AD):

De acuerdo con los aportes de esta dimension, los resultados indican que la gran mayoria de los
alumnos presentan valores en la puntuacion que son acordes a lo esperado, a unos niveles desde
lo adecuado hasta lo muy desarrollado, lo que refleja la existencia de capacidades por parte de
los alumnos que les permite afrontar el cambio y la resolucion de problemas. Sin embargo,
también encontramos la presencia de unos cuantos alumnos que presentan habilidades
socioemocionales bajas y puntuaciones bajas y raras que manifiestan una incapacidad para ser

capaces de afrontar las exigencias del aula.

4.1.3.4. Componente de manejo del estrés (ME):

Siguiendo con los resultados de esta dimension, la mayoria de los alumnos también presentan
niveles adecuados, lo que pone de manifiesto que contra esta tensiébn emocional y frente a la
presion ante el estrés exigido en el aula, podemos encontrar una ilustracion adecuada de la
gestion de esta tension. A pesar de todo esto, también podemos observar la presencia de unos
cuantos nifios que lograron puntuar bajo, lo que pone de manifiesto una incapacidad por parte
de estos nifios para gestionar situaciones estresantes, lo que repercute en el comportamiento de
estos nifios en el aula.

4.1.3.5. Componente de impresion positiva (IM):

De acuerdo con los hallazgos de los estudiantes, la dimension de la impresion positiva se
distribuye de manera diversa; para unos algunos se halla en indices satisfactorios hasta altos, lo
gue pone de manifiesto una autopercepcion acorde a lo favorable. Por el contrario, también
hallamos puntajes bajos con una capacidad emocional social que refleja una tipica baja
autopercepcion del mismo alumno, lo que refleja bien esos registros emocionales en concretoy
ejecutados en el entorno social.
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4.2.3.3. Cociente emocional total (TCE)

El cociente emocional total, integra todas las dimensiones evaluadas por el Test de Bar-On,
muestra que la mayoria de los estudiantes se encuentran en niveles adecuados y bien
desarrollados, siendo un desarrollo general favorable de las habilidades socioemocionales. Este
se sittia predominantemente en un rango promedio-adecuado, coherente con la etapa evolutiva
de los participantes; adecuada a la adaptabilidad y manejo funcional del estrés. También se
identifican algunos estudiantes con puntajes bajos, lo que evidencia la necesidad de fortalecer
determinadas dimensiones emocionales de los estudiantes vinculados a debilidades en las
habilidades interpersonales, manejo del estrés e impresion positiva.

4.2.3.4. Sintesis de resultados de las habilidades socioemocionales del grupo

Los resultados obtenidos evidencian que el grupo evaluado a través del Test de Bar-On ICE:NA
presenta un nivel de inteligencia emocional predominantemente adecuado, con presencia de
algunas dimensiones que requieren fortalecimiento especifico. Ademas, las habilidades
intrapersonales y la adaptabilidad se muestran como areas consolidadas dentro del perfil
socioemocional del grupo, reflejando una capacidad para el reconocimiento emocional y la
resolucion de conflictos. Por el contrario, la interpersonal, manejo del estrés e impresion positiva
muestran varios puntajes, identificando estudiantes que requieren mejora considerable; estos
resultados sugieren la necesidad de implementar estrategias pedagdgicas orientadas al

fortalecimiento de la empatia y la autorregulacion emocional.

4.3. Andlisis de la buena préactica docente

La buena practica docente se caracteriza a partir de las metodologias activas, estrategias
metodoldgicas (dialogo como eje pedagdgico, evaluacion formativa reflexiva, retroalimentacion
positiva y constructiva, herramientas de expresion emocional), planificaciones microcurriculares,
que priorizan refuerzo académico, inclusion y reflexion, y de las fichas de observacion que
registran su implementacion diaria. El contenido sobre el objetivo y el uso de estas practicas
puede encontrarse en la entrevista al profesor. La evaluacién de la ensefianza, los proyectos en
grupo y el discurso como eje son algunas de las metodologias de ensefianza. La escucha activa,
la validacion emocional y la evaluacioén reflexiva son métodos de evidencia de apoyo emocional,
mientras que el ambiente del aula es considerado por el propio docente un espacio cortés e

interactivo. La educacion profesional y la reflexion continua en educacion son parte de la
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formacioén del docente. Por ultimo, el uso de recursos novedosos y la atencion a la diversidad
muestran innovacioén y voluntad de adecuarse a la practica. Se da una explicacion mas detallada
en el andlisis por subcategorias (Anexo 3).

4.3.1. Resultados de por subcategorias de la buena préactica docente

4.3.2. Estrategias pedagogicas

Los resultados indican que la practica docente es caracterizada por el uso sistemético de
estrategias pedagdgicas activas y centradas en el dialogo, en el trabajo colaborativo y en la
evaluacion formativa, el docente rescata el dialogo como un componente que lleva al encuentro
de su préactica diaria en la entrevista y que afirma: el didlogo es lo primero, intentar hablar con
ellos para llegar a acuerdos positivos, identificandolo de este modo como un medio base de la
interaccién pedagogica y una formade ayudar a los alumnos a encontrar acuerdos constructivos.
Afirmatambién: siempre hemos intentado trabajar en equipo pero en grupos heterogéneos, algo
gue promueve la colaboracion, el aprendizaje entre iguales y la consideracion de la diversidad
de estilos y ritmos de aprendizaje.

Los planes de unidad, que incluyen textualmente tareas como "formar equipos de trabajo",
"compartir respuestas” o ‘“discutir las estrategias de grupos pequefios’, evidencian
incesantemente el enfoque metodolégico y una planificacion intencionada que otorga
protagonismo a la interaccion y al intercambio de ideas. Los planes de clase y los recursos de
apoyo académico incluyen "clases de refuerzo dirigidas por el profesor" y "ejercicios y talleres de
laboratorios”, que permiten evidenciar la coherencia y continuidad de la metodologia entre los
espacios de refuerzo académico y el aula regulada. Las notas de campo atestiguan la exitosa
puesta en practica de estas estrategias, en las que se despliega "trabajo cooperativo y
organizadores graficos" pero también se afirma que "el didlogo es el principal medio para
compartir emociones y resolver conflictos", identificando de este modo un esquema pedagdgico
activoy metadico.

4.3.3. Climade aula
Tal cual confirman los resultados de este estudio, un ambiente de aula amable, inclusivoy en el

gue se fomente la participacion de los alumnos es un requisito previo necesario para que se
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produzcan situaciones de aprendizaje. En el momentode la entrevista, la docente manifiesta con
énfasis que el respeto es “la norma de aula fundamental” y que los/as alumnos/as “saben que la
profe no les va a juzgar” a los efectos de poder conseguir un clima seguro de la comunicacion y
de la participacion. Las planificaciones incorporan actividades explicitamente orientadas a la
convivencia y al fortalecimiento del clima de aula, tales como “dialogar sobre normas de

convivencia”, “reglas para una buena convivencia arménica”y “juegos de integracion”.

En los diarios de campo se registra de forma reiterada una “convivencia positiva con respeto
mutuo, empatia y cooperacion” y una “participacion espontanea como eje de la clase”, lo que
confirma gque el climade aula construido es favorable, seguro y propicio para el aprendizaje y la
interaccioén social. En los planes de refuerzo se observa el mismo enfoque mediante “co-tutorias”,
“trabajo en equipos” y “apoyo entre pares’, estrategias que buscan consolidar relaciones
positivas y colaborativas entre los estudiantes.

4.3.4. Acompafiamiento emocional

El acompafiamiento emocional se presenta como una dimension transversal y permanente de la
practica docente, evidenciada de manera consistente en todos los instrumentos analizados.
Vuelvo a repetir como el parrafo anterior. La profesora pone el acento en la escucha activay la
validacion emocional como tacticas constantes y deliberadas en el contacto cotidiano con los
alumnos cuando la docente dice en la entrevista: "Siempre escucho, nunca interrumpo” y "Valido
sus emociones y les solicito que reflexionen”. Dentro de las actividades de clase, los planes
didacticos incluyen actividades que ayudan al alumnado a poder identificarse, a etiquetar y a
poder expresar sus emociones, tal como: "Conversaciones diarias para identificar emociones”,

"La rueda de las emociones" y "El medidor de las emociones".

Los materiales de apoyo académico muestran, por su parte, un trato diferenciado que parte de
considerar a la vez el rendimiento académicoy el estado emocional del alumnado, asi comoen
explicarles, ofrecer tiempo extra y un seguimiento continuado para el alumnado que presenta
bajo rendimiento. Esta dimension viene afianzada por las notas de campo correspondientes
donde el profesor promueve un clima seguro para que los alumnos puedan cometer errores o
equivocaciones sin sufrir el juicio, donde se lleva a cabo la escucha activa, se validan los

sentimientos de los estudiantes y se les deja espacio para la confianza. Estas maneras tratan de
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integrar el componente emocional que forma parte de la vida del aula, no como un componente

diferente a los componentes del aula.

4.3.5. Manejo del conflicto y del estrés

Conrespecto a la gestion del conflictoy del estrés, los resultados muestran un enfoque dial6gico,
preventivo que forma parte del hacer de la docente. En la entrevista, la docente dice: “Charlando
con ellos, llegamos a acuerdos”, poniendo en valor el didlogo como la principal estrategia para
hacerse cargo del conflicto y admite “si uno como docente va desinflado, también lo transmito a
los alumnos”, lo que demuestra ser consciente del impacto que tiene su propio estado de animo
en el aula. Con respecto a las planificaciones y las fichas de intervencion el conflicto académico
y el estrés relacionado con la evaluacion se gestionan mediante evaluacion formativa,
retroalimentacion constante y soporte individual, gestibn que colabora a reducir el estrés
relacionado con el error y las evaluaciones. Los diarios de campo asentados confirman esta
intervencion al describir ambientes “sueltos y distendidos, pero con alumnos atentos y
concentrados”, donde la gestion preventiva del estrés y el conflicto se traduce en un aula
ordenada y centrada en el aprendizaje.

4.3.6. Evaluacion integral y reflexion docente

Los hallazgos demuestran que la evaluacién se considera un proceso exhaustivo y formativo,
acompafado de la reflexion docente continua. En la entrevista, el docente enfatiza el valor de la
reflexion y la metacognicién como componentes del proceso de evaluacion al afirmar: «Para mi,
la evaluacion no es solo un nimero» y «Nos autoevaluamos al final del trimestre». La inclusion
de la «observacion participativa», las «rubricas», la «correccion de examenes» y las
oportunidades para la reflexién sobre el aprendizaje en los planes de clase y los materiales de
refuerzo demuestra que la evaluacion es mas que simplemente evaluar los resultados finales;
también recompensa el proceso, el esfuerzo y la participacion. El docente «reflexiona sobre las
observaciones para ajustar la siguiente sesion», segun las notas de campo, lo que demuestra un
proceso metédico de desarrollo continuo y autorreflexién pedagdégica.
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4.3.7. Innovacion y adaptacion a la diversidad

Finalmente, la innovacion pedagdgica se manifiesta principalmente a través de la adaptacion a
la diversidad del estudiantado. En la entrevista sefiala, "Bajo el nivel o cambio la estrategia segun
la necesidad" y "no todos los alumnos aprenden de la misma manera” son dos afirmaciones del
docente durante la entrevista que demuestran una flexibilidad metodolégica intencional y
consciente. Los planes de clase, que demuestran una planificacion deliberada orientada a la
inclusion, incluyen "adaptaciones curriculares”, "tiempo extra", "trabajo con materiales concretos"
y actividades diferenciadas segun el nivel de dificultad. Segun las notas de campo, "es necesario
adaptar el ritmoy la complejidad de las actividades"”, lo que confirma un enfoque contextualizado

e inclusivo que responde a las necesidades actuales de los nifios.

4.3.8. Sintesis de resultados

En definitiva, lo expuesto pone de manifiesto que la practica docente indagada se caracteriza por
la evaluacion formativa reflexiva, la implementacién de las tacticas pedagogicas activas por el
apoyo emocional constante, un ambiente de aula positivo, la resolucién de los conflictos y la
practica consciente de la diversidad. La coherencia entre la planificacion, la practicay la reflexion
pedagdgicas nos ha permitido darnos cuenta de que contabamos con un método de ensefianza
reforzado y exitoso, donde la participacion del alumnado y la salud emocional del alumnado

estaban integrados en el proceso de ensefianza-aprendizaje de una forma natural.

El acompafiamiento emocional se ha consolidado como una dimension de aula transversal y
permanente, persistente en la escucha activa -“siempre les escucho, nunca les he cortado la
palabra”-, en la validacion de emociones y en la confianza en el otro -“valido sus emociones y les
pido que reflexionen”- tal como manifiesta la docente en la propia entrevista. Esta dimension se
concreta en acciones planificadas como conversatorios diarios para determinar emociones,
ruleta de las emociones y emocionémetro, asi como en el seguimiento constante y las
explicaciones individualizadas en las fichas de refuerzo, lo que contribuye a un espacio donde el
error se percibe como parte del aprendizaje y los estudiantes se sienten seguros para

expresarse.

Segun las notas de campoYy la entrevista, donde se afirma que «el respeto es la regla basica del

aula» y que los estudiantes «saben que el profesor no los va a juzgar», el ambiente del aula se
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cultiva como un entorno cortés, inclusivo y participativo donde prevalecen el respeto mutuo, la
empatia y la cooperacion. La programacién de clases centradas en relaciones positivas y en los
ejercicios de refuerzo, ya sea los de la charla sobre reglas, los ejercicios de trabajo en grupo o
el apoyo entre iguales, favorece un ambiente que propicie la naturalidad y la participacion
constructiva. La docente que aparece en la entrevista nos dice que la discusion es la principal
estrategia para que la resolucion de conflictos y estrés sea abordada con una perspectiva
dialégica y preventiva. Las anotaciones de las notas de campo hacen referencia a "entornos
relajados y tranquilos, pero conalumnos muy atentos y concentrados”, lo que habla de una buena
gestion que promueve la atencion y la tranquilidad.

Los planes de clase y los materiales de refuerzo también incluyen la evaluacion formativa, la
retroalimentacion continua y el apoyo individual, para suavizar la ansiedad académica. Tal y
como nos dice el docente entrevistado, la innovacion pedagdgica se da sobre todo en la
adaptacion a la diversidad y en la flexibilidad metodolégica que permitira, si el docente lo quiere,
cambiar el enfoque o el nivel en funcién de cada estudiante. Modificaciones curriculares, tiempo
extra, trabajo con materiales concretos o actividades diferenciadas se contemplan en los planes
de clase. Esto es expresado en las notas de campo, que hacen referencia a la necesidad de
poder modificar la complejidad y el ritmo de las actividades para adaptarse a las caracteristicas
del grupo.

Aunque la reflexion a la que se somete el docente esta basada en una autorreflexion continua,
la evaluacion, por ultimo, sigue siendo el proceso que se describe bajo el término exhaustivo y
formativo. El "para mi la evaluacion no son solo nimeros" y "al final del trimestre hacemos
autoevaluaciones”, dice la profesora en la entrevista, prestando asi la importancia maxima al
ritmo de autorreflexion a partir de la metacognicion. Las planificaciones y fichas de refuerzo
incluyen observacion de participacion, rubricas, correccion de exdmenesy espacios de reflexion
sobre el aprendizaje, mientras los diarios de campo muestran que la docente “reflexiona sobre lo
observado para ajustar la siguiente sesion”, demostrando un proceso sistemético de mejora
continua. Estas caracteristicas permiten identificar una buena practica docente consolidada, con
coherencia entre planificacion, implementacion y reflexion pedagégica, en la que el bienestar
emocional y la participacion del estudiante se integran de manera natural al proceso de
ensefianza y aprendizaje.
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4.4. Discusion de los resultados con los objetivos establecidos

4.4.1. Incidencia de la buena practica docente en la inteligencia emocional del

estudiantado

Los resultados obtenidos en la aplicacion del Inventario de Cociente Emocional de Bar-On (ICE)
evidencian que el grupo presenta un cociente emocional total predominantemente adecuado, con
fortalezas en las dimensiones de adaptabilidad e intrapersonal, y areas de mejora en
interpersonal e impresion positiva (Bar-On, 2006). Estos hallazgos guardan coherencia con las
caracteristicas de la practica docente analizada, la cual se fundamenta en estrategias activas,

acompafamiento emocional sistemético y evaluacion formativa.

Desde el marco conceptual de la Agencia Andaluza de Evaluacién Educativa (2018), una buena
practica docente se caracteriza por su planificacién estructurada, impacto en el aprendizaje,
mejora del clima escolar, sostenibilidad e inclusion. En el caso estudiado, las evidencias
provenientes de la entrevista, las planificaciones y los diarios de campo muestran que el dialogo,
el trabajo colaborativo y la retroalimentacion constante constituyen ejes metodologicos centrales.
Estas estrategias, ademas de responder a criterios de calidad pedagogica, favorecen el
desarrollo de competencias socioemocionales.

En términos del modelo de inteligencia emocional de Bar-On (2006), la dimension de
adaptabilidad implica flexibilidad cognitiva y capacidad de resolucion de problemas. El
predominio de puntajes adecuados a lo largo de esta dimension podria relacionarse con la
utilizacion de metodologias activas comotrabajo cooperativo y discusion en grupos heterogéneos
gue requieren ajuste emocional y toma de decisiones; hallazgo que se ve también contrastado
por estudios anteriores que sugieren que la utilizacion de metodologias participativas ayuda al
desarrollo de las habilidades socioemocionales y rendimiento académico (Guerrero y Prieto,
2020).
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4.4.2. Dimension interpersonal: una brecha persistente

Una parte considerable de la muestra indic6 que necesitaba desarrollar la dimension
interpersonal, relacionada con la empatia, las conexiones interpersonales y la responsabilidad
social (Bar-On, 2006). Los datos cualitativos, que reflejan un ambiente de aula cortés y
cooperativo, contradicen en cierta medida este resultado. Segun la Agencia Andaluza (2018), la
mejora del ambiente de aula y la convivencia deberia verse directamente afectada por practicas
docentes eficaces. Los resultados del ICE indican que no todo el alumnado ha consolidado
plenamente su desarrollo empatico, incluso cuando la practica examinada fomenta el contacto
agradable. Estudios que demuestran que las habilidades interpersonales deben entrenarse de
forma explicita y sistematica han reportado este fenébmeno (Ramos, 2024). Aunque la practica
docente promueve respeto y colaboracion, se evidencia la necesidad de estrategias mas

intencionales orientadas al fortalecimiento de la empatia y la responsabilidad social.

4.4.3. Dimension intrapersonal y acompafiamiento emocional

La dimension intrapersonal, asociada con el autoconcepto, la autoconciencia emocional y la
autorregulacion (Bar-On, 2006), mostré niveles mayoritariamente adecuados en el grupo
femenino y heterogéneos en el masculino. Esta tendencia puede interpretarse a la luz del
acompafiamiento emocional sistemético evidenciado en la préactica docente. La validacion de
emociones, la escucha activay la resignificacion del error como parte del aprendizaje constituyen

practicas que fortalecen la autopercepcion positiva del estudiantado.

La Agencia Andaluza (2018) enfatiza que las buenas practicas deben generar entornos seguros
y motivadores que impacten tanto en el aprendizaje como en la convivencia. En este sentido, la
practica observada cumple con dicho criterio al promover un clima de confianza y respeto. Sin
embargo, la existencia de puntuaciones bajas en la primera dimension de impresion positiva
indica que para potenciar el autoconcepto es preciso llevar a cabo una intervencién mas explicita
y un trabajo sistematico. Este resultado es coherente con las aportaciones de los (Bisquerra 'y
Chao, 2020) que argumentan que la educacién emocional debe ser trabajada de un modo
estructurado y no sélo de forma implicita en dinamicas de trabajo colaborativo.
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4.4.4. Manejo del estrés y evaluacion formativa

Los resultados obtenidos son mayoritariamente adecuados en lo que se refiere a la gestion del
estrés. Bar-On (2006) nos dice que dicha dimensién seria el control de impulsos y la tolerancia
al estrés, ambas habilidades que pueden ayudar a las personas a afrontar situaciones
académicas. Estos altos niveles de estabilidad emocional podrian ser el resultado de usar la
evaluacion formativa, la cual se caracteriza por el feedback, la autorreflexién, la autoevaluacion.
Siguiendo la practica analizada, la Agencia Andaluza (2018) sefiala que la evaluacion debe ser
un proceso sistematico, orientado a la mejora. Segun evidencia cientifica actual, la evaluacion
formativa media en la autoeficacia 'y en la menor ansiedad académica (Reyes et al., 2023). Por
tanto, la vinculacion entre buenas practicas docentes y el crecimiento emocional se confirma por

la calidad del vinculo entre evaluacion reflexivay niveles adecuados de gestion del estrés.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

La profesora adopta un método que ya ha mostrado su eficacia de forma empirica, para que los
alumnos desarrollen una conciencia de la diversidad y un desarrollo integral que hace notar lo
gue encuentra en la preparacion y en la ejecucion. Ademas de la ensefianza académica, las
actividades pedagdgicas desarrollan unas buenas conexionesy una responsabilidad compartida,
también hay reconocimiento, expresion y la gestion de las emociones de formatransversal, de
modo que, en el fondo, todo ello contribuye a la creacién de un aula segura, motivadora e
igualitaria, en la que los errores son, a su vez, oportunidades de aprender y la reflexividad se

utiliza como un recurso del cambioy del desarrollo.

El estudio ha definido las estrategias de éxito de la practicadocente de un curso basico de medios
en tanto que un enfoque educativo inclusivo, reflexivoy activo que hace mencion de la coherencia
entre la reflexién propia, la planificacion y la ejecucion. Los resultados, de hecho, muestran que
la practica es entendida de acuerdo a unas estrategias pedagoégicas que enfatizan el dialogo, el
trabajo grupal y la evaluacion formativa; el apoyo emocional especializado; un aula respetuosa y
participativa; la gestiéon dialdgica del conflicto y del estrés; la adaptacion a la diversidad; y una
profunda evaluacion reflexiva. La intervencion curricular sefiala su integracion de una forma
natural entre las actividades cotidianas, como favorecedoras del entorno que hacen de la salud
mental y la participacion del alumnado unas de las caracteristicas vitales de un proceso de
ensefianza y de aprendizaje.

La caracterizacion de la practica docente permite exponer las siguientes conclusiones
especificas:
. Relacionadas con las técnicas de ensefianza, el docente aplica de forma
sistematica el didlogo como principal método comunicacional y de resolucion de
conflictos, ademas de la evaluacion formativay de la cooperacion de los grupos diversos,
por cuanto, en orden a asegurar la continuidad y coherencia metodoldgica, esas técnicas
se ven reflejadas en clases de refuerzo guiadas y talleres de grupo, asi como en la
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planificacién de las clases mediante la formacién de los grupos, el cambio de las
respuestas o los debates en grupos pequeiios.

o Con un acento en la cooperacion, la empatia y el respeto mutuo, el ambiente del
aula esta evolucionando hacia un ambiente educado, inclusivo y participativo. La tutoria
y el respaldo entre iguales, junto a las actividades de fortalecimiento de relaciones,
charlas sobre la normativa o actividades de integraciébn pueden propiciar un espacio
seguro y motivador a la espontaneidad.

o Fomentar la confianza, validar las emociones y escuchar son ejemplos de la
dimension transversal del apoyo emocional, estampado en hojas de trabajo de refuerzo
con explicaciones individualizadas y un ritmo de seguimiento constante, planes de
desarrollo de actividades que afadirdn, por ejemplo, actividades planificadas de
conversaciones de clase diaria, y normas para la regulacion de la emocion y sobre el
emocionalismo. Un clima donde los estudiantes se sientan estimulados para expresar y
aprender de sus errores.

o La adaptacion a la diversidad y a la flexibilidad de los métodos, como por ejemplo
los cambios de niveles, una mayor disponibilidad del tiempo y el uso de materiales
manipulativos son manifestaciones de la innovacion pedagégica. Tanto en la planificacion
como en la observacion de la practica cotidiana podemos observar dicha flexibilidad,;
flexibilidad que da respuesta a las necesidades actuales de los nifos.

o Se emplea el marco del didlogo y la previa gestion como un medio para canalizar
la cuestion de los conflictos y del estrés; el dialogo, se convierte en la principal estrategia
para la busqueda del consenso y de la disminucion del estrés académico, lo que permite
gue los estudiantes puedan mantener su foco de atencion y su concentracion apoyados
por el manto de proteccion de las hojas de actividades, la informacioncontinua y la ayuda
personalizada.

o La autoevaluacion, las rubricas y la observacion participativa valoran el proceso y
lo que se hace en base a dicha préactica docente en el uso del marco de analisis anterior;
para nosotros, y junto con la reflexién de la practica docente constante, la evaluacion es
un proceso continuado y formativo. A nivel de reflexion de la practica docente, la reflexion
diaria que se mantiene, a la par se pueden construir herramientas formativas a partir de
la autoevaluacion, las rubricas y la observacion participativa. La combinacion de estas

herramientas formativas sugiere la construccion de una estrategia docente coherente y
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eficaz, que recoja la participacion y la salud emocional como componentes propios del
eje de desarrollo del aprendizaje.

5.2. Recomendaciones

Derivadas de los resultados obtenidos en esta investigacion se presentan las siguientes

recomendaciones:

5.1.1.

5.2.1. Paraladocencia

o Disefiar actividades de evaluacion formativa en donde se combinan las rabricas,
la observacion, la autoevaluacion, etc., donde se pone valor al producto final pero también
al proceso y esfuerzo.

o Consolidar el acompafamiento emocional a partir de herramientas tales como la
ruleta de las emociones, de esta manera introducir de forma permanente el uso de
soportes en la rutina del aula.

. Mantener la reflexion diaria de la practicay hacer cursos de educacion emocional
e inclusion para seguir fortaleciendo la flexibilidad de los métodos y la atencién en la
diversidad.

o Continuar priorizando el uso del didlogo como eje central de la interaccion
pedagdgica, ampliar el uso del dialogo dentro de la préactica docente en todas las areas
curriculares con la finalidad de consolidar la gestion de los conflictos y la expresion

emocional.

Para instituciones educativas

o Acompafar a los docentes en la sistematizacion de sus practicas pedagdgicas,
creando repositorios 0 espacios de intercambio para compartir experiencias exitosas de
acompafiamiento emocional y evaluacion formativa.

. Fortalecer el clima institucional mediante normas claras de convivencia y
actividades de integracion que refuercen el respeto y la empatia entre toda la comunidad

educativa.
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5.1.2.

5.1.3.

o Promover espacios de formacion continua para docentes en educacién emocional
y metodologias activas, con énfasis en el manejo del estrés y la adaptacion a la

diversidad.

Paralaformacion inicial y continua de docentes

o Incorporar en los programas de formacion la reflexion sobre el impacto emocional
de la practica docente, incluyendo el uso de herramientas como conversatorios
emocionales y autoevaluaciones.

° Fomentar el estudio de casos reales de buenas practicas en basica media, con
enfasis en la integracion transversal del bienestar emocional en la planificacion y

ejecucion pedagogica.

Para futuras investigaciones

. Realizar estudios comparativos entre diferentes cursos o0 instituciones para
identificar factores comunes y especificos que consoliden buenas practicas docentes en
el desarrollo socioemocional.

o Explorar la percepcién de los estudiantes y familias sobre estas practicas,
mediante instrumentos como cuestionarios o grupos focales, para complementar la vision
docente.

o Analizar el impacto a largo plazo de estas practicas en el bienestar emocional y el
rendimiento académico de los estudiantes, utilizando disefios longitudinales.
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ANEXOS

Anexo 1: Captura de documentos en Google Drive en los cuales se encuentra la
codificacién de datos, formatos, planificaciones curriculares, consentimientos
informados y resultados de cada uno de los test aplicados alos estudiantes

Miunidad > AnexosdelaTIC ~ & (v=] )0
| Tipe ~ | | Personas -~ | ‘ Modificade - | | Fuente -~
Nombre Propietario Fecha de modificacion Tamafio de & = Ordenar
B validacion de instrumentos m_ yo 20 feb yo -
Resultados de las habilidades socioemocionales de lo... m_ yo 15:21 yo -
Resultados de la buena practica docente m_ yo 15:20 yo —
I Registros fotograficos h yo 21 feb yo -
Instrumentos para la recoleccién de datos m yo 19 feb yo -
1 Formato del Test de Bar-On para los estudiantes m‘ yo 15:22 yo -
1 Formato de los consentimientos informados m yo 21 feb yo -
B Formato de |a entrevista para la docente k yo 15:23 yo -
B Archivos de antecedentes k yo 20 feb yo -

Anexo 2: Andlisis del Test de Bar-On aplicado a los estudiantes

https://docs.google.com/spreadsheets/d/IM6XnyNL7UImoBZIhg2U8U5QpT -
DYiexWseXIWSCJGO0OU/edit?qid=0#qid=0

Anexo 3: Analisis de la buena practica docente
https://drive.google.com/drive/folders/1e5sYYVvILIJFOIloTp26zxwnzlnu2yW3JBV?usp=sharing

Anexo 4: Diarios de campo
https://drive.google.com/file/d/1Wf2LeZ9XI89901fI51ioRC9Oni1fshr4FC/view?usp=sharing

Anexo 5: Planificaciones curriculares
https://drive.google.com/drive/folders/1XSi9lgFNjmshR8sI20VMNBw QAr-jLdO?usp=sharing

Anexo 6: Trabajos de investigacion relacionados al tema de laTIC
https://drive.google.com/drive/folders/1pXRpwlUaXmb2P5IkVS8EQJup8HUoszTPu?usp=sharin
¢]



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1M6XnyNL7UImoBZlhg2U8U5QpT-DYiexWseXlWSCJG0U/edit?gid=0#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1M6XnyNL7UImoBZlhg2U8U5QpT-DYiexWseXlWSCJG0U/edit?gid=0#gid=0
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https://drive.google.com/drive/folders/1pXRpw1UaXmb2P5IkV8EQJup8HUoszTPu?usp=sharing
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Anexo 7: Transcripcion de la entrevista
https://drive.google.com/drive/folders/1VzHvodPEwWJQTxz5qx0hK7691faVuBUMG ?usp=sharing

Anexo 8: Formato del Test de Bar-On
https://drive.google.com/drive/folders/TUOEHHgZ6z95PDxleO42aAoxKe0OAO5Njc?usp=sharing

Anexo 9: Formato de la entrevista para la docente
https://drive.google.com/drive/folders/IPBLNwbEznCQWA4Lw-AbaOAshEbL gdsi40?usp=sharing

Anexo 10: Validacidn de instrumentos
https://drive.google.com/drive/folders/16Huolueb7NnGbaLrirrMw7RgON8RTZeby ?usp=sharing

Anexo 11: Formato del consentimiento informado
https://drive.google.com/drive/folders/178Z1durLEUUp5IwLIWWO044NvwfnbjfQy?usp=sharing

Anexo 12: Consentimientos informados
https://drive.google.com/drive/folders/13C wifQUFrVytntimXXiK 90n9JeW8pQ~?usp=sharing

Anexo 13: Registro fotogréafico
https://drive.google.com/drive/folders/11AcEPCj0ogF1htKLFz2QFoEZc18YPT7K?usp=sharing
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