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RESUMEN

La presente investigacion analiza la correspondencia de las metodologias y estrategias didacticas
llevados por los maestros de educacion béasica con los principios del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA). Ademas, entender los desafios y oportunidades que enfrentan los docentes al
aplicar este enfoque inclusivo en sus procesos de ensefianza, con el fin de resaltar areas de mejora
que permitan desarrollar una educacion inclusiva y accesible. Esto, a raiz de las observaciones
realizadas en las practicas preprofesionales en una institucién educativa del canton Cuenca, en
donde se identific6 desmotivacion y poca implicacion de los estudiantes en las actividades del aula.
La metodologia aplicada se dio mediante el paradigma interpretativo con enfoque cualitativo,
empleandose entrevistas a 4 docentes de educacion basica, guias de observacion de las clases,
andlisis de las planificaciones microcurriculares llevadas por los docentes y llevar la triangulacion de
datos de toda la informacion recolectada. Los resultados de la investigacion resaltan la presencia del
DUA en las planificaciones microcurriculares, sin embargo, no se ve reflejado en el desarrollo de la
practica, presentando inconsistencias en las metodologias aplicadas y desmotivacion en los
estudiantes. Evidenciando la poca correspondencia de los procesos de ensefianza llevados por los
docentes con los principios del DUA, pues su apropiacién aun presenta dificultades. Concluyendo
que, la formacién docente es relevante en sus practicas pedagdgicas, por ello, se debe brindar los
recursos y tiempo necesario para su pleno desarrollo y planificacion de procesos de ensefianza que

permitan la atencion a la diversidad desde el enfoque DUA.

PALABRAS CLAVES: Disefio Universal para el Aprendizaje, Atencion a la diversidad, Metodologias y

Estrategias did4cticas.

ABSTRACT
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This research analyzes the alignment of teaching methodologies and strategies used by elementary
school teachers with the principles of Universal Design for Learning (UDL). It also seeks to
understand the challenges and opportunities teachers face when applying this inclusive approach to
their teaching processes, in order to highlight areas for improvement that allow for the development
of inclusive and accessible education. This research was based on observations made during pre-
professional practices at an educational institution in the city of Cuenca, where students' lack of
motivation and low engagement in classroom activities were identified. The methodology applied
was based on the interpretive paradigm with a qualitative approach, employing interviews with four
elementary school teachers, classroom observation guides, analysis of teachers' microcurricular
plans, and data triangulation of all the information collected. The research results highlight the
presence of UDL in microcurricular planning; however, it is not reflected in practical development,
presenting inconsistencies in the methodologies applied and low student motivation. This highlights
the poor correspondence between the teaching processes carried out by teachers and the
principles of UDL, as their appropriation still presents difficulties. It is concluded that teacher training
is relevant to their pedagogical practices; therefore, the necessary resources and time must be
provided for its full development and planning of teaching processes that allow for attention to

diversity from a UDL approach.

KEYWORDS: Universal Design for Learning, Teaching methodologies and strategies, attention to diversity.
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1. INTRODUCCION
La presente investigacion hace referencia al tema Metodologias y estrategias didacticas para

la atencién a la diversidad en correspondencia a los principios del DUA. Se llevé a cabo con el fin
de contribuir a las practicas docentes y curriculares desde la participacion en las practicas
preprofesionales. Es importante reconocer a la educacion inclusiva como pilar fundamental en el
desarrollo de practicas pedagogicas significativas. Por ello, es vista como un medio para responder
a las necesidades de los estudiantes a través de procesos inclusivos, buscando eliminar la

exclusiéon en los contextos educativos (UNICEF y Ministerio de Educacién, 2016).

A pesar de la importancia que esta tiene, aun existe el desconocimiento de cémo llevar
practicas inclusivas en los procesos de ensefianza. Los autores Fernandez y Fernandez (2022)
postulan que la educacion inclusiva ha mejorado en comparaciéon de afios pasados, pero ain no es
apta para dar acogida a las diversidades de estudiantes que se encuentran en los sistemas
educativos. Esto puede deberse al limitado conocimiento sobre educacion inclusiva y manejo de
alternativas inclusivas como el Disefio Universal para el Aprendizaje (Espada, Gallego y Gonzales,

2019).

Por otra parte, es importante conocer las caracteristicas de los estudiantes con los que se
trabaja, quienes se constituyen en los beneficiarios directos de esta investigacion. En base a ello,
se puede establecer distintas alternativas que permitan atender las necesidades de los educandos
y desarrollar practicas inclusivas dentro del aula, teniendo en cuenta la flexibilizacion curricular con

el fin de que cada estudiante desarrolle sus habilidades y alcance los conocimientos esperados.

La educacion es un derecho que debe ser garantizado por el Estado a todas las personas a

lo largo de su vida, sin excepcion alguna (Ley Organica de Educacion Intercultural, 2017). Sin
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embargo, esto va més alla de tan solo permitir su ingreso a los centros educativos, sino se debe
garantizar el goce pleno de este derecho, a través del acceso, permanencia, participacion y éxito
educativo, brindando las condiciones necesarias, que logren solventar las necesidades de los
educandos. Reconociendo que cada uno es un ser diferente y posee sus propias particularidades,
en su forma de aprender, su expresion cultural, ideologia, origen, entre otros aspectos, que

constituyen parte de su identidad y de la diversidad existente.

Para ello, es necesario establecer diferentes alternativas que permitan atender las
necesidades de los estudiantes, requiriendo una vision inclusiva que permita practicas pedagogicas
flexibles y adaptadas. En torno a esto, es crucial la formacién docente, el desarrollo de
competencias y habilidades sobre practicas inclusivas dentro de los entornos escolares. Este es un
paso importante hacia la consolidacién y desarrollo de una educacion para todos y de calidad. Sin
embargo, es evidente las falencias que aun existes en los centros escolares, pues no se logra

solventar esta realidad que genera decadencia en el sistema educativo.

Una herramienta que aporta con la trasformacion de esta realidad educativa es el Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA), el cual es presentado como una alternativa inclusiva el cual
permite desarrollar un curriculo flexible, incluyendo en los procesos educativos a todos los
educandos, dejando a un lado la exclusion y barreras de aprendizaje. En cuanto a esta herramienta
en el contexto educativo y su apropiacion docente acerca del mismo, investigaciones mencionan
que el DUA guia la labor docente, pretendiendo cumplir con los objetivos que tiene la educacion en
cuanto a procesos de aprendizaje, flexibilizando el curriculo para atender a la diversidad (Tobon y
Cuesta, 2020). Ademas, permite garantizar la participacion en las aulas de clases de todos los

estudiantes en los diversos procesos educativos (Almario y Pacheco, 2021).
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En el contexto de las préacticas preprofesionales realizadas en una Unidad Educativa Fiscal
en la parroquia Bafios en la ciudad de Cuenca, se observa cierta dificultad para la comprension de
destrezas trabajadas en los procesos de ensefianza de las cuatro materias basicas por estudiantes
de Educacion General Basica subnivel Media. Este centro escolar trabaja por ambiente de
aprendizaje, los cuales cuentan con variedad de material didactico tanto visual como manipulativo,
sin embargo, en su mayoria no es usado o aplicado a través de metodologias o estrategias en el
desarrollo de los procesos de ensefianza. Estos frecuentemente son llevados de una forma
estandarizada y homogeneizadora, mediante explicaciones orales y trabajo escrito, lo cual provoca

desmotivacién y poca comprension en la mayoria de los estudiantes.

En consecuencia, los estudiantes no se ven implicados en los momentos de la clase, pues
mencionan que siempre realizan lo mismo o no entienden. Se observa falencias considerables en
los diferentes conceptos y destrezas trabajadas en las diferentes clases que se presenciaron. Esta
situacion, trae consigo una responsabilidad tanto a nivel institucional como para el cuerpo docente,
quienes son los que trabajan directamente con esta poblacion escolar. Pues se debe garantizar
procesos de ensefianza en los que sean inclusivos e innovadores, que todos los estudiantes se
vean implicados y se logre su aprendizaje. Es necesario que los docentes puedan implementar en
sus planificaciones, métodos multisensoriales (oido, vista, gusto, olfato, tacto) que permita mejorar

la comprensién, motivacion y retencion de informacién en los estudiantes.

En base a estas observaciones realizadas en las practicas preprofesionales, se genera la
idea de investigacion, sobre cuales son las metodologias y estrategias didacticas implementadas
por los docentes en sus procesos de ensefianza valorando la atencion a la diversidad en el

contexto de estudio y la correspondencia de las mismas con los principios del Disefio Universal
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para el Aprendizaje (DUA), al verse este como una alternativa inclusiva que busca la ensefianza

diversificada.

A raiz de los expresado anteriormente, se plantea la siguiente pregunta de investigacion:
¢ Existe correspondencia entre las metodologias y estrategias didacticas implementadas por los
docentes con los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje para la atencion a la
diversidad de estudiantes de Educacion General Basica subnivel Media de una Unidad Educativa

Fiscal del cantdon Cuenca en el ano lectivo 2024-20257?

Con el fin de responder a esta interrogante se plante6 un objetivo general de estudio el cual
fue: analizar la correspondencia entre las metodologias y estrategias didacticas implementadas por
los docentes y los principios del Diseiio Universal para el Aprendizaje, con el finde atender a la
diversidad de estudiantes de EGB subnivel Media de una Unidad Educativa Fiscal de la ciudad de

Cuenca.

Con el propésito de alcanzar con este objetivo general se proponen cuatro objetivos
especificos: Identificar las metodologias y estrategias didacticas que empelan los docentes para
atender a la diversidad en el aula, esto a través de una ficha de observacion. Establecer los
desafios y oportunidades que enfrentan los docentes al aplicar metodologias y estrategias
didacticas fundamentadas en el Disefio Universal para el Aprendizaje mediante una entrevista
semiestructuradas a cuatro docentes de la institucion. El tercer objetivo es determinar el nivel de
correspondencia entre los procesos de ensefianza implementados por los profesores y los

principios del Disefio Universal para el Aprendizaje y finalmente, establecer recomendaciones
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pedagdgicas que contribuyan al mejoramiento de la practica docente en correspondencia a los

principios del Disefio Universal para el Aprendizaje.

Ademas, se tomaron algunos antecedentes como referencia para el desarrollo de la
investigacion como Espada, Gallego y Gonzales (2019) en territorio nacional, acerca del Disefio
Universal para el Aprendizaje e inclusion en la educacion basica. Identificando como hallazgo
principal la deficiencia en el conocimiento y aplicacion del DUA por parte de los maestros en sus
planificaciones, obviando la importancia que tiene esta herramienta para una mayor comprension
de contenidos por la flexibilizacion curricular que pretende. Por otra parte, Silva, Gaona y Buele
(2024) sostiene que la aplicacion del DUA, ofrece beneficios que ayudan a la educacion equitativa
y atencion a la diversidad. Destaca la capacidad de promover la equidad y accesibilidad en el

entorno educativo, ofrece varias formas de presentar el contenido e implicacion del estudiante.

La investigacién se consolid6 en seis apartados, en el primero se delimita la introduccién en
donde se encuentra la identificacion del problema, la linea de investigacion, justificacion y objetivos
de estudio. En segundo lugar, se establece el marco tedrico estructurado por antecedentes tedricos
en cuanto al DUA y dentro de este el marco conceptual conformado por las cuatro categorias
principales, atencién a la diversidad y educacién inclusiva, Disefio Universal para el Aprendizaje,
metodologias para la atencion a la diversidad y estrategias didacticas en correspondencia con los

principios del DUA.

En el tercer apartado, se encuentra la orientacién metodolégica, considerando el paradigma,
enfoque y disefio de investigacion, ademas de, técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de

datos y la operacionalizacion de categorias de analisis. El apartado cuatro abarca el analisis y
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discusion de los resultados obtenidos en la investigacion a través de las diferentes técnicas e
instrumentos, ademas de la triangulacion de datos. El quinto apartado, considera y establece
recomendaciones pedagogicas para la mejora de practicas inclusivas. Finalmente, el dltimo
apartado plantea las conclusiones de la investigacion, considerando el producto alcanzado por

cada objetivo y la respuesta a la interrogante de investigacion planteada.

1.1. Lineadeinvestigacion
Este estudio analiza la correspondencia de las metodologias y estrategias didacticas

implementadas por los profesores con los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje,
teniendo un enfoque inclusivo el cual incentiva a la participacion y aprendizaje equitativo del
alumnado, teniendo una visidbn amplia de la atencion a la diversidad. En tal sentido, al abordar el
desafio de las practicas pedagdgicas que garanticen la inclusion, la investigacion se enmarca a la
linea de investigacién numero 3 correspondiente a “Educacion inclusiva para la atencion a la

diversidad” en la sublinea estrategias curriculares y didacticas para la atencién a la diversidad.

1.2.  Justificacion
La educacion inclusiva resulta un campo importante a estudiar, por su relevancia en la

formacion de los estudiantes. Siendo un proceso que busca una respuesta adecuada hacia la
diversidad de estudiantes que se puede encontrar en el contexto educativo, pues busca eliminar de
raiz las diferencias que impiden el acceso a la educacién y una correcta formacién y desarrollo de
ensefianza (UNESCO, 2020). Esta investigacion brindara una visibn mas acertada del Disefio
Universal para el Aprendizaje, que se constituye como una metodologia que busca que todos los
estudiantes aprendan de una manera efectiva ofreciendo multiples formas de aprendizaje por su
vision inclusiva y sus tres principios que lo constituyen: representacion, implicacion y accion y

expresion.

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacion | Pagina 14 de 117



[ | UNIVERSIDAD
= | NACIONAL DE
= | EDUCACION

De igual forma, el andlisis y reconocimiento de la metodologias y estrategias didacticas
Implementadas en los diferentes procesos de ensefianza, permite visibilizar la necesidad de una
correcta implementacién del DUA y su conocimiento para su aplicacién considerando la diversidad
en el aula. Ademas, la informacién podria ser relevante a mediano y largo plazo de tal forma que
permita consolidar las metodologias y estrategias didacticas en los procesos de ensefianza,
determinados tanto por los docentes y autoridades de la institucion, llevando a cabo practicas
inclusivas. Los estudiantes podrian desenvolverse en un ambiente educativo mas cercano a su
realidad, a sus diferencias y necesidades, superando la homogenizacién y generalizacion de los

métodos y préacticas educativas.

Por otra parte, entender esta realidad educativa permitiria identificar los desafios existentes
en cuanto a las préacticas pedagogicas, considerando aquellas practicas que se tornan en una
alteracion negativa en la formacion escolar de los estudiantes. Conforme a esto, el Ministerio de
Educacion (2020) dice que es importante garantizar una educaciéon de calidad y que tenga en
cuenta un sistema inclusivo y flexible, con el fin de brindar un proceso que atienda a las

necesidades de la diversidad, para asegurar el término y éxito de la etapa escolar.

Este tema de investigacion es viable, debido a que existe acceso directo a la institucion de
practicas y a quienes la conforman (estudiantes, docentes, directivos y representantes). La
colaboracion por parte de los actores educativos, ayudara a la recoleccion de informacion relevante
para el estudio, para lo cual se empleara como técnicas de recoleccion de informacion a la
entrevista que se aplicara a los docentes y la observacion participante que permitira identificar
todos los aspectos relacionados al contexto educativo (practicas, cultura, politicas institucionales).

Complementario a este proceso se procede a una revision documental y bibliografica de
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informacion acerca del tema, que ayudara a la sustentacion de la informacion y a la rigurosidad de

la investigacion.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General
Analizar la correspondencia entre las metodologias y estrategias didacticas implementadas por los

docentes de educacién béasica y los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje, con el

propasito de responder a la diversidad de estudiantes de Educacion General Basica subnivel Media

de una Unidad Educativa Fiscal de la ciudad de Cuenca.

1.3.2. Objetivos Especificos

Identificar las metodologias y estrategias didacticas que emplean los docentes para atender
la diversidad en el aula.

Establecer los desafios y oportunidades que enfrentan los docentes al aplicar metodologias
y estrategias didacticas inclusivas fundamentadas en el DUA.

Determinar el nivel de correspondencia entre los procesos de ensefianza implementados por
los docentes y los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA).

Establecer recomendaciones pedagdgicas que contribuyan al mejoramiento de la practica

docente en correspondencia a los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje.
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2. MARCO TEORICO

Para la construccion del apartado Marco Teorico, se incluy6 una serie de categorias
principales de los cuales se derivan subtemas que se encuentran estructurados secuencialmente
para la comprension y desarrollo del tema de investigacion, ademas de antecedentes, tanto

nacionales como internacionales, con el fin de obtener una base tedrica sélida para el estudio.

Figura 1

Secuencia del Marco tedrico-conceptual

/:
_—— ESTADO DEL ARTE

“— MARCO CONCEPTUAL —

HRCHTYHAZON ON=A0mA ONWP R

Nota. Figura de autoria propia.

2.1. Antecedentes tedricos

Se realizé una lectura y analisis de diferentes investigaciones concordantes al tema a
investigar. Lo cual nos ha permitido identificar la importancia del Disefio Universal para el

Aprendizaje en la educacion, ademas de diversos desafios que llegan a pasar los docentes en la

ANTECEDENTES NACIONALES,
INTERNACIONALES Y LOCALES:

APLICACION DEL DISENO
UNIVERSAL PARA EL
APRENDIZAJE

EDUCAC‘IO'N INCLUSIVA Y
ATENCION A LA DIVERSIDAD

DISENO UNIVERSAL PARA EL
APRENDIZAJIE

METODLOGIAS Y
ESTRATEGIAS DIDACTICAS
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aplicacion del DUA en sus aulas. Por ello, este estado del arte proporciona una base sélida que

respalde la importancia para ser estudiado.

2.1.1. Antecedentes Internacionales
En el estudio titulado Disefio Universal del Aprendizaje y curriculo, realizado en Colombia

por Tobdn y Cuesta (2020), se determiné el efecto de la introduccion de un curriculo flexible
basado en el Disefio Universal del Aprendizaje (DUA) en el desempefio escolar en cuanto a la
ensefianza de lengua castellana. Como pregunta de investigacion se planted: ¢ Cual es el impacto
de la introduccién de un curriculo flexible basado en el DUA en la comprension y produccion de
textos narrativos en la lengua castellana, en estudiantes de 4to grado con NEE en dos escuelas
rurales en Antioquia durante el periodo escolar de 20177 Para ello, se aplico la propuesta “Todos a
Aprender”, desarrollandose diversas actividades como escritura de historias, lecturas,

dramatizaciones, en todas considerando los principios del DUA.

Como resultados se evidencioé una mejora de 80 al 90% de aprendizaje, teniendo avances
en las estructuras tanto sintacticas, semanticas como pragmaticas de sus textos en el area de
lengua castellana y manteniendo motivados a los estudiantes. Los autores, recalcan que la practica
y aplicaciéon del DUA vy disefio de estrategias que den respuesta a las necesidades de los
estudiantes, puede eliminar barreras de aprendizaje u otras que limitan a los educandos a
aprender. Enfatizan que los docentes deben conocer las singularidades, gustos e intereses de los
estudiantes, sin asumir que todos son un solo mundo, pues son diferentes, teniendo perspectivas y

aprendizajes diversos.

En relacion a nuestra investigacion, se enfatiza en la importancia de identificar las

singularidades de los educandos con el fin de renovar los procesos de ensefianza, considerando a
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la diversidad. Ademas, existe un aporte tedrico importante, reconociendo al DUA como una
herramienta y estrategia didactica para llevar a cabo una educacion inclusiva facilitando la atencion
a la diversidad. Brindando un andlisis y aplicacién de cada uno de sus principios y pautas en
diversas estrategias que brindaron resultados favorables, resaltando la eficiencia e importancia del

DUA en la flexibilizacién curricular.

En Espafa, se realizé un estudio titulado “Disefio Universal para el Aprendizaje en la
formacion Digital del Profesorado desde una Mirada Pedagdgica Inclusiva” por Parody, Leiva y
Santos (2022). En esta, se realiz6 una revision del estado del arte de estudios llevados entre los
afios 2017 a 2021 acerca de la formacién docente en propuestas didacticas innovadoras con
enfoque DUA que favorezcan a la educacion inclusiva. Los articulos revisados coinciden que debe
existir compromiso y propdsito permanente en cuanto a las metodologias y recursos tecnolégicos
gue se usan con el fin de desarrollar un entorno inclusivo y dindmico. Ademas, la implementacion
del DUA debe llevarse desde sus principios, teniéndolos en cuenta en planificaciones y propuestas,

teniendo en primera linea las singularidades de los estudiantes.

Los hallazgos mencionados proponen la necesidad de incorporar metodologias inclusivas
como el DUA en las planificaciones docentes. Ademas de reflexionar sobre sus propias actitudes y
oportunidades que esta metodologia ofrece en los procesos de ensefianza y cOmo potencia la
formacion en cuanto al DUA en las habilidades de los profesionales en educacion. Puesto que,
para llegar a la consolidacion de centros escolares inclusivos, se necesita del compromiso conjunto
de todos los miembros educativos. Siendo este un proceso que requiere de la formacion constante

y planteamiento de curriculos flexibles e inclusivos congruentes con los principios del DUA.
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Este estudio constituye un gran aporte teérico a partir del analisis realizado en el mismo,
puesto que, se entiende al DUA como una herramienta metodoldgica inclusiva crucial para una
educacion para todos. Ademas de reconocer a la formacién del profesorado en inclusién como un
eje importante para llegar a la calidad educativa, teniendo una apropiacion de los principios DUA 'y
su aplicacion. Por ello, se busca comprender y analizar si en el contexto estudiado se llevan a cabo
procesos de ensefanza teniendo en cuenta estos principios del DUA, enfatizando en la diversidad
de estudiantes existentes en este entorno. Asi mismo, reconocer el conocimiento y formacion que

los docentes poseen en cuanto al mismo y como se refleja en su practica diaria.

Por otra parte, Berrios y Herrera (2020), desarrollan un estudio titulado “Disefio Universal de
Aprendizaje en la practica de profesoras de EB: ¢innovacion didactica o capacitaciones
impuestas?” En el cual se analizé la puesta en marcha de practicas pedagogicas, teniendo en
cuenta el DUA en clases de lengua con estudiantes de ler afio de EGB. La pregunta de
investigacién torna en: ¢,como se implementa el DUA en las practicas pedagdgicas de profesores
en clases de lenguaje con nifios de ler afio de EGB? Para lo cual se llevé un enfoque cualitativo-

estudio de caso, mediante entrevistas semiestructuradas y observaciones.

Los principales hallazgos demuestran mejor comprension del principio 1 del DUA
(representacion) y del principio 2 (accion y expresion); y un abordaje deficiente del principio 3
(implicacion y motivacion). Se establece que los docentes tienen un conocimiento limitado sobre el
DUA, especialmente al comprender que es una estrategia que responde a la diversidad aplicando
sus principios. Lo cual provoca serias limitaciones en los procesos de ensefianza aprendizaje y a

Su vez genera impedimentos en el aprendizaje y participacion de los estudiantes.
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El estudio y sus hallazgos aportaron teéricamente a la presente investigacion, dado que
concibe un conocimiento del DUA como un medio que erradica y solventa las barreras de
aprendizaje. Ayudando a entender las dificultades existentes para la aplicacion del mismo y como
las estrategias o materiales que se use para implementarlo puede influir. Por otra parte, la
metodologia utilizada en el mismo se considera como una guia para este estudio, considerando su
eficacia y proposito de aplicacion.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

La investigacion titulada “Disefio Universal del Aprendizaje e inclusion en la EB” llevada por
Espada, Gallego y Gonzales (2019), se realizé teniendo en cuenta a 26 docentes de las diferentes
regiones del Ecuador. La metodologia utilizada fue con enfoque cuantitativo con énfasis
descriptivo, para ello llevo a cabo un cuestionario tipo escala de Likert. En esta investigacion se
reconocieron las estrategias y metodologias didacticas usadas por los maestros y si estas se

sustentan o no en el Disefio Universal para el Aprendizaje.

Uno de los principales hallazgos resalta que el conocimiento del DUA y lo que este implica
por parte de los docentes es escaso, resaltando que en las escuelas publicas es un porcentaje
pequefio de docentes el que conoce al DUA. Por ello, también existe dificultad al momento de
aplicar estrategias metodoldgicas que estén relacionadas con el mismo. El estudio concluye que
existe una necesidad de la formacion del profesorado en cuanto al DUA en el marco de la
educacion inclusiva, con el fin de potenciar el aprendizaje de los estudiantes y que los procesos de

ensefianza brinden oportunidades de aprendizaje a todos.

Recalcan los autores la importancia del DUA como una alternativa didactica crucial para la

educacion inclusiva. Sin embargo, afirman que se deberia realizar mas investigaciones a nivel
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nacional en cuanto al tema, pues no se puede realizar afirmaciones generales con los hallazgos de
este estudio. Por otro lado, evidenciar que muchos docentes aun no aplican el DUA en su
ensefianza, debido a los desafios existente en cuanto a la aplicacién de esta herramienta. Por lo
que es importante reconocerlos, para buscar solventarlos y fomentar ambientes inclusivos en los
centros escolares. Siendo asi, esta investigacién un aporte ideolégico en cuanto a lo que se quiere
llegar a saber en este estudio, con el fin de ampliar la teoria existente en cuanto a los desafios

docentes y el DUA.

Por otra parte, la investigacion realizada por Navas et al. (2024), titulada la “Aplicacién del
DUA en la educacion ecuatoriana”, examiné el proceso de aplicacion del DUA en centros escolares
en 55 articulos del territorio nacional. Se considero una vision de superacion en cuanto a la
accesibilidad y participacion activa de los educandos en los sistemas educativos. Los autores
postulan al DUA como una herramienta que promueve la calidad educativa, por lo que prepara a
los estudiantes para la vida diaria. Entre los principales hallazgos, se considera la necesidad de
mas estudios acerca de esta herramienta, especialmente en su impacto en el desempefio

académico.

Teniendo en cuenta que busca promover equidad y calidad educativa, se enfatiza en la
necesidad de reconocer los desafios docentes que pueden surgir al implementar el DUA en sus
practicas pedagogicas. Todo esto, con el fin de maximizar el impacto que este puede tener y asi
promover la educacion inclusiva en el pais. Siendo un aporte importante en cuanto a la vision
investigativa, ya que, es importante identificar que desafios enfrentan los docentes al aplicar el
DUA. Esto ayudo a proponer mejoras en las practicas pedagogicas, siendo crucial analizar estos

factores y entender la realidad de las aulas.
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2.1.3. Antecedentes Locales
En el territorio local, se llevé a cabo una investigacién por Flores (2023) con el tema “Manual

de Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) para docentes de basica elemental de la Unidad
Educativa Miguel Moreno”. En la misma se disefia un manual del DUA teniendo como beneficiarios
a 8 docentes y 200 alumnos, esto a través del analisis de informacién y levantamiento de datos de
las carencias que tiene el centro escolar. Esto realizando encuestas y un grupo focal tomando en
cuenta enfoques como la cultura, politica y practicas inclusivas. La autora identifica al DUA como
un método de formacién que permite el desarrollo de todos los alumnos, es decir, no se enfoca en

una necesidad particular, sino elimina las barreras de aprendizaje existentes (Flores, 2023).

En primera instancia, se identifica que los docentes solo miran al Disefio Universal para el
Aprendizaje como una adaptacion curricular, sin ver mas alla del verdadero propésito de esta
metodologia. Ademas, menciona que existe dificultad del manejo y aplicacion del DUA ya que, las
estrategias varian segun la edad y realidad del estudiante. Puesto que, tienen un conocimiento
mayormente tedrico del DUA, pero no saben aplicarlo en las practicas educativas. El estudio
concluye que el DUA es una oportunidad de innovacion en la educacién y practicas pedagdgicas,

considerando que aun los docentes tienen ideas erroneas acerca de su aplicacion y manejo.

Por ello, reconocer los principales retos de los docentes en cuanto al uso y manejo de esta
metodologia ayudaria a solventar y crear diversas estrategias que ayuden a superarlas, Conocer
como es comprendido y aplicado en las aulas resulta un aspecto importante para llegar a una
ensefianza inclusiva. Brindando la oportunidad a todos los estudiantes de ser parte de cada

proceso de ensefianza y potenciar sus habilidades permitiéndoles su autonomia.
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En sintesis, las investigaciones mencionadas se presentan como un referente para el
estudio, en cuanto conceptos, hallazgos obtenidos y las metodologias empleadas en cada una de
ellas, brindando una vision de lo que se quiere realizar en este estudio. Teniendo como proposito
analizar las metodologias y estrategias didacticas aplicadas por los docentes en el contexto de
estudio, reconocer su relacion con el Disefio Universal del Aprendizaje. Ademas, explorar los
desafios que los educadores llegan a tener con el manejo y aplicacién del DUA, con el fin de
proponer algunas recomendaciones de mejora para las practicas docentes con un fin inclusivo.
Confiriendo a esta investigacion un valor significativo por su propésito de visibilizar las debilidades
en las practicas educativas, para facilitar el acceso a procesos educativos que garanticen la
atencion a la diversidad de todos los y las nifias, abriendo el camino a una correcta aplicacion del

DUA como una herramienta inclusiva.

2.2. Marco Conceptual
La transformacion de las practicas educativas a un enfoque inclusivo, conlleva ciertos

cambios y posicionamientos importantes, adoptando una vision reflexiva y comprometida con lo
gue se quiere lograr. Segun Araque y Barrio (2010), la integracion educativa implica un proceso
continuo que busca reconocer y atender la diversidad de necesidades de todos los estudiantes,
favoreciendo su participacioén en el aprendizaje, su vida cultural y comunitaria, al momento que
reduce las situaciones de exclusion. En este sentido, se considera a la atencion a la diversidad, el
Disefio Universal para el Aprendizaje con sus principios y las metodologias activas como aspectos
importantes en este cambio educativo. Pues orientan en la flexibilizacién educativa, llegando a la
equidad y participacién activa, reconociendo las singularidades como una oportunidad para la

mejora en los procesos educativos.
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Desde este enfoque, el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) se identifica como una
propuesta que concreta estos principios, al ofrecer diversas formas de accion, expresion y
participacion para garantizar una educacién equitativa. De igual manera, las ideas de Piaget y
Vygotsky respaldan el uso de metodologias activas, al entender el aprendizaje como un proceso
social que se construye en interaccion con los demas. Con esta vision, se llega a promover que la
ensefianza este centrada para el estudiante, brindando accesibilidad, adaptabilidad y el desarrollo

de aprendizajes significativos en los educandos.

2.2.1. Educacion inclusivay Atencion a la Diversidad
En la actualidad la inclusion se ha convertido en un pilar fundamental para el pleno

cumplimiento con el derecho a la educacion de todas las personas, pues parte del principio de
equidad, pretendiendo una formacién de calidad independientemente de las caracteristicas o
necesidades individuales que puedan llegar a tener los estudiantes. Por lo que, para llegar a un
proceso de ensefianza aprendizaje adecuado, es necesario que se considere la diversidad

existente en los centros escolares.

La atencion a la diversidad busca responder a las necesidades, singularidades, preferencias
y formas de aprender de los estudiantes, esto a través de diversas acciones tanto pedagogicas
como curriculares, considerando como primordial a las diferencias de los estudiantes al momento
de aprender. En este contexto, el Disefio Universal para el Aprendizaje se presenta como un
enfoque clave para brindar respuestas fortuitas a las necesidades de los alumnos, considerando

una vision inclusiva y diversa.

Blanco y Duk (2011) consideran que es necesario seguir evolucionando las ofertas

educativas, para que estas lleguen a ser flexibles y consideren la diversidad de cada estudiante. La
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flexibilizacién curricular, considerar las diversas capacidades e inteligencias, educacion intercultural
y binguilismo. Ademas, desarrollar sistemas evaluativos que tengan en cuenta a la diversidad,

buscando identificar no solo lo que saben los estudiantes sino lo que les limita a su aprendizaje.

Educar con esta vision diversa debe promover el desarrollo de las habilidades de los
estudiantes, llevando un compromiso responsable con su aprendizaje. Reconocer y aceptar la
diversidad de cada individuo en todos los aspectos que lo conforman, es el punto de partida de la
educacion inclusiva, repensando los procesos de ensefianza llevados en los contextos educativos.
Ante ello, Araque y Barrio (2010) postulan que la atencion a la diversidad es la capacidad de
ofrecer ayudas y acompafiamiento por parte del docente acorde a las necesidades de cada sujeto,

adaptando la ensefianza a las diferencias e intereses del alumnado.

2.2.1.1. Definicion de educacion inclusiva
La educacion inclusiva, refiere a un proceso dinamico y flexible con el cual se contempla la

diversidad de las aulas, dejando a un lado exclusiones de cualquier tipo. Segun Lépez (2012), la
educacion inclusiva sirve para la convivencia con las personas y sus diferencias, siendo un proceso
que permite la participacion, relacion y respeto mutuo. Por lo que, es necesario el cambio e
innovacion de los procesos de ensefianza, flexibilizar el curriculo, cambiar la ideologia docente de

ensefianza, repesando que se ensefian y para qué.

Es necesario reconocer a la educacion inclusiva como un medio de acceso para todos y
todas a una educacion de calidad. Por lo cual, dicha educacion debe tener en cuenta y respetar las
singularidades de cada educando, brindando atencion a cada una de sus necesidades. Por ello,
generar procesos educativos los cuales tengan en primer plano la equidad es una propiedad

necesaria, teniendo en cuenta que la educacion es un fin para la sociedad.
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La educacion inclusiva, incluye la construccion de entornos de aprendizaje en los cuales los
estudiantes se sientan motivados, valorados y sean agentes activos del aprendizaje, por ello,
reconocer y aceptar la diversidad en el contexto aulico es importante. En este sentido, el Ministerio
de Educacion del Ecuador (2024) postula que la educacion inclusiva “se ha convertido en un eje
central para garantizar que todas y todos los estudiantes, independientemente de sus
caracteristicas o necesidades, tengan acceso a una educacion de calidad y equitativa” (p.6). Ante
esto, resulta primordial la participacion de todos los actores educativos, pues conjuntamente

pueden tomar medidas y acciones inclusivas.

Un enfoque importante propuesto en el &mbito de la educacién inclusiva el cual deben
considerar los centros escolares es el DUA, el cual “reune principios fundamentales para que todos
los estudiantes alcancen los aprendizajes en equidad de oportunidades, considerando sus
caracteristicas, particulares y necesidades” (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2020, p.8).
Considerar este enfoque en las diversas metodologias, estrategias diferenciadas, recursos
tecnoldgicos y accesibles, permitiria que se cree un ambiente equitativo de aprendizaje, en el cual
ronde el respeto y colaboracion, fomentando el desarrollo de habilidades importantes en los

estudiantes.

2.2.1.2. Diversidad en el aula: necesidades y desafios
La diversidad de personas que existe en la sociedad sin duda representa un desafio al

pretender evitar la segregacion de cada individuo en el &mbito educativo. Se busca promover
politicas y préacticas inclusivas, esto con el fin de entender las diferencias de cada estudiante y

permitir que cada uno alcance los aprendizajes y conocimientos basicos de la educacion. Sin
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embargo, existe muchos desafios tanto a nivel de aprendizaje, relacionado con los estudiantes,

como de ensefianza en relacion con los docentes.

Los estudiantes entran al sistema educativo siendo mundos diferentes, cada uno con sus
fortalezas y debilidades, lo cual los vuelve Unicos y diversos. No obstante, estas diferencias en gran
medida llegan a tener un efecto negativo en su formacién escolar. Los sistemas educativos en su
mayoria pretenden generalizar la ensefianza, teniendo poca relevancia las necesidades que cada
estudiante llegue a tener, siendo ellos quienes se deben adaptar a sistemas educativos impuestos.
Ante ello, Dominguez (2007) citado en Escarabajal et al. (2012), brinda ciertas caracteristicas que

debe tener una escuela inclusiva:

a. Debe estar abierta a todos los estudiantes, sin discriminacion alguna.

b. Los centros escolares no son instituciones aisladas, por ello, debe promoverse la
participacion de todos los que forman parte de la comunidad educativa en la toma de
decisiones en cuanto a como llevar la educacion, teniendo en cuenta cultura, idioma,
tradiciones del entorno.

c. Las escuelas deben formar a sus estudiantes con pensamientos critico reflexivo de lo

bueno y lo malo, permitiéndoles su desarrollo personal y respeto a los demas.

Transformar a un centro educativo y establecer la educacion inclusiva, conlleva un proceso
largo, teniendo en cuenta los obstaculos que puedan surgir. Como el caso de los docentes que en
su mayoria no cuentan con una formacion y preparacion suficiente a las realidades que se viven en
las aulas. Siendo en ocasiones una molestia en su desempeiio profesional, por la demanda que

tiene formar y educar a los nifios, considerando que esto influira en su éxito académico y social.
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En relacioén a ello, Duk y Murillo (2010) citados por Blanco y Duk (2011), mencionan que la
atencion a la diversidad deberia ser tomado como un eje trasversal en la formacion docente, pues
asi los profesionales en formacién, desarrollaria capacidades y competencias basicas como la
identificacion de necesidades o dificultades, diversificacion del curriculo, desarrollo de ambientes
de aprendizaje adecuados. Lépez (2012) postula 3 barreras las cuales impiden que la educacion
inclusiva se desarrolle de forma 6ptima, primero se habla de una educacion inclusiva y se crean
centros de educacion especial y adaptaciones curriculares; la actitud docente de clasificar o
etiquetar a sus estudiantes; los procesos de ensefianza que dejan de lado la innovacion y
convivencia.

2.2.2. Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)

2.2.2.1. Definicidony principios del DUA
La creacion del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), tienes sus inicios en el campo

de la arquitectura en precedencia del Disefio Universal, surgido en Estados Unidos en 1970 a
manos de Ronald Mace. El Disefio Universal hace énfasis en la facilitacién y accesibilidad a todas
las personas, en cuanto a servicios y productos, como el caso de los edificios, los cuales desde su
disefio deben tener en cuentas diferentes discapacidades o condiciones de los futuros usuarios del
mismo. Asi, desde este principio, se permitiria el libre acceso, costos econémicos y tiempo
reducido de construccion. Por consiguiente, en 1990 el Centro de Tecnologia Especial Aplicada en
Estados Unidos en conjunto a Anne Meyer, David Rose, Grace Meo, Skip Stahl, dan inicio con la
creacion del Disefio Universal para el Aprendizaje. El cual, tiene su enfoque en que el alumno no
debe ser quien se adapte al sistema educativo, sino que el curriculo debe flexibilizarse para dar

respuesta a las necesidades del estudiante desde el principio (Marquez, 2015).
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Con el pasar del tiempo, autores han ido estudiando a este modelo educativo, tal es el caso
de Pastor (2019) quien define al Disefio Universal para el Aprendizaje como” un modelo que tiene
como objetivo reformular la educacion proporcionando un marco conceptual con herramientas que
faciliten el andlisis y evaluacion de los disefios curriculares y las préacticas educativas, para
identificar barreras al aprendizaje y promover propuestas de ensefianza inclusivas” (p.58). En el
DUA se propone que en el proceso de aprendizaje en cada individuo intervienen tres redes
neuronales: conocimiento, estratégicas y afectivas. De ellas se establecen tres principios los cuales
se diferencian con tres colores diferentes y diversas pautas guia para su ejecucién. A continuacion,

se sintetizo esta informacion, considerando los aportes de Pastor (2019):
Figura 2:

Recopilacion del modelo DUA: redes neuronales, sus 3 principios y pautas

REDES NEURONALES

PRINCIPIOS

Redes afectivas (el porqueé
del aprendizaje): ligadas a la
motivacion e interés,
considerando las emociones

Proporcionar  multiples
formas de implicacion

PAUTAS
Proporcionar opciones para el
interés.

Proporcionar opclones para

sostener el esfuerzo y persistencia

que experimenta el estudiante Proporcionar opciones para la
durante el aprendizaje autorregulacion.

Redes de reconocimiento Proporcionar opciones para la
(el qué del aprendizaje): percepcion

interpretacion de la Proporcionar opciones para el
informacion, se forman | Proporcionar  milltiples | lenguaje, exprasiones,

mediante la relacion del

formas de representacion

matematicas y simbolos

conocimiento. Proporcionar opciones para la
comprension.
Redes  estratégicas (el Proporcionar opciones para la
coemo del aprendizaje): accion fisica
acciones y actvidades gque | Proporcionar multiples | Proporcionar opciones para la
permiten aprender formas de accion y | expresiony la comunicacion
expresion Proporcionar opciones para las

funciones ejecutivas.
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Nota. Elaborada a partir de los aportes de Pastor (2019) en su articulo titulado “Disefio Universal

para el Aprendizaje: un modelo tedrico-practico para una educacion inclusiva de calidad”

Los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje como se observa en la imagen
anterior de los aportes de Pastor, C (2019), son bases para la construccion de un marco practico
en las aulas y se identifican por ciertos colores, siendo el verde para el principio de implicacién y
motivacion; el color morado para el principio de representacion y el color azul al principio de accion
y expresion. Estos principios estan vinculados a ciertas pautas que son estrategias aplicables para
los docentes con el fin de alcanzar la flexibilizacion curricular. A continuacion, se profundiza cada

principio y sus pautas segun los aportes de Pastor, SGnchez y Zubillaga (2019):
e Principio I. Proporcionar multiples formas implicacién:

Tiene relacion directa con lo emocional, siendo crucial y evidente en el aprendizaje al
momento de motivar e implicar a los estudiantes a aprender. Pues se debe dar opciones y
variabilidad en las dinamicas para implicar a los estudiantes considerado sus preferencias. Para

ello, se postula 3 pautas correspondientes a este principio.
- Pauta 1: proporcionar opciones para captar el interés

Se debe tener de diversas alternativas para captar el interés, por ello en esta pauta se
considera diversos aspectos como la optimizacion de eleccién autonoma del estudiante. Es
decir, dar opciones para la toma de decisiones. Ademas, permitir que el alumno participe en

el disefio de tareas, proyectos, actividades y objetivos a lograr.
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Por otra parte, optimizar la relevancia, valor, autenticidad y lo que es relevante para cada
uno de los estudiantes. Esto puede darse a través de la contextualizacion y personalizaciéon
de las actividades, que estas sean viables, reales y que fomenten la creatividad y resolucion
de problemas, siendo estas habilidades claves en el desarrollo de los educandos. Fomentar
a las respuestas personales, autorreflexion de lo que se hace. El Ultimo aspecto considerado
es de disminuir o eliminar las distracciones y la sensacion de inseguridad en el ambiente
aulico, esto puede solventarse a traves de la creacion de rutinas, calendarios y recordatorios

en el aula, proporcionando avisos que anticipen lo que se va a realizar o este pendiente.
- Pauta 2: proporcionar opciones para mantener el esfuerzo y la persistencia

Tiene relacion con la autorregulacion y determinacién en el aprendizaje, para ello se deben
considerar aspectos como resaltar periddicamente la importancia de las metas y objetivos en
los estudiantes. Esto puede darse con la formulacion de objetivos, contarlo para tenerlo
presente y de ser necesario dividirlo en logros de corto y largo plazo. Generar debates y

presentaciones de ejemplos relevantes que sirvan de ejemplo e inspiracion.

También se puede varias los niveles de desafi6 y apoyo, es decir variar las exigencias para
cumplir con una tarea. Por otra parte, fomentar la colaboracion con agrupaciones flexibles.
Para ello, se debe entregar responsabilidades, objetivos y roles claros que ayuden a cumplir
con una actividad o meta. Dar indicaciones sobre como y cuando deben pedir ayuda a sus
comparieros y docentes, ademas de generar expectativas grupales mediante rabricas,
reglas, etc. Finalmente, la retroalimentacidén constante, que permita conocer a los

estudiantes sobre su dominio y oportunidades de mejora.
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- Pauta 3: ofrecer opciones para la autorregulacién

Esta pauta tiene relacién con habilidades intrinsecas como la regulacion de emociones y
motivaciones. Un aspecto a trabajar aqui es promover las expectativas y creencias para la
motivacion, esto puede darse con diferentes estrategias como incrementar tiempo de

concentracion para tareas, disefiar actividades de autorreflexion, entre otras.
e Principio Il. Proporcionar multiples formas de representacion

Este principio considera que los estudiantes varian en como perciben y comprenden la
informacion que reciben. Por ello, se debe ofrecer diversas formas para presentar la informacion.

Este principio se rige en 3 pautas, detallados a continuacion.
- Pauta 1: proporcionar diversas opciones de percibir lainformacién

Tratar de proporcionar la informacién en diversos formatos, para ello se puede considerar
diferentes aspectos como personalizar la presentacién de informacion, por ejemplo, al usar
medios tecnoldgicos, tener en cuenta el tipo de letra, color de fondo, tamafio de la
presentacion, etc. Ademas, las alternativas auditivas y visuales, como los subtitulos,

graficos, esquemas, lecturas en voz alta, descripciones texto-voz, etc.
- Pauta 2: proporcionar diversas opciones para el lenguaje y simbolos

Complementar el lenguaje como los sistemas de representacion alternativos (imagen-
palabra). Aspectos importantes en esta pauta son la definicion del vocabulario y los
simbolos, aqui se puede insertar apoyos al vocabulario, simbolos y referencias que sean

desconocidos en la informacion que se esta presentando. Clarificar la sintaxis y estructura,
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es decir, explicar como la combinacion de elementos lleva a nuevos significados, enlazando

ideas, mediante mapas conceptuales, etc.

Por otra parte, facilitar la decodificacién de textos, notaciones matematicas y simbolos,
proporcionando opciones como el uso de listas de términos clave, acompaniar el texto con
una voz pregrabada, entre otras. Promover la comprension entre diversos idiomas, esto

practicando pronunciacion y significados, glosarios, traductores, apoyos visuales.
- Pauta 3: proporcionar opciones para la comprension

Esta tercera pauta, propone el ensefar a transformar la informacion recibida en nuevo
conocimiento a través del procesamiento activo. Esto se puede dar mediante la activaciéon de
los conocimientos previos, reconocer lo fundamental, es decir prestar atencion a lo que es
relevante como ideas principales. También se debe proporcionar apoyos para crear
estrategias que permitan el procesamiento de la informacion, como tablas, organizadores,
ejemplos para estudiar una leccibn como peliculas, teatro, arte, etc. Finalmente usar apoyos
que favorezcan a las tareas de memorizacion y transferencia de aprendizajes a situaciones

diversas.
e Principio lll. Proporcionar multiples formas de accion y expresion

Este principio establece que se debe proporcionar diferentes alternativas para realizar las
tareas de aprendizaje y asi mismo lograr expresar y demostrar lo que saben. Para llevar a cabo

este principio se dan 3 pautas importantes detalladas a continuacion.

- Pauta 1: proporcionar multiples medios fisicos de accién
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En esta pauta se debe considerar diversos aspectos, primero el proporcionar diversos
métodos de respuesta, considerando las condiciones de los escolares, el contexto, ritmo y
plazos. Ademas, se debe ofrecer varias formas de interactuar con los materiales, es decir,
buscar métodos para interactuar con la informacion. Finalmente, integrar tecnologias y

herramientas de asistencia, como comandos con la voz, softwares, entre otras.
- Pauta 2: proporcionar opciones para la expresion y hacer fluida la comunicacion

Para esta pauta se considera aspectos como dar y promover el uso de varios medios o
formas de comunicacién, esto a través de la manipulacion, uso de herramientas tecnoldgicas
interactivas, estrategias para la resolucion de problemas. Por otra parte, proporcionar
diversas herramientas para construir objetos, textos u otras cosas como correctores,
software, calculadoras, materiales visuales y manipulables. Finalmente, incorporar diferentes

recursos y apoyos para que los estudiantes lleguen a un nivel maximo de sus competencias.
- Pauta 3: proporcionar opciones para las funciones ejecutivas

El DUA trata de incrementar la capacidad ejecutiva de dos formas, primero dando apoyo a
las habilidades de bajo nivel y a las habilidades y estrategias ejecutivas de alto nivel para
mayor eficacia y elaboradas. Para ello se consideran diversos aspectos como guiar el
planteamiento de metas adecuadas, realizando estimaciones previas, ejemplos de proceso y

resultados, definir objetivos.

Apoyar la planificacion y desarrollo de estrategias para lograr los objetivos, proporcionar

organizadores de informacidén, como organizadores graficos, listas, pautas para tomar notas.
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Evolucionar esa capacidad de seguimiento de los avances, mediante preguntas de reflexion,

listas de evaluacion, coevaluaciones, presentacion del progreso, entre otras estrategias.

2.2.2.2. Relacion entre el DUA y el acceso equitativo al aprendizaje
El Disefio Universal para el Aprendizaje, es reconocido como el modelo educativo
encaminado hacia la inclusion, orientdndose a el ajuste de los procesos de ensefianza aprendizaje
con el fin de dar respuestas adecuadas a las necesidades de los educandos. Es un enfoque que
busca el acceso equitativo a la educacion, sin pretension de exclusién, proporcionando la igualdad

de oportunidades para aprender, permitiendo la correcta formacién escolar de todos los estudiantes

La presencia del DUA en los procesos de ensefianza permite la flexibilizacion curricular, de
metodologias, estrategias, recursos fomentando entornos de aprendizaje inclusivos en los que
prime la igualdad. Ante ello, Cortez, Ferreira y Arias (2021) consideran que, el DUA al tener
orientacién hacia la equidad, debe hacerse a través de la creacion de curriculos flexibles, los
cuales tiene importancia por como dan respuesta a las necesidades de los estudiantes,
fomentando la atencion a la diversidad y garantizando la igualdad. Por su parte, Osuna (2021)
citado en Murillo et al. (2023) argumenta que el DUA propone un enfoque en el cual los entornos
educativos se vuelven flexibles, permitiendo que todos los estudiantes accedan a el contenido

curricular, participen activamente y demuestren lo aprendido.

El Disefio Universal para el Aprendizaje, permite el acceso equitativo al aprendizaje,
reconociendo su enfoque pedagdgico primordial, pues permite responder a la diversidad de

estudiantes en el aula. Esto considerando sus tres principios y pautas fundamentales, los cuales
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permiten la superacion de barreras de aprendizaje u otras que puedan darse en los procesos

educativos.

2.2.2.3. Aplicacion del DUA en el curriculo educativo
En la actualidad, se considera un reto importante el lograr la creacion de procesos de
ensefianza que contribuyan a una educacion para todos. Por lo que, resulta crucial realizar
diversos ajusten en el curriculo, teniendo en cuenta que este es una guia de adaptacion de las
metodologias, contenidos, estrategias, destrezas, entre otras, que flexibilizan los procesos de

ensefianza, considerando el qué, como y el fin de lo que se ensefia.

La importancia del DUA ha sido evidente en cuanto a lo detallado anteriormente,
considerando que orienta a la flexibilizacion curricular. Es decir, permite que lo que vaya a ser
aplicado como medio de ensefianza sea adaptado para responder a las diversas necesidades de
los estudiantes, a través de un aprendizaje multisensorial, que potencie el proceso de enseflanza y
la activa participacion de todos los estudiantes. Ante ello, Tobén y Cuesta (2019), definen a el
curriculo como el grupo de metodologias y procesos que guian a la formacién integral de los
estudiantes, reconociendo el entorno escolar e integracion de todas las areas de conocimiento y
proyectos de la institucion, aplicando la flexibilizacion en busca de responder a las necesidades de

los estudiantes.

Por su parte, Menoscal y Navarrete (2023) mencionan que los principios planteados por el
DUA, son ajustables a los contenidos del curriculo y a consecuentemente a la planificacion
docente, esto para la creacion de entornos inclusivos y adaptables para atender a la diversidad. De

esta manera quede entredicho la importancia del DUA en la flexibilizacién curricular, ya que crea un
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entorno accesible para todos los estudiantes, atendiendo de manera efectiva sus necesidades y

particularidades.

2.2.3. Metodologias parala Atencién a la Diversidad en el marco del DUA
En la actualidad, la atencion a la diversidad ha ido consolidandose en un enfoque crucial
para el desarrollo pleno de la educacion para todos y de calidad. Los centros escolares estan
conformados por estudiantes diversos, en cuanto a sus preferencias de aprendizaje, ideologias,
cultura, contextos socioemocionales, entre otros aspectos. Lo cual, involucra el disefio y aplicacion
de procesos de ensefianza adaptables y flexibles. Desde esta perspectiva, el DUA se consolida
como una estrategia metodoldgica idonea para construir un ambiente inclusivo y atender la

diversidad de los estudiantes.

Por las particularidades del DUA, al brindar diversas formas de presentacion, expresion y
motivacion de los contextos educativos y todo lo que conlleva, posee gran flexibilidad para
adaptarse a metodologias activas e innovadoras. Las cuales generan posibilidades para atender a
la diversidad existente; entre las metodologias que podemos mencionar, estan: el aprendizaje
cooperativo, aprendizaje basado en juegos (ABJ), la gamificacion, el Aprendizaje basado en
Proyectos (ABP). Son importantes por su enfoque diversificado y flexible, pues al integrar estas
metodologias, no solo se llegaria a involucrar a los educandos en los procesos educativos, sino
ayudaria a potenciar sus habilidades, tanto individuales como colectivas. Adaptando los contextos
educativos con un enfoque inclusivo, que permita la construccion de aprendizajes significativos y

los cuales se mantengan y transciendan a las futuras generaciones.
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La inclusién de las metodologias activas en los procesos de aprendizaje, resulta importante
por su capacidad de estimulacion en la participacion, autonomia y compromiso de los estudiantes
en la construccién de su propio conocimiento. Estas guardan una estrecha relacion con los
principios del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), pues promueven la diversificacion en las
estrategias pedagogicas con el fin de respaldar la accesibilidad y equidad en el aula. Por ello,
profundizar en cada una de ellas, llevaria a su comprension para una aplicacion posterior en las
practicas educativas, al ser una via efectiva para atender la diversidad con una ejecucién correcta
de cada una de ellas. Facilitando la inclusion educativa y dar respuesta a las distintas formas de

aprendizaje y expresion de los alumnos por sus enfoques diversificados.

2.2.3.1. Enfoque constructivistay aprendizaje significativo

La educacion inclusiva es un enfoque educativo de atencién a la diversidad, que busca
asegurar el acceso, participacion activa y el éxito de los nifios y adolescentes. Como tal, ha
recibido la contribucion tedrica, epistemoldgica y metodoldgica de otros enfoques y modelos que
favorecen a la transformacion de la educacion. El enfoque constructivista, ha sido una valiosa
contribucion para la implementacién de la inclusiéon; en cuanto su vision del aprendizaje, que
propone que el sujeto aprende mediante las experiencias o conocimientos previos y mediante las
interacciones con el entorno. Las teorias de Piaget y Vigotsky fundamenta a este enfoque.
Menciona Piaget (1970) citado por Mendoza (2022), que la informacién nueva debe asimilarse para

darle un significado ante conocimientos previos ya construidos.

Siendo importante el rol docente, pues debe ser el mediador de aprendizaje, construyendo
estos significados compartidos y a la par generar autonomia en los estudiantes en la asimilacion de

sus conocimientos. Por su parte, Vigotsky enfatiza la importancia de la interaccion social y la zona
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de desarrollo proximo (ZDP) al momento de aprender. Aqui se establece que, para que el
estudiante logre una mayor comprension debe tener el acompafiamiento u orientacion de una un
adulto o compafiero que esté mas avanzado o conozca mejor tema tratado, llegando asi a

consolidar los conocimientos.

Por su parte, Ausubel (1963), con el enfoque de los aprendizajes significativos, expresa que
el aprendizaje se da cuando la informacion nueva es receptada y relacionada con los
conocimientos previamente aprendidos (Mendoza, 2022). Es decir, la informacién nueva debe ser
comprendida para que el estudiante pueda llevarla a nivel cognitivo, llegando a la asimilacion y
comprension profunda y esté listo para la aplicacion de la misma en contextos y situaciones reales.
Por ello, se enfatiza la importancia del trabajo conjunto del enfoque constructivista y el aprendizaje
significativo al momento de ensefiar. Pues se debe tener en cuenta actividades, metodologias,
estrategias didacticas que permitan a los estudiantes la construccion tanto conjuntamente como de

forma auténoma del conocimiento.

Estos enfoques, guardan estrecha relacién con el DUA y sus principios, ya que, tienden al
incremento de la autonomia e iniciativa de los alumnos, brindandoles mayor protagonismo en la
construccion de sus aprendizajes. Siendo relevante en el constructivismo el aprendizaje por
experiencias e interaccion, dando sentido al principio de representacion de informacion, pues
permite reconocer lo estudiado de forma variada, potenciado ello a aprendizajes significativos.
Ademas, considerar los saberes previos y valorar estas experiencias de los estudiantes, permite su
participacion e implicacion activa en los procesos de ensefanza, llevandose a cabo el principio de
motivacion e implicacion. Valorando asi, la diversidad estudiantil, permitiéndoles demostrar lo

aprendido y aplicar sus conocimientos.
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2.2.3.2. Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP)

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) fomenta la construccion del pensamiento critico
en los estudiantes, favoreciendo al desarrollo de la autonomia y el aprendizaje colaborativo. Estas
habilidades, permite que los aprendizajes adquiridos contribuyan a la resolucion de problemas a
través del planteamiento de un proyecto. Es una metodologia de aprendizaje centrada en el
alumno, tiene fundamentos en los principios constructivistas y el aprendizaje por descubrimiento de
Bruner, por lo que, el ABP, deja de lado los rasgos de la educacion tradicional, teniendo como

agente activo de aprendizaje al estudiante (Villanueva, Ortega y Diaz, 2022).

En los contextos educativos, el ABP puede ser implementado mediante el planteamiento de
proyectos de alguna situacién de la vida cotidiana, el cual impulsa a los estudiantes a planificar
soluciones innovadoras y bien fundamentadas. En este caso, el rol del docente adquiere gran

importancia al ser el facilitador del aprendizaje y guia en la ejecucién de los proyectos.

Por lo dicho, planificar mediante el ABP, permite que el entorno educativo y las practicas que
en él se desarrollen, favorecen a la atencion a la diversidad, pues permite que cada estudiante
participe activamente con sus opiniones, reflexiones y perspectivas ante cada situacion
identificada, facilitando la comprensién y la aplicacion del conocimiento. Sin duda, este enfoque se
complementa con un entorno basado en el Disefio Universal del Aprendizaje (DUA), que busca
disefiar ambientes educativos accesibles y efectivos para todos los estudiantes, Aplicar
metodologias complementarias al DUA, puede promover de manera mas eficaz una educacion

inclusiva y equitativa.
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2.2.3.3. Aprendizaje cooperativo e inclusivo
El Aprendizaje cooperativo es entendida como una metodologia en la cual los estudiantes en
agrupaciones heterogéneas trabajan en alcanzar un fin de interés general, con lo cual se logra la
interaccion y responsabilidad compartida. Esta metodologia facilita el cumplimiento de metas al
docente, puesto que permite elevar el rendimiento de los estudiantes, establecer relaciones
positivas y de compafierismo entre pares, finalmente proporciona experiencias que permiten el

sano desatrrollo integral de los estudiantes (Johnson y Johnson, 1994).

Los hermanos Johnson y Jonhson (1994), sostienen que la cooperacion permite el alcance
de objetivos comunes de forma conjunta. En la educacién, el aprendizaje cooperativo consiste en el
empleo de agrupaciones pequefias, en donde los estudiantes maximizan su comprension del
aprendizaje tanto de forma autbnoma como con sus pares. Ademas, esta metodologia contribuye
con el desarrollo habilidades socioemocionales, de comunicacion asertiva, de escucha activa y
respeto, promoviendo la ensefianza diversificada, que motiva y refuerza la autoestima de los

educandos.

El Aprendizaje Inclusivo por su parte, lo que busca es garantizar que todos los estudiantes
tengan oportunidades y condiciones de aprendizaje 6ptimas, brindando diversos mecanismos y
planes de estudio, teniendo en cuenta la diferencia de cada individuo. Es necesario avanzar hacia
meétodos que involucren experiencias de aprendizaje compartidas entre el alumnado, aportando a
su desarrollo pleno. Dicho de otro modo, es importante incluir metodologias como el Aprendizaje
Cooperativo que permitan la integracion de las necesidades y potencialidades de todo el

estudiantado (Morifia, 2011) citado por Correa y Osses (2023).
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2.2.3.4. Gamificacion y Aprendizaje Basado en Juegos (ABJ)

La gamificacion hace uso de componentes motivacionales, vinculados efectivamente con los
principios del DUA. El propdsito es establecer un ambiente de aprendizaje dinamico y divertido, que
estimule positivamente a los alumnos en el desarrollo de sus habilidades y conocimientos. El
mecanismo utilizado con mayor frecuencia son las recompensas o0 avances de nivel, culminacién
de misiones o logros. Sin embargo, la gamificacién necesita una profundizacion de a dénde se
quiere llegar, los objetivos, reglas y pautas que se deberan seguir, tener una planificacién sélida y
previamente reflexionada por las dificultades que se pueden encontrar al aplicarlo (Ortiz, Jordan,

Agredal, 2018).

Por su parte, el ABJ incorpora los juegos y dinamicas como un recurso primordial a la hora
de ensefar y aprender; utiliza directamente los juegos como mecanismo de aprendizaje. “Si
conseguimos que el contenido de aprendizaje se difumina con la historia de un juego, nace el
aprendizaje basado en juegos y el término - ensefianza basada en juegos - se utiliza para describir

la aplicacion de los juegos en la ensefianza” (Gémez, Gomez, Gonzalez, 2004, s.p)

En la educacion, el Aprendizaje basado en juegos, puede implementarse de varias formas,
como en juegos de mesa, videojuegos de indole educativo, el juego de roles, entre otros, los cuales
favorecen en la exploracion de conocimientos, resolucion de problemas, reflexion e incluso la
colaboracion entre pares. De igual forma, la gamificacion, que llega a ser una motivacion de los

estudiantes por su aprendizaje y comprension de conocimientos.
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2.2.4. Estrategias Didacticas en Correspondencia con los principios del DUA

2.2.4.1. Estrategias para la representacion multiples del conocimiento

En su estudio, Sdnchez (2015) destaca que los estudiantes valoran positivamente que los
docentes les ofrezcan diversas opciones para acceder a la informacion, especialmente cuando
estas alternativas se ajustan a sus diferentes formas de percibir y procesar el conocimiento. Este
enfoque, que implica la adaptacién de los materiales y recursos educativos, permite que los
estudiantes puedan aprender de manera mas eficaz y personalizada. Es crucial que los docentes
estén al tanto de las particularidades de sus estudiantes, ya que esto le permitird adaptar sus
métodos de ensefianza, ademas utilizar estrategias acordes a sus ritmos de aprendizaje,

generando asi una mayor participacion y comprension.

2.2.4.2. Uso de materiales multisensoriales
El uso de materiales multisensoriales es esencial en el aprendizaje de los estudiantes,
permite que estos interactien con los contenidos de varias formas, lo que favorece un aprendizaje
completo y significativo. Al integrar recursos visuales, auditivos, tactiles, se atienden a las diversas
maneras que los estudiantes procesan la informacién. Moreno (2015) sugiere algunos ejemplos en
cuanto al aprendizaje multisensorial, que desarrolla el aprendizaje mediante los 5 sentidos de los

seres humanos:

- Tacto: se puede dar uso de materiales como cartones o papeles de diferentes texturas
para que el estudiante trabaje en clasificarlos o encontrar similitudes, etc.

- Oido: se puede dar uso de instrumentos musicales o elementos que pueden producir algun
sonido, puede usarse diversos articulos que permitan relacionar el conocimiento con

informacion.
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- Gusto y olfato: puede aplicarse mediante el consumo de alimentos y productos reales
(frutas, dulces, verduras.) con el fin de reconocer sabores o clasificar alimentos.
- Vista: materiales que ejerciten la vista, observacién y atencion, como puede ser objetos de

diversos tamafos y colores, presentaciones audiovisuales, carteleras, etc. (p. 776).

2.2.4.3. Tecnologias de apoyo y accesibilidad digital
Si bien es cierto la tecnologia en los ultimos afios ha tenido un avance considerable, al
adaptar esta tecnologia en el ambito educativo se pueden generar varias mejoras y oportunidades
de aprendizaje como cuentan Pastor et al., (2015). Asi mismo Edyburn (2010) citado en Pastor et
al., (2015) postula que la tecnologia brinda gran flexibilidad al momento de presentar contenidos e

informacion, de igual forma potencia la expresion de lo aprendido en los estudiantes.

Su incorporacién en el contexto del DUA amplifica el impacto de esta metodologia,
favoreciendo la creacién de entornos mas accesibles, interactivos e inclusivos. Las TIC permiten
ajustar los contenidos, diversificar los recursos disponibles y fomentar la interaccion entre los
diferentes participantes del proceso educativo. Estas herramientas permiten ajustar los contenidos

a las necesidades de cada estudiante, respetando su singularidad y forma de aprender.

2.2.4.4. Estrategias para accion y expresion multiple
Los autores Condori et al., (2024) mencionan varias estrategias para la expresion y accion
multiple de los estudiantes, entre ellas estan el aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje
colaborativo, alternativas de participacion, permitiendo que los estudiantes elijan como involucrarse
en las tareas y debates. También, la modificacion del contenido y las tareas, ajustando la dificultad y

alcance del conocimiento, adaptandose a las necesidades de los estudiantes.
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Las estrategias mencionadas son fundamentales porque brindan a los estudiantes la
oportunidad de involucrarse significativamente en su proceso de aprendizaje. Al ofrecerles la opcién
de elegir como participar, se fomenta su autonomia, lo que incrementa su motivacion y favorece una
mayor participacion, esto no solo les facilita involucrase en su aprendizaje, sino que también potencia

su interés y compromiso, generando un ambiente en el que los estudiantes se sienten valorados.

2.2.45. Estrategias para la implicacion multiple
Quiros y Segura (2020) dicen que una forma efectiva de fomentar la implicacion mdailtiple en el
aprendizaje es tener en cuenta las experiencias previas, expectativas, intereses y necesidades de
los estudiantes. Esto consiste en crear actividades de aprendizaje que se vinculen directamente con
los conocimientos previos de los estudiantes, sus expectativas sobre lo que aprenderan y aquello

que les resulta relevante o atractivo.

Al tener en cuenta estrategias de implicacion multiples permite que el contenido sea mas
significativo para ellos, ya que al relacionar lo que los estudiantes ya conocen con lo que desean
aprender, puede aumentar su motivacion y lograr tener una participacion activa, llevando a cabo un
proceso de ensefianza y aprendizaje acorde a las necesidades de los estudiantes. Como mencionan
Baquero et al., (2013) la teoria de las inteligencias multiples propuesta por Gardner es referente
tedrico crucial que se sustenta la concepcion de que todos somos diferentes, porque todos tenemos

distintas combinaciones de inteligencia.

2.2.4.6. Estrategias parala motivacién y compromiso del estudiante
Quiros y Segura (2020) comentan que las estrategias de implicacién y motivacion en el aula

buscan favorecer la autorregulaciéon y las funciones ejecutivas del cerebro de los estudiantes, a través
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de tres pautas clave: captar el interés, ofrecer a los estudiantes la posibilidad de elegir los temas;
mantener el esfuerzo y la persistencia, establecer objetivos claros y metas alcanzables; la
autorregulacion, fomentar la motivacion por cada logro, ver los errores como oportunidades de

aprendizaje y desarrollar habilidades de autoevaluacion y reflexion.

Es fundamental que en el aula se implementen estrategias de implicacién y motivacién que
fortalezcan la autorregulacion y las funciones ejecutivas de los estudiantes debido a que estas
estrategias son fundamentales para mejorar el rendimiento académico. De tal manera que al permitir
que los estudiantes elijan los temas que van a estudiar, su interés aumenta y se logra un aprendizaje
significativo. También es importante establecer objetivos claros y metas alcanzables, lo que les
ayudar4d a mantenerse enfocados y persistentes; ademas, al promover la autorregulacién los

estudiantes aprenden a valorar los logros y a ver los errores como parte de su aprendizaje.

2.2.4.7. Evaluacion flexible y alternativas de respuesta
La evaluacion formativa ofrece retroalimentacién oportuna por el docente con el fin de
fomentar la mejora continua de los estudiantes, permitiendo asi llevar un seguimiento de sus
progresos, desarrollando habilidades de autorregulacion, que les permite gestionar y monitorear su

aprendizaje (Quiros y Segura, 2020).

Ademas, es importante incentivar en los estudiantes la habilidad de resolver problemas que
estén relacionados con situaciones cotidianas, asegurando que lo aprendido tenga relevancia y
conexién con sus experiencias diarias. Por ello, es crucial que la evaluacién se centre en todo el
proceso de aprendizaje, mas no en los resultados finales. Dado que, al ofrecer una

retroalimentacion constante no solo favorece la mejora del rendimiento de los estudiantes, pues
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también facilita el desarrollo de habilidades como autorregulacion, permitiendo gestionar su propio

progreso.

El andlisis tedrico presentado, pone de manifiesto claramente la importancia de construir una
educacion inclusiva que atienda la diversidad. La crisis de la educacion, nos exige un cambio de
perspectiva para continuar con la tarea de transformar la educacion que hoy conocemos en una
educacion que reconozca, valore y respete la diversidad. Es por ello que se expone al Disefio
Universal para el Aprendizaje como una alternativa inclusiva que potencia los aprendizajes
inclusivos, significativos y duraderos. Esta sintesis conceptual, es una contribucién que guia el
estudio, con el fin de comprender estos conceptos y sus aplicaciones practicas en el contexto
educativo, constituyéndose en un sustento tedrico enriquecedor para el andlisis y cumplimiento de

lo propuesto en la presente investigacion.

CAPITULO Il

3. ORIENTACION METODOLOGICA

3.1. Paradigma de investigacién
Este estudio se llevara a cabo desde un paradigma interpretativo, dado que este prioriza el
analisis e interpretacion del fendmeno estudiado, brindandole una comprension mas completa. En
este caso, se busca explorar a profundidad las perspectivas y experiencias subjetivas de los
participantes, especificamente los maestros, en cuanto a la practica inclusiva y la implementacion

del Disefio Universal del Aprendizaje.
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Ante ello, Walker (2022) menciona que “al paradigma interpretativo también se lo conoce
como fenomenoldgico, naturalista, humanista o etnografico. Se centra en el estudio de los
significados de las acciones humanas y de la vida social” (p.17). Es decir, este paradigma busca
comprender el sentido que los individuos le dan a sus experiencias y realidad. Este paradigma
permitird captar de manera detallada como los docentes interpretan y dan sentido a sus practicas
educativas, los desafios que enfrentan y las estrategias que utilizan para fortalecer el aprendizaje

de los estudiantes.

3.2. Enfoque de investigacion
Se empleara un enfoque cualitativo en la investigacion, ya que, permite un entendimiento
profundo y detallado de las experiencias y perspectivas de los docentes, teniendo en cuenta las

estrategias y metodologias didacticas aplicadas en los procesos de ensefanza.

Segun Walker (2022), la investigacién cualitativa es un tipo de investigacion cientifica que se
centra en los procesos y adopta una perspectiva holistica, busca comprender las causas de los
fendmenos estudiados, no se centra en generalizar los resultados. El enfoque cualitativo tiene
concordancia con el paradigma interpretativo, pues permitiran responder a la pregunta de
investigacion propuesta y al cumplimiento de los objetivos de estudio propuestos, facilitando la
comprension de la correspondencia o no entre las metodologias y estrategias didacticas

implementadas, con los principios del Disefio Universal del Aprendizaje.
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3.3. Modalidad de investigacion
El estudio de caso, sera tomado como modalidad la investigacion, pues este permitira
conocer una vision detallada sobre aspectos clave de la ensefianza y el contexto educativo, lo que

puede llevar a mejoras significativas en la practica educativa y en el aprendizaje de los estudiantes.

Como menciona Jiménez (2012), el estudio de caso tiene como objetivo explorar y
esclarecer en profundidad las caracteristicas de un fenémeno, centrdndose en comprender sus
interrelaciones y dindmicas internas. Esta modalidad seré crucial para entender a profundidad las
metodologias y estrategias didacticas llevadas por los docentes, lo cual permitira reconocer

oportunidades de mejora en el contexto estudiado en cuanto a la ensefianza.

3.4. Disefo deinvestigacién
Como disefio de investigacion en el presente estudio se empleé la investigacién no
experimental, para ello se toman las palabras de Hernandez, Fernandez, Bapista (2014) quienes
definen a esta investigacion como aquella en la que el investigador no llega a manipular las
variables del fenomeno estudiado, mas bien, observa sin intervenir para luego analizar las mismas.
Es decir, se llega a observar circunstancias 0 momentos en su contexto natural y que ya surgian

con anterioridad, mas no son disefiadas por el investigador.

Este disefio de investigacion se ajusta a este estudio, porque pretende entender la realidad
ya existente del contexto educativo, sin alterar las categorias de estudio, mas bien comprenderlas
desde el problema identificado, permitiendo que los actores educativos estudiados se
desenvuelvan normalmente en su ambiente escolar, para posterior a ello analizar la informacién

recolectada mediante las fichas de observacion y entrevistas.
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Por otra parte, este disefio no experimental es subdividido en transversales y longitudinales,
esto considerando el tiempo de la recoleccion de los datos. En este caso, se considera de tipo
transversal puesto que, la naturaleza de este es que la informacion es recaudada en un momento o
tiempo Unico (Hernandez, Fernandez y Baptista, (2014). Siendo asi que, el disefio de la
investigacion es de corte no experimental transversal, debido a que este proceso de recolectar la
informacion para el estudio, se dio en un tiempo prolongado y continuo de un mes, sin realizar

alteraciones o intervenciones en las variables observadas.

En base a lo mencionado, se considera que este disefio planteado permitird tener una vision
clara y cercana al contexto de las practicas pedagdgicas o procesos de ensefianza llevados por los
docentes en relacion con el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), permitiendo que se
describa y observe estas practicas docentes sin tener ninguna intervenciéon que altere la realidad

del contexto.

3.5. Participantes y contexto de estudio
La poblacién a investigar radica en una Unidad Educativa de la Ciudad de Cuenca, teniendo
en cuenta a un contexto aulico de Educaciéon General Basica correspondiente al subnivel medio. En
total se tiene 21 estudiantes entre ellos 10 nifios y 11 niflas de diversas habilidades,
potencialidades y particularidades, destacandose como un contexto adecuado para el analisis de

atencion a la diversidad, ya que cuenta con las condiciones favorables para realizar el estudio.

Por otra parte, se cuenta con 4 docentes de la unidad educativa, los cuales trabajan

directamente con el grupo de estudiantes, desempefiandose en las cuatro materias basicas
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(Matematicas, Lengua y Literatura, Ciencias Naturales y Estudios Sociales) en el subnivel de

basica media.

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccién y andalisis de informacion
Para la recoleccion de informacion y cumplimiento de los objetivos especificos del estudio,
se plantearon diversas técnicas e instrumentos para la recoleccién de la informacion pertinente, los

cuales se sintetizan a continuacion:
Tabla 1

Técnicas e instrumentos de estudio

Técnicas Instrumentos

Observacion directa Ficha de observacion

Entrevista semiestructurada Guia de entrevista semiestructurada
Analisis documental Planificaciones Docentes

Nota: Autoria propia (2025)

3.6.1. Técnicas de recoleccidn y analisis de informacion
Observacion directa
Esta técnica de investigacion consiste en la recopilacion de informacion de forma ordenada,
veraz y auténtica de alguna situacion que pueda darse de forma directa, considerando categorias y
subcategorias previamente planteadas (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). En este caso,
esta técnica permitira llevar a cabo la observacion de un total de 16 clases, considerando 4 clases

por asignatura (matematicas, lengua y literatura, ciencias naturales y estudios sociales).
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Entrevista semiestructurada
La entrevista semiestructurada se diferencia de las estructuradas por su mayor flexibilidad,
en esta las preguntas son formuladas previamente y pueden adaptarse a lo que acontezca durante
la entrevista o al perfil del entrevistado, permitiendo un dialogo mas natural y fluido. Permitiendo
despejar dudas o aclarar posibles ambigtuedades (Diaz et al., 2013).
Anélisis documental
Esta técnica permitira realizar un analisis complementario de documentos importantes para
el estudio, en este caso, las planificaciones microcurriculares de las docentes de educacion béasica
subnivel medio, correspondientes a la unidad 6. Teniendo en cuenta 4 planificaciones por
asignatura, en este caso, lengua y literatura, matematicas, estudios sociales y ciencias naturales.
Esta técnica de investigacion es definida por Aranda, Martinez y Camacho (2024) como “un
procedimiento sistematico de revision de documentos escritos, principalmente, busca generar

nueva informacion o encontrar la respuesta a una interrogante de forma coherente y argumentada”

(p-3).

De tal manera, la revision documental de las planificaciones permite reconocer tanto la
organizacién de los contenidos de la unidad 6 como las estrategias didacticas que orientan el
proceso formativo; ademas, a través de este analisis es posible comparar la teoria con la practica
pedagdgica, lo cual brinda evidencias acerca de su correspondencia con los enfoques educativos
vigentes y al mismo tiempo, ofrece aportes para examinar de manera critica los logros alcanzados
y las limitaciones presentes en la planificacion. En consecuencia, esta técnica se constituye en un
recurso clave para fundamentar el estudio sobre la base de informacion precisa, estructurada y

pertinente.
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3.6.2. Instrumentos de recoleccion de informacién
Ficha de observacion
Se propuso realizar una ficha de observacion con la cual registramos las clases de las
diferentes materias para identificar las estrategias y metodologias utilizadas por los docentes. Esta
estuvo estructurada en correspondencia a los 3 principios del DUA y de 6 a 8 criterios a observar
cada principio.
Guia de entrevista semiestructurada
La guia de entrevista fue dirigida a los 4 docentes de la institucion. A través de este
instrumento se podra reconocer las perspectivas y desafios que presentan cada uno de los
docentes en la implementacion del Disefio Universal del Aprendizaje. La guia de entrevista permite

tener las preguntas previamente planificadas y con la opcion de profundizarlas de ser necesario.

Planificaciones microcurriculares
Estos documentos han sido considerados para identificar la aplicacion o la ausencia de los
elementos del Disefio Universal del Aprendizaje en las planificaciones y como se lleva la cultura

inclusiva en el contexto escolar estudiado.

3.7. Operacionalizacion de categorias de analisis
La operacionalizacion de las categorias de analisis garantiza la relacion y coherencia del
abordaje del problema a investigar, objetivos y categorias planteadas anteriormente en el marco
tedrico, para ello se elabora la siguiente matriz de operacionalizacion. En ella se presenta las
principales categorias de analisis, dimensiones e indicadores, asi como las técnicas a instrumentos

pertinentes a cada uno.

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacion | Pagina 54 de 117



[l |UNIVERSIDAD
= | NACIONAL DE
= | EDUCACION

Tabla 2

Operacionalizacion de categorias de andlisis

Categorias Definicion Dimensiones Indicadores Técnicas e
Operacional instrumentos
Educacion Practicas Atencion a la | Reconocimiento
inclusiva y | pedagogicas que | diversidad de las diferencias | Entrevista-Guia
atencion a la | reconocen la | Inclusion de los | de entrevista.
diversidad diversidad de | educativa estudiantes.
estudiantes y busca Concepcién
eliminar las docente acerca
barreras de de la educacion
aprendizaje en los inclusiva.
entornos escolares.
Disefio Estrategia Principios del | Uso de diversos
Universal del | metodoldégica con | DUA: recursos para | Observacion-
Aprendizaje enfoque inclusivo | Representacion, | presentar Ficha de
que orienta la | accion y | contenidos. observacion.
planificacion de | expresion, Diversas
procesos de | implicacion o | actividades para
ensefanza motivacion. que los
inclusivos por sus estudiantes
tres principios: | Conocimiento expresen lo
representacion, docente  acerca | aprendido.
accion y expresion, | del DUA Estrategias
implicacion. docentes para la
Planificacion motivacion e
docente implicacion.
Concepcién Entrevista-Guia
docente acerca | de entrevista
del DUA vy su | Revisién
implementacion | documental-

en los procesos
de ensefanza.,

planificaciones
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Metodologias
para la atencion
a la diversidad

Metodologias que

permiten el
aprendizaje
equitativo,
significativo y

participativo
adaptadas a sus
singularidades.

Aprendizaje
cooperativo
Aprendizaje
basado
proyectos
Gamificacion vy
ABJ

Enfoque
constructivista vy
significativo.

en

Desarrollo de
actividades
grupales,
participacion
equitativa,
objetivos
comunes y
cumplimiento de
roles.

Organizacion de

proyectos  con
planificacion
clara, tiempos,
participacion
activa.

Aplicacion de
actividades
ludicas como
estrategia de

aprendizaje.
Saberes previos
y  construccién
activa del
conocimiento.

Observacion-
Ficha de
observacion

Estrategias
didacticas en
correspondencia
con el DUA

Practicas

especificas

llevadas por los
docentes durante
los procesos de
ensefianza, que
buscan responder a
la diversidad
considerando los
principios del DUA.

Diversificacion de
recursos
Flexibilidad
metodoldgica
Participacion
activa de
estudiantes.

los

Uso de
materiales
diversos a los
procesos de
ensefanza
Adaptacion  de
actividades y
contenidos

Fomentacion de
participacion

activa en los
procesos de
ensefanza.

Observacion-
Ficha
observacion

de

Nota: Elaboracion propia (2025)
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3.8. Consideraciones Eticas

Durante el proceso investigativo se procurdé cumplir con lineamientos éticos que garanticen
transparencia y respeto hacia las participantes. Para ello, se entregaron consentimientos informados
en los que se explicé de manera clara el objetivo del estudio, el uso académico de la informacion
recopilada y la proteccion tanto de la identidad de las docentes como de sus respuestas. De igual
manera, se solicitd autorizacion para registrar las entrevistas en audio y se comunic6 con antelacion
la aplicacion de las fichas de observacion, con el propésito de evitar incomodidades. Estas medidas
respaldaron la confidencialidad de los datos y aseguraron un desarrollo responsable de la

investigacion.

Para la aplicacion tanto de las entrevistas a los docentes y las fichas de observacion a las
clases, se tomé6 en cuenta diversos principios éticos relevantes para la transparencia y credibilidad
de la presente investigacién, ademas de su correcto desarrollo. Considerando aquello, se entregaron
consentimientos informados a las cuatro docentes participantes en las entrevistas, en estos
documentos se detallo el propésito de estudio y el manejo de la informacion recogida, reconociéndola
con un fin netamente académico, ademas del compromiso de confidencialidad y anonimato, tanto de
su identidad como a sus respuestas dadas. Por ultimo, se propone la grabacion en audio de cada
entrevista. Por otra parte, para las fichas de observacion se notifico con antelacion a las docentes,
con el fin de evitar incomodidad y altercados, siendo estas observaciones de fin investigativo. Todas
estas consideraciones, permitieron la activa participacién de las docentes y el respeto hacia cada

una de ellas, manteniendo rigurosidad en esta etapa de estudio.

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacion | Pagina 57 de 117



[ | UNIVERSIDAD
= | NACIONAL DE
= | EDUCACION

CAPITULO IlI

4. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

En base a la situacion estudiada, se realiz6 la recoleccion de informaciéon a través de

diversos instrumentos y técnicas anteriormente detallados, mediante los cuales se logré un analisis

detallado y a profundidad del tema investigado.

4.1.

Planificaciones microcurriculares

Para el andlisis de las planificaciones microcurriculares elaboradas por los docentes de 6to

aflo de Educacion General Basica de las cuatro materias basicas establecidas, se consideraron las

clases impartidas correspondientes a la unidad 6, las mismas que fueron registradas en las fichas

de observacién disefiadas. El propdsito fue identificar si las planificaciones reflejaban una correcta

incorporacion y sustento de las metodologias y estrategias didacticas en correspondencia con los

principios del Disefio Universal del Aprendizaje (DUA).

Tabla 3

Identificacion de los principios del DUA en planificaciones microcurriculares

Asignatura

Principio 1: multiples
formas de
representacion

Principio 2: mdultiples
formas de accion y
expresion

Principio 3: multiples
formas de implicacion

Matematicas

Este primer principio se
identifica a través de
visualizacion de videos
y uso del entorno, uso
de recursos didacticos,
fichas interactivas de

Este principio se ve
reflejado en procesos
de retroalimentacion y
coevaluacion,
resolucién de ejercicios
y fichas interactivas.

Este principio se aplica
en actividades previas

(aula invertida),
realizacion de recursos
de trabajo, uso de

recursos didacticos para
resolver problemas.
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trabajo, experiencias
previas.

Lenguay
Literatura

Este principio es
trabajado con videos,
lecturas y en trabajos
grupales. Sin embargo,
no es muy visible a lo
largo de las cuatro
planificaciones.

Este principio es
trabajado de igual forma
en trabajos
colaborativos,

realizando esquemas en
la pizarra, creacién de
trabajos en el cuaderno.

Este principio se
considera en la mayor
parte de actividades,
contestando preguntas,
realizando trabajos
individuales y grupales,

Ciencias
Naturales

Existe este principio en
las planificaciones, sin
embargo, para ello solo
se considera
mayormente la
demostracion de los

Este principio se ve
reflejado en  pocas
actividades planificadas,
esto a través de
elaboracién de carteles,
organizadores gréficos o

Este principio se ve
reflejado en casi todas
las actividades,
mayormente a traves de
preguntas, desarrollo de
trabajos en  grupo,

contenidos a través de | escritura de cuentos | visualizacion de videos,
videos. En dos clases se | acorde el tema. actividades con recursos
detallan lecturas para concretos.

presentar la

informacion.

Estudios Sociales | Este primer principio es | Este principio se | Este principio es
trabajado a través de | considera en la | aplicado en respuesta a
dramatizaciones, ejecucién de actividades | preguntas, desarrollo de
creacion de campafas |y dindmicas, | trabajos en clase,
para profundizar el tema | retroalimentacion, retroalimentacion,

y debates. trabajos individuales, | actividad  motivadora,
respuesta a preguntas. | debates.

Nota: Elaboracién propia (2025)

4.1.1. Analisis de las planificaciones microcurriculares y aplicacion del DUA

Del analisis realizado a estos documentos, se pudo determinar que, en relacion a las

planificaciones elaboradas por los docentes participantes, en las cuatro areas, refleja una

adecuada incorporacion del DUA en cuanto a forma. Es decir, se considera la colorimetria que

identifica a cada principio. Principio 1 (multiples formas de implicacion) correspondiente al color
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verde, principio 2 (multiples formas de representacion) correspondiente al morado y el principio 3
(multiples formas de accion y expresion) correspondiente al color azul. Por otra parte,
generalmente las planificaciones reflejan los principios del DUA en un aproximado de cuatro

actividades por planificacion.
e Principio I- multiples formas de implicacién y motivacion

El principio 1 (multiples formas de implicacion y motivacion), refleja mayormente el manejo
de preguntas y respuestas como estrategia de participacion de los estudiantes; por otra parte, se
propone el trabajo en grupos que busca la implicacién y colaboracién de todos los estudiantes,
realizar preguntas o debates acerca del tema a trabajar, esta estrategia se encuentra presente en
las cuatro areas, que proporciona mayor sentido de pertenencia y compromiso en los estudiantes.
Sin embargo, en el area de estudios sociales, solo se coloca textualmente “actividad motivadora”
sin detallar las estrategias que utilizard para mantener motivados a los estudiantes durante el

proceso de ensefanza — aprendizaje.
e Principio Il — Multiples formas de representacion

En lo que respecta al desarrollo del Principio 2 (multiples formas de representacion), en la
revision de la asignatura de Ciencias Naturales, en la mayoria de los casos se tiende a repetir las
actividades. Por lo general, se presenta el contenido o informacién de la temética que se va a
trabajar, a través del aula invertida denominada “actividad previa” para luego trabajar en clase con
preguntas de reflexidn y realizacion de tareas como tal. Se hace uso mayoritario de videos para

presentar la informacién, sin diversificar las estrategias.
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En el area de lengua y literatura las actividades tienden a ser monoétonas. Para presentar un
nuevo tema, se propone realizar preguntas a través de las rutinas del pensamiento de la actividad
previamente realizada en casa, se presenta un video o se lee el texto entregado por el ministerio de
educacion. En cuanto a los trabajos grupales, se consideraba esto en todas las sesiones,
proponiéndose la asignacion de roles. La necesidad de diversificar las tareas, es evidente, pues la
rutina que la docente utiliza, se convirti6 en monotonia y desmotiva a los estudiantes. Es
indispensable considerar elementos del entorno y recursos con los que cuenta la institucion,
digase, material didactico, material visual, manipulativo y tecnolégico que posee. Deberia ser
implementado con el fin de considerar a la diversidad estudiantil y potenciar su motivacion y
participacion activa dentro de cada sesion de aprendizaje.

Por otra parte, existe una mayor diversificacion en el area de estudios sociales, ya que, para
cumplir con este principio se propone dar uso de recursos visuales variados como lecturas, fichas
interactivas, dramatizaciones, recursos didacticos y videos. Existiendo una particularidad en dicha
planificacion, puesto que se reconoce un espacio para estudiantes con necesidades educativas
especiales, desarrollandose las mismas destrezas, pero se propone dar mas tiempo de ejecucién
de tareas y seguimiento constante, ademas de la evaluacién personalizada. Sin embargo, no se ha
identificado este apartado en el resto de las areas, siendo evidente que las actividades no estan
siendo pensadas realmente para todos, pretendiendo que un estudiante no lograria hacer lo mismo

que el resto a pesar de aplicar el DUA en la planificacion.

En cuanto a el area de matemaéticas, se considera la presentacion de videos interactivos,
presentaciones digitales, uso y visualizacién de objetos del entorno, uso de materiales como

plastilinas, cartulinas, entre otros. Dando uso también a los materiales didacticos que conforman
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este ambiente de aprendizaje, como jenga matematicos, geoplanos y la reflexion de experiencias
previas para la relacién con el tema a trabajar. En general, esta area busca diversificar las
estrategias y material de trabajo con el fin de cumplir con este principio de representacion y tener
una acogida positiva por parte del grupo de estudiantes. Considerando aspectos como lo visual,
manipulativo y de reflexion, ademas del aprendizaje multisensorial, reflejado en algunas actividades

propuestas.
e Principio lll- multiples formas de accion y expresion

En cuanto al principio 3 (multiples formas de accidn y expresion), en todas las areas se
busca trabajar esto a través de preguntas y respuestas, buscando aqui la reflexion y participacion
de los estudiantes. Sin embargo, en areas como lengua y literatura y ciencias naturales solo se
refleja actividades como creacion de esquemas y carteles esto mayormente en grupos
colaborativos, lo cual no les permite llegar a una reflexién y expresion interactiva de lo que sabeny

conocen acerca del tema o destreza trabajada.

Por otra parte, en estudios sociales y matematicas, se considera procesos de
retroalimentacion, dinamicas como “el que sabe — sabe”, “verdadero o falso” a través de preguntas,
trabajos como la creacién de comics que refleje lo aprendido del tema, fichas de trabajo
interactivas. En general, como resultado de este analisis, estas planificaciones ofrecen mayor
protagonismo al estudiante, permitiéndole realizar exposiciones orales mediante presentaciones

interactivas, aplicar recursos manipulativos que le permitan demostrar lo que aprendieron y

detectar lo que no esta claro, todo ello proporciona mas sentido al trabajo colaborativo.
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A modo de conclusion del analisis realizado de las planificaciones, se puede evidenciar que
en cada una de las areas basicas de estudio se propone el trabajo grupal con los tres principios del
DUA, destacando el Principio 1 (multiples formas de implicacion y motivacién), que evidencia
mayor consideracion en las planificaciones. Sin embargo, no se evidencian estrategias de
motivacion y participacién como tal, es decir solo se propone realizar trabajos grupales con este
principio, pero no se detalla a profundidad como esto motivara e implicara a los educandos. Es
crucial su implementacion ya que, estas actividades permiten mantener a los estudiantes centrados
de interesados por los procesos de ensefianza. Infiriéndose en el analisis realizado, que existe
poca correspondencia entre la esencia de este principio con lo que consideran los docentes para

llevarlo a cabo.

Por otra parte, es necesario considerar que, en lo que respecta a los Principios 2y 3, es
necesario revisar ciertas mejoras en sus planificaciones en cuanto a la diversificacion de
estrategias que garanticen estos principios de representacion y accion-expresion. Puesto que,
ofrecer a los estudiantes mas opciones de expresion o respuesta ante lo aprendido es 6ptimo para
su construccion de aprendizajes, generando espacios de reflexion y debate, donde surjan procesos
de comprension y apropiacion de los aprendizajes y se genere procesos significativos de
retroalimentacion. De igual forma, variar en los formatos en los cuales se presenta el contenido,
apoyarse de objetos del entorno, la tecnologia, materiales manipulables, recursos multisensoriales,

entre otros, que permitirian experiencias significativas para el aprendizaje.

De esta manera, se ve reflejada una correspondencia media en la mayoria de
planificaciones en cuanto a estos principios. Cabe recalcar, que areas como matematicas presenta

planificaciones con préacticas variadas y acordes a lo que los principios DUA tienen como enfoque.
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Esto reflejada una planificacion que busca dar respuesta a la diversidad existente y a las
necesidades que surjan de los distintos procesos realizados. De forma general, el principio |
(implicacién y motivacion), debe ser considerado en estrategias diversas, que permitan llegar a

cumplirlo 6ptimamente e incentivar a el aprendizaje a los estudiantes.

4.2. Entrevista semiestructurada a docentes
En lo que respecta a la aplicacion de entrevistas a las cuatro docentes, se inicié con un

rapport para establecer una adecuada conexion y clima de confianza con el docente participante,
para lo cual se le pregunt6 sobre su experiencia laboral para ingresar poco a poco en la tematica
del estudio. Se le comento previamente acerca del tema de investigacion, el objetivo y la
importancia que tiene la informacion que nos brindaran para nuestra investigacion; misma que es
netamente de tinte académico y que la informacion brindada sera tratada con total discrecién y
anonimato. La entrevista cuenta con doce preguntas abiertas, mismas que permitieron establecer
preguntas complementarias durante desarrollo de la entrevista, en relacion a la necesidad de

profundizar sobre la respuesta al tema tratado. (Anexo1l).

Al analizar las respuestas de las entrevistas, se encontraron puntos en comun, diferencias,
también aspectos que todavia faltan fortalecer. Todo esto ayuda a tener una vision mas clara de
cOmo se esté trabajando el tema de la diversidad en el ambito escolar desde la mirada de quienes
estan directamente en el aula. Cabe recalcar que se realiz6 el analisis de 8 de las 12 preguntas, al

ser las 4 primeras de ambientacion y reconocimiento acerca de la experiencia laboral docente.

4.2.1. Analisis y discusién de los resultados de las entrevistas docentes

e ;COmo se hallevado a cabo laimplementacion del DUA en el contexto de la escuela?
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En cuanto a la primera pregunta, las docentes coinciden que el DUA es ventajoso y
pertinente para implementar clases mas inclusivas. Sus testimonios, cuentan sus experiencias
sobre sus intentos por dar respuesta a las necesidades en el aula, hasta que llegd al DUA, una de
ellas expresa: “Por su enfoque, tiende a flexibilizar la ensefianza y las metodologias que se
implementen en las clases...anteriormente se hacian las adaptaciones de los estudiantes con
grado 1y 2, por ejemplo, y lo que més bien se terminaba haciendo era segregandoles a los nifios,
porque se utilizaban otro tipo de actividades para ellos, muy diferentes de los chicos de ahora”

(Citado de lo dicho por la docente en la entrevista).

Una de las principales herramientas que consideraban los docentes en su practica, para dar
respuesta a las necesidades educativas de los estudiantes, fueron las adaptaciones curriculares,
practica que, sin duda, rompe absolutamente con la filosofia de la inclusién, primero al etiquetar a
un estudiante como “con necesidades educativas especiales”, segundo, separandolo de las
actividades colectivas e individualizando su participacién. Se ha evidenciado que separar a los
estudiantes de su grupo no contribuye al desarrollo de sus habilidades y bienestar emocional. Al
igual que Lesano, A. y Troya., G citado de Alba (2018) quienes menciona que la dificultad del DUA
no consiste en ajustar o cambiar el curriculo para unos pocos estudiantes de manera individual,
sino en implementarlo de manera efectiva mediante el disefio de pautas y actividades

fundamentadas en sus principios.

El DUA aparece como una herramienta salvadora, que busca explicar la manera correcta de
dirigir u orientar la practica educativa; por tanto, las docentes adoptan esta estrategia metodolégica
como la puerta de ingreso a practicas mas inclusivas. Coincidiendo con Flores (2023) quien valora

al DUA como una herramienta que busca dar respuesta a las necesidades de los estudiantes,
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mediante la implementacion de un contexto educativo mas viable, enfocandose principalmente en
la eliminacion de barreras de aprendizaje existentes en el entorno. Por lo tanto, la implementacion
del DUA en la educacion, si bien no es la Unica respuesta, es una que promueve la integracion de
todos los y las estudiantes a procesos educativos mas inclusivos, se proyecta a la transformacién

de la practica docente y potencia la accesibilidad a un entorno mas saludable.

e ;COmo o cual ha sido su experiencia en laimplementaciéon del DUA en el aula de

clases?

Desde sus experiencias, las docentes comentan su tranquilidad al planificar a través del
DUA, “sus potencialidades permiten que podamos llegar a todos los estudiantes, no sola a quienes
tienen problemas de aprendizaje u otras condiciones, mas bien se puede flexibilizar para todos”.
Manifestaron que, “el DUA, ... fue incluso mucho mas facil y ventajoso que las adaptaciones que se
hacian anteriormente. Porque era como una forma de segregar el nifio. Incluso las evaluaciones
eran completamente diferentes” (Citado de la entrevista a docentes). En relacion a ello, Murillo et
al. (2023) plantea que el DUA propone un enfoque en el cual los centros escolares se tornen

accesibles y flexibles ante los contenidos del curriculo y participen activamente.

El testimonio docente deja un hallazgo importante en la practica docente y su cambio de
vision, el cual es un paso importante para encaminarse a la educacion para todos. Pues se ha
logrado un salto gigante en la educacion, de las adaptaciones curriculares, que generaban
segregacion de los estudiantes, al enfoque DUA que permite integrar a todos los estudiantes

independientemente de sus particularidades. Por tanto, desde los testimonios docentes, se
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reafirma la importancia del DUA en la educacioén, ya que, por lado implica menor esfuerzo de

planificacion, por el otro, no genera exclusion en las aulas.

e Desde su practica docente, ¢de qué manera usted planifica sus actividades?

En cuanto a las respuestas a esta pregunta, existieron puntos de vista divididos al describir
coémo cada una planificaba y el enfoque que le daba a su planificacién. Una de las docentes
manifiesta: “mas o menos me enfoco, es tratar de ponerles varias actividades y que sean variadas,
y que incluso se utilice diferentes materiales para ellos. Buscar salir de la monotonia”, otra docente
comenta: “...también se busca en las planificaciones ayuda tecnoldgica, entonces siempre hay los
juegos en Live Worksheets, en Worldwide o actividades que participen, que sean activas” (Citado
de la entrevista a docentes). Esto deja en evidencia un cambio de perspectiva de la educacion; las
docentes buscan asegurar que los estudiantes respondan bien dentro de los procesos de
ensefanza, sobre todo cuando salen de lo tradicional, y se ajustan a estrategias y recursos
innovadores.

Las docentes demuestran real preocupacion por el bienestar de los estudiantes, al buscar
responder a sus necesidades y considerar su desempefio y motivacion. Respeto a esto Sanchez
(2015) coincide con que la diversificacion de estrategias y materiales brindados por los docentes
tiene un efecto y respuesta positiva en los estudiantes, pues se busca innovar y brindar diversas
alternativas para el aprendizaje. De igual forma, Edyburn (2010) citado en Pastor et al., (2015)
postula que la tecnologia brinda gran flexibilidad al momento de presentar contenidos e
informacion, de igual forma potencia la expresion de lo aprendido en los estudiantes. Por lo tanto,
resulta un gran apoyo incorporar las TIC en los contenidos curriculares, pues crea entornos mas

dinamicos y fomenta esa interaccion conjunta, a través de el uso adecuado de la tecnologia.
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Existen coincidencias en los testimonios, al considerar que la planificacion debe contemplar
principalmente las necesidades de los estudiantes, sin perder de vista la diversidad existente. Una
de ellas manifiesta: “Primerito, buscar que lleque primero a los nifios con necesidades especiales.
Una vez que llego a los nifios con necesidades especiales, yo estoy consciente y segura de que
van a llegar al resto de estudiantes” (Citado de la entrevista a docentes). Este testimonio, deja
entre dicho el desconocimiento que tienen sobre el DUA; a pesar de querer estimar las
necesidades, sin perder de vista al grupo, le DUA implica a todos y todas sin etiqueta alguna. Al
tener esta perspectiva o preferencia en ciertos estudiantes, la implementacion del DUA en las

planificaciones pierde el enfoque inclusivo.

Ante esto, Lépez (2012) postula que una de las barreras para llegar a la educacion inclusiva,
es la tendencia que tienen los docentes de clasificar o etiquetar a los estudiantes. Es necesario
comprender y respetar las diferencias sociales, cultuales, académicas, motivacionales; aquellas
particularidades que los distingue a uno de otros y que es indispensable contemplarlas en la
planificacion diversificada de los aprendizajes. Es asi que, el rol docente implica también valorar las

diferencias, aceptarlas y no segregarlos

e ¢Considera que los recursos y el tiempo del cual dispone son suficientes para
preparar una planificacion que atienda la diversidad de los estudiantes segun los

principios del DUA?

Las docentes coinciden en que el tiempo y recursos son adecuado para disefar sus
planificaciones. Sin embargo, muchas ocasiones, han tenido que recurrir a horas de descanso para

organizar sus jornadas laborales, en dependencias de las necesidades del grupo y la complejidad
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de su clase. Las horas extras obedece a la dificultad que tienen para incorporar los principios del
DUA a sus planificaciones, pese las capacitaciones recibidas. En sus testimonios, una de ellas
expresa: “Todo el tiempo, nos estan preparando con esto del DUA, pero como decia anteriormente,
la préctica es diferente. Y pienso que nos deberian de preparar en la practica con ejemplos
personificados directamente, no solamente la teoria, porque si tenemos mucha teoria” (Fragmento
tomado de las entrevistas). Sin duda, dominar la planificacion basadas en el DUA, se convierte en
un verdadero desafio por parte de los docentes, lo que incrementa la dificultad en la gestién del

tiempo y administracion de recursos adecuados, tornandose en barreras para el aprendizaje.

Por su parte moreno, et al. (2014) citado en Berrios y Herrera (2021) mencionan que en la
educacion bésica los talleres o capacitaciones practicos dirigidas a los docentes generan en ellos
una conciencia mayor en cuanto a lo que genera la diversificacion de estrategia, dinamicas,
metodologias, entre otros, es decir su eficacia y como estas llegan a aportar en la atencién y
motivacion estudiantil. Desde esta perspectiva, el Ministerio de Educacion (2020), atribuye al
docente un rol fundamental en la transformacion hacia entornos inclusivos, por ello, es necesaria la
formacién constante que le permita reconocer y adquirir herramientas Utiles para comprender y
atender a la diversidad de las aulas. Entendiéndose, la relevancia de la implementacion del DUA en
las planificaciones y su dominio, pues es un desafio el cual los docentes enfrentan por la poca
comprension y apropiacion del mismo, siendo asi crucial brindarle las preparaciones necesarias y

recursos plenos para su desarrollo. .

e En el caso de que pudiera sugerir algin cambio o mejora a las entidades
gubernamentales correspondientes en cuanto a recursos y tiempo de los cuales los

docentes disponen para su practica, ¢cual seria?
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... “Como docentes tenemos también carga administrativa y eso Si, si nos quita tiempo, nos
ponen, por ejemplo, informes, papeles que de pronto no tienen mucha importancia porque en si yo
creo que la funcién de los docentes es impartir, o formar, o mediar el aprendizaje de los nifios y eso
nos quita tiempo de pronto” (fragmento de la entrevista docente). De igual forma otra docente
manifiesta que “yo creo que nos deberian dar un poco de un espacio determinado para que
nosotros podamos hacer la planificacion. Nosotros trabajamos igual las ocho horas semanales en
un dia a la semana. Entonces podria ser que ese dia sea destinado a lo mejor para la
planificacién”. Este testimonio da a conocer una realidad en el desafio de ser docentes. La excesiva
carga administrativa les toma tiempo valioso, que se podria aprovechar en su practica docente y la
mejora de su planificacién docente, el cual debe ser considerado un eje principal en su labor y la

formacioén de los estudiantes.

La gestion documental, elaboracion de informes y otras labores administrativas, implica
limitar el tiempo y esfuerzo en sus reales funciones, preparar material y planificar clase. El
Ministerio de Educacion del Ecuador (2021) da a conocer un acuerdo ministerial el cual propone la
disminucién de carga administrativa a los docentes, sin embargo, esto no ha sido cumplido.
Entonces, cdmo se puede desde el Estado pretender garantizar una educacion de calidad y exigir a
los docentes mejoras en sus funciones laborales, si no disponen del tiempo, recursos y

capacitacion suficiente para asumir el reto de transformar la realidad educativa.

Histéricamente la labor decente ha sido subestimada, como muestra de ello, salarios
irrisorios y gran responsabilidad con el menor de los reconocimientos. Por esta razén, mas que

justificada, la calidad de la educacién ha sido el talon de aquiles, es por ello que, en las dltimas
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décadas, todas las estancias gubernamentales de la educacion, han volcado los esfuerzos por

cambiar esta realidad.

e ¢Quérecursos adicionales considera necesarios para fortalecer la implementacion del

DUA?

En su gran mayoria, las docentes concuerdan que la institucion esta bien equipada, que
cuentan con toda clase de material didactico, que reciben capacitacion en distintos temas y tienen
el suficiente espacio; el aprovechar los recursos depende de cada docente. Uno de los testimonios
manifiesta que “... podria decir que aqui se tiene el apoyo y ya depende, como indico, del docente.
Que nosotros como docentes también nos empoderemos y podamos tratar de trabajar en siy
desarrollar el DUA como corresponde” (Tomado de la entrevista docente). Este aporte es
importante, puesto que si el docente no sabe aprovechar las herramientas y recursos que se le

brinda para su desempefio docente, se no lograria llegar a buenas practicas pedagdgicas.

En correspondencia a ello, los autores Berrios y Herrera (2020), mencionan que, para llegar
a practicas pedagdgicas innovadoras, depende de ciertas condiciones inherentes a la labor
docente, por ejemplo, el dominio conceptual y practico de los principios del DUA, uso de
metodologias activas e innovadores en todos los procesos de ensefianza y aprovechar los recursos
espacios de la institucion educativa. Entendiéndose la actitud docente como un pilar fundamental
para llegar a consolidar la educacion de calidad para todos en los diversos contextos educativos.
Pues son los actores educativos directamente centrados en la formacion de los estudiantes, por lo

cual su entrega y vocacion debe ser indispensable.
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e Desde que usted comenz6 con su practica profesional, con las estrategias que usted
ha implementado, ¢ha visualizado algun tipo de cambio o mejora en el desempefio y

participacion de sus estudiantes?

Las docentes coinciden que el trabajo grupal es una metodologia fundamental en el
desarrollo de las clases y cualquier actividad planificada. Una de ellas menciona que “Lo primordial
o la base creo que de lo que trabajamos nosotros aqui es el trabajo grupal. Creo que esa es como
la base del desenvolvimiento de ellos, de la iniciativa que ellos tienen para sus trabajos. Ya no hay
necesidad de darles muchas instrucciones. Usted simplemente les da como una base, un concepto
o un tema y que ellos desarrollen. entonces tienen imaginacion, entre cada uno aportan” (Tomado
de la entrevista a docentes). Sobre esto, Johnson y Johnson (1994) que esta menciona que el
trabajo colaborativo permite el desarrollo de habilidades, tanto socioemocionales y comunicacién
asertiva, como de respeto y escucha activa entre pares, ademas de el compafierismo y

comprension del aprendizaje tanto de forma autbnoma como grupal.

El aprendizaje colaborativo es crucial para el aprendizaje, pues mediante el intercambio, los
estudiantes aportan con ideas, experiencias y conocimientos a sus pares y a la construccion de su
propio conocimiento. Por tanto, es una de las estrategias inclusivas por excelencia, al ser
implementada de manera ordenada y sistematica, adaptada a las particularidades del grupo y a la
consecucion de los objetivos educativos. Su planificacion debe considerar la participacion colectiva
de los estudiantes, la orientacion permanente del docente y la implementacién de los recursos
educativos necesarios. Es indispensable que los ambientes de aprendizaje, estén adecuados de
manera que aproveche todos los recursos (espacios y material) con los que cuenta la institucion,

ademas de docentes capacitados.
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e ;COmMo cree que las instituciones educativas podrian apoyar de mejor forma a los

docentes para facilitar la incorporacion del DUA en la planificaciéon y en la préactica?

Una de las principales inquietudes que se puede identificar en los testimonios de las
docentes, es la necesidad de capacitacion permanente y actualizacion didactica. Una de ellas
expresa: “Desde las autoridades de la institucion siempre estar en constantes actualizaciones,
permitir reuniones para el intercambio de ideas y vivencias en cuanto al Disefio Universal para el
Aprendizaje” (Profesora entrevistada). Es una exigencia, casi unisona de preparacion docente ante
las autoridades, no solo de la institucién, sino del Ministerio. Pues expresan “... esto nos puede
permitir aprender de errores, tanto propios como ajenos, compartir métodos o estrategias que
funcionan en base a este enfoque, llegando asi a la mejora conjunta y a permitir a la institucion

seguir avanzando y superandose” (Profesora entrevistada).

En relacién a ello, Parody, Leiva y Santos (2022) postulan que es importante que los
docentes reflexionen sobre sus propias actitudes y las oportunidades que el DUA ofrece en los
procesos de ensefianza y como potencia la formacion en cuanto al DUA en las funciones y
competencias de los profesionales de la educacion. Es importante resaltar, que la actitud proactiva
de las docentes, es un impulso que deben tomar las instituciones educativas para fomentar la
capacitacion docente en todos los aspectos relacionados a la transformacion educativa en una

escuela cada vez mas inclusiva.

4.3. Guiade observacion
Para el registro de informacion en las fichas de observacion se realizaron un total de cuatro

observaciones por materia, es decir en total se llevaron 16 observaciones de clases, con un tiempo
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correspondiente a 45 minutos por hora de clase. Aqui, se registré las metodologias y estrategias

didacticas implementadas, mismas que se ajustaban a un Principio del DUA. (Anexo 2).

4.3.1. Analisis de resultados de la guia de observacién

Iniciando por la asignatura de lengua y literatura, se observé, primeramente, el inicio de la
clase donde la docente comenzaba con un pequefio diagndstico sobre lo que saben, previo a
iniciar el tema nuevo a trabajar. Para ello utilizaba la estrategia metodologica del aula invertida, que
consistia en enviar videos o investigaciones sobre el tema a trabajar como tarea a casa; sin
embargo, la estrategia parecia no funcionar, pues solamente alrededor de 4 a 5 estudiantes
respondian a las preguntas orientadoras realizadas por la docente. En un segundo momento,
recurria a la estrategia del trabajo colaborativo, considerada como metodologia principal de trabajo
durante las cuatro clases observadas; sin embargo, su ejecucion estaba mal aplicada, ya que no
cumplia con algunos pardmetros como, la asignacion de roles y tiempo de ejecucion, tan solo se
entregaba papelotes y debian realizar esquemas u organizadores graficos acerca de los temas a
trabajar. Durante el desarrollo de la clase no se visualizaba un monitoreo de los grupos de trabajo,
por lo tanto, la mayoria de los estudiantes no se dedicaban a las actividades y por consiguiente no
terminaban la tarea, era comun ver estudiantes que no trabajaban, se levantaban del puesto o
estaban solo conversando; por tanto, casi siempre terminaban realizando la tarea los mismos

estudiantes de siempre.

En el &rea de ciencias naturales, se empezaban las clases directamente con la visualizacién
de un video acerca del tema a trabajar, este se veia por lo general 2 veces para pasar a la
realizacion de trabajos grupales. Se desarrollaba la resolucion de preguntas y respuestas en grupo,

sin embargo, no se designaban roles, tiempo de ejecucion y la mayoria de estudiantes no

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacion | Pagina 74 de 117



[ | UNIVERSIDAD
= | NACIONAL DE
= | EDUCACION

realizaban las actividades. No se controlaba el trabajo de los grupos, por ello, la mayoria de
actividades no se cumplia en la mayor parte de clases, ademas, el grupo era demasiado
desordenado lo cual se convertia en un distractor para todos los estudiantes. En cuanto a la
retroalimentacion o procesos de evaluacion de los trabajos grupales, se pudo evidenciar en la
observacion de una de las clases, que se llevd a cabo de una manera muy sucinta, que consistia
en la presentacién de producto realizado, sin mayor explicacion, ni un proceso de retroalimentacion
significativa que permita despejar dudas, profundizar la comprension del tema o encontrar mejoras

en el proceso.

En el area de matematicas, las clases iniciaban con el conocimiento de saberes previos de
los estudiantes, que consistian en preguntas planificadas sobre el material que los estudiantes
tenian que revisar en casa como trabajo autbnomo. Como recursos didacticos, se utilizaban videos,
presentacion de graficos, uso de materiales didacticos como el jenga matematico, geoplanos,
plastilinas, fichas de trabajo, globos matematicos, de esta manera se mantenia a los estudiantes
siempre trabajando. El trabajo colaborativo también fue una estrategia que se utilizaba con
frecuencia, sin embargo, no la sabia aplicar correctamente, pues no se asignaban roles ni
especificacion de tiempo para tarea, por lo que la mayoria no lograba terminarla. Por otra parte, no
se observaba un proceso de retroalimentacién de la clase desarrollada, pues solo se recibia la
tarea terminada y se calificaba. Era evidente las falencias y dudas que algunos estudiantes tenian,

pero al darse de esta forma las clases, quedaban las dudas sin ser resueltas.

En el &rea de estudios sociales, se empezaba las clases con la explicacion breve del tema a
tratar, escuchando las preguntas que los estudiantes tengan acerca del tema. Sin embargo, solo se

utilizaba el texto brindado por el ministerio de educacion, esto con el fin de llevar lecturas guiadas.
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Se elaboraron organizadores gréficos en la pizarra para organizar la informacion, lo cual los
estudiantes deben copiar en su cuaderno. No existia una explicacion luego de realizar el
organizador, pues se pasaba directamente a trabajar, evidenciandose que la docente buscaba que
los estudiantes lean por si solos y lo entiendan. Para reforzar lo leido, se realizaba actividades
como responder preguntas, resimenes, comics, dramatizaciones. Esto comunmente se realizaba
en grupos de trabajo, sin embargo, seguia presentandose esta particularidad, no asignar roles ni
tiempo de trabajo, por lo cual las actividades eran aplazadas y no se llegaba a cumplir con todo lo

planificado.

Después de las 16 clases observadas en las cuatro areas basicas, se puede concluir que, a
pesar de tener planificaciones basadas en el DUA, en la realidad del contexto aulico, poco o nada
se aplicaba. Los métodos de ensefanza llevadas a cabo por las docentes, no contribuyen al
desarrollo de sus habilidades y competencias; existe una brecha significativa entre sus practicas y
los principios fundamentales del DUA. Esta desconexién aleja a la consecucion de los objetivos
educativos y al desarrollo de las destrezas fundamentales para el éxito educativo. Pues como lo
afirma el Ministerio de Educacion del Ecuador (2016) “Cuando se toman decisiones sobre qué
deben ensenfiar los profesores y qué deben aprender los alumnos, cuando se toman decisiones
curriculares, se estan tomando también decisiones sobre qué tipo de personay qué tipo de
sociedad se quiere construir’ (p.22). Es indispensable, que la institucion conjuntamente con todos
los actores educativos, pongan en marcha practicas educativos que incorporen de manera efectiva

los principios del DUA.
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4.4.

Triangulacion de datos

A continuacion, se realizé una tabla de triangulacién de datos, los cuales fueron analizados a

través de los objetivos especificos, categorias e instrumentos aplicados. Llegando a los principales

hallazgos e inferencias de los mismos.

Tabla 4.

Triangulacién de informacion

Objetivo Técnica/ | Categoria/ | Principales Convergen | Divergencias | Interpretacion
especifico |instrume | dimension | hallazgos cias entre final
nto fuentes

1. Identificar | Ficha de | Disefio En las 4 areas | En las | Se plantea al | Llevar a cabo

las observaci | Universal observadas, se | planificacion | trabajo procesos de

metodologia | 6n para el | tornaban las | es y | cooperativo ensefianza con

S y Aprendizaje | clases en su | observacion | como principal | las mismas

estrategias | Planificac mayoria, es, se pudo | metodologia estrategias,

didacticas iopes _ Metodologia | repetitivas, con | identificar al | de cada sesién | actividades v

que microcurn | s ~ Yllas  mismas | trabajo de aprendizaje, | aun mas si no

emplean los | culares e:str’atc_aglas dinamicas, lo | cooperativo | sin embargo, el | son

docentes Observac didacticas | cyal generaba | como mismo no se | desarrollados

para L poca principal desarrolla de | de forma

entender a Io.n implicacion e | metodologia | forma correcta, | adecuada,

. . directa . . . .
la diversidad interés en los | empleada teniendo en | tiene un efecto
en el aula estudiantes. por los | cuenta que se | importante en
docentes, lo coloca en |los educandos.

Las llevandola a | diversas Pues lo que se
planificaciones | capo en los | actividades y | planifica con lo
se principios de | considerando | que se ve
encontraban implicacion | los  principios | reflejado  en
con diversas | y expresion. | DUA. clases es
actividades por diferente,
sesion, Por otra parte, | siendo
considerando las actividades | avidente la
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mayormente la
visualizacion
de videos,
preguntas Yy
respuestas,
trabajos
grupales,
lecturas,
dramatizacion
es, entre otras.

Las docentes
emplean
principalmente
el trabajo
cooperativo en
todas las
clases
observadas vy
de igual forma
en las
planificaciones
analizadas.

En las
planificaciones
analizadas, se
ven reflejados
los principios
del DUA en las
diferentes
actividades.

En las cuatro
areas se
incluyen los
tres principios
destacando
mayor

planificadas no
se cumplian en
su totalidad en
2 de las 4
asignaturas,

puesto que se
veian videos y
se realizaba
tareas, ya que,
no existia ese
seguimiento y
retroalimentaci
6n docente.

En todas las
planificaciones
se ven los
principios DUA
en diferentes

actividades, sin
embargo, al
momento  de
desarrollar
dichas

actividades se
las lleva de
forma
equivoca, es
decir, el trabajo
cooperativo
simplemente
se dan
indicaciones o
se muestra un
video y se deja
a que los
estudiantes
trabajen sin
ningun

desmotivacién

y poco interés
por parte de los
estudiantes por

aprender y
realizar las
actividades,

que a la larga
llega a afectar
a su
conocimiento y
desarrollo de
habilidades.
Ademas, los
estudiantes en
sSu mayoria no
culminan con
las actividades,
generan un
ambiente
desordenado y
tienden a
discriminarse
entre si,
llevando a una
convivencia
poco amigable
entre si.
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presencia de acompafamie
los principios nto, no se les
de implicacion da roles, se
y crea un
representacion ambiente  sin
, a través de la organizacion y
participacion se generan
del estudiante conductas
mediante disruptivas
trabajos entre los
grupales. No estudiantes.
obstante, se Esto debido a
considera que las
levemente el docentes la
principio de mayor  parte
expresion. del tiempo, se
encontraban
trabajando en
otros asuntos,
como papeleo
administrativo
y debian salir
del aula o
ausentarse.
2. Entrevist | Educacion Los datos | En las | Las Sin duda,
Establecer |a inclusiva y | obtenidos en la | planificacion | planificaciones | existen
los desafios | semiestru | atencion a la | entrevista es Yy la|realmente no |diversas
y cturada diversidad brindan 3 | entrevista estaban inconsistencia
oportunidad puntos de vista | existen pensadas para | s entre lo que
es que | Planificac | Disefio similares, y | puntos  en | todos los | se dice con lo
enfrentan iones Universal uno que tiene | comdn estudiantes, en | que se hace,
los docentes | Microcurri | para el una  opinién | como su mayoria se | empezando
al  aplicar | culares | Aprendizaje | giferente a las | planificar trabajaba con | por como se
metodologia Observac demas para todos, | visualizar lleva el DUA en
S _ y 4 d.oc.e.ntes, las apllcgr_ los | videos y|la practica,
estrategias directa similitudes principios responder pues no
didacticas fueron que | DUA en | preguntas en | permite que los
inclusivas todos los | todas las | grupo que a | estudiantes
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fundamenta estudiantes planificacion | larga causaba | estén

das en el son diferentes | es desacuerdos realmente

DUA y aprenden de | considerand | entre los | involucrados
diferentes 0 gque estén | estudiantes, en los
maneras, por | presentes plagiaban sus | procesos de
lo que la clase | en la mayor | respuestas, no | ensefianza.
se planifica | parte de las | terminaban las
para que todos | actividades. | tareas por el | ESta dinamica
aprendan. Ademéas de | hecho de que | d€ solo
Pero una | que las | las estrategias | Prepararse
docente capacitacion | aplicadas no | t€oricamente
menciono que | es eran llevadas | acerca del
para ella lo | constantes |de forma | DUA no
mas si se da en | adecuada. permite que los
conveniente es | la docentes
que  primero | institucion, Ademas de | sepan aplicarlo
aprendan los | aunque pensar que los | en su realidad,
nifios con | estas  son | €Studiantes pues se debe
necesidades | tedricas o | €ON NEE | trabajar
especiales y si | cual les | deben  tener | también las
ellos aprenden | afecta a su prioridad  de | habilidades de
los deméas | conocimient | aprendizaje, los docentes
estudiantes 0 y sin embargo, | de forma
igual. aplicacion esto no es el | practica,

adecuado. | verdadero dandoles

Las docentes propdsito  del | herramientas
coinciden en DUA como | necesarias
que la postulan las | para que
instituciéon  ha docentes en su | lleguen a esa
brindado respuesta a la | innovacién
capacitaciones entrevista. educativa que
DUA, sin les permita
embargo, llevar procesos
dicen que de ensefianza
estas son solo afectivos.
teoricas lo cual
no les permite Considerar
aplicar también el
correctamente tiempo
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esta
metodologia
en sus
practicas
diarias.

Las docentes
coinciden que
existe un cargo
administrativo
extra a su
trabajo, que les
quita  tiempo
significativo en
cuanto a la
planeacién de
sus clases.

pertinente para
Su preparacion
y no llegar a
una carga
laboral  extra
gqgue no les
permita
centrarse en su
labor principal
gue es ensefiar
y formar a los
estudiantes.
Pues es un
obstaculo
significativo en
su desempefiio
docente.

Nota: Elaboracion propia (2025)

Si bien es cierto, en la entrevista las docentes mencionan haber recibido capacitaciones

sobre el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) y tener conocimiento sobre este enfoque; no
obstante, en la practica se evidencian demasiadas inconsistencias. También manifestaron que la
institucién educativa trabaja bajo los lineamientos del DUA, pero al analizar la coherencia entre las
planificaciones y las clases observadas, se puede evidenciar que existe un divorcio entre lo que se
dice y lo que se hace en la practica. Ademas, cabe mencionar que, a pesar que las planificaciones
estan disefiadas en base a los principios del DUA, la colorimetria presenta muchos errores, pues

no se respeta los colores que determinan a cada principio.

Es importante resaltar que, aunque en las entrevistas las docentes indicaron que las

planificaciones estan disefiadas para atender a todos los y las estudiantes, en la realidad
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observada se muestra algo distinto. Las docentes priorizaban el desarrollo de los contenidos
seguido de tareas en clase, misma que carecian de supervision y seguimiento; esto implica
ausencia de orientacion y retroalimentacion. Por tanto, podemos inferir que este método repetitivo y
pocos significativo que aplican las docentes, no garantiza la atencion a la diversidad, ni las
particularidades de los estudiantes. Como resultado, se observa que los estudiantes has
desarrollado habitos negativos, como la pereza, el plagio y la falta de interés, lo que conduce a una
desmotivacién y a la acumulacion de vacios académicos que, sin duda, afectan negativamente su

desarrollo integral.

Esta evidente desmotivacion y apatia que reflejaban los estudiantes, es la consecuencia de
la falta de implementacion de estrategias metodoldgicas activas e innovadoras; “siempre son las
mismas y nos sentimos cansados, seria lindo que la seforita utilice mas juegos y otras actividades
mas divertidas, para no sentirnos aburridos” (dialogo textual de un nifio en una clase observada).
Sin duda, la ausencia de la innovacion educativa se convierte en la causa principal de
desmotivacién y por ende los estudiantes no se van a sentir comprometidos, ni implicados en el

proceso de ensefianza, lo que trae consigo el fracaso escolar.

Por otro lado, en las entrevistas, las docentes expresaron que el trabajo colaborativo es la
metodologia que mas utilizan y consideran que es muy efectiva para promover la participacion y
empatia dentro del aula. De hecho, en las planificaciones la mayoria de las actividades estan
disefiadas para realizarse en grupos de trabajo. Sin embargo, al observar las clases se analizd
que, al aplicar esta estrategia metodoldgica, presentdé muchas inconsistencias que alteran su
efectividad. En lugar de enfocarse en las tareas, los estudiantes terminan discutiendo, conversando

o jugando, lo cual genera distracciones y pérdida de tiempo. Por lo tanto, no solo se retrasa el
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desarrollo de las actividades, sino que también genera que tareas que deberian completarse en
una hora de clase, estas terminen en dos sesiones. Ademas, no se lleva a cabo la asignacion de

roles, el acompanamiento activo y guiado por parte de las docentes durante el trabajo en grupo.

Los estudiantes no llegan a generar ese sentido de empatia y colaboracion en su totalidad
como se pretende con esta metodologia, esto debido a que no existe un control y supervisiéon
docente mientras se desarrollan dichas actividades. Sin duda, esto repercute en el éxito de la
metodologia, los estudiantes no aprenden a trabajar en equipo, no desarrollan un pensamiento
critico, ni tampoco adquiere la autorregulacién emocional. El escaso control y orientacion en las
tareas, ocasiona que los estudiantes disipen su interés por las tareas desarrolladas, por tanto, su
cumplimiento se convierte en un fraude académico o en un incumplimiento de la misma. A esta
situacién, se suma las actitudes de discriminacion y segregacion que muchas veces se detectaron
en los grupos de trabajo; la falta de control por parte de las docentes, agudizé el problema,

generando contextos poco inclusivos y desalentadores para los estudiantes afectados.

CAPITULO IV

5. RECOMENDACIONES PEDAGOGICAS PARA LA MEJORA DE PRACTICAS
INCLUSIVAS EN CORRESPONDENCIA CON EL DUA
En base al analisis llevado a cado de la informacion recolectada a través de los diferentes

instrumentos y técnicas aplicadas, se plantean las siguientes recomendaciones pedagogicas, con
el fin de contribuir al mejoramiento de las practicas docentes del contexto estudiado. Las mismas
consideran las limitaciones identificadas en el centro escolar, con el fin de brindar pautas para un
mejor uso y apropiacion del Disefio Universal para el Aprendizaje. Se toma en cuenta, la realidad

institucional docente, metodologias y estrategias didacticas que contribuyen al desarrollo de planes
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de estudio mas completos, accesibles y adaptables, que permitan llegar a aprendizajes

significativos a la poblacion estudiantil. Aceptar que todos los estudiantes son diferentes es un

excelente comienzo para cambiar la realidad educativa; el cambio de perspectiva del nifio con

“problemas de aprendizaje” o “necesidades educativas especiales”, a reconocerlos por su

diversidad y potencialidades. Es por ello que el DUA, esta disefiado para superar las barreras

educativas, mediante multiples formas de presentar la informacion, de expresar el aprendizaje y

motivar a la participacion, a través de sus 3 Principios. Las recomendaciones, son detalladas a

continuacion:

Las practicas docentes se logran consolidar desde las vivencias practicas, por ello, establecer
capacitaciones con casos practicos o clases demostrativos seria lo ideal, para mejorar la
comprensién y aplicacion del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) en los procesos de
ensefianza.

El rol docente deberia ser considerado mas desde su naturaleza, es decir la ensefianza y guia
en el aprendizaje. Se necesita reconocer la importancia de una planificacion completa, clara y
sobre todo que considere ese enfoque inclusivo del DUA que se quiere consolidar en la Unidad
Educativa. Por ello, solventar las necesidades administrativas sin implicar el tiempo docente,
permitiria llevar los procesos de ensefianza aprendizaje de forma mas acercada a la realidad
aulica y por ende mas efectiva.

Diversificar las estrategias, utilizar material didactico variado y adaptado (visual, auditivo, tactil),
para mantener motivados e implicados a los estudiantes y puedan acceder al contenido desde
sus diferentes formas de aprender; fundamental para el desarrollo de destrezas en cada

proceso de ensefianza.
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Adaptar las evaluaciones (como ensefio, evallo) para que los estudiantes puedan demostrar
sus conocimientos a partir de sus diversas maneras de aprender y fortalecido por una
retroalimentacion constructiva que ayuda a afianzar y consolidar los aprendizajes.

La flexibilidad del DUA, permite armonizar con otras metodologias activas, cuya finalidad es
innovar los procesos educativos. Por ello, su conexion con el Aprendizaje basado en proyectos
(ABP) invita al estudiante a investigar, analizar e inferir, facilitando el desarrollo del pensamiento
critico, integrar diversas técnicas de organizacion y apoyo multisensorial (presentaciones
visuales, canciones, maqguetas, dramatizaciones, debates), que permite desarrollar una
mentalidad flexible a nuevas experiencias y desafios, lo que mejora la motivacion y la atencion.
El Aprendizaje basado en Juegos (ABJ), otra estrategia que armoniza con el DUA, fomenta la
motivacion y exploracion de los estudiantes, esto mediante la implementacion de juegos en el
aprendizaje. Entre ellos, podrian aplicarse juegos de mesa educativos, videojuegos educativos
(Educaplay, kahoot, geneally, pokijuegos, entre otros), juegos de roles, etc. Estos al aplicarse
permiten trabajar la resolucion de problemas, razonamiento, colaboracion entre pares y
mantener su participacién activa en los procesos de ensefianza.

La Gamificacién, metodologia que permite trabajar mediante los elementos del juego en
actividades pedagogica, a través de puntos, insignias y recompensas, en retos y desafios de
aprendizaje. Potencia la motivacion e implicacion de los alumnos en los procesos de
ensefianza, a través de avance de niveles o logros, manteniendo su interés y participacion.
Puede ser aplicado en la realizacion de ejercicios matematicos, al avanzar de nivel a medida

que se resuelve el ejercicio o aplicarse mediante trivias, crear rompecabezas de diversas
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dimensiones para armar y descubrir conceptos, seguir secuencias o etapas, trabajandose de
esta manera, el principio de representacion de la informacion.

e El aprendizaje cooperativo, una metodologia predilecta en el contexto de estudio, pero con
notables falencias en su comprension y ejecucion. Es importante llevar esta metodologia de
forma organizada, por ello la asignacién de roles es relevante para su correcto funcionamiento.
Aqui predomina la interaccion y colaboracion entre pares, por lo que se debe organizar y dar
una funcion especifica a cada miembro del grupo, con el fin de mantener la armonia y orden en
el desarrollo de la tarea. Motivar a la comunicacion asertiva y respeto entre cada integrante,
permite generar experiencias de aprendizaje significativas y su desarrollo integro. El trabajo
colaborativo, debe estar monitoreado constantemente por el docente, quien es el guia del

proceso para despejar dudas, dar orientaciones y retroalimentacion a la tarea.

La versatilidad del DUA, permite adaptarse a situaciones imprevistas y ajustarse a diferentes
necesidades y contextos; por ello, cualquier estrategia didactica innovadora que se ajuste a los 3
principios del DUA, pueden contribuir de manera efectiva para el Aprendizaje. A continuacion, se
detallan algunas estrategias enfocadas a cada principio, brindando actividades especificas para su
desarrollo. Para ello, se toman los aportes de Molina, Ayala y Ayala (2025) sintetizados de una

revision bibliogréfica realizada:

e Estrategias con enfoque en promover las multiples formas de compromiso: proyectos
gue tengan significado personal, es decir disefiar actividades relacionadas con la vida
cotidiana y sus intereses; establecer metas personales en cuanto al aprendizaje;

retroalimentacion y acompafiamiento continuo que busquen motivar; elaborar rubricas de
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evaluacion con los estudiantes, dandole un rol en el proceso de evaluacion; reconocer las
emociones, dificultades y avances personales.

e Estrategias con enfoque en promover multiples formas de representacion: empleo de
organizadores graficos para la organizacién de informacion; recursos visuales como videos,
pictogramas, imagenes, presentaciones interactivas; lecturas guiadas y brevemente
explicadas con vocabulario comuan; implementar material manipulativo; aprendizaje
multisensorial mediante la combinacion de la voz, imagen, texto y manipulacion; utilizar
colores para la clasificacion, aplicable en cualquier tema.

e Estrategias con enfoque en promover multiples formas de acciéon y expresion: permitir
la libre eleccion de como presentar lo aprendido (ensayos, presentaciones, maquetas,
cuentos, etc.); creacion y entrega de formatos y guias para realizar tareas, con el fin de que
se genere una planificacion personal; flexibilidad en la entrega de tareas ajustando plazos
justos y con decision conjunta; espacios de autoevaluacién y coevaluacion con

acompafiamiento constante.

Por ello, es importante considerar desde las autoridades institucionales, cuerpo docente, familias y
estudiantes, el trabajo conjunto y comunicacion asertiva que permita reconocer lo que realmente se
necesita para llevar a cabo préacticas inclusivas, estableciendo las necesidades y desafios de los
docentes, reflexionar sobre las practicas que se llevan dentro de las aulas, permitiendo a los
profesores reconocer falencias e identificar oportunidades de mejora para la ensefianza

diversificada, que se oriente en valores y sea accesible para todos.
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CAPITULO V
6. CONCLUSIONES

El proceso desarrollado a lo largo de esta investigacion, ha permitido comprender la realidad

del contexto estudiado en cuanto a su cultura inclusiva y apropiaciéon del Disefio Universal para el

Aprendizaje, ademas de ir respondiendo a la interrogante planteada en este estudio, a la vez que

facult6 la consecucion de los objetivos especificos planteados. Es asi que, a modo de conclusién,

se establecen las siguientes afirmaciones:

En relacion a las observaciones realizadas, se identifico al trabajo colaborativo como la
metodologia mas utilizada, consideracion que se tiene, por disposicion de las autoridades de la
institucion. Sin embargo, la misma no se llevaba de forma adecuada, dejando de lado la
asignacion de roles o formacion de grupos heterogéneos que permita que todos participen de
manera equitativa. Las actividades se llevan de forma desordenada, sin una planificacion,
causando conductas disruptivas en los estudiantes, segregacion de algunos estudiantes o
simplemente incumplimientos de las tareas asignadas. Siendo notable la necesidad de llegar a
una diversificacién de metodologias y estrategias en los procesos de ensefianza y sobre todo
gue adopten los principios DUA, que permiten flexibilizar y mejorar las metodologias a trabajar.
A través de la identificacion de las oportunidades y desafios docentes, estan las
capacitaciones permanentes que han recibido; sin embargo, estas se han enfocado de manera
reiterativa, en la conceptualizacion del DUA, permaneciendo en el campo tedrico sin
trascender al proceso practico. Sin duda alguna, es una falencia que atafie a los procesos de
actualizacion docente, que indudablemente, lleva a los maestros a cometer errores como los

identificados en el estudio; dificultad para implementar el DUA en las aulas, planificaciones
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microcurriculares mal disefiadas, alejadas totalmente del contexto real de los estudiantes
analizados y la imposibilidad de dar respuesta a las necesidades generales del grupo.

e Un desafio importante que en necesario visibilizar, es la tendencia mal entendida de identificar
al DUA y por ende a la inclusion, como enfoques dirigidos a atender exclusivamente a
estudiantes con alguna necesidad educativa o condicion de discapacidad. Esta apreciacion
lleva a cometer errores en el disefio e implementacion de un aula inclusiva, por tanto, errar en
la eleccidn de estrategias metodoldgicas, recursos y material didactico. Esto exigen un cambio
de perspectiva, entender que el DUA es una herramienta que permite flexibilizar los procesos
de ensefianza y evaluacion de los aprendizajes, para atender a la diversidad existente en las
aulas.

e Han sido muchos los desafios por los que han atravesado los docentes al implementar un aula
inclusiva a través de la aplicacion del DUA. A pesar de los intentos, muchas han sido las
falencias identificadas, concluyendo que existe escasa correspondencia entre las
metodologias y estrategias didacticas utilizadas por los docentes con los principios del DUA.

e Recapitulando, los Principios | y Il (multiples formas de representacion y multiples formas de
implicacion) se pudo observar una recurrencia en trabajos grupales con tareas simples,
asignadas sin ningun orden, ni organizacion y sin mayor orientacion previa. Estas actividades
generan poca implicacion del estudiante en sus aprendizajes, carece de motivacion e
incentivos; ademas, la falta de acompafiamiento impide a los estudiantes expresar dudas y
recibir orientacion respecto a las tareas, en consecuencia, no se puede hablar de una

verdadera aplicacion de estos principios.
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e Enrelacion al principio Il (multiples formas de expresion), practicamente no se pudo identificar
su aplicacion. Algunas docentes, empleaban videos para establecer alguna relacion de la
tematica con el contexto real; sin embargo, no se llevaba a cabo procesos de reflexion, ni
contextualizacion de este recurso. Por otro lado, el texto de trabajo, era otro de los
instrumentos utilizados para desarrollar las clases, pero sin ninguna direccién a favorecer la
expresion de los estudiantes, como preguntas orientadoras, reflexiones o debates.

e Sin duda, el desconocimiento sobre el verdadero propdsito del DUA, anula cualquier
posibilidad de implementar un ambiente inclusivo, que respete y celebre la diversidad. Un
manejo inapropiado puede tener un impacto perjudicial, afectando a la calidad de la
ensefanza y la adquisicion de habilidades y conocimientos de los estudiantes. En
consideracion a ello, se propuso recomendaciones que permitan efectivizar la gestion del
DUA, brindando alternativas metodoldgicas y que reoriente sobre su naturaleza flexible y su
esencia adaptable a la necesidades y diversidad en el aula. Ademas, el propdsito es despertar
el interés sobre la diversificacién curricular y que pueda trascender a otras instituciones

educativas y brindar la oportunidad de mejorar las practicas pedagdgicas.

A modo de conclusién, se puede identificar al Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)
como un enfoque inclusivo que busca la ensefianza diversificada, accesible para todos, por su
orientacion a flexibilizar el curriculo, buscando potenciar habilidades propias de los estudiantes y
desarrollar nuevas competencias, mediante la guia y orientacion docente. La educacién busca
mejorar la condicidn de vida de las personas; por ello, es necesario que esta se lleve de una forma

adecuada y que garantice el aprendizaje para todos. Para ello, el DUA aparece como un camino
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hacia el cambio de la educacién y en efecto a la sociedad, pues mediante la atencion a la

diversidad, se contribuye a la eliminacion de las barreras se aprendizaje y la discriminacion.

Por ultimo, se recomienda seguir ampliando este campo de la educacion, con el fin de
reconocer la efectividad de esta metodologia en demés contextos. Considerar las
recomendaciones pedagogicas planteadas en el estudio, con el fin de nuevos hallazgos,
reconociendo el enfoque del Disefio Universal para el Aprendizaje y su impacto en el desempefio

estudiantil y su apropiacion docente.
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8. ANEXOS
Anexo 1: Guia de entrevista semiestructurada aplicada a 4 docentes de EGB subnivel media

UNAE

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

Carrera de Educacion Béasica
Nombre del entrevistador:
Fecha:
Lugar:

Objetivo de general: Analizar la correspondencia entre las metodologias y estrategias didacticas
implementadas por los docentes de educacion basica y los principios del Disefio Universal para el
Aprendizaje, con el proposito de responder a la diversidad estudiantil del 6to de basica “B” de una
Unidad Educativa de la Ciudad de Cuenca.

Objetivo especifico: Identificar los desafios y oportunidades que enfrentan los docentes al aplicar
metodologias inclusivas fundamentadas en el DUA.

GUIA DE ENTREVISTA
La siguiente entrevista tiene un propdsito académico, por lo cual toda la informacién recolectada en
la misma serd utilizada como soporte empirico y respaldo de nuestro estudio. Se garantiza la
privacidad y manejo ético de la informacién aqui vertida, serA manejada con confidencialidad y
anonimato.

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacion | Pagina 97 de 117



[ | UNIVERSIDAD
= | NACIONAL DE
= | EDUCACION

¢En qué instituciones ha trabajo antes de llegar a la Unidad Educativa?

=

2. ¢Cuanto tiempo lleva trabajando en el area de educacion béasica?
3. ¢Como describiria su experiencia al trabajar en esta institucion?

4. Es comun escuchar actualmente hablar sobre los principios del DUA ¢ Como se ha llevado a
cabo esta implementacion del DUA en el contexto de la escuela?

5. ¢Cbmo o cudl ha sido su experiencia en la implementacion del DUA en el aula de clases?

6. Desde su practica docente, ¢ De qué manera usted planifica sus actividades?

7. ¢Considera que los recursos y el tiempo del cual dispone son suficientes para preparar una
planificacion que atienda la diversidad de los estudiantes segun los principios del DUA?

8. En el caso de que pudiera sugerir algin cambio o mejora a las entidades gubernamentales

correspondientes en cuanto a recursos y tiempo de los cuales los docentes disponen para
su practica ¢, Cual seria?

9. ¢Como utiliza actualmente los recursos disponibles, la experiencia de otros docentes, los
materiales escolares o el entorno, para apoyar la participacion y el aprendizaje de todos los
estudiantes?

10. ¢ Qué recursos adicionales considera necesarios para fortalecer la implementacion del DUA?
11.Desde que usted comenzd con su practica profesional con las estrategias que usted ha

implementado, ¢ ha visualizado algun tipo de cambio o mejora en el desempefio y
participacion de sus estudiantes?

12.¢,Cbomo cree que las instituciones educativas podrian apoyar de mejor forma a los docentes
para facilitar la incorporacion del DUA en la planificacion y en la préactica?
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Anexo 2: Guias de observacién aplicadas en las clases (Lengua y Literatura, Ciencias
Naturales, Matematicas, Estudios Sociales)

FICHA DE OBSERVACION

Metodologias y estrategias didacticas

Nombre del Observador:
Fecha de la Observacion:
Nombre del Docente:
Grado o Nivel:
Asignatura:

Duracién de la Clase:

Objetivo de la investigacién: Analizar la correspondencia entre las metodologias y estrategias didacticas
implementadas por los docentes de educacion bésica y los principios del Disefio Universal para el
Aprendizaje, con el propdsito de responder a la diversidad estudiantil del 6to de basica “B” de una Unidad
Educativa de la Ciudad de Cuenca.

Objetivo especifico: Identificar las metodologias y estrategias didacticas que emplean los docentes para
atender la diversidad en el aula.

Principio I: Multiples formas de representacion (el qué del aprendizaje)

Aspectos a Observar Sl

NO

El docente inicia la clase con un proceso diagnéstico para conocer los conocimientos previos de los
estudiantes

El docente inicia la clase estableciendo y dando a conocer los objetivos de aprendizaje

Se cumple con la primera fase del proceso de ensefianza o anticipacion

El docente ofrece multiples medios de representacion de la informacion (visual, auditivo, textual u otros)

Se hace uso de los recursos del entorno como complementos de aprendizaje

Las actividades planificadas consideran los diferentes estilos de aprendizaje (visual, auditivo, kinestésico)

El docente adapta las actividades e informacion para los estudiantes teniendo en cuenta los diferentes
estilos de aprendizaje (visual, auditivo, kinestésico) (En clase el docente brinda la informacién de forma
diversa, con lo que todos los estudiantes puedan participar)
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Uso de TIC (tecnologias de la informacion y la comunicacion) (En las clases se da uso o se complementa
con el uso de TIC para dar a conocer informacion o para trabajar)

Uso de materiales multisensoriales (en las clases se usa este tipo de materiales, tales como: texturas,
espejos, plastilina, proyectores, musica, entre otros, con el fin de brindar un aprendizaje mas experimental
en los estudiantes

Principio II: mualtiples formas de accién y expresion (el como del aprendizaje)

Aspectos a Observar

Sl

NO

Se cumple con la segunda fase del proceso de ensefianza o construccion

Se cumple con la tercera fase del proceso de ensefianza o consolidaciéon

El docente facilita multiples formas de la expresion y participacién (oral, escrita, artistica y otros)

Se desarrollan diferentes formas de interaccion (oral, escrita, digital, colaborativa)

Aprendizaje cooperativo: Asignacion de roles, grupos heterogéneos.

Aprendizaje cooperativo: se plantea un objetivo comun, para que los estudiantes lleguen a un resultado
conjunto

Aprendizaje cooperativo: coevaluacion

Aprendizaje basado en proyectos: Define con claridad los objetivos del proyecto.

Aprendizaje basado en proyectos: Establece un plan con tiempos y roles definidos.

Aprendizaje basado en proyectos: Selecciona fuentes de informacién pertinentes.
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Principio Ill: multiples formas de implicacion o compromiso (el porqué del aprendizaje)

Aspectos a observar Sl

El docente desarrolla actividades que fomentan la participacion activa de todos los estudiantes

El docente brinda retroalimentaciones oportunas a las participaciones y tareas

El docente fomenta un ambiente de respeto y valores para el desarrollo de los procesos de ensefanza

Gamificacion y Aprendizaje basado en juegos (Se aplica la gamificacion o el ABJ en el desarrollo de
actividades o en algin momento de la clase)

Se implica activamente a los nifios en el juego y aprendizaje

El docente demuestra una conexién emocional positiva con los estudiantes durante los procesos de
ensefianza

El docente utiliza estrategias que fomentan la motivacion y compromiso de sus estudiantes

El docente utiliza metodologias activas durante los procesos de ensefianza (facilita la participacion activa
de los estudiantes, formula preguntas y responde a inquietudes para dar apoyo a la comprensién de los
estudiantes, se desarrollan debates, dialogos, etc)

Anexo 3: Transcripcion de las entrevistas docentes
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PREGUNTA

DOCENTE 1

¢En qué instituciones ha
trabajo antes de llegar a
la Unidad Educativa?

A ver, inicié en la escuela 29 de junio, ubicada en la parroquia de
Molleturo. Después en la unidad educativa Fausto Molino, ubicada en
la parroquia Tarqui, en la Escuela de Educacion General Basica José
Maria Velasco Ibarra, que queda aca por la Don Bosco, y de ahi en
esta institucion actualmente.

2. ¢Cuanto tiempo lleva
trabajando en el area de
educacion bésica?

En el ministerio, 13 anos.

3. ¢,Como describiria su
experiencia al trabajar en
esta institucién?

En esta institucién, muy bonita. Muy bonita comparando con las otras.
No tenian este proyecto que es de innovacion, tratos de aprendizaje,
especialistas de areas. Se trabaja normalmente la carga horaria
completa. Y practicamente los docentes teniamos que ser quienes
forméabamos en las seis areas de forma directa. Y es mucho, por
decirlo asi, se tienen mayores ventajas en esta modalidad, ya que
como docentes nos centramos directamente en un area, se va en
realidad creando como que una forma de especialidad dentro de eso,
porque cada vez se va conociendo, dominando un poco mas.
Podemos incluso explorar dentro de los diferentes grados, no se
vuelve ya complicado, sino mas bien buscamos formas de corregir,
porque por ejemplo yo he trabajado ya siete afios, bueno seis, dentro
de matemadtica, en séptimo de basica, y este afio me pasaron a sexto.
Pero uno como que se buscaba cuales eran lo que se necesitaba de
fortaleza para séptimo y se busca trabajar ahi mucho méas. Son ese
tipo de situaciones que nos van ayudando. Nos van ayudando a
Nnosotros a corregir errores, de pronto hasta capacitarnos un poco mas.
Y obviamente para los nifios es mas ventajoso todavia, porque los
chicos en el momento que salen rotan, salen de su zona de pronto de
confort, salen en el momento, se relajan, sacan tensiones. Quiera que
en el momento que van ya rotando el mismo ambiente, las
conversaciones entre ellos, les ayudan a eso y vuelven al otro
ambiente ya incluso a concentrarse un poco mas. Claro que van a
tener su periodo de concentracién, luego nuevamente tendran su
pausa activa, pero a la final vuelven. No es como estar dentro de un
ambiente sus seis periodos. Incluso el docente, por lo general, solia
pasarnos eso. A veces ni siquiera se trabajaba en el horario en que
correspondia, sino a veces se fortalecia mas las areas basicas,
matematica y lengua por lo general. Y a veces las otras areas se les
dejaba, es mas, se podia ir toda una jornada, por decirlo asi,
trabajando solo en un area. Y no era factible para el nifio ni favorecido
en ese sentido. Eso, eso pudiera rescatarse.

4. Es comun escuchar
actualmente hablar

Vera, bueno, aqui iniciamos a aplicar hace dos afios el DUA. En
realidad, al inicio si fue un poco, por decirlo, era algo nuevo. No
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sobre los principios del
DUA ¢{Cdomo se ha
llevado a cabo esta
implementacién del DUA
en el contexto de la
escuela?

manejabamos los docentes que teniamos afios, que hemos estado
agui, no sabiamos de esta metodologia. Entonces, llegar a manejar,
en realidad si fue como todo nuevo. En realidad, si provocaba ciertos
tipos de inconvenientes, hasta tratar de quererle dominar, en realidad
si fue un poquito complicado. Pero poco a poco lo veiamos incluso
ventajoso, porque anteriormente se hacian las adaptaciones de los
estudiantes con grado 1 y 2, por ejemplo, y lo que mas bien se
terminaba haciendo era segregandoles a los nifios, porque se
utilizaban otro tipo de actividades para ellos, muy diferentes de los
chicos de ahora.

5. ¢Como o cual ha sido
Su experiencia en la
implementaciéon del DUA
en el aula de clases?

Mas bien ahora con el material que se implementa, pese a que aqui
en esta institucion siempre se ha buscado eso de tratar de tener un
material implementado, que los nifios tengan autorizacion, incluso aqui
en matematica al menos el material es vivencial, pero al final se
termina aplicando para el area con destrezas que son propias de ellos,
y les llama, les interesa, el nifio que de pronto no puede estar
interesado o0 que no le gusta, ese rato va a buscar interés, se va a
sentir motivado y participa. Sin en ese momento priorizar netamente
las necesidades que tiene el nifio, que a lo mejor tiene deficiencia de
concentracion, mas bien se le busca, se le llama nuevamente a
concentrarse y buscamos ese tipo. En realidad, el DUA, yo le veo, no
sé, para mi fue incluso mucho mas facil y ventajoso que las
adaptaciones que se hacian anteriormente. Porque las anteriores si
eran las adaptaciones que se hacian, era como ya una forma de
segregar el nifo. Incluso las evaluaciones eran completamente
diferentes. Obviamente el grado 3 si lo manejamos, pero por ahora no
hemos tenido grado 3 hasta el momento ya aqui.

6. Desde su practica
docente, ¢De qué
manera usted planifica
sus actividades?

Ver4, por lo general, a ver, en la forma de planificar ya hay, por
ejemplo, las estrategias que se utilizan. Y lo que si yo mas o0 menos
me enfoco es tratar de ponerles varias actividades y que sean
variadas, y que incluso se utilice diferentes materiales para ellos.
Buscar salir de la monotonia, por ejemplo, no me gusta de pronto
utilizarle solo el pizarron como se solia hacer antes, y como de hecho
creo que muchos aprendimos de esa forma, utilizar el pizarron mas
bien yo incluso compartia con compafieros. Y decia, lo que podia
escribirles en la pizarra, de pronto les pongo en la ruleta. El simple
hecho de que los nifios estdn girando, para ellos ya se vuelve
interesante. Y a la final van a hacer los mismos ejercicios que estan
ahi, pero ellos ya se buscan. Se ven un poquito motivados porque es
algo nuevo, interesante. Puede ser hasta el mismo sobre, no sé si he
trabajado con ustedes o ustedes han visto esa parte. Son unos simples
sobres de diferentes colores, pero ya ahi ya saben que son los sobres
de insignias, los sobres magicos y les llama el interés, o sea, se les
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despierta eso. Busco formas de que de pronto a ellos les guste, porque
en si la matematica es tediosa, nosotros nos formamos con eso de que
la matematica era tediosa, dificil, no nos gustaba, entonces yo lo que
busco es que los nifios, y he visto, he visto en muchos casos, he
escuchado de los nifios, profe chévere, profe me gusta, entonces eso
como que a mi me motiva, y sé que de pronto estoy haciendo algo
bien, entonces busco esa forma de que el nifio se vea motivado con
actividades que le guste trabajar, y que de pronto que a mi alguna vez
me hubiera gustado trabajar de esa forma, eso.

7. ¢Considera que los
recursos y el tiempo del
cual dispone son
suficientes para preparar
una planificacién que
atienda la diversidad de
los estudiantes segun
los principios del DUA?

¢Preparar la planificacion? Si. Bueno, aqui si, tenemos todas las
planificaciones, son ya habladas desde el inicio del afo lectivo, cada
trimestre, nos ponen tiempos especificos, por ejemplo, para
elaboracién toda una semana y la siguiente semana tenemos que
hacer. Pese a que hay otras cargas como docente que tenemos que
aparentemente ya nos.... quitaron un acuerdo ministerial que era la
carga administrativa, pero no, o sea, se continla. Actualmente la
educacion esta volviéndose como un sistema burocratico, papeleo tras
papeleo y eso en realidad nos quita tiempo de pronto para que el
docente destine espacio suficiente para creaciones de materiales,
planificar incluso centrandonos directamente en eso, porque son
muchas actividades y muchas funciones en las que tenemos a la vez.
Sin embargo, considero que aqui si, si nos brindan el tiempo
especifico, que nosotros lo sepamos aprovechar es muy diferente.

8. En el caso de que
pudiera sugerir algun
cambio o mejora alas
entidades
gubernamentales
correspondientes en
cuanto arecursos y
tiempo de los cuales los
docentes disponen para
su practica ¢, Cual seria?

Osea, ahorita, por ejemplo, la educacién, si hablamos de gobierno, se
nos retira bastante presupuesto. Anteriormente se disponia incluso,
tenemos aqui dos terrazas que estan completamente cerradas, si la
institucién es pequefa para el nimero de estudiantes que se tiene y
no tienen los chicos, por ejemplo, en el receso donde acudir. No existe
ya ese apoyo como para tratar de trabajar en infraestructura. Antes se
entregaba un presupuesto destinado directamente a la institucion.
Cada institucion recibia, qué sé yo, unos 100, 120 ddlares y eso la
institucidn veia en qué ocupaba. ya si es una caja de marcadores, €s
entregado. Sin embargo, todos los recursos que podamos obtener
nosotros, que necesitamos como docentes, si no se hace con la
gestion con los padres de familia, no se dispone. Y ventajosamente
agui en la institucién los padres de familia tienen eso mentalizado y
tienen esa vision, que, para continuar con el proyecto, cada afio por
ejemplo ellos tienen que dotar de material directo y colaborativo.
Entonces ellos trabajan en este proyecto, implementan sin
inconveniente alguno. Si, obviamente se necesita el compromiso
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también del tutor, del docente, que se comprometa en eso y les vaya
motivando, que vayan entregando. Y se logra, porque si esperamos en
realidad del gobierno, no. Ahora, lo que ya les mencioné
anteriormente, como docentes tenemos también carga administrativa
y €s0 si, si nos quita tiempo, nos ponen, por ejemplo, informes, papeles
gue de pronto no tienen mucha importancia porque en si yo creo que
la funcion de los estudiantes es impartir o formar o mediar el
aprendizaje de los nifios y eso nos quita tiempo de pronto. Nos ponen
que y le dejan mas bien a la planificacion como ultimo punto y un extra
gue deberia ser lo contrario. Eso en realidad serian ya las visiones que
en realidad tendrian que venir desde lo mas alto para que trate de ir
cambiando.

9. ¢,Como utiliza
actualmente los recursos
disponibles, la
experiencia de otros
docentes, los materiales
escolares o el entorno,
para apoyar la
participacion y el
aprendizaje de todos los
estudiantes?

¢,Coémo utilizo? Como ya les habia mencionado anteriormente, procuro
que sean de pronto variado, incluso a veces participamos en circulos
de estudio entre los docentes que ya estamos aqui dentro del area, no
es que todo el tiempo nos buscamos formas de tratar de compartir.
Incluso dentro del personal docente de igual forma estamos en
constante capacitacion ya por parte del vicerrectorado que nos trae
personas y funcionarios aparte quienes nos estan tratando de
capacitar y actualizarnos en ciertos aspectos. Entonces, eso si, ya
pertenece o digamos asi ya es conciencia de cada docente ponerlo en
practica, aplicarlo porque también puedo centrarme en mi zona de
confort si considero que es una educacion tradicional netamente o a
su vez tratar de buscar y cambiar pero aqui ventajosamente como
indicé los padres y familias si nos ayudan nos ayudan bastante
dotdndonos de material entonces mal hiciéramos en no usarlo méas
bien se busca la forma de usar, incluso los nifios vayan, transmitan y
digan, si, se us6, hemos usado eso, y ellos no tengan pena o de pronto
no se vean cohibidos en el momento que les toque continuar
implementando.

10. ¢ Qué recursos
adicionales considera
necesarios para
fortalecer la
implementacién del
DUA?

Tal vez algunos que no... que no estén aqui.

11.Desde que usted
comenzd con su practica
profesional con las
estrategias que usted ha
implementado, ¢ha
visualizado algun tipo de

Vera, bueno, en este caso yo si pudiese decir que es el material
vivencial. El material vivencial que tienen los niflos y tratarles de
enfocar en diferentes destrezas que tengamos en matematica. Si, si
se busca y si se logra que los chicos en ese momento capten,
desarrollen y pronto dominen. Pero si, a ratos no tenemos o tenemos,
digamos, el punto en contra que no existe la responsabilidad necesaria
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cambio o mejoraen el
desempefio y
participacion de sus
estudiantes?

en casa. Porque, por ejemplo, les pongo el caso de las tablas de
multiplicar. Es una destreza que tenemos bastante falencia y bueno,
no creo que sea solamente aqui. Me parece que eso ya... Ya viene,
no, no sé. Pero por lo general esto tiene un proceso. Viene la
interiorizacion, la atraccion, y se trabaja en un aula con diferente
material, pero se necesita de la memorizacién. Y por lo general eso
termina ayudando mucho més los padres de familia. Y hay veces que
no, no se tiene ese apoyo. Yo traté incluso de este afio solventar ese
inconveniente. Buscaba muchas formas de que les hacia los
comecocos, que ya las lecciones, que ya de forma oral, que ya con
juegos, que ya los bingos. Pero sin embargo, si, de pronto ellos ya
venian, venian preparados para ese dia, pero no estan de forma
constante. Y hay nifios que, por ejemplo, decian las mamas, es que
profe, yo le digo que estudie, pero no estudian. De pronto por ahi si se
puede ver que como que existe cierta falencia, no existe mucho
compromiso. Y a lo mejor ahora la tecnologia que los nifios tienen,
demasiada facilidad, tienen mucho mas tiempo para eso. No es como
de pronto antes que tampoco teniamos mucho apoyo de los padres de
familia. Sin embargo, no se tenia mucho material en nuestro acceso,
incluso mucho lujo, por decirlo asi. Pasabamos en casa y nos tocaba.
De pronto, hasta la forma de educarnos era completamente diferente.
Y de pronto, ahi es que nos vari6. Como docentes, yo pienso que
hacemos todo. O sea, hacemos lo posible para que los nifios vayan,
trabajen. Pero también necesitamos el apoyo de los padres. Sin
embargo, yo si puedo decir, y de pronto he acotado aqui, es el material
de la educacion. Gracias. Para los nifios este afio, que fue el que me
tocaba, indicarles a que lean y escriban nimeros, estas nueve cifras.
O sea, para mi fue un reto, porque en séptima de bésica llegaban los
chicos y no podian leer. O sea, tenian esa dificultad, se trababan a
veces, se quedaban hasta en las tres cifras y no avanzaban. Entonces,
para mi fue un reto tratar de ver que, si ahi es la falencia y me toca
buscar enfocarme, trabajé con las cartas del 1, les traje las tapitas que
vengan, les rotulen, en vez de puntos, supuestamente iba a ser el
punto y que pongan milldon. Entonces ellos con las cartas del mundo
formaban el numero y leian. Ya sabian que tenian que venir leyendo
de izquierda a derecha. Y cuando veian las tapitas ya sabian de tres,
de tres. Entonces yo le vi que me resultd. Incluso habia una nifia que
no podia leer los nimeros. O sea, quedaba de tres cifras y el otro de
seis cifras. No avanzaba mas. Entonces con eso como que ya iba
siendo habitual. Y lo logré. Logrd, entonces. Y son materiales que
estan al alcance de ellos. Entonces no. Como digo, materia de
vivencia, chévere, y les deseo un abrazo a todos, despido en interés.
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12. ;,Cémo cree que las
instituciones educativas
podrian apoyar de mejor
forma a los docentes
para facilitar la
incorporacion del DUA
en la planificacion y en la
practica?

Bueno, yo creo que aqui, por ejemplo, las capacitaciones fueron
constantes, entonces si nos ayudo, porque de pronto no fue como
decir, tenemos que, fue ya un reglamento oficial que teniamos que
aplicar eso, y el DUA, fue algo nuevo, como indico, entonces de pronto
hubiera sido diferente que aqui las autoridades nos digan, se realiza
de esta forma y bueno, sin embargo, eran las constantes
capacitaciones que estdbamos, incluso a veces las, de pronto las
observaciones que nos realizaban, las planificaciones también
estaban ahi, nos daban como un... cualquier tipo de ejemplo mas o
menos nos buscaban orientar. Y obviamente el tiempo que ellos nos
brinden para que vayamos nosotros también autoformandonos y
podamos ir dominando, porque apertura aqui al menos tenemos. Para
solicitar material ellos también estan pendientes, quiera que no nos
estan presionando ya con nuestro proyecto de innovacion, entonces
no pudiésemos decir que tenemos un limite o un obstéaculo por parte
de la institucion en si. Tenemos la apertura. se menciona que se
necesita este tipo de material porque en si el DUA es de su variedad
de presentaciones, diferentes materiales que abarquen todas las
necesidades y diversidades que pueda haber en los nifios. Yo podria
decir que aqui se tiene el apoyo y ya depende, como indico, del
docente. Que nosotros como docentes también nos empoderemos y
podamos tratar de trabajar en si y desarrollar el DUA como
corresponde.

PREGUNTA

DOCENTE 2

¢En qué instituciones ha
trabajo antes de llegar a
la Unidad Educativa?

La primera, en la Carlos Crespi, que trabajé como psicéloga
educativa. Yo no soy docente, yo soy psicéloga educativa. Trabajé
como psicéloga educativa por dos afios. Y en la escuela Angel
Polibio Chavez trabajé por seis afios. Y luego aca.

2. ¢ Cuéanto tiempo lleva
trabajando en el area de
educacion basica?

En el &rea educativa sera como unos 11 afios aproximadamente,
tomando en cuenta que estuve anteriormente en la escuela particular
también. Pero es muy diferente el estilo o el ritmo de ensefianza-
aprendizaje en las escuelas particulares con relaciéon a las fiscales.

3. ¢Coémo describiria su
experiencia al trabajar en
esta institucion?

Esta es una... una de las instituciones que se asemeja a las
particulares porque usted tiene menor nimero de estudiantes, pero,
pero, ahi el gran problema. No me parece que no estamos capacitados
para enfrentarnos con un estudiante de necesidades educativas
porque aqui no solamente hay uno como usted puede darse cuenta
hay muchos estudiantes ademas es que usted va a los diferentes
grados a mi que me ha tocado pasar este afio por todos los grados en
todos los grados hay una cantidad considerable de estudiantes con
necesidades y si es complejo.
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Es comun escuchar
actualmente hablar
sobre los principios del
DUA ¢{Cbomo se ha
llevado a cabo esta
implementacién del DUA
en el contexto de la
escuela?

Yo llevo nuevita en la institucion, me llevo desde el afio anterior a
mediados del afio anterior. Entonces, practicamente yo le veo, ¢coémo
serd? Que ellos no lo hacen simplemente por una obligacion al aplicar
el DUA, sino toda la institucion forma parte de si. No sé si usted se ha
dado en cuenta en cada una de las clases, los docentes ponemos en
si, la practica es con todos, pero no porque nos obligan mas bien creo
que por adaptarnos o por el nimero de estudiantes mismo. Entonces,
yo lo veo mas en el ambito de que si, si lo ponen en practica la mayor
parte. Si usted va a inicial, y con el inicial si se trabaja bastante duro,
porque ya hay casos mas graves, nifios con sindrome de Down, nifios
con autismo. Entonces ellos, veo que si, le ponen mucho corazén y
empefio en cada una de las cosas que hacen.

5. ¢,Como o cual ha sido
Su experiencia en la
implementacién del DUA
en el aula de clases?

Ay, mi experiencia, primeramente, bueno, en lo teodrico, ya, bueno,
tomeé el curso, como quien se dice, me agarré de aquel. En lo practico
se ha sido bastante complicado porque yo no he trabajado con nifios
o aplicando la metodologia del DUA, no he trabajado sinceramente con
ellos. Pienso que, en la interfase del cambio de una institucion a la
otra, pienso que ya se empez0O aplicando este sistema, esta nueva
metodologia. Entonces, para mi si me costo, porque de la teoria a la
practica si hay un paso bastante grande, si es bastante complejo. Una
cosa es la teoria, otra cosa es la practica, porque cada uno somos un
mundo diferente. Y en el DUA no esta escrito la necesidad que cada
uno tenemos, que cada uno de los nifios tiene. Entonces es muy dificil
enfrentarse a un mundo, porque cada nifio es un mundo diferente. Y
uno tiene que adaptarse a cada uno de esos. Que pienso que yo, que
con la experiencia uno puede ir personificAndose de las experiencias
y de las necesidades de los nifios en si, porque Mas que una teoria,
pienso que en si hay que saber relacionarse en el contexto estudiantil,
en el contexto de los estudiantes.

6. Desde su préctica
docente, ¢De qué
manera usted planifica
sus actividades?

Primerito, que llegue a los nifios con necesidades, ese es mi primer
enfoque, buscar que llegue primero a los nifios con necesidades
especiales. Una vez que llego a los nifilos con necesidades especiales,
yo estoy consciente y segura de que van a llegar al resto de
estudiantes. Entonces, partimos desde, no desde el todo, sino desde
un principio, y de ahi si para focalizarme en el resto de estudiantes,
porque sé que primero los estudiantes también se tienen que, diria,
empapar de cada una de las ensefianzas o aprendizaje que tienen los
nifios con necesidades educativas.

7. ¢Considera que los
recursos y el tiempo del
cual dispone son

Hoy en dia si, estamos rodeados de mucha tecnologia mismo, que es
una herramienta basica y esencial, la cual nos ayuda mucho en cada
una de las actividades que nosotros llevamos a cabo y gue nosotros
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suficientes para preparar
una planificacién que
atienda la diversidad de
los estudiantes segun
los principios del DUA?

debemos estar empapados. En ese sentido, si, es como se dice, una
herramienta fundamental hoy en dia para nosotros. Mas bien nosotros
nos dejamos y no nos actualizamos en torno a esto del DUA. Nosotros
deberiamos estarnos preparando periédicamente y constantemente,
poniéndonos como reto de todos los dias, pero, aunque en la parte
practica vuelta, como le decia anteriormente, cada nifio, cada persona,
cada individuo somos un mundo diferente. Entonces ahi vienen los
retos y las necesidades porque cada vez también las necesidades de
los estudiantes son diferentes. Entonces a veces no coinciden con lo
que nosotros vemos, pero si estamos a la par. Para nosotros poder
auto prepararnos y tener esa capacidad para podernos enfrentar a
estas necesidades de los estudiantes.

8. En el caso de que
pudiera sugerir algin
cambio o mejora alas
entidades
gubernamentales
correspondientes en
cuanto arecursos y
tiempo de los cuales los
docentes disponen para
su practica ¢, Cuél seria?

Que lo tedrico lo hagan practico, y que, por ejemplo, comenzando
desde las autoridades o desde los especialistas que nos dan, por
ejemplo, la teoria, que no solamente vengan con papeles y nos digan,
tengan, aqui esta toda la informacién, sino més bien que nos
demuestren con hechos, ya sea una clase demostrativa o algo, porque
hasta en eso mas no nos demuestran con clases demostrativas nunca.
Somos nosotros los que tenemos que auto educarnos, pero a pesar
de ello siempre encuentran falencias. Entonces, ¢qué es lo que
nosotros debemos de mejorar? Pero a través de la practica, que todo
se realice en practico, en la practica. Pero las personas que nos estan
preparando, que nos estan capacitando, que ellos nos demuestren en
lo practico, no solamente en lo tedrico.

9. ,Como utiliza
actualmente los recursos
disponibles, la
experiencia de otros
docentes, los materiales
escolares o el entorno,
para apoyar la
participaciéon vy el
aprendizaje de todos los
estudiantes?

Bueno, yo he optado por tomarlo por el lado positivo y de cada una de
esas experiencias hacerlo algo vivencial para mis estudiantes también
y poner en practica todo lo que, por ejemplo, a mi me puede servir, en
alguno de los casos que se me presenten, tomando en cuenta las
experiencias que ya hemos vivido o las que alguno de los comparieros
ha presentado.

10.¢Qué recursos
adicionales considera
necesarios para
fortalecer la
implementacion del
DUA?

Por ejemplo, veo yo que una de las estrategias que no he
implementado porque yo he querido, sino mas bien porque es una
peticion de la institucién, es el trabajar en grupos. Veo que es una de
las estrategias que funciona bastante bien y que la clase sobre todo
se haga muy dindmica es a través de los grupos. El conocimiento de
uno de los estudiantes que tiene puede impartirle al resto de
estudiantes, haciendo de ello como que fuese un estudiante tutor. Veo
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gue les llega a los estudiantes. Hablar el mismo idioma entre ellos les
ayuda muchisimo.

11.Desde que usted
comenz6 con su practica
profesional con las
estrategias que usted ha
implementado, ¢ha
visualizado algun tipo de
cambio o mejoraen el
desempefio y
participaciéon de sus
estudiantes?

El hecho de ocupar, por ejemplo, la metodologia que nosotros
utilizamos dentro de la institucién en general, el aula inversa, darles un
tema para que ellos ya vengan leyendo o tal vez empapandose de
aguello, nos ayuda bastante y nos facilita bastante a los estudiantes.
Yo veo que eso funciona mucho para que ya los estudiantes vengan
con conocimientos previos a los que ya simplemente nosotros como
profesores y docentes, nosotros podemos solamente reforzar dentro
del aula. Entonces esa es una de las estrategias que yo les veo
positiva desde mi punto de vista.

12. ;,Cémo cree que las
instituciones educativas
podrian apoyar de mejor
forma a los docentes
para facilitar la
incorporacion del DUA
en la planificacion y en la
practica?

Tal vez pienso yo poniendo instrucciones especificas, estando al
pendiente, realizando un seguimiento a cada uno de los docentes, en
especial sobre los docentes que tienen nifios de necesidades o que
tienen la necesidad de incluir el DUA en una planificacion. Aunque
como Yo le explicaba anteriormente, dentro de aqui de la institucién
tenemos que hacer el DUA en general. nosotros no vemos que, si haya
0 no niflos con necesidades educativas, simplemente practicamos o
aplicamos el DUA de manera general. Esa es la politica con la que se
maneja la institucion, entonces nosotros los docentes tratamos de
seguir en su mayor parte a cabalidad con estas disposiciones.

PREGUNTA

DOCENTE 3

1. ¢En qué instituciones
ha trabajo antes de llegar
ala Unidad Educativa?

Bueno, buenos dias ante todo y gracias por la entrevista. Bueno, yo
en realidad he trabajado en algunas instituciones. Para mencionar,
digamos, la Maria Mazzarello, que es una unidad educativa, fisco-
misional que queda en el Sigsig. He trabajado también en la escuela
Carlos Crespi por algun tiempo. He trabajado también antes en esta
institucion. He trabajado en la Joaquin Malo y algunas que se me
escapan ya. Pero si he trabajado en realidad en bastantes
instituciones

2. ¢Cuanto tiempo lleva
trabajando en el area de
educacion bésica?

Como 13 afios mas o menos.

3. ¢Coémo describiria su
experiencia al trabajar en
esta institucion?

Bueno, realmente es diferente que el resto de instituciones porque
esta sale de lo tradicional. Este realmente se aplica a otro tipo de
clase, como es la clase inversa. Se aplica al DUA también. La forma
de organizacion de las aulas, como ustedes ven, es diferente. Sale
de lo tradicional, de lo comudn. Los pupitres estan ubicados de
manera grupal, no en columnas. Tiene ambientes de aprendizaje
dependiendo las areas, se va implementando constantemente, van
cambiando.
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4. Es comun escuchar
actualmente hablar
sobre los principios del
DUA ¢ Cdémo se ha
llevado a cabo esta
implementacién del DUA
en el contexto de la
escuela?

Bueno, si, al inicio nos asesoran, o sea, siempre hay reuniones, son
como les llaman los grupos de trabajo aqui dentro de la institucion,
pero también tenemos nosotros capacitaciones, o sea, depende ya de
cada docente que quiera prepararse, va a cursos del Ministerio mismo
de Educacioén. Y aparte, bueno, los que estamos estudiando también
maestrias, también estamos preparandonos. Y se ese tiempo, pero
ese tema del DUA es como que fuese algo nuevo cuando nos dan ese
tema. Pero en realidad para nosotros ya estamos trabajando con eso
y ya no es nada nuevo para nosotros, al menos aqui en esta institucion.
Bueno, se ha aplicado ya desde un inicio mismo, porque esta
estrategia nos permite trabajar de manera... Digamos asi, para todos,
gue nadie esté excluido, nadie esté fuera, todos estan inmersos
porque todos tienen diferentes formas y maneras de aprender.
Entonces, creo que este se adapta a todos y nadie queda fuera de la
educacion con este tipo de estrategia.

5. ¢,Como o cual ha sido
su experienciaen la
implementacién del DUA
en el aula de clases?

Bueno, se ha aplicado ya desde un inicio mismo, porque esta
estrategia nos permite trabajar de manera... Digamos asi, para todos,
gue nadie esté excluido, nadie esté fuera, todos estan inmersos
porque todos tienen diferentes formas y maneras de aprender.
Entonces, creo que este se adapta a todos y nadie queda fuera de la
educacion con este tipo de estrategia.

6. Desde su practica
docente, ¢De qué
manera usted planifica
sus actividades?

Precisamente eso es la parte que considero. Hay diferentes tipos de
aprendizaje. Cada estudiante es diferente, entonces el DUA hace eso,
que las actividades estén enfocadas a las diversas necesidades que
tengan los estudiantes. Y en base a eso se va planificando con
imagenes, temas visuales, otros auditivos, hay una mezcla de todo,
kinestésicos. Entonces, ahi esta el DUA, una mezcla de todo eso y
enfocada a todos los estudiantes, no solamente a los estudiantes,
todos estan dentro de él.

7. ¢Considera que los
recursos y el tiempo del
cual dispone son
suficientes para preparar
una planificacion que
atienda la diversidad de
los estudiantes segun
los principios del DUA?

Bueno, en realidad si requiere de tiempo, no es como en un momento
dice, voy a hacer esto y a veces como que falta el tiempo. Pero si nos
damos el trabajo de retroalimentar, de trabajar con los estudiantes,
vamos mirando, analizando como esta el aprendizaje de cada uno de
ellos. Se necesita preparacion de material, obviamente, para el
aprendizaje. Es a lo que nosotros nos enfocamos. Si es bastante
trabajoso, pero es efectivo para ir pensando en todos los estudiantes.

8. En el caso de que
pudiera sugerir algun
cambio o mejora a las

Bueno, yo pienso que si se deberia enfocar mas en actividades
directas o enfocadas mas a la planificacion, a la elaboracion de
recursos, mas que actividades como si fuese de oficina, porque yo noto
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entidades
gubernamentales
correspondientes en
cuanto arecursos y
tiempo de los cuales los
docentes disponen para
su préctica ¢, Cuél seria?

gue hay mucha documentacion, mucho papeleo para cualquier
actividad, papeles por aqui, documentos por aqui. Entonces, es como
gue el docente ahora esta mas enfocado por un poco y ya solo como
secretarios y estamos solo enfocados a papeles. Yo si considero que
deberiamos o se deberia enfocar mas a nivel ya macro desde arriba,
desde el plano de la educacién, enfocarse mas directo al estudiante,
en el sentido de que nos den mas tiempo para preparar recursos,
preparar materiales, para la planificacion, para lo que es el ensefianza-
aprendizaje mismo. No hay, como le digo, ahora esta diferente. Ahora
esta al revés, nos piden muchas actividades, pero no nos dan el tiempo
ni el espacio para hacer y para preparar, que seria mucho mejor y nos
enfocariamos mas para los estudiantes. Y también a los padres de
familia, por ejemplo, si enfocarse a los padres de familia, que son un
apoyo fundamental también en el aprendizaje, porque no todo esta...
bajo la responsabilidad de nosotros como docentes. También juega un
papel muy importante los papas que se involucren mas desde sus
casas, no solo echar toda la responsabilidad a nosotros como
docentes. Eso yo diria que si deberia haber cambios, haya mas
responsabilidad, a lo mejor algunas situaciones o leyes. Para mi forma
de ver, hay leyes que van mucho a favor de los nifios. pero, o sea, en
el sentido de que los nifios estan como que, ya no poniendo en plano,
en primer plano, la responsabilidad. O sea, es como que no importa,
hay muchas oportunidades, yo puedo presentar hoy, si no presento
hoy, presento mafianay asi habra que remediarles o muchas opciones
gue da el ministerio. Pero si deberia enfocarse un poco masy ser mas
al plano de mas responsabilidad, o sea, en el sentido como era antes.
O sea, no soy tan vieja, pero antes como era. O sea, en los nifios no
habia, digamos asi, como remediales. Solo se escuchaba eso en el
colegio, pero aqui en la escuela no. Y los nifios como que se van
haciendo, no importa, yo tengo, ya va a llegar, si tengo opcion para
alcanzar. Y a veces nos preguntamos los docentes, o0 sea, Si un nifio
no rinde desde un inicio, no hay un buen rendimiento, una buena
preparacion, no presenta deberes, tareas desde un inicio, 0 sea,
¢,c0mMo va a exigir o a ver eso al final? Si desde un inicio no se preparé.
Menos dando mas oportunidades. Estamos mal en ese aspecto desde
mi punto de vista. Siempre, o sea, desde el comienzo el nifio tiene que
ser responsable. Y no es responsable dandole mas oportunidades.
Porque ahi mas bien es como que estamos dando oportunidad a que
los nifios haya un cierto que me importe en la educacion.

9. ¢, Como utiliza
actualmente los recursos
disponibles, la
experiencia de otros

Bueno, los materiales siempre se utilizan en la clase, pero conforme
se van renovando, o sea, depende del tema. Como los temas van
cambiando, se van renovando los materiales. Tenemos apoyo, apoyo
también de los padres de familia, ellos conocen cémo trabajamos, que
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docentes, los materiales
escolares o el entorno,
para apoyar la
participacién vy el
aprendizaje de todos los
estudiantes?

son por ambientes de aprendizaje, y en cierta manera si nos apoyan,
pero si necesitamos mas apoyo, porque si necesitamos mas material,
no siempre los grupos de padres de familia apoyan, siempre apoyan,
pero a la larga y en cierta forma nosotros necesitamos constantemente
el material, pero seria bueno un material permanente, o sea, duradero,
gue se permanezca asi dentro del aula, y no de un material que es
solamente como reciclable. Ya se duré, se acabd, y con el uso y el
abuso de ese material se acab0, se hizo pedazos. Entonces lo que
pretendemos es eso, un material que sea duradero. Pero obviamente
necesitamos el apoyo de padres y familia. dependemos de ellos
también en ese sentido del material, porque son para ellos, para sus
hijos. Y todos los materiales van quedando en cada area y se va
enriqueciendo de los materiales que se va implementando. Y eso lo
hacen los padres de familia, obviamente con los tutores, pero
necesitamos ayuda, si no asi solos no, no podemos avanzar. Ha sido
complicado desde el inicio, pero poco a poco vamos avanzando. Hay
grados y grados, padres muy colaboradores, pero como vamos
rotando los profesores también, no solamente en afios basicos, sino
también en &reas. Y hay grados y grados como tutores que nos toca
hacer y ciertos grados son muy, muy apoyadores, apoyan bastante,
pero otros hay que empujarles para que nos ayuden y llegarle la
conciencia de que es para sus hijos, el uso del material porque algo
concreto es lo que realmente les ayuda a aprender, y no se olvida.
Recuerden que hay diversos tipos de aprendizaje, entonces hay
muchos nifios que, cogiendo, manipulando las cosas aprendeny si no,
no se olvidan. Lo que queremos que sea con este uso de los materiales
es que sea un aprendizaje significativo. Es decir, que ellos nunca se
olviden y sobre todo pongan en practica sus vidas. Eso es lo que
pretendemos.

10. ¢ Qué recursos
adicionales considera
necesarios para
fortalecer la
implementacién del
DUA?

Bueno, creo que todos los recursos son muy importantes, ¢no? De
todo, no solamente los materiales hechos, elaborados o mandados a
elaborar, sino también del medio ambiente, de los que nosotros
disponemos. Esos también los utilizamos. Y cuando estamos en
ciencias, por ejemplo, cuando vemos las plantas, tenemos plantas
agui abajo. Depende, depende. O sea, todo el material es bueno y todo
utilizamos para... Para las clases de los estudiantes. Y no solamente
conmigo, sino con los empresarios. Es lo que se utilizan los materiales.

11.Desde que usted
comenzo con su préactica
profesional con las
estrategias que usted ha
implementado, ¢ha

Son trabajos grupales, encima a los estudiantes les encanta estar
juntos, trabajar, y esta actividad o este trabajo en grupo hace que se
desarrolle otro tipo de formas de que los estudiantes socialicen, entre
ellos haya empatia, no solamente en el plano del aprendizaje. sino en
el campo emocional, lo cual es algo fundamental para el aprendizaje.
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visualizado algun tipo de
cambio o mejora en el
desempefio y
participaciéon de sus
estudiantes?

Entonces ellos se relacionan, empiezan a ayudarse, el sentido este de
colaboracion, de ayuda entre ellos, de trabajar en equipo, o sea, si,
digamos asi si resulta para las actividades que tienen los estudiantes
gue hacer. Al inicio fue medio complicado porque los nifios lo tomaban
como si fuera un recreo, unas vacaciones y cada quien, por su lado,
pero poco a poco ellos se van habituando, digamos, se van haciendo
este habito de aprendizaje, de trabajo grupal. Ellos ya saben, ya
conocen. Y aparte de eso, bueno, también la rotacion que es algo
diferente y Unico aqui. En la escuela, porque eso se da generalmente
en el colegio, que trabajan por areas y se dan, se cambian, en fin.

12. ;,Cémo cree que las
instituciones educativas
podrian apoyar de mejor
forma a los docentes
para facilitar la
incorporacion del DUA
en la planificacién y en la
practica?

A veces nos preguntamos los docentes, 0 sea, si un nifio no rinde
desde un inicio, no hay un buen rendimiento, una buena preparacion,
no presenta deberes, tareas desde un inicio, 0 sea, ¢como va a exigir
0 a ver eso al final? Si desde un inicio no se prepar6. Menos dando
mas oportunidades. Estamos mal en ese aspecto desde mi punto de
vista. Siempre, o sea, desde el comienzo el nifio tiene que ser
responsable. Y no es responsable dandole mas oportunidades. Porque
ahi mas bien es como que estamos dando oportunidad a que los nifios
haya un cierto que me importe en la educacion.

PREGUNTA

DOCENTE 4

1. ¢ En qué instituciones
ha trabajo antes de llegar
ala Unidad Educativa?

Ya, buenos dias. Bueno, yo no he trabajado en ninguna otra institucion
educativa. Aqui llevo trabajando ya cinco afios. Empecé aqui la
docencia en esta institucion.

2. ¢ Cuéanto tiempo lleva
trabajando en el area de
educacion bésica?

5 afos

3. ¢,Como describiria su
experiencia al trabajar en
esta institucién?

Bueno, me parece que es muy diferente a las otras instituciones.
Tenemos el proyecto de innovacion en donde tenemos los ambientes
de aprendizaje y también tenemos pocos estudiantes en donde
podemos aplicar diferentes estrategias para cada uno de ellos.

4. Es comun escuchar
actualmente hablar
sobre los principios del
DUA ¢ Cbémo se ha
llevado a cabo esta
implementaciéon del DUA
en el contexto de la
escuela?

Ya, si, desde unos afos atras, bueno, en algunos estudiantes que
tienen necesidades se ha solicitado que se aplique el DUA, pero
nosotros aplicamos igual de manera general en toda el aula. porque al
final el DUA es para todos, yo creo, no solo para los nifios que tienen
alguna dificultad de aprendizaje. Entonces creo que nos ha ido bien,
ya que no todos los estudiantes aprenden de la misma manera,
entonces creo que aplicando el DUA nos ha ayudado y nos ha
beneficiado
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5. ¢Como o cual ha sido
su experiencia en la
implementacién del DUA
en el aula de clases?

Bien. Bien, gracias a que tenemos tecnologia aqui, tenemos
materiales donde ellos pueden manipular también. Entonces todo eso
ha ido guiandonos y ayudandonos para que se pueda utilizar de todas
las formas visuales, auditivas, que toquen. Creo que eso nos ayuda
muchisimo para los distintos aprendizajes y ahi aplicamos el DUA.

6. Desde su practica
docente, ¢De qué
manera usted planifica
sus actividades?

Claro. Para planificar, bueno, nosotros trabajamos con la clase
inversa. Entonces siempre nosotros enviamos ya videos, audios para
esto. Y también en el momento de planificar siempre se toma en
cuenta a los nifios que tienen diferentes capacidades de aprendizaje.
Entonces siempre se busca en donde ellos estén incluidos en la clase.
No es que hacen otra actividad ni nada, sino simplemente es adaptada.
el mismo tema, la misma actividad para que ellos puedan participar.
También se busca en las planificaciones ayuda tecnoldgica, entonces
siempre hay los juegos en Live Worksheets, en Worldwide o
actividades que patrticipen, que sean activas. Igual también se planifica
con dinamicas de inicio o también pausas activas. para llamar la
atencion de los estudiantes. Como les decia antes, igual hay pocos
estudiantes, entonces aplicar esto es un poco mas facil que si hubiera
gran cantidad de estudiantes en el aula.

7. ¢Considera que los
recursos y el tiempo del
cual dispone son
suficientes para preparar
una planificacién que
atienda la diversidad de
los estudiantes segun
los principios del DUA?

Bueno. EIl tiempo de planificaciébn si es corto, realmente eso lo
hacemos en horas extra del trabajo, porque no tenemos un tiempo
determinado para hacerlo. en las horas de trabajo. Pero lo que son los
recursos, si, yo creo que si contamos con la mayoria de recursos,
aunque cada afio vamos innovando y tratando de mejorar,
implementar algo mas en el aula que nos ayude a mejorar las clases.
Entonces, eso.

8. En el caso de que
pudiera sugerir algun
cambio o mejora alas
entidades
gubernamentales
correspondientes en
cuanto arecursos y
tiempo de los cuales los
docentes disponen para
su practica ¢, Cual seria?

Bueno, yo creo que nos deberian dar un poco de un espacio
determinado para que nosotros podamos hacer la planificacion.
Nosotros trabajamos igual las ocho horas semanales en un dia a la
semana. Entonces podria ser que ese dia sea destinado a lo mejor
para la planificacion. Entonces eso si nos apoyaria en lo que es el
trabajo. Y también, bueno, no sé si eso sea gubernamental, pero hay
mucha documentacién que tenemos que presentar, mucho papel en
donde... como que queda de un lado lo que nosotros queremos hacer
en el aula y mas bien nos estamos solamente a la entrega de
documentos y todo lo que es ya de papeleo. Y creo que como que lo
gue uno quiere plasmar en el aula se ve opacado, por lo que uno tiene
gue estar en todo lo que es de mucho papel, mucho tramite, creo que
eso.

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacion | Pagina 115 de 117




. UNIVERSIDAD
= | NACIONAL DE
== | EDUCACION

9. ¢Como utiliza
actualmente los recursos
disponibles, la
experiencia de otros
docentes, los materiales
escolares o el entorno,
para apoyar la
participacion vy el
aprendizaje de todos los
estudiantes?

Mas que nada se ha visto que hemos podido tener mas acceso, pero
creo que si nos hace falta un poquito mas de eso, de salir de aqui, de
ser como algo mas vivencial, creo.

10. ¢ Qué recursos
adicionales considera
necesarios para
fortalecer la
implementacién del
DUA?

Ya, yo creo que lo primordial o la base creo que de lo que trabajamos
nosotros aqui es el trabajo grupal. Creo que esa es como la base del
desenvolvimiento de ellos, de la iniciativa que ellos tienen para sus
trabajos. Ya no hay necesidad de darles muchas instrucciones. Usted
simplemente les da como una base, un concepto o un temay que ellos
desarrollen. entonces tienen imaginacion, entre cada uno aportan
alguna... partecita de trabajo, entonces desarrollan unos lindos
trabajos cuando son grupales, o sea ya no se les hace dificil por lo que
han venido trabajando desde inicial en grupo, si puede ver en las aulas
tienen ya, son acondicionadas de forma grupal, tienen una diferente
distribucion de las escuelas comunes entonces creo que eso si nos ha
apoyado, igual como le digo, también las aulas bueno al menos en la
mia tenemos proyector Gracias. donde también en la parte visual
auditiva nos ha ayudado mucho para el conocimiento y la visualizacion
de mucho contenido que sabemos que por la de forma visual es donde
mas de ellos interiorizan los conocimientos.

11.Desde que usted
comenzo con su préactica
profesional con las
estrategias que usted ha
implementado, ¢ha
visualizado algun tipo de
cambio o mejora en el
desempefio y
participacion de sus
estudiantes?

Ya. Si, realmente es un poco complicado ese grupo. Igual a la final
nosotros igual tenemos que trabajar de forma grupal, individual en el
aula inversa. Entonces se busca a lo mejor las estrategias de ir
cambiandoles de grupo, de separar, ponerles en ciertos grupos donde
podrian encajar los nifios. que tienen algunas dificultades de
comportamiento mas que nada y estar mas pendientes de ellos, pero
igual se debe aplicar el trabajo para que ellos sepan participar.
Recuerdo que hace unas dos clases creo que un nifio no queria hacer
un trabajo en pareja porque dijo que no, que él hace solo. Entonces se
le insiste en donde que... tiene que hacer en pareja de no, no va a ser
calificado, o donde tiene que apoyarse, donde podria dividir su trabajo,
y hacer que el uno pueda apoyar con la mitad del otro, entonces
complementar, y seria un apoyo, una ayuda, algo que puede dinamizar
y hacer algo mas rapido. Entonces, de esa forma, o sea, y excedio, y
luego decia, profe, si, qué rapido que ha sido trabajar, asi como un
equipo, o sea, como que me ayuda a hacer algo mas rapido, y qué
bien, o sea. Dije, bien, ya, esta bien, un progreso.
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12. ;,Cémo cree que las
instituciones educativas
podrian apoyar de mejor
forma a los docentes
para facilitar la
incorporacion del DUA
en la planificacion y en la
practica?

Bueno, nosotros realmente ya desde hace varios afios hemos tenido
capacitaciones en lo que es el DUA, entonces esto si nos ha apoyado
también a lo que... para planificar y para ponerlo en practica en las
clases. Entonces, yo creo que continuar, yo creo que siempre todo
sigue cambiando, a lo mejor salen nuevas estrategias. Entonces, yo
creo que los talleres y cursos y la practica, a lo mejor actividades
practicas ya que hacemos con los demas docentes y nos ayuda a
veces alguno en cuando tenemos reuniones sobre estos temas, cada
uno con... comparte alguna experiencia, alguna estrategia, algo que
aplicé y que nos ayuda a los demas a lo mejor a aplicar igual estas
estrategias.

Anexo 4: Validacion de instrumentos de recoleccién de datos
- Link de acceso a la validacion de guia de observacion y guia de entrevista:
https://drive.google.com/drive/folders/1Q0dCrSI1ZL6KBoG79B0OhMwPxo0LgiHKa?usp=s

haring

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacion | Pagina 117 de 117



https://drive.google.com/drive/folders/1QOdCrSIZL6KBoG79B0OhMwPxo0LgiHKa?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1QOdCrSIZL6KBoG79B0OhMwPxo0LgiHKa?usp=sharing

