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RESUMEN

La presente sistematizacion tuvo como objetivo analizar el involucramiento de la familia en las escuelas
multigrado-rurales como un eje clave para el aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes de Inicial
a Séptimo de Educacién General Basica. El trabajo se desarrollé en el contexto de las Practicas de Alto
Beneficio Social (PABS), llevadas a cabo en la comunidad de Uzhupud, parroquia Chican, canton Paute,
provincia del Azuay. Desde un enfoque cualitativo, se aplico la metodologia de sistematizacion de experiencias
segun Jara (2018), con base en un disefio narrativo y un paradigma interpretativo. Las técnicas utilizadas
incluyeron la observacion participante, entrevistas semiestructuradas, como instrumento, se emplearon el
diario de campo y las guias de preguntas, lo cual permitié reconstruir criticamente las vivencias compartidas
con docentes, estudiantes y padres de familia. Entre los principales hallazgos, se evidencié que los padres de
familia no participan activamente en actividades escolares, reuniones y elaboracién de materiales, por ende,
no se fortalece el vinculo entre escuela y comunidad. Sin embargo, también se identificaron debilidades en el
acompanamiento en el hogar, especialmente en el apoyo a tareas escolares y gestibn emocional. Las
percepciones recogidas resaltan que una colaboracién efectiva entre familia y escuela incide positivamente
en el rendimiento académico, el desarrollo emocional y la motivacién de los estudiantes. En conclusién, el
trabajo conjunto entre docentes y familias es esencial para afrontar los desafios del contexto multigrado y a

su vez promover aprendizajes significativos en una educacion rural mas inclusiva y equitativa.

PALABRAS CLAVES: Aprendizaje Significativo. Desarrollo Integral. Familia. Participacién. Tareas

Escolares.
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ABSTRACT

The present systematization aimed to analyze family involvement in multi-grade rural schools as a key axis for
the learning and comprehensive development of students from Preschool to Seventh Grade of Basic General
Education. The work was developed in the context of High Social Benefit Practices (HSBPs), carried out in the
community of Uzhupud, Chican parish, Paute canton, Azuay province. From a qualitative approach, the
experience systematization methodology according to Jara’s (2018) was applied, based on a narrative design
and an interpretive paradigm. The techniques used included participant observation, semi-structured
interviews, as an instrument, the field diary was employed, which allowed for a critical reconstruction of the
experiences shared with teachers, students, and parents. Among the main findings, it was evident that parents
do not actively participate in school activities, meetings, and the development of materials; therefore, the bond
between school and community is not strengthened. However, weaknesses were also identified in home
support, especially in homework support and emotional management. The perceptions gathered highlight that
effective collaboration between families and schools positively impacts students' academic performance,
emotional development, and motivation. In conclusion, joint work between teachers and families is essential to
face the challenges of the multi-grade context, promote meaningful learning, and advance toward more

inclusive and equitable rural education.

KEYWORDS: Comprehensive Development. Family. Homework. Participation. Meaningful Learning.

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educaciéon | Pagina 6 de 66



B | \acionar e
= EDUCACION
iNDICE
9
11. 9
1.2. 18
1.21. 18
1.2.2. 18
1.2.3. 18
1.3. 19
1.3.1. 21
25
21. 25
2.2. 28
221. 28
2.2.2. 46
223. 53
2.24. 55
57
58

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educaciéon | Pagina 7 de 66



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

D
o

66
Anexo A. Diarios de campo.
Anexo B. Carta de consentimiento de los padres de familia.
Anexo C. Transcripcion de las entrevistas.
Anexo D. Consentimiento de los docentes.
Anexo E. Encuesta a los docentes.
Anexo F. Matriz de los Diarios de campo.
Anexo G. Tabla de categorizacion.
Anexo H. Registro fotografico y de videos.

Anexo l. Validacién de las preguntas para las entrevistas y encuestas.

65

65

65

65

65

65

65

65

66

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educaciéon | Pagina 8 de 66



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

1. INTRODUCCION

1.1. Presentacion del tema: situacién general (importancia, justificacion social y
cientifica)

La participacion de las familias en el proceso educativo representa un pilar fundamental para el éxito
académico y social de los estudiantes, especialmente en contextos de mayor complejidad como las escuelas
multigrado. Esta sistematizacion recoge una experiencia desarrollada entre los niveles de Educacion Inicial y
Séptimo de Educacién General Basica (EGB), se evidenciaron como el involucramiento de las familias llega
a contribuir en el fortalecimiento de los aprendizajes, asi como al desarrollo personal y afectivo de los nifos y
nifas. Mas alla de concebir la educacién como una tarea exclusiva de docentes o representantes legales, mas
bien es una vision de corresponsabilidad que valora el saber comunitario, la comunicacioén afectiva y el trabajo
conjunto, lo cual resulta clave para una educacién mas equitativa, significativa y contextualizada.

Es por ello que la presente sistematizacion se enmarca en la linea de investigacion de la Universidad
Nacional de Educacién, centrada en la relacion entre la sociedad y la escuela. Esta linea busca comprender
las relaciones que se establecen entre la educacién y los diversos actores sociales, tales como el Estado, la
familia, los gobiernos locales, entre otros. Es decir, estas relaciones estan influenciadas por visiones
ideoldgicas, politicas, sociales, axiolégicas y cosmovisiones diversas; de la misma manera, las dinamicas y
practicas propias de cada contexto en el que se encuentre (UNAE, 2023). Por ende, se hace hincapié que la
sistematizacion se centra en el analisis del papel fundamental que desempena la familia en el proceso
educativo de los infantes; lo que facilita una reflexién profunda sobre como la relacién intrafamiliar influye en
el desarrollo académico, emocional y social de los estudiantes. En este sentido, se busca fortalecer el vinculo
escuela-familia; promoviendo una educacién contextualizada, equitativa y correlacionada.

Con ello, la sistematizacién de experiencias se entiende como un procedimiento que facilita la
reconstruccion de vivencias compartidas con los participantes, por medio de una organizacion y analisis de

los hechos ocurridos en el contexto. Esta perspectiva, permite la recopilacion y ordenamiento de datos o
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informacion obtenida (Jara, 2018). No esta de mas mencionar, que las experiencias son procesos complejos;
ya sea, histérico, social y dinamico. En ello intervienen diversos elementos como el contexto, las relaciones,
las intenciones, las reacciones y los resultados particulares entre los actores involucrados. De esta manera,
se realiza una reflexion a profundidad que permita comprender las experiencias (Carvajal, 2004). En sintesis,
la sistematizacion busca definir y construir conocimientos que generen aprendizajes significativos, con la
finalidad de orientar y enriquecer diferentes practicas sociales.

En este sentido, se tomd en cuenta la modalidad de Titulacién Sistematizacion de Experiencias, que
surge de una reflexién critica sobre una experiencia vivida durante las Practicas de Alto Beneficio Social
(PABS) desarrollada en un contexto rural, en una institucion con modalidad Multigrado. Durante el tiempo en
el cual se brindé acompafamiento directo a los actores educativos, se observé el nivel de participacion de los
padres de familia y como esto influye de manera directa en el desarrollo académico, emocional y social de los
estudiantes. Sistematizar esta experiencia fue crucial porque permitid recuperar lo vivido y analizar las
practicas educativas reales, aunque no sean tan visualizadas en las politicas o informes oficiales, estas tienen
un impacto directo en la vida escolar. Como sefala Echavarria et al. (2019), en la educacién en un contexto
rural la comunidad cumple un rol activo, fundamental y determinante para que los procesos de ensefianza-
aprendizaje se adapten a la realidad local.

De esta forma, para garantizar el derecho a una educacion integral, durante el transcurso de la historia
se ha experimentado una evolucion constante; sin embargo, en la actualidad todavia existe una brecha de
desigualdad en los contextos rurales en los cuales no se ve un apoyo total por parte del Estado. En este
escenario existen instituciones unidocentes, bidocentes y pluridocentes (UBP), regidas bajo la modalidad de
multigrado, espacios en los cuales los recursos son limitados; sin embargo, busca reducir brechas educativas
, que para lograrlos es fundamental la colaboracion efectiva entre todos los actores educativos, siendo el
principal agente escuela-familia, pues este vinculo fortalece el aprendizaje y el desarrollo integral de los
estudiantes; siendo una herramienta clave frente a los desafios educativos propios de entornos que presentan

limitaciones culturales, socioeconémicas y geograficas.
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Bajo una perspectiva legal, la Constitucion de la Republica del Ecuador en el art. 26 se reconoce a la
educacién como un derecho ineludible a lo largo de toda la vida y como una responsabilidad compartida entre
los actores educativos (Estado, la familia y sociedad) (Asamblea Nacional, 2008). Este principio es reforzado
por la Ley Organica de Educacién Intercultural (LOEI), su articulo 6, literal n, se establece como obligacién del
Estado de garantizar la participacién de estudiantes, familias y docentes en los procesos educativos (Ministerio
de Educacion, 2011). En este aspecto, a la educacién no se le debe de concebir como un derecho, mas bien
es una responsabilidad colectiva, garantizando su éxito mediante un trabajo conjunto y fortaleciendo los
vinculos de los miembros de la comunidad educativa. Desde este punto de vista, la relacidon escuela-familia
puede cambiar los desafios en oportunidades, garantizando una educacion mas significativa, equitativa e
inclusiva.

De esta manera, es importante realizar un analisis minucioso, identificando la percepcién de la
educacién rural en Latinoamérica; de esta manera se menciona que la educacion debe cumplir el papel
fundamental de transmisién de valores y culturas, de acuerdo a cada una de las comunidades (Castejon,
2022). En relacién a esto, es importante mencionar que una educacién debe responder a la realidad y el
contexto de los estudiantes, potenciando sus habilidades. No obstante, en muchos casos, la educacion rural
se implementa de manera descontextualizada e inequitativa, limitando el desarrollo integral del educando,
reduciendo sus posibilidades de alcanzar su maximo potencial; lo que deja como resultado bajo rendimiento
académico, afectando especialmente a los nifios de escasos recursos. Esto amplia la brecha en el acceso a
una educacion de calidad (Gajardo, 2014). Respecto a ello, muchos infantes solo culminan una educacion
basica, sin opciones reales de acceder a niveles superiores, debido a la falta de recursos y oportunidades
equitativas.

En este sentido, resulta relevante analizar las politicas educativas que ofrecen diferentes paises
como: México, Peru y Colombia, en los cuales se han orientado programas con el propdsito de garantizar el
derecho ala educacion en zonas rurales. Al igual que Ecuador, estos esfuerzos buscan responder los desafios

que se presentan en estos contextos mediante estrategias como: la Telesecundaria, Educacién multigrado y
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la Educacién Intercultural Bilingue. Dichos modelos buscan atender las particularidades socioculturales de las
comunidades, promoviendo fomentar una educacioén inclusiva, pertinente y de calidad, que respete las lenguas
y tradiciones locales (Galvan, 2020). Brindando mayor cobertura en educacion dentro de estos contextos.

Bajo esta logica, a nivel latinoamericano, se han desarrollado diversas propuestas educativas que
buscan responder a la realidad rural, de acuerdo a las caracteristicas étnicas, sociales y culturales de cada
pais. (Castrejon, 2022). En el que se destaca, el modelo multigrado; ampliamente utilizado en escuelas rurales,
en la cual los docentes atienden a estudiantes heterogéneos (diferente realidad) en una misma aula. Estas
instituciones se consolidan como espacios de pedagogia inclusiva que reconocen la individualidad y los
distintos ritmos de aprendizaje, promoviendo una educacién equitativa (Peirano et al., 2015). Para que este
modelo sea efectivo, se requieren estrategias pedagdgicas especificas como: planificaciones diferenciadas,
el trabajo colaborativo y el fomento del aprendizaje auténomo (Ames, 2004). En este sentido, su
implementacién debe partir desde un enfoque integral que priorice la calidad educativa, la inclusion y la
pertenencia cultural contribuyendo a la construccion de sistemas mas justos y equitativos.

Por otro lado, a nivel nacional, el Estado busca garantizar el derecho a la educacion en todas sus
etapas, desde la educacion inicial hasta la superior, de forma gratuita y sin discriminacion. Sin embargo, las
politicas publicas implementadas han favorecido principalmente a los contextos urbanos, dejando
desatendidas muchas necesidades de las zonas rurales (Calderon, 2015). Puesto a esto, las personas de
area rural son afectadas por condiciones de pobreza, falta de servicios basicos y atencion en salud. Estos
panoramas, son considerados como barreras que impactan directamente en la educacion de la nifez
(Rodriguez et al., 2022). Aunque el Estado ha realizado esfuerzos por garantizar este derecho, persisten
brechas significativas; de esta manera, se vuelve urgente disefar politicas publicas especificas y focalizadas
que atiendan las desigualdades estructurales y aseguren una educacion de calidad en contextos rurales.

Ante esta situacion, es de suma importancia analizar la situacion actual de la educacién rural, pues
hasta la actualidad ha recibido una atencién limitada en comparacion a los contextos urbanos. A pesar de que

se reconoce a la educacion como un eje fundamental para el desarrollo social, cultural y humano
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independiente del contexto en él se encuentre (Véliz y Sambrano, 2019). Sin embargo, su alcance en las
zonas rurales se ha evidenciado unas restricciones debido a distintos factores; a pesar de esto el gobierno
busca impulsar esfuerzos para mejorar el acceso educativo, teniendo en cuenta que en estas zonas se ve
afectado debido a la migracién hacia las ciudades o el extranjero (Contreras, 2015). Es importante mencionar
que esta migracion provoca que la educacion quede en un segundo plano, limitando de esta manera el nUmero
de ninos en las instituciones educativas, por lo tanto, se produce una reduccién de recursos.

Se identifica, que la migracion y la disminucion de recursos afecta de manera directa en la calidad de
la educacion rural, debido a que muchos nifios se limitan. A esto se suma la limitada atencion gubernamental
hacia este sector, esto perjudica de manera directa la calidad de ensefianza-aprendizaje por las condiciones
en las que se encuentran las aulas de clase. Esta realidad obstaculiza el desarrollo de habilidades en los
estudiantes, restringiendo sus oportunidades de integracion en una sociedad cada vez mas competitiva. La
baja inversion estatal en la educacion rural impide alcanzar los estandares educativos establecidos y dificulta
la formacién de ciudadanos capaces de contribuir al progreso de un pais en desarrollo (Garofalo, 2018). En
consecuencia, se hace urgente que el Estado priorice a las escuelas rurales, garantizando una educacion de
calidad, equitativa y sin exclusion.

Como se ha mencionado, el gobierno ecuatoriano ha implementado programas para garantizar el
derecho a la educacién, entre ellos las escuelas multigrado como respuesta a la disminucién del alumnado,
fendmeno estrechamente ligado a la migracién generada por la falta de oportunidades en contextos rurales.
Dicho esto, se menciona que solo un docente puede llegar a atender de dos 0 mas cursos dentro de una
misma aula, independiente a la edad de los infantes, para ello se debe adaptar la ensefianza y las necesidades
de cada uno de los subniveles, con la finalidad de brindar un aprendizaje (Ministerio de Educacion este, 2021).
En este sentido, dentro de este modelo el papel del docente es clave; ya que, ademas de facilitar el
aprendizaje, debe establecer vinculos cercanos con las familias, promoviendo una colaboracion activa. Por
otro lado, el docente debe usar estrategias pedagdgicas innovadoras que permitan atender simultaneamente

a estudiantes diversos, fortaleciendo asi el proceso educativo en contextos rurales.
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Ante esta situacion, las politicas publicas referente a la educacion en Ecuador debe priorizar a las
zonas rurales, no solo en ampliar la cobertura, sino asegurar una educacion de calidad para todos. De esta
manera, se busca un enfoque que incluya el mejorar la infraestructura, el desarrollo profesional, recursos y
condiciones pedagdgicas. Con la finalidad de reducir brechas de desigualdad entre contextos urbanos y
rurales, promoviendo una equidad justa en el sistema educativo. Asi pues, es indispensable garantizar que
todos los nifos tengan las mismas oportunidades para desarrollar sus habilidades sin importar su lugar de
residencia, con el propésito de que los educandos continien su formacién mas alla del nivel basico,
fomentando el acceso y la aspiracion a la educacién superior.

Considerando esta realidad, se debe concebir a la educacién mas alla de promover un desarrollo
académico, también se debe buscar el bienestar integral de los estudiantes, sin importar el contexto en el que
se encuentren. En este sentido, se hace hincapié en que existen diferencias notables entre la educacion rural
y urbana; debido a que, en el contexto rural se concibe al proceso educativo como una fuerte dinamica
comunitaria y colaborativa, lo que influye directamente en la manera en el proceso académico de los nifios, a
diferencia de los contextos urbanos, donde el enfoque suele ser mas individualista. En este sentido, dentro de
lo rural la educacién se orienta hacia la practica de habilidades vinculadas con la vida cotidiana y el entorno
natural, favoreciendo un modelo pedagégico mas contextualizado, vivencial y cercano a la realidad del
estudiante (Echavarria et al., 2019).

Por lo tanto, se enfatiza, para garantizar aprendizajes significativos en los educandos, no solo es
trabajo de los docentes, por el contrario, es de suma importancia trabajar de forma correlacionada con la
familia. Es importante mencionar, que durante las practicas se evidencié que los representantes legales o los
padres de familia de los estudiantes participan activamente en las actividades escolares como reuniones o
programas, pues asistian de manera recurrente a las reuniones convocadas por los docentes participaban en
programas culturales organizados por la escuela, Ademas, contribuyen de forma conjunta en el mantenimiento
de la institucion y en la elaboracion de recursos necesarios para las actividades escolares. Sin embargo, no

se evidencio un apoyo total en aprendizaje y el control de las tareas de los nifios.
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Por tal razén, es importante tener en cuenta, el impacto positivo de una relacién efectiva entre la familia
y la escuela trasciende dentro del aula potenciando el desarrollo académico, social y emocional (Pizarro et al.,
2013). Es por ello, que se debe promover la participacion de los padres de familia como un elemento clave
para mejorar el proceso de ensefanza-aprendizaje. Cabe sefialar que, diversos estudios resaltan que los
estudiantes cuyos padres se involucran de manera activa en su educacién obtienen mejores resultados
académicos, en este sentido se remarca la importancia del acompafamiento de la familia. De esta manera,
se busca que los padres prioricen su apoyo de manera integral en el proceso de ensefanza-aprendizaje de
sus hijos, dando continuidad y refuerzos en el aprendizaje generado dentro del aula (Martiniello, 1999). En
este sentido, la colaboracién entre la familia y la escuela se consolida como un pilar esencial para el éxito
académico y emocional.

Aunque, el apoyo proporcionado en el hogar, debe ser especialmente en aspectos como el control de
tareas, la inculcacion de valores y la gestion de emociones; es limitado esto se debe diversas circunstancias,
dejando como resultado el desempefio académico de los infantes, quienes presentaban dificultades escolares
y conductas disruptivas dentro del aula de clase, retrasando de esta manera su aprendizaje. Destacando en
este sentido la falta de compromiso familiar en areas impacta directamente en la capacidad de concentracion,
el cumplimiento de tareas y el desarrollo de habilidades fundamentales en los nifios. Una correlacion y trabajo
en equipo debe ser efectiva entre la familia y la escuela, para ello se debe fortalecer los lazos que existe entre
estos dos actores en beneficio de los nifios.

Es primordial, abordar este tema, pues conocer el rol de la familia en el proceso de aprendizaje permite
mejorar las dinamicas educativas. Cabe subrayar que el involucramiento de la familia en el desarrollo del
aprendizaje es fundamental para un desarrollo integral de los educandos, contribuyendo a la formacién de la
autoestima y una cultura colaborativa, mejorando de esta manera el rendimiento académico; para ello, se
debe trabajar como aliados entre familia y escuela. Por otro lado, se menciona que, dentro de un enfoque

pedagdgico, esta sistematizacion busca aportar la importancia de la participacion familiar y estrategias
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efectivas para integrar a las familias en el proceso educativo, impactando un trabajo correlacionado entre la
comunidad educativa.

De igual manera, dentro del ambito cientifico este trabajo permite comprender de manera tedrica el rol
y la participacion de la familia en el proceso educativo, proporcionando datos que pueden enriquecer futuras
investigaciones sobre el tema. Por medio de la sistematizacion, se ejecuté un analisis profundo para identificar
como se vivieron las experiencias junto a las familias y docentes, con el propésito de transformar dichas
vivencias en aprendizajes significativos que permitan trabajar en estrategias efectivas. Con esto no solo se
busca beneficiar a los padres de familia como principales destinatarios en la intervencion educativa, sino
también a los estudiantes y docentes. Este trabajo se sustenta en la necesidad de profundizar en la
comprension de los factores que llegan a intervenir en el involucramiento de la familia en el proceso educativo
de los estudiantes, de acuerdo a las caracteristicas del entorno socio-comunitario.

Ademas, la factibilidad de la sistematizacién se respalda por la interaccién directa con las familias de
los infantes que se pudo tener durante el tiempo en el cual nos encontramos en la institucion, brindando una
comprension mas profunda del rol que desempefan y su intervencién en el proceso educativo. Facilitando
de esta manera el cumplimiento del objetivo planteado, debido a que la sistematizacién no solo contribuyo a
que se den conocimientos significativos en el ambito educativo; al contrario, permitié implementar estrategias
pedagogicas y didacticas adaptadas al contexto en el que se desarrollé. Para lo cual, se integré en el desarrollo
de practicas educativas mas inclusivas y efectivas, beneficiando tanto a los participantes de la sistematizacion
como a toda la comunidad educativa.

Como se ha venido mencionando, la dinamica familiar tiene una influencia significativa en el desarrollo
integral de los nifios, lo que impacta de manera directa su proceso de aprendizaje. Debido a que, dentro del
nucleo familiar, los infantes deben construir experiencias emocionales profundas e intensas, las cuales tienen
un efecto duradero a lo largo de su vida (Fernandez, 2023). Dichos aprendizajes, se reflejan y refuerzan en la
escuela, que funciona como un espacio complementario al hogar. De este modo, la colaboracién entre ambos

entornos resulta esencial para proporcionar una base sdélida que garantice el éxito académico de los
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estudiantes. En este sentido Baculima y Guaman (2023), destacan la importancia de la participacion familiar,
debido a que fortalecen el bienestar general de los nifios al crear una conexién positiva entre el hogar-escuela,
mejorando el aprendizaje, la autoestima y el sentido de pertenencia. Por esta razén, se buscé trabajar de
manera conjunta entre escuela y la familia con la finalidad de fortalecer el proceso educativo y fomentar un
ambiente de trabajo cooperativo, con el propésito de potenciar un crecimiento pleno de los nifios.

Por esta razon, se planteé como tematica central la participacidn de la familia en el proceso educativo
de los nifos, con la finalidad de fortalecer los lazos entre el hogar y la escuela, en el cual se promueva un
entorno integral que fomente el desarrollo académico, emocional y social de los nifios. Asimismo, se reconoce
a la familia como el principal ente educador para inculcar valores, sabiduria y normas de comportamiento. De
esta forma, la familia debe concebirse como un espacio de arquitectura formativa, orientado a los hijos en
aspectos sociales, emocionales, espirituales e intelectuales (Garcia et al., 2016). Por lo tanto, la familia debe
concebirse como un agente primordial en la formacion de sus hijos, debido a que son los primeros agentes
en ensefar conocimientos y habilidades, promoviendo el desarrollo integral.

Por consiguiente, para que se dé un proceso educativo se debe trabajar en conjunto entre los actores
educativos (docentes, la familia y la comunidad); permitiendo crear un entorno educativo que potencie
aprendizajes significativos y el desarrollo integral de los educandos. De tal forma, es primordial que se dé el
involucramiento de toda la comunidad educativa, debido a que cada actor desempefia un papel clave en el
proceso de formacién de los estudiantes. En este sentido, la familia asume el papel principal de ensefar
valores, fomentar actitudes positivas y reforzar los conocimientos adquiridos en la escuela; por otro lado, los
docentes tienen la responsabilidad de planificar, implementar y evaluar estrategias pedagdgicas que
promuevan el aprendizaje significativo. Para alcanzar estos objetivos, es necesario fortalecer los lazos,
establecer canales de comunicacion efectivos, fomentar reuniones periédicas y trabajar en la definicion de
metas comunes beneficiando el desarrollo integral de los nifios.

En este sentido garantizar un enfoque colaborativo entre la escuela y la familia permite identificar y

abordar de manera oportuna las posibles dificultades académicas, emocionales o sociales de manera conjunta
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y correlacionada. A través de ello el trabajo conjunto se debe fortalecer el vinculo entre toda la comunidad
educativa, promoviendo una educacién integral y de calidad. Al modelar actitudes positivas hacia el
aprendizaje, donde los padres sean agentes corresponsables de la educacién de sus hijos (Meza-Rodriguez
y Trimifo-Quiala, 2020). Por esta razén, se busca que la familia no se limite Unicamente a asistir a reuniones
propuestas por los docentes, sino que los padres comprendan plenamente los objetivos educativos y

participen activamente en la toma de decisiones relacionadas con el proceso de ensefanza-aprendizaje.

1.2. Objetivos y ejes de sistematizacion

1.2.1. Objetivo general

e Analizar el involucramiento de la familia en la escuela multigrado como eje clave en la construccién del
aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes de Inicial a Séptimo EGB.

1.2.2. Objetivos especificos

e Explicar el rol de la familia en el proceso educativo de los nifios de Inicial a Séptimo ano de Educacion
General Basica.

e Describir los roles asumidos por los familiares en el acompafiamiento de las tareas escolares y el
refuerzo del aprendizaje en el hogar.

e Valorar las percepciones de docentes y familias sobre la importancia de la participacion familiar en el
proceso educativo.

1.2.3. Eje de sistematizacion

e El eje de esta sistematizacion se enfoca en la participacion de la familia: un factor de éxito académico-
social en las escuelas multigrado. Estas se caracterizan en el rol asumido por las familias como el
acompanamiento en tareas, refuerzo en casa, las actividades escolares (talleres, reuniones, eventos)

y la comunicacion con los docentes.
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1.3. Metodologia

Esta sistematizacion responde a un enfoque cualitativo, por medio de la metodologia de
Sistematizacion de Experiencias, que permite adquirir conocimientos por medio de vivencias que obtuvieron
durante el tiempo que se interactua de manera directa con la comunidad. Segun Jara (2018), lo que diferencia
la Sistematizacion de otras metodologias es que permite la interpretacion critica de una o varias experiencias;
para ello, se lo realiza por medio del ordenamiento y reconstruccion de los hechos mas significativos, lo cual
permite descubrir la lI6gica subyacente, lo que genera un conocimiento mas profundo y significativo de la
realidad que se evidencid. Dichas experiencias; en esencia, se construyen mediante procesos en los que
interactuan diversos factores tanto objetivos como subjetivos. De acuerdo con lo planteado por Jara (2018),
la sistematizacion se desarrolla en cinco pasos concretos, estos pasos permiten reconstruir la historia de
manera centrada a los objetivos y ejes de sistematizacién que se han planteado.

En primer lugar, el punto de partida para una sistematizacion consiste en vivir directamente la
experiencia junto a la comunidad, lo que permite registrar informacion relevante mediante cuadernos,
fotografias o grabaciones, estas ultimas con el consentimiento de los participantes. Antes de redactar, es
necesario formular preguntas clave que orienten el proceso, como: ¢para qué hacer la sistematizacién?, lo
que ayuda a definir el objetivo; ¢ qué experiencias se desea sistematizar?, que permite delimitar el objeto de
estudio; ¢ qué aspectos interesan mas?, con lo cual se establece el eje central del analisis; ¢qué fuentes de
informacion vamos a utilizar?, para identificar y analizar registros como los diarios de campo, asegurando que
estén enfocados en el objeto de estudio; y ¢ qué procedimientos vamos a seguir?, que implica disefar un plan
operativo donde se definan las tareas, roles, técnicas e instrumentos para recolectar informacién. Estas
preguntas permiten estructurar el trabajo de forma coherente y significativa, facilitando un analisis profundo
de la experiencia vivida.

De esta manera, el proceso de recuperacion de la vivencia se realiza de forma cronoldgica, tal como

ocurrié en el tiempo, con el propésito de identificar los momentos mas relevantes. Dicha informacion se debe
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organizar de forma objetiva de acuerdo a los ejes de sistematizacion, sin emitir conclusiones, con la intencion
de determinar las variables y categorias orientadas a su analisis. Por consiguiente, la etapa de reflexion a
fondo, en donde se realiza un analisis critico de cada categoria por separado en el que se exploran las
relaciones subyacentes entre cada una, lo que permite comprender a profundidad el fendmeno que se estudia.
Por medio de este proceso se busca identificar las razones detras de los hechos, lo que genera aprendizajes
significativos sobre el proceso vivido.

Finalmente, tenemos los puntos de llegada de la sistematizacion, en esta etapa se formulan reflexiones
y recomendaciones basadas en el analisis y sintesis de la informacion recogida durante todo el proceso para
ser compartido con los lectores. Se debe tener en cuenta, que estas no solo representan el cierre del proceso,
sino también, una base para nuevos aprendizajes, lo cual permite plantear conclusiones y recomendaciones
abiertas que puedan ser retomadas en futuras investigaciones. Dicho esto, las conclusiones y
recomendaciones deben estar alineadas con el objetivo inicial, en la que se comuniquen de forma clara y
estructurada. No esta de mas mencionar que, para difundir los resultados, se deben emplear estrategias
creativas e innovadoras que lleguen tanto a los participantes como a otros interesados, lo cual permite
aprovechar de manera creativa los materiales recopilados como fotos, videos o debates y facilitando asi una
comprension mas profunda de los hallazgos y la consolidacién del conocimiento generado.

Asimismo, esta sistematizacion se rige bajo el disefio narrativo, que permite la reconstruccion
descriptiva de las experiencias por medio de relatos, memorias y narraciones de los participantes; lo que se
busca con esto es capturar la esencia de las vivencias y experiencias desde una perspectiva subjetiva, permite
una expresion natural de los participantes como se ha mencionado; es decir, se centra en la manera en que
las personas estructuran y dan sentido a sus testimonios. De esta manera, dicho disefio permite indagar sobre
fendmenos sociales, culturales y psicolégicos (Dominguez y Herrera, 2013). Por ello, este disefio permite
comprender de manera profunda las experiencias, vivencias, percepciones y emociones de los padres de

familia respecto a su involucramiento en el proceso de ensenanza.
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De igual manera, se aplicd un paradigma interpretativo, que facilitd comprender los fendmenos sociales
desde las perspectivas de las personas involucradas, enfatizando la interpretacion de los significados y las
experiencias humanas; con esto se busca comprender las acciones y los hechos desde distintos puntos de
vista; dado que la realidad social es contextualizada, subjetiva y construida (Vain, 2012). En si, dicho
paradigma se encuentra influenciado por las experiencias personales y la interpretacion que se le otorgue por
parte del investigador. Es por eso, que se utilizé con la finalidad de comprender como la familia ejerce su rol
en el proceso educativo de los infantes dentro del contexto en el que se llevé a cabo la investigacion, permite
la construccidon de un conocimiento propio a partir de la perspectiva de otros autores.

En esta sistematizacion, el paradigma permiti6 comprender como se desarrolla la intervencién de los
padres de familia en el proceso educativo de los infantes, en el contexto en el cual se llevé a cabo la
indagacion. A través de este proceso, se busco evidenciar el nivel de involucramiento por parte de los padres
de familia en dicho ambito; al integrarse de manera directa con los participantes, se realizaron observaciones
y entrevistas a los diferentes actores, cuyos resultados, fueron interpretados para llegar a conclusiones que
permitan generar recomendaciones. Se hace hincapié, que el disefio narrativo y el paradigma interpretativo
se complementan, lo cual permite una comprension profunda sobre las formas y niveles de participacion de
manera contextualizada.

1.3.1. Técnicas e instrumentos para la recoleccion de la informacioén y su analisis

En cuanto a las técnicas e instrumentos que se utilizaron para la recoleccion de informacién de este
estudio, como técnica principal se empleé la observacion participante, que permite acompafar el trabajo de
campo por medio del estudio que se realiza a un grupo determinado de manera directa. En este sentido, el
investigador debe introducirse de manera directa en las actividades que se realizan las participaciones con el
objetivo de poder registrar la conducta, comportamiento o lo que deseemos observar con mayor facilidad; de

esta manera, se generan experiencias significativas que permiten un analisis de manera detallada (Lima et
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al., 2014). Por medio de esta técnica se pudo observar y registrar las iteraciones y comportamientos de los
padres de familia, docentes y estudiantes durante las practicas (ver anexo A).

Como segunda técnica se aplicd una entrevista y encuesta, que se consideran como técnicas
investigativas que permiten recoger informacién relevante desde la voz de los actores implicados (Diaz, 2013).
Por ello, se aplicé una entrevista a los padres de familia, generando una interaccion cercana y contextualizada,
dandoles voz para conocer de manera cercana su experiencia respecto al fenédmeno estudiado. Para ello, se
empled una guia de preguntas semiestructuradas que se elaboraron previamente para que se dé un dialogo
ameno Yy flexible entre el entrevistador y entrevistado. Durante las entrevistas se formularon preguntas
adicionales con el fin de profundizar en aspectos relevantes para la investigacién. No estd de mas mencionar
que, para asegurar la participacion voluntaria, se entregoé la carta de consentimiento informado, en la que se
explico el propésito de la entrevista (ver anexo B). Por medio de esta técnica se pudo recopilar experiencias,
percepciones y opiniones de las familias sobre su participacion en el proceso educativo (ver anexo C).

Igualmente, como técnica complementaria se aplicd una encuesta que permite recolectar y analizar los
datos recolectados, con el propésito de explorar y explicar fenémenos (Feria, 2020). Esto, se realizé6 mediante
un cuestionario con preguntas abiertas; con el objetivo de conocer las percepciones y experiencias de los
participantes referente a la tematica que se aborda, es por ello, dicha encuesta fue aplicada los docentes de
la institucion; de la misma forma para garantizar su participacién voluntaria se les facilité un consentimiento
informado (ver anexo D). Dicha técnica se realizé mediante la recoleccién sistematica de datos relevantes
para el estudio; ademas, la naturaleza estructurada de la encuesta posibilitd una mejor organizacion y analisis
de las respuestas, lo cual permite su tabulacién e interpretacion; generando informacion util y significativa para
la sistematizacion. Por lo tanto, fue de suma importancia reconocer la perspectiva docente sobre la
participacién familiar y su influencia en la dinamica escolar, enriqueciendo el analisis con una vision
institucional (ver anexo E).

Por consiguiente, como una herramienta para registrar los datos para el estudio, se utilizaron los diarios

de campo, un recurso importante en la investigacién que permite registrar de manera detallada las
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observaciones, experiencias y reflexiones obtenidas en el contexto en el que se encuentra el investigador. Asi
el diario de campo contribuye al registro sistematico de las experiencias observadas, lo que orienta al
investigador en la formulacién del tema de estudio (Martinez, 2007). En este sentido, durante las ocho
semanas de practicas preprofesionales, este instrumento permitié documentar las experiencias tanto con los
nifos, los padres de familia y los docentes; facilitando un analisis detallado de las interacciones,
comportamientos y dinamicas observadas. Se resalta que, en cada diario de campo, se incluyeron reflexiones
que ayudaron a profundizar los acontecimientos del dia y proporcionaron una perspectiva mas completa del
contexto. Posteriormente, se realizé un analisis de la informacién que fue registrada en una matriz y se
analizaron las percepciones de las practicantes (ver anexo F).

En este sentido, al tener recopilada la informacion, se procedié a realizar un analisis tematico, que
permite la comprensién y la exploracion detallada de los datos obtenidos. Este enfoque permite identificar,
organizar y examinar en profundidad los patrones o temas recurrentes que surgen de la informacion
recolectada. De esta manera, es fundamental llevar a cabo una lectura y relectura minuciosa de la informacién
a modo que, los resultados obtenidos contribuyan significativamente a una mejor comprension de la tematica
de estudio (Mieles et al., 2012). Con dicho analisis se pretendié establecer ideas profundas para el desarrollo
del trabajo. Por consiguiente, el procesamiento de la informacién recopilada se centra en la participacion de
la familia y su influencia en el proceso académico de los estudiantes, para fortalecer el rol de la familia en la
comunidad educativa.

Por otro lado, el analisis profundo de datos se llevo a cabo mediante la categorizacion tematica de la
informacion obtenida a través de las encuestas, entrevistas, los diarios de campo y otros documentos
utilizados en la sistematizacién. Este proceso consisti6 en organizar y clasificar los datos especificos de
acuerdo con subcategorias basadas en temas sobresalientes, patrones recurrentes y aspectos relevantes
proporcionados por los involucrados. Es decir, la categorizacion permitid no solo clasificar, sino también
conceptualizar y codificar la informacion, facilitdé un andlisis mas profundo y sistematico (Romero, 2005). A

ello se suma, Marin et al. (2016), sefiala que existen dos posibilidades para llevar a cabo la categorizacion:
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deductiva e inductiva. El primero se deriva del marco tedrico, de acuerdo a conceptos mas relevantes para
realizar el analisis; mientras que el segundo, surge de los datos obtenidos directamente de los testimonios de
los participantes, permitiendo que las categorias emerjan de la informacién recopilada (ver anexo G).

Dicho esto, se menciona que la informacion para la presente sistematizacion se desarrollé6 mediante la
categorizacion tematica deductiva. Primero, se realizé una categorizacion basada en la teoria de un autor
donde se destaco la importancia de la participacion de la familia en el proceso educativo. Por medio de esta
informacién, se llevd a cabo un anadlisis y se identificaron las subcategorias obteniendo resultados
significativos. De esta manera surgieron las subcategorias tematicas, permitiendo analizar, aspectos
importantes como: participacion en el entorno escolar, apoyo en el hogar, comunicacién y relacién familia-
escuela, fomento de valores, habilidades sociales y participacién en programas educativos.

Se hace énfasis que, para realizar un analisis mas exhaustivo de la informacién, se desarrollé una
triangulacién de datos, procedimiento esencial en la investigacién cualitativa; en el cual, implicé contrastar y
analizar datos provenientes de diversas fuentes, como observaciones, entrevistas y aportes de los
participantes, de esta manera se enriquece la comprension de la tematica abordada. La triangulacién permite
validar la relevancia y la coherencia de los indicadores identificados durante la codificacion, asegurando que
estén alineados con los datos obtenidos (Okuda y Gémez, 2005). Este procedimiento no solo contribuye a la
verificacion y precisiéon de los hallazgos; ademas, fomenta una perspectiva mas amplia y profunda sobre el
objeto de estudio.

Dicho de otro modo, al identificar diferentes enfoques y puntos de vista, la triangulacion minimiza las
tendencias implicitas de un analisis individual, permitiendo construir un marco interpretativo mas amplio y
fundamentado. De tal manera, es fundamental que los métodos empleados durante la observacién e
interpretacion sean coherentes, permitiendo captar la riqueza y complejidad de las experiencias humanas, asi
como los contextos en los que se desarrollan (Charres, 2018). Garantizando de esta manera no solo
resultados significativos, sino también aplicables a la mejora de las practicas vinculadas a la tematica. Por tal

motivo, se optd por trabajar con la triangulacién metodolégica que permite comparar la informacién de los
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diferentes participantes a los cuales se les aplicaron los diferentes instrumentos de recoleccion de datos
(Aguilar y Barroso, 2015). Durante el analisis, se contrastaron las respuestas obtenidas de los padres de
familia y los docentes, llegando a una conclusién fundamentada sobre el nivel de participacion en el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

En este punto es de suma importancia dar a conocer que, para realizar la sistematizacion, se trabajé
mediante la implicacion de principios éticos, siguiendo el marco determinado por los cddigos de la Universidad
Nacional de Educacion (UNAE, 2024). Por esta razon, se tom6 en consideracion el art. 26, en el que se
establece que un investigador debe garantizar la igualdad de todos los participantes, en el cual el
reconocimiento no es exclusivo de un grupo; en este sentido se debe tener una entera disposicion para
aprender los involucrados. Por otro lado, se tomé en consideracion el art. 28, que trata sobre la importancia
de brindar un consentimiento informado para que se dé una participacion voluntaria de los participantes; no
estd por mucho mencionar que, que en el documento los investigadores tienen la responsabilidad de
comunicar de manera clara y coherente los objetivos y la tematica del trabajo que se esta realizando; asi como
el uso de los instrumentos de recoleccién de datos que se aplicara. Es fundamental, que los participantes
comprendan el impacto potencial de su intervencidén en la Universidad, garantizando la transparencia del

proceso, la comprensién del propésito del estudio y la obtencién de su participacidn voluntaria.

2. DESARROLLO

2.1. Identificacion del contexto

La sistematizacion de experiencias se llevé a cabo en el marco de las Practicas de Alto Beneficio Social
(PABS), propuestas por la Universidad Nacional de Educacion (UNAE), durante un periodo de 16 semanas.
Esta experiencia tuvo lugar en una institucion educativa multigrado, ubicada en la comunidad de Uzhupud,
parroquia Chican, canton Paute, provincia del Azuay, correspondiente a la Zonal 6. El centro educativo opera
bajo la modalidad presencial y en jornada matutina, ofreciendo los niveles de Educacién Inicial y Educacion

General Basica (EGB).
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La escuela cuenta con una matricula de 88 estudiantes, de los cuales uno presenta diagndstico de
autismo y aproximadamente seis presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE). También, asistié un
estudiante de nacionalidad venezolana, lo cual ha favorecido el trabajo inclusivo dentro del aula. La institucion
dispone de 10 aulas; sin embargo, solo 7 estan habilitadas para clases, algunas han sido destinadas como
bodegas por parte del distrito. Las aulas activas acogen dos niveles lectivos cada una, y estan equipadas con
casilleros, mesas y sillas adecuadas para los estudiantes.

El entorno comunitario esta conformado por aproximadamente 500 familias, cuya economia se basa
principalmente en la agricultura, la construccién, la confeccién de artesanias y el trabajo en el sector privado.
Un fendmeno relevante en esta comunidad es la migracién: muchos nifios viven con sus abuelos u otros
familiares porque sus padres han emigrado al extranjero. Esta situacién afecta el sentido de pertenencia de
los estudiantes y ha generado una disminucion en la matricula, muchos optan por asistir a escuelas ubicadas
en el centro de Paute. La institucion cuenta con recursos importantes como sala de lectura, sala de
computacioén, area de juegos diferenciada para Inicial y Basica, dos canchas de flutbol, una de ellas cuenta
con un techo, banos para cada nivel educativo y un bar escolar. No obstante, enfrenta limitaciones
importantes. En el ambito docente, carece de un docente de Educacién Fisica y de un especialista en inglés.
En respuesta, los docentes regulares han asumido estas asignaturas, pese a no tener formacién especifica,
evidenciando compromiso con el desarrollo integral de los estudiantes.

En cuanto a la infraestructura, se identifican diversas falencias. Algunas aulas carecen de ventilacién
adecuada, lo que afecta la concentracién de los estudiantes. Las gradas destinadas a Inicial representan un
riesgo de seguridad. Ademas, no se dispone de un espacio adecuado para las reuniones de padres de familia,
por lo que estas se realizan en la sala de computacién, exponiendo los equipos a posibles danos. El acceso
a la institucion también representa un problema, teniendo en cuenta que el camino de tierra se torna
intransitable en época de lluvias. Esto complica la movilidad de estudiantes, docentes y el transporte de

materiales escolares, y podria tener consecuencias en situaciones de emergencia.
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La institucion esta a cargo de un lider educativo que también ejerce como docente del séptimo afio. El
equipo docente esta conformado por seis maestros que trabajan bajo un modelo multigrado. Cada uno atiende
dos niveles, salvo en cuarto y séptimo grado, que cuentan con mas estudiantes. La organizacion interna se
estructura a través de comisiones en las que los docentes asumen responsabilidades complementarias.

La colaboracion de los padres de familia ha sido clave en la mejora de las condiciones escolares. Por
la cual han gestionado ante el GAD parroquial apoyo en arreglos de la infraestructura y en recursos, como es
el mejoramiento gradual del acceso vial. De la misma manera, gracias a una gestion en conjunto con el lider
educativo, uno de los logros recientes fue el restablecimiento de las aulas que anteriormente eran utilizadas
como bodega por parte del ministerio. Como uno de los acontecimientos a lograr a largo plazo, es la de mejorar
las gradas de acceso a Inicial para garantizar la seguridad de los mismos. Todo lo mencionado es posible por
el gran compromiso por parte de toda la comunidad educativa. Ademas, el companerismo que existe dentro
del entorno institucional entre los docentes es sdlido y respetuoso, para que el trabajo en equipo genere un
clima favorable para el crecimiento emocional y social de los estudiantes.

Es importante destacar que, la mayoria de las familias se encuentra dentro de un contexto
socioecondmico medio-bajo y presentan un nivel de formacién educativa basica o incompleta. Pero a pesar
de ello, muestran un gran compromiso con el proceso formativo de sus hijos, destacandose su participacion
activa en la mejora de la infraestructura escolar, lo que contribuye a crear espacios mas adecuados para el
aprendizaje. Por otra parte, la organizacién del mobiliario de cada aula depende de cada docente teniendo en
cuenta su proposito pedagdgico. Dentro de ellas se puede aplicar diferentes disposiciones como la colocacion
en filas, en grupos o en forma de U, la cual tiene como objetivo facilitar la interaccion directa entre docente y
estudiante con el propésito de promover su participacién. Teniendo en cuenta a Bermejo et al. (2010), la
adaptabilidad en la organizacion del espacio favorece a la dindmica del aula y mejora las relaciones entre
compaferos.

En las primeras semanas de la practica, se realizé un recorrido por las distintas aulas con el propésito

de observar y comprender el funcionamiento del modelo multigrado en el contexto escolar. Los docentes
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dieron a conocer que aplican una metodologia de planificacién simultanea, que les permite atender de manera
efectiva dos niveles en la misma aula. Esta metodologia requiere de una preparacion rigurosa y una buena
gestion del tiempo, pero también representa una oportunidad para fomentar la autonomia y el desarrollo de
competencias en los estudiantes (Guaranda, 2019).

Durante la practica, se establecié un cronograma de acceso a las aulas. Se observé que los docentes
organizaban a los estudiantes por niveles y trabajaban con actividades similares, ajustadas en dificultad y
alineadas a los objetivos curriculares de cada afio. Esta estrategia permite que cada nifio avance a su propio
ritmo. También se fomentd la colaboracion entre nifios de diferentes edades, aprovechando la diversidad de

habilidades dentro del aula.

2.2. Sistematizacion de la experiencia educativa integradora

2.2.1. Narracion de las condiciones o situaciones

Para el desarrollo de la investigacién, es fundamental seguir un proceso estructurado que abarque distintas
fases, garantizando asi la rigurosidad y validez del estudio. Por medio de esto se busca reconstruir el proceso
que se vivid por medio de las practicas; para ello se utilizaron los 5 pasos que propone Oscar Jara.

1. Punto de partida

La sistematizacion de experiencias se llevo a cabo a partir de las vivencias generadas durante las practicas
de alto beneficio social, propuestas por la Universidad Nacional de Educacién (UNAE). Estas practicas fueron
desarrolladas en una institucion multigrado cuya mision es garantizar un aprendizaje significativo para todos
sus estudiantes. La misma fue desarrollada en dos periodos diferenciados: el primero, de ocho semanas, que
tuvo lugar entre los meses de octubre y noviembre de 2024; y el segundo, también de ocho semanas, se
desarrolld en marzo y abril de 2025. Durante estos dos periodos se notaron cambios significativos que
permitieron realizar la sistematizacion, referente al involucramiento de los padres de familia en el proceso

educativo.
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De esta manera, es importante destacar que, para llevar a cabo la sistematizacion de la experiencia, se
cuenta con diversos instrumentos de recoleccion de informacion, entre ellos los diarios de campo, siendo el
principal registro cronoldgico de informacion, en los cuales se ha registrado semanalmente cada una de las
experiencias que se ha tenido directamente con la comunidad durante el tiempo; también contamos con las
entrevistas realizadas a los padres de familia y encuestas a los docente lo que ha permitido recoger
testimonios, percepciones y valoraciones directas sobre el impacto de las actividades implementadas.
Asimismo, se dispone de registros fotograficos y audiovisuales que documentan de manera visual el trabajo
desarrollado con los padres de familia. (ver anexo H).

2. Formular un plan de sistematizacion

Formular un plan de sistematizacion consiste en una comprensién profunda del contexto educativo,
ademas de los actores que intervienen y de las experiencias adquiridas durante el proceso. Dicho esto, el foco
se orienta al analisis critico del rol que desempenfa la familia en el proceso formativo, en el marco de una
escuela rural multigrado. Es por esto que, da lugar a una serie de preguntas que nos permiten indagar y
comprender con mayor profundidad esta sistematizacion.
¢ Para qué queremos hacer esta sistematizacion?

Realizar esta sistematizacion surge a partir de las vivencias recogidas durante el proceso de las practicas
preprofesionales, desarrolladas en una escuela rural multigrado en la cual se ha identificado la importancia de
analizar la participacion de la familia en el ambito escolar. Teniendo en cuenta que la familia es un pilar
fundamental en el desarrollo educativo de los estudiantes. Es por eso que se busca comprender cédmo la
implicacion de la familia puede incidir en el desarrollo integral de los nifios, la cual no solo se abarca en
aspectos académicos, sino que también en sus emociones, el afecto y en lo social. Por ello, se considera
fundamental analizar el papel que desempena la familia en la escuela rural multigrado.
¢ Qué experiencias queremos sistematizar?

Para la realizacién de la presente sistematizacion, se tuvo muy en cuenta todos los momentos vinculados

con el eje tematico la cual se centra en la participacion de la familia en el proceso educativo, desarrollados en
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una escuela rural multigrado ubicada en el cantén Paute. En este entorno, se implementaron diversas
actividades, talleres y dinamicas participativas que respondieron a las caracteristicas socioculturales del
contexto, posicionando a la familia como un actor activo dentro del proceso de ensefanza-aprendizaje. Desde
este enfoque, se propone recuperar y analizar aquellas experiencias que evidenciaron una colaboracion
sostenida y significativa de las familias durante el periodo 2024-2025.
Formas de participacion familiar

e Reuniones organizadas por los docentes de la institucion.

e Asistencia a los talleres dirigidos por las practicantes de la UNAE y el GAD parroquial.

e Colaboracion en actividades pedagdgicas y culturales.

e Comunicacién directa con los docentes.
Estrategias utilizadas por docentes para fomentar el vinculo

e Convocatoria a reuniones periddicas con enfoque participativo

e Organizacion de eventos en la institucion.

e Hacer participes a los padres de familia en las actividades.

e Talleres formativos y charlas en colaboracién con entidades externas.

e Canales de comunicacion accesibles para los padres de familia.
Niveles de compromiso y motivacion familiar

e Participacion en las actividades de la institucion.

e Mejorar la infraestructura de la institucién por medio de un trabajo cooperativo entre toda la comunidad.

e Compromiso constante, participando activamente en reuniones, talleres y actividades pedagdgicas.

e Reconocimiento de la familia como actor clave y la calidad de la comunicacion establecida entre

docente y padre de familia.

Percepcion de los docentes y las familias sobre la participaciéon de la familia.

e Los docentes valoraron positivamente el involucramiento de las familias como un elemento esencial

para mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje.
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e Reconocimiento del involucramiento de los padres favorece la consolidacion de habitos escolares, el
refuerzo del aprendizaje en casa y el acompafamiento emocional.
Retos y aprendizajes emergentes del involucramiento.
e Disponibilidad de tiempo de las familias debido a las exigencias laborales y domésticas.
e Falta de formacién previa en temas educativos y el desconocimiento del rol activo que pueden asumir
fueron barreras recurrentes.
e Se aprendié que el involucramiento familiar debe construirse desde el respeto, la empatia y la
flexibilidad, considerando los saberes y tiempos de cada hogar.
e Se reafirmd que la participacion familiar tiene un impacto directo en el desarrollo socioemocional de
los estudiantes, ademas de favorecer su rendimiento escolar.
¢ Qué aspectos centrales de esas experiencias nos interesa sistematizar?
Los aspectos centrales de esta sistematizacion estan directamente vinculados con los ejes definidos
en torno al involucramiento de la familia en el proceso educativo. En la que se detall6 y comprendio a
profundidad el tipo de participacion de las familias, los momentos especificos en los que dicha participacion
se hizo visible o significativa, asi como su impacto en el desarrollo educativo, emocional y social de los nifos
y nifias. Estos elementos permitieron realizar un analisis critico del proceso, identificando no solo los logros
alcanzados en cuanto a la corresponsabilidad entre escuela y familia, sino también aquellos desafios de
caracter estructural, pedagoégico o sociocultural que han limitado una vinculacion mas amplia y sostenida. De
esta forma, se espera contribuir a la construccion de una cultura educativa basada en la participacion activa,
el respeto mutuo y la colaboracién continua entre los distintos actores del proceso educativo.
¢, Qué fuentes de informacién vamos a utilizar?
Con el fin de recuperar y analizar las experiencias vividas, se utilizaron diversas fuentes de informacion.
Entre las principales, se destacan los diarios de campo elaborados durante el acompafiamiento pedagdgico,
los cuales constituyen para el registro ordenado de observaciones, interacciones y reflexiones surgidas en el

entorno escolar. Asimismo, se incorporaron los resultados obtenidos a partir de entrevistas semiestructuradas
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y encuestas dirigidas a madres, padres y docentes, lo que permitié recoger sus percepciones respecto a su
grado de participacion en el proceso educativo, el valor que asignan a dicha implicacién y el impacto que
consideran que esta tiene en la formacioén integral de los estudiantes. Estas fuentes contribuyeron a una visién
amplia y contextualizada de la relacion entre escuela y familia, facilitando un analisis critico sobre las practicas
desarrolladas en una escuela multigrado.

¢ Qué procedimientos vamos a seguir?

Para la elaboracion de la sistematizacion se desarrollé los siguientes pasos que se detallan en la Tabla 1.
Tabla1.

Cronograma de la sistematizacion.

Acciones Fecha

Entrevista a los padres de familia sobre su Octubre, 2024
involucramiento en el proceso educativo de sus

hijos.

Encuesta a los docentes sobre el involucramiento Octubre, 2024

de los padres de familia en el proceso educativo

de los infantes

Transcripcion de las entrevistas Noviembre, 2024
Revision de los diarios de campo para tener un Noviembre y diciembre, 2024
acercamiento del proceso vivido.

Reconstruccidon de proceso vivido, basado en las Enero y febrero, 2025
fuentes de informacion de manera descriptiva y

narrativa.
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Organizar y clasificar los aspectos centrales del Marzo y abril, 2025

proceso vivido en donde los actores tuvieron una
participacién consecutiva.
Reflexion critica de la experiencia vivida. Mayo, 2025

Conclusiones, recomendaciones y producto final. Junio. 2025

Fuente: Elaboracién propia.

De la misma manera, es fundamental dar a conocer las actividades implementadas con los padres y
madres de familia, orientadas a concientizar sobre la importancia de su involucramiento activo en el proceso
educativo. Estas acciones no se limitaron unicamente al &mbito pedagdgico, sino que también abordaron el
componente emocional y afectivo, reconociendo que la participacion familiar incide de manera directa en el
bienestar integral de los nifios y nifias.

3. Recuperacion de lo vivido

Para llevar a cabo la sistematizacion, se realizé la reconstruccion de a partir de la informacion
registrada en los diarios de campo, asi como en los registros fotograficos y audiovisuales de las actividades
desarrolladas con los padres de familia en todo el proceso que se vivid en las practicas preprofesionales,
resaltando la importancia de su rol en el bienestar integral de los nifios, especialmente en el ambito emocional,
aspecto que influye de manera directa en su rendimiento académico.

Los registros obtenidos hasta ese momento, se destacan la planificacién pedagdgica, las estrategias
implementadas y los procesos de evaluacion del aprendizaje. Es relevante sefialar que este trabajo no se ha
limitado Unicamente al contexto institucional, sino que, gracias a la colaboracion del Gobierno Auténomo
Descentralizado (GAD) Parroquial de Chican, se ha logrado ampliar el alcance de las actividades,
involucrando también a otros padres de familia de la comunidad. Este apoyo interinstitucional ha fortalecido
el vinculo entre escuela, familia y comunidad, consolidando una red de colaboraciéon que enriquece la

experiencia educativa de los nifios y nifias. A continuacién, se describe el proceso vivido paso a paso lo que

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacion | Pagina 33 de 66



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

se ha mencionado anteriormente. Describiendo de forma narrativa y vivencial lo que sucedié en el primer
periodo desde el mes de septiembre a noviembre del 2024 y en el segundo periodo de marzo a mayo del
2025, pero siempre enfocandonos en el analisis y la reflexion.

Reconstruir la historia.

Primera interaccion con los padres de familia: En el mes de septiembre, se iniciaron las practicas
preprofesionales en la institucién ubicada en la comunidad Uzhupud. Con algo de nerviosismo y muchas
expectativas. Desde el inicio, hubo un recibimiento calido, por la lider educativa, quien abri6 las puertas de la
escuela y se mostro dispuesta a apoyar en todo lo que se necesite, durante la estancia. Al dia siguiente, en
la institucion, la lider educativa tenia una reunién con los padres de familia. Aprovechando ese espacio, se
presentaron como estudiantes practicantes de la Universidad Nacional de Educacion (UNAE). En ese
momento, la mayoria de los representantes ho comprendieron con claridad cuales serian las actividades que
se realizan en la escuela. Aunque hubo una bienvenida cordial y respetuosa, se noté cierta distancia, lo cual
era comprensible (ver anexo F).

Esta situacion dificulta inicialmente el proceso de adaptacion, especialmente durante el primer periodo
de practicas, no se lograba la integracién plenamente, ni participar en la vida comunitaria mas alla del espacio
escolar porque la vivienda que se pudo conseguir quedaba en otra comunidad que a pie nos demoramos en
llegar al menos 40 minutos de trayecto. Con el paso del tiempo, y gracias al trabajo constante y comprometido
que se hizo desarrollando dentro de la institucion, logramos ganarnos la confianza de los padres de familia.
Empezaron a saludarnos en distintos espacios de la comunidad, a conversar con nosotras y, poco a poco, a
solicitarnos apoyo para resolver dudas relacionadas con las actividades escolares de sus hijos.

Ademas, solicitaban la colaboracién con las actividades de recuperacion académica para aquellos nifios
que presentaban dificultades, lo que nos permiti6 implementar acciones pedagdgicas de refuerzo,
especialmente con estudiantes que requerian mayor acompafamiento. Es por ello que, las actividades fueron
realizadas gracias a la apertura por parte de los padres de familia, teniendo en cuenta la confianza, el dialogo

y el trabajo en conjunto, las cuales fueron esenciales para nuestra presencia dentro de la comunidad, debido
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a que, ya no éramos vistas solo como estudiantes en formacién sino como docentes en formacion
comprometidas con el aprendizaje. De la misma forma que se manifestaba fuera de las aulas, fuimos acogidas
como parte activa de la comunidad lo que ha fortalecido nuestro sentido de pertenencia.

Durante la segunda etapa de practicas, esta confianza construida se materializ6 en un gesto
profundamente significativo: un padre de familia nos ofrecidé hospedaje en su domicilio, lo cual permitié residir
dentro de la misma comunidad. Teniendo en cuenta que no solo facilitd nuestra permanencia fisica dentro del
territorio, sino que ayudoé a fortalecer vinculos emocionales y culturales con las familias del entorno. A partir
de la convivencia diaria, compartir los alimentos, las conversaciones simultaneas, los festejos locales, los
valores comunitarios, las diferentes practicas de crianza propias del contexto rural y de esta manera ir
comprendiendo con mayor profundidad las dinamicas familiares. Es por ello que, esta inmersion fue clave
para ampliar las miradas pedagodgicas y poder adaptarla mejor a las necesidades y realidades de los
estudiantes. Para esta fase, el rol de nosotras fue aun mas activa y comprometida, evidenciando en la
preparacion y organizacion de talleres dirigidos a los padres de familia, siendo esta un espacio de dialogo,
escucha y construccién colectiva de saberes.

Refuerzos pedagoégicos y la importancia del trabajo en conjunto con las familias: A lo largo del
proceso de acompanamiento en el aula, se pudo observar que varios estudiantes presentan dificultades de
aprendizaje en distintas asignaturas, siendo las mas evidentes en lectura y escritura, ademas existen casos
de Necesidades Educativas Especificas (NEE) las cuales necesitan mayor atencion. Teniendo en cuenta esta
realidad, se plante6 como propédsito el acompanamiento mas individualizado desarrollando actividades de
refuerzo pedagdgico en las tardes al culminar la jornada escolar.

Segun lo mencionado anteriormente, al hacerse visible el compromiso sostenido con el proceso
formativo, varios padres de familia comenzaron a solicitar apoyos especificos para sus hijos, con el fin de
fortalecer sus aprendizajes conforme a su propio ritmo y necesidades. Es por esto que, la confianza fue
manifestada por una actitud participativa y un mayor nivel de compromiso por parte de las familias, lo que

facilité establecer espacios fuera de las horas de clase. Finalmente, gracias a estos acompafiamientos, se
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consoliddé una rutina en la que los estudiantes asistian de manera regular a los refuerzos, respaldados
activamente por sus familias.

Todos los refuerzos realizados se hicieron visibles en los estudiantes, en la cual se observaron mejoras
en su lectura siendo esta mas fluida y respetando los diferentes signos de puntuacion, de la misma forma con
la escritura logrando redactar oraciones simples y comprender mejor los textos. Con estos avances no solo
se reflejoé logros académicos, sino que también un fortalecimiento de su autoestima y su seguridad personal.
Dando esto un cambio notable en su actitud y su interés en adquirir conocimientos: los estudiantes que
previamente mostraban dudas o cierta inseguridad comenzaron a participar con mayor interés y disposicién.

Por consiguiente, se identificaron desafios significativos, entre uno de ellos es el factor de la implicacién
de algunos padres de familia en el proceso educativo, en especial se observaron casos en las cuales los
estudiantes vivian con abuelos, tios u otros parientes cercanos que por desconocimiento o falta de recursos
no brindaban el acompafamiento necesario. Por ello, reafirmamos la idea de que una educacién de calidad
no puede lograrse de manera aislada, sino a través de la construcciéon de vinculos sélidos y corresponsables
entre la escuela, el hogar y la comunidad (ver anexo F).

Participacion en reuniones y mejoramiento de la infraestructura: Durante el tiempo que se
desarrollaron las practicas preprofesionales, se evidencié que la institucion educativa mantenia una constante
comunicacion con las familias a través de reuniones, en las cuales se abordaron diversos temas relacionados
con la vida institucional. Entre ellos se encontraban la elaboracién de un carro alegérico para las festividades
de la parroquia, la organizacion de actividades festivas internas y la busqueda de estrategias para mejorar la
infraestructura de la institucion, con el fin de ofrecer un espacio 6ptimo para los infantes. Sin embargo, no
todos los padres de familia asistian a estas reuniones. Aun asi, aquellos que si lo hacian mostraban una gran
disposicion para colaborar, aportando ideas y participando activamente en la planificacion y ejecucion de las
actividades. Esto resalta la importancia de involucrar a la familia en el proceso educativo, de modo que se

sientan parte fundamental de la comunidad escolar y se logren metas comunes en beneficio de los nifios.
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En el caso especifico de la elaboracion del carro alegérico para las festividades, los padres de familia
colaboraron aportando materiales para la elaboracion de los adornos, los cuales fueron realizados por las
practicantes, ya que por motivos laborales los padres no podian estar presentes en el proceso. Esta situacion
refleja el trabajo colaborativo entre los distintos actores educativos, incluyendo docentes, familias y
estudiantes en formacion. Respecto a las actividades festivas dentro de la institucion, se destacé la festividad
por las Fiestas de Cuenca, donde los padres apoyaron activamente a sus hijos, especialmente a quienes
participaron en la eleccion de la "Chola Cuencana". También se evidencio colaboracién en la elaboracion de
la colada morada durante la conmemoracién del Dia de los Difuntos, la cual fue compartida entre todos los
presentes. No obstante, se identific6 que muchos padres no asistieron, ya sea porque no era obligatorio o
debido a sus responsabilidades laborales.

Asimismo, se observé el compromiso de los padres por mejorar la infraestructura de la institucion. Una
de las principales acciones fue la recuperacién de aulas que habian sido ocupadas por el distrito como bodega.
Esta ocupacion limitaba los espacios para reuniones, las cuales se realizaban en la sala de computacién, un
lugar reducido e incémodo, especialmente para quienes acudian con nifos pequefos. Gracias a la gestion
conjunta entre la comunidad educativa y la lider institucional, se logré recuperar esos espacios para el uso
escolar. Ademas, se promovieron acciones para mejorar las instalaciones, como la organizacién de bingos
para recaudar fondos y la solicitud de apoyo al GAD parroquial. Gracias a estas gestiones se lograron mejoras
significativas, como la construccién de gradas seguras para el subnivel Inicial y la instalacién de cielo raso e
iluminacion en las aulas. Estas mejoras influyeron positivamente en el ambiente de aprendizaje,
anteriormente, en dias calurosos, el exceso de calor afectaba la concentracion y el bienestar de los nifos,
especialmente después del recreo.

Se hace énfasis en el compromiso de las familias por mantener y mejorar el estado de la institucion, a
pesar de ciertas limitaciones en el acceso a recursos. Destacando el trabajo del comité de padres de familia

se mantiene atento a las necesidades del establecimiento, y tanto los padres como los vecinos participan

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacion | Pagina 37 de 66



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

activamente en su cuidado y en la formacién integral de los nifios. Esta colaboracién entre comunidad y
escuela evidencia un trabajo conjunto que fortalece el desarrollo educativo (ver anexo F).

Elaboracion de carro alegérico y participacion de las festividades de la parroquia de Chican:
Como se mencioné anteriormente, la institucion fue invitada a participar en las festividades de la parroquia de
Chican, motivo por el cual se elabord un carro alegérico. Para ello, se prepararon diversos adornos y algunos
padres de familia se hicieron presentes para colaborar en el armado del carro alegérico. Aunque no se conto
con una gran cantidad de asistentes, los padres que acudieron demostraron un alto grado de compromiso y
disposicion, aportando ideas sobre como organizar y decorar el carro, siendo escuchados activamente. Este
espacio también sirvidé para fortalecer el vinculo entre los practicantes y las familias, durante el proceso se
generaron conversaciones informales, compartieron refrigerios que permitieron conocer mejor a los padres.

Teniendo en cuenta que esto fue posible gracias al compromiso activo y la colaboracion efectiva de
los representantes que participaron en esta actividad. Para la realizacién de estas festividades, varios
estudiantes intervinieron con danzas tradicionales, para lo cual las familias asumieron con la responsabilidad
de gestionar todos los trajes tipicos en un solo establecimiento y asi poder minimizar los gastos econdémicos
y asi permitiendo condiciones equitativas. Esta accion refleja una notable capacidad de coordinacién y sentido
de cooperacién entre los miembros de la comunidad.

A lo largo del evento, varios padres y madres de familia tuvieron la gran oportunidad de acompanar a
sus hijos, brindandoles apoyo emocional, siendo esto fundamental para ellos. En estos espacios, se puede
evidenciar un marco de solidaridad: por ejemplo, varias madres de familia ayudaron con los peinados a las
nifas quienes presentaban dificultades en realizarlo. Pero también se presentaron algunas dificultades, los
padres y madres de algunos estudiantes no estaban presentes, lo que implicé dificultades en la supervision y
ademas en las emociones de los estudiantes al no estar presentes los padres, por ello las madres del resto
de los estudiantes estuvieron con ellos para apoyarlos y acompanar durante toda la jornada. Todo esto fue
posible gracias al trabajo en conjunto entre familias, docentes y estudiantes, reflejando una preparacion previa

que permitio llevar a cabo la jornada con éxito (ver anexo F).
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Encuentro con las encargadas del GAD parroquial: En el segundo periodo de practicas
preprofesionales tuvimos la oportunidad de trabajar junto con la Prefectura y el GAD parroquial en la
implementacién de talleres dirigidos a las familias de la comunidad. Esta colaboracién fue posible gracias al
reconocimiento obtenido durante el primer periodo de practicas, en el cual establecimos un primer contacto
con la vicepresidenta del GAD. En esa ocasion le compartimos el trabajo que veniamos realizando en la
institucion, lo cual despertd su interés y permitié abrir las puertas para una vinculacion mas directa con las
familias del sector. El primer encuentro se llevé a cabo con dos facilitadoras de la Prefectura, con quienes
coordinamos las actividades y tematicas a desarrollar en los talleres. Desde el inicio, el contacto fue muy
positivo, se mostraron amables, atentas y con plena disposicion para colaborar en lo necesario, con el fin de
garantizar que las actividades se desarrollen de forma exitosa. Este acercamiento permitié crear un vinculo
de confianza y fortalecer el trabajo cooperativo entre los diferentes actores involucrados. Gracias a esta
articulacion institucional, fue posible disefiar y ejecutar talleres significativos que respondieron a las
necesidades de la comunidad, promoviendo la participacion de las familias lo que ha generado un impacto
positivo tanto en ellas como en el entorno educativo (Ver en Anexo de matriz).

Primer taller a madres de familia: El primer encuentro que tuvimos con las familias de la comunidad
se llevd a cabo a través de un taller dirigido al grupo de madres de familia denominado “Valorando mi ser,
transformo su mundo”. Desde un principio, estaba destinado en realizar actividades en las instalaciones de la
iglesia local, no obstante, se llegdé a tener dificultades con la electricidad, por ende, una madre de familia
ofrecid su casa para realizar este encuentro. Por este gesto solidario y de su disposicién participd activamente
con las iniciativas impulsadas por el GAD. El presente taller tuvo como eje central el fortalecimiento de la
autoestima y la valoracion del rol de la mujer, partiendo de la premisa del bienestar emocional de las madres
esto influye directamente en el desarrollo integral de sus hijos.

Dentro del entorno familiar, el acompanamiento emocional que se proporciona dentro del hogar,
contribuye directamente en el rendimiento académico, social y afectivo de los estudiantes (Baculima, 2023).

Por ende, el trabajar con las madres de familia en su empoderamiento y autovaloracion contribuye a un lugar
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familiar mas seguro, afectivo y propicio para un aprendizaje. Ademas, las actividades desarrolladas dentro del
taller fueron disefadas y facilitadas por las docentes en formacion y se estructuré mediante dinamicas
participativas orientadas a promover el reconocimiento personal de cada una, sobre sus expresiones
emocionales y la reflexion sobre el papel fundamental que desempena la mujer en el ambito familiar y
comunitario.

De igual manera, al inicio del taller algunas participantes se mostraron un poco reservadas, pero a lo
largo de las actividades se fueron desenvolviendo de mejor manera, generando un espacio de confianza y
respeto, mediante la cual comenzaron a involucrarse activamente compartiendo sus experiencias, vivencias
y sus emociones. Al culminar el taller, cada participante expres6 sus impresiones y reflexiones que fueron
generadas en el taller, lo que permitié evidenciar que esto tuvo un impacto positivo, al igual que aspectos
esenciales para tener una relacion mas estrecha y colaborativa dentro de la institucion educativa y en especial
con sus hijos y familias.

Dando por culminado este taller con una merienda realizada por la duefia de la casa para todos los
presentes. Después nos retiramos muy satisfactorias del trabajo realizado con las madres de familia teniendo
en cuenta que se fortalecio el entorno socioemocional de los nifios. Este tipo de iniciativas refuerzan el enfoque
pedagogico integral, en el que la familia es un actor clave en la formacién de los infantes. Promover la
participacién activa de las familias permite alinear los esfuerzos entre el hogar y la escuela, generando asi
condiciones mas favorables para el aprendizaje y el desarrollo de los nifios. Es importante mencionar que
dentro del grupo de madres de familia se encontraban madres que sus hijos acudian a la institucion y madres
de la comunidad en si (ver anexo F).

Segundo taller con miembros de la institucion: Como parte del trabajo de nuestras practicas
preprofesionales, se desarroll6 un tercer taller dirigido de manera directa a los padres de familia de la escuela
sede, el cual fue planificado y ejecutado Unicamente por nosotras, las practicantes. Este taller también llevo
por nombre “Buenas semillas”, se mantuvo la misma tematica abordada en el taller anterior: la importancia de

una crianza respetuosa fundamentada en valores como el respeto y la empatia. La decisidn de repetir el tema
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con esta nueva poblacion surgié de una observacién realizada a lo largo del proceso de practicas: si bien los
padres de familia demostraron un alto grado de colaboracion con la institucion en aspectos organizativos,
culturales o de infraestructura, su participaciéon en el ambito pedagdgico y formativo era limitada. Frente a esta
realidad, el objetivo del taller fue sensibilizar a las familias sobre su rol esencial en el proceso educativo y el
impacto que tienen sus practicas de crianza en el desarrollo emocional, social y académico de sus hijos.

Para llevar a cabo la actividad, contamos con el respaldo de la lider educativa, quien convocé a una
reunion general que facilité la presencia de los padres de familia y al mismo tiempo motivé a las familias a
participar. Previamente la lider educativa, manifesté que uno de los principales desafios que enfrentan es la
dificultad de reunir con frecuencia a los representantes, debido a las horas laborales que les impiden estar
presentes en estos espacios formativos. El taller se desarroll6 mediante dinamicas participativas, actividades
de reflexion y momentos de didlogo abierto, en el cual compartieron sus experiencias, inquietudes y
aprendizajes en torno a la crianza de sus hijos. A diferencia de la experiencia previa con madres de familia,
en esta ocasion ya existia una relacion de confianza con los padres de familia, lo cual permitié que la jornada
se desarrolle en un ambiente de respeto mutuo, la empatia y la apertura al intercambio de ideas.

Uno de los elementos mas valiosos de este espacio fue su caracter vivencial. No se traté de una sesion
expositiva, sino de una experiencia compartida donde el didlogo colectivo permitié construir aprendizajes
significativos desde la practica misma. Ademas, no todos mostraban interés en estos temas, lo cual representa
un reto adicional al momento de convocarlos. Esta situacion evidencia la necesidad de buscar estrategias mas
flexibles y sostenibles para fomentar su participacion sin que ello represente una carga o una imposibilidad
para sus rutinas diarias. Por ello, se resalta la importancia de generar mas espacios de formacion y reflexién
para las familias, donde puedan expresar sus opiniones, compartir sus realidades y construir estrategias
conjuntas junto a los docentes y la comunidad educativa. Involucrar a los padres en el enfoque pedagdgico
no solo mejora el clima escolar, sino que también potencia el aprendizaje de los nifios, al encontrar coherencia

entre lo que se vive en casa y lo que se promueve en el aula (Ver en Anexo de matriz).
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Tercer taller con los padres de la Institucion: Debido al éxito de los dos talleres, se trabajé con los
padres de familia de la institucion, esto realizé con apoyo del GAD y los docentes de la Unidad Educativa
“‘Manuel J. Calle”, con la participaciéon de padres de familia de dicha institucién. Desde el inicio, fuimos
recibidas con gran amabilidad por parte del directivo, quien se mostr6 muy satisfecho con la iniciativa,
valorando la importancia de generar espacios para concienciar a las familias sobre su rol en el desarrollo de
sus hijos. El taller fue denominado “Buenas semillas”, con el propdsito de promover una crianza respetuosa
basada en valores, respeto y empatia, como pilares fundamentales para el desarrollo integral de los nifios.

El siguiente taller tiene como propdsito el desarrollo de las actividades de una manera exitosa por ende
se gestiond la colaboracién del Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD) parroquial, siendo ésta importante
para obtener los materiales necesarios para el cumplimiento del taller. Desde un principio, se pudo percibir
cierta tensién y reserva por parte de todos los padres de familia presentes, lo cual era comprensible debido a
que se trabajé con un equipo externo a la institucion. En ese instante, se prioriza en brindar un clima de
confianza y apertura, debido a esto comenzaron a tener una participacion mas activa demostrando curiosidad
y entusiasmo frente a las dinamicas propuestas.

En la trayectoria del taller se abordaron temas vinculados con la gestion de las emociones, la
importancia de la transmision de los valores y la necesidad de establecer limites con respeto y comprension.
Dicho esto, varios participantes reconocieron aspectos que deseaban mejorar, lo cual permitié establecer
compromisos personales orientando hacia una crianza positiva dentro del hogar. Por ello la clave principal fue
el dialogo, la reflexion critica y colectiva logrando sensibilizar al resto a la importancia de una crianza
respetuosa, consciente y emocionalmente responsable. Para culminar, los participantes dieron a conocer sus
perspectivas acerca del taller y de los temas abordados, dando su gratitud por el espacio formativo rescatando
el interés por seguir participando en futuras actividades similares. (ver anexo F).

Los aprendizajes mas valiosos de estos espacios fueron la experiencia enriquecedora de manera
practica y vivencial. Teniendo en cuenta que, no solo fue una exposicién tedrica sino mas bien un momento

de compartir vivencias y ser participe de actividades que promovieron el aprendizaje significativo, a través de
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intercambio de ideas permitiendo comprender que cada participante se convirtiera en una fuente de
conocimiento compartido. Unas de las reflexiones brindadas por parte de los presentes fueron, estos espacios
llegan a fortalecer aun mas la relacién institucional y a su vez permite concientizar sobre el papel que como
padres que son formamos parte integra de la formacién de los estudiantes. Por ende, existe el deseo de
continuar con los talleres, pero por la limitada disponibilidad por parte de las familias y el tiempo impiden dar
seguimiento a las actividades inicialmente previstas.

Esta situacion evidencia la necesidad de buscar estrategias mas flexibles y sostenibles para fomentar
su participacion sin que ello represente una carga o una imposibilidad para sus rutinas diarias. Por ello, se
resalta la importancia de generar mas espacios de formacion y reflexion para las familias, donde puedan
expresar sus opiniones, compartir sus realidades y construir estrategias conjuntas junto a los docentes y la
comunidad educativa. Involucrar a los padres en el enfoque pedagdgico no solo mejora el clima escolar, sino
que también potencia el aprendizaje de los nifios, al encontrar coherencia entre lo que se vive en casa y lo
que se promueve en el aula.

Novena de la Virgen Maria Auxiliadora: Otra oportunidad significativa para compartir de manera
directa con las familias de la institucién fue durante la novena organizada en el plantel. Esta actividad se
realizé después de la jornada laboral, lo que permiti6 una mayor participacién de la comunidad educativa.
Como practicantes, colaboramos activamente en la organizacion del evento: preparamos el altar en conjunto
con los docentes y ayudamos a coordinar el refrigerio que se entregaria a las personas asistentes. Este gesto
fue posible gracias al trabajo conjunto entre docentes y miembros de la comunidad. Una de nuestras
responsabilidades fue trasladar la imagen de la Virgen desde la casa de una familia de la comunidad hasta la
institucion, lo que se hizo mediante una procesion en la que participaron varias familias. Al llegar a la escuela,
mas padres de familia se dieron cita para ser parte de la celebracion. La persona encargada de dirigir la
actividad dio inicio a la novena, durante la cual todos los presentes rezaron y entonaron cantos religiosos.
Este espacio permitié vivenciar de forma directa la transmision de la fe y los valores religiosos de las familias

hacia sus hijos.
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Cabe resaltar que la participacion no se limité unicamente a los padres y madres de la institucién, sino
que se extendid a otros miembros de la comunidad, lo que contribuyé significativamente al fortalecimiento del
sentido de pertenencia. A lo largo de toda la celebracion, se evidencio un alto nivel de compromiso por parte
de las familias, quienes se involucraron activamente en las actividades como la caminata, la velacién de la
virgen y la organizacion del bingo la cual fue realizada para recaudar fondos para las restauraciones de la
infraestructura de la escuela. En conclusion, esta experiencia permitié fortalecer los lazos afectivos entre
padres e hijos, generando momentos que perduraran en los recuerdos. (ver anexo F).

Fiesta de la lectura: El programa organizado dentro de la institucion tuvo como propésito fomentar el
amor por la lectura misma que fue llevada a cabo por los docentes. Dando inicio al programa, se dio la
bienvenida a todos los estudiantes, desde el nivel Inicial hasta séptimo de Educacion General Basica.
Llevando a cabo diversas actividades desarrolladas por cada grado, cada uno de los participantes
demostraron entusiasmo, vistieron trajes tipicos para presentar los amorfinos preparados con mucha
dedicacién, a su vez continuaron con las interpretaciones de canciones nacionales. Por consiguiente, el
programa conto con la presencia de la Cholita de Paute y acompafada con otras autoridades locales, quienes
fueron parte del jurado.

De igual manera las familias de los estudiantes estuvieron presentes, brindando acompafamiento y
respaldo constante a sus hijos. Mismas que fueron evidentes en sus participaciones en donde demostraron
sus talentos, creatividad, respeto y sobre todo aprendian a colaborar entre companieros. Estos programas no
solo tienen como fin pedagdgico, sino mas bien fortalecer los lazos con toda la comunidad educativa. (ver
anexo F).

4. Reflexiones de fondo
Analisis y sintesis

Toda esta experiencia adquirida durante el proceso de las practicas permiti6 comprender con mayor

profundidad el involucramiento de la familia en el ambito educativo, especialmente dentro de contextos

multigrado en una comunidad rural. En la cual se observd, que la participacién de la familia no puede ser
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Unicamente como una asistencia ocasional a actividades escolares, sino mas bien construir vinculos
duraderos, afectivos y corresponsables con la institucién y en especial con los estudiantes. Generando asi
relaciones de confianza para una interaccidon mas genuina y transformadora.

Las actividades desarrolladas como los talleres formativos, la participacion en actividades culturales y
la intervencion con actores externos como el Gobierno Autonomo Descentralizado (GAD) representd un apoyo
activo para el desarrollo de las mismas. Las familias pasaron de ocupar un rol pasivo a asumir un papel mas
protagénico en la formacién de sus hijos e hijas. Con el hecho de estar presentes en trabajos, deberes y
acompafamiento emocional a actividades desarrolladas dentro de la institucion, también el de compartir sus
saberes y experiencias como elementos valiosos dentro del proceso educativo.

De esta manera, como se habia mencionado anteriormente se identificaron diversos factores que
obstaculizaron la participacién activa de todos los representantes de los estudiantes, como las largas jornada
laboral, las limitaciones de tiempo, falta de conocimiento para acompanar el aprendizaje desde el hogar y la
migracion siendo este el factor mas grande. Por lo tanto, no es suficiente con convocar a las familias
Unicamente a reuniones informativas o a eventos especificos. Siendo necesario generar espacios
significativos en donde se sientan escuchados, valorados y sobre todo cumplan su papel de formar parte del
proceso educativo.

Interpretacion critica

Desde una mirada critica, es importante tener en cuenta que, si bien se logré espacios de trabajo en
conjunto con las familias a través de talleres orientados a concientizar sobre su rol en el proceso educativo,
aun es necesario poder romper esas barreras que dificultan su participacion plena. En este contexto, segun
lo mencionado por Zambrano y Vigueras (2020), el involucramiento afectivo y cotidiano de las familias poseen
efectos directos en el bienestar y el desarrollo pleno e integral de los nifios y nifias. En consecuencia, las
acciones implementadas desde los talleres formativos hasta las actividades comunitarias contribuyen a la
creacion de entornos educativos mas calidos, inclusivos y coherentes. En estos espacios, los nifios no solo

adquieren conocimientos académicos, sino que también experimentan valores fundamentales como la

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacion | Pagina 45 de 66



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

solidaridad, el respeto y la colaboracion. Es en este contexto donde los aprendizajes se vuelven significativos
y duraderos, y donde los nifios crecen sintiéndose parte de una comunidad.
Identificaciéon de aprendizajes

Como practicantes uno de los aprendizajes mas significativos que dejé esta experiencia fue
comprender que la familia no constituye un complemento del proceso educativo, sino que representa un eje
central en su desarrollo de los infantes. Cuando madres, padres y cuidadores se sienten valorados y
escuchados, su involucramiento se convierte en una fuerza transformadora del entorno escolar. De esta
manera, se reconocio que la ensefianza no debe limitarse al espacio del aula, sino que debe proyectarse
hacia los contextos cotidianos, comunitarios y culturales. Este tipo de experiencias demanda de los futuros
docentes una disposicién permanente al dialogo bidireccional, a la escucha activa y al reconocimiento de las
familias como un ente primordial en el proceso de aprendizaje de los nifios, es por ello que se debe trabajar
de manera conjunta con los docentes. Por ello, otro aprendizaje esencial es el valor de la autorreflexion en la
formacion profesional: cuestionarse qué tipo de relacion se desea construir con las familias y si estamos
realmente preparados para abrirnos a lo que ellas también tienen para ensefar. Solo a partir de esta apertura
critica y respetuosa es posible avanzar hacia una educacién mas inclusiva, contextualizada y transformadora.

2.2.2. Categorizacién de informacion

En este punto, es importante mencionar que se llevoé a cabo la recoleccion de datos mediante la
utilizacion de diversas técnicas e instrumentos. Entre las técnicas empleadas se encuentran las entrevistas,
encuestas y la guia de observacién; mientras que como instrumentos se utilizaron los diarios de campo y
guias de preguntas. Esta recoleccion de informacion fue aplicada tanto a docentes como a padres de familia.
Toda la informacién recopilada permitid realizar un analisis mas profundo de acuerdo con la tematica
abordada; para dicho analisis, se llevd a cabo un proceso de categorizacion cualitativa, posteriormente, una

triangulacién de datos.
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De esta manera, el proceso consistié en identificar patrones, coincidencias y diferencias en las respuestas
de padres, docentes y otros actores involucrados; para ello se trabajé mediante una categoria principal: la
participacién de la familia en la educacién de sus hijos, de esto se desplegaron varias subcategorias e
indicadores que facilitaron la identificacion y clasificacién precisa de la informacién recopilada. Luego, se
efectud una lectura exhaustiva del material obtenido, lo que permitié reconocer elementos recurrentes y
significativos. A partir de esta revision, se definieron categorias tematicas que agrupan las ideas principales
relacionadas con la participacion familiar en el proceso educativo.

En la tabla de triangulacién, se presenta una explicacion de los resultados obtenidos a partir de la
aplicacion de los instrumentos dirigidos a docentes y padres de familia (Ver anexo G).

2.2.2.1.  Interpretacion de los resultados

Una interpretacion adecuada de los datos permite identificar fendmenos presentes en la informacion
obtenida; para ello, se realiza un analisis detallado del material recolectado mediante los instrumentos
aplicados, complementado con la triangulacion metodoldgica, entendida como la combinacion de diversas
técnicas que permiten reconocer patrones o fenémenos recurrentes (Moreno, 2017). De esta manera, la
interpretacion no sélo da sentido a los hallazgos mas relevantes, sino que también permite organizar los datos
y extraer significados pertinentes en relacion con la tematica abordada en la sistematizacion. De este modo,
la informacién se ha organizado de acuerdo a las categorias tematicas que se obtuvieron una vez analizada
la informacién de cada una de las subcategorias.

Para ello, es importante mencionar que el analisis se realizara de acuerdo con las siguientes
categorias: Comunicaciéon familia-escuela, Apoyo en tareas escolares, Asistencia a reuniones y talleres,
Participacién en eventos escolares y comunitarios, Practicas de crianza y valores, y Limitaciones para el
involucramiento. Cabe destacar que estas tematicas responden a los ejes de sistematizacion con los cuales
se ha trabajado, lo que garantiza coherencia entre el enfoque tedrico-metodolégico y el analisis de los datos.
De esta manera se destaca que el involucramiento de la familia es fundamental en el proceso educativo, sin

embargo, se puede tener ciertas limitantes.
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Comunicacién familia—escuela: La comunicacion entre los docentes y los padres de familia se da de
manera constante y adaptada a las necesidades del estudiante y sus familias. En general, se mantiene una
interaccion fluida, ya sea mediante grupos de WhatsApp, llamadas o mensajes individuales, lo cual permite a
los docentes informar sobre el avance académico y el comportamiento de los nifios de forma diaria. Algunos
padres también acuden personalmente a la institucion para dialogar con los docentes, especialmente cuando
van a retirar a sus hijos, lo que fortalece el vinculo escuela-familia, pero son pocos los padres que hacen eso.
Aquellos padres que no pueden asistir frecuentemente, debido a sus responsabilidades laborales, se
mantienen informados y al tanto del desarrollo de sus hijos por medio de llamadas o mensajes. Si bien no
todos los padres utilizan los mismos canales con la misma frecuencia, se evidencia una disposicién general
por mantenerse en contacto con el personal docente, lo que contribuye al acompafamiento educativo desde
el hogar. No obstante, se considera importante que los padres de familia mantengan al menos un contacto
directo semanal con los docentes, con el fin de informarse sobre el rendimiento académico y el
comportamiento de sus hijos, con la finalidad de favorecer el proceso educativo de los estudiantes, se ha
evidenciado que los docentes estan siempre dispuestos al didlogo, a brindar apoyo y a dar seguimiento a los
casos de bajo rendimiento escolar.

Apoyo en tareas escolares: El acompafiamiento familiar en las tareas escolares presenta contrastes
significativos. Por una parte, se llegdé a obtener la presencia de los padres de familia los cuales expresan
interés y compromiso en el seguimiento de los deberes y tareas de sus hijos, teniendo en cuenta rutinas
realizadas para fortalecer el estudio y asi el cumplimiento de las tareas. Por otra parte, también se observo
que existen familias que no han establecido rutinas de estudio para ayudar al estudiante, sin embargo, a pesar
de esta limitacién, los padres de familia buscan el acompanamiento de los docentes cuando surge una
dificultad ante ella, mediante esto poder ser un aporte para sus hijos. En este contexto, es particularmente
valioso destacar el compromiso de los adultos mayores, quienes estan a cargo el cuidado de algunos

estudiantes debido a que sus padres se encuentran en otro pais, y a pesar de sus escasos niveles de
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escolaridad o incluso de situaciones de analfabetismo, demuestran disposiciéon y compromiso con el proceso
educativo.

De igual manera, se evidencié casos en los cuales los representantes no supervisan de manera regular
los deberes y tareas enviados a casa, a su vez no refuerzan los aprendizajes fuera del entorno escolar. Siendo
esto evidente al momento de la entrega de los deberes los cuales se encuentran incompletos, poco
organizados y en otros casos no traen el cuaderno repercutiendo negativamente en su desarrollo académico.
Por ende, se les otorga una segunda oportunidad o a su vez lo realizan en clase mientras se lleva a cabo la
autoevaluacion de los deberes con el resto de sus companeros, manteniendo asi una retroalimentacion de lo
aprendido. Esta situacion se ha mantenido de forma recurrente a lo largo del periodo académico. A pesar de
ello, se tienen en cuenta que en su mayoria procuran cumplir con las tareas enviadas mostrando asi sus
niveles de corresponsabilidad.

Es por esto, que se pone en evidencia la necesidad de implementar procesos dirigidos a las familias,
con el propodsito de que comprendan la relevancia de establecer rutinas escolares que ayuden a los
estudiantes, al mismo tiempo que cuenten con herramientas practicas segun su necesidad y realidad. De igual
forma, resulta prioridad que desde la instituciéon se planteen estrategias de acompanamiento que consideren
las condiciones socioculturales y econémicas de las familias, de modo que se fortalezca la formacion de los
estudiantes. Esto implica reconocer la diversidad de contextos y brindar apoyo sostenible adecuado para
seguir potenciando el rol como educadores en el proceso de aprendizaje.

Asistencia a reuniones y talleres: La asistencia de los padres de familia a las reuniones convocadas
por los docentes es, en su mayoria, positiva. Dado que estas reuniones tienen caracter obligatorio, es por ello
que la mayoria de los padres acude; sin embargo, muchos lo hacen de forma impuntual; también se presentan
casos de inasistencia, lo cual puede deberse a la falta de conocimiento sobre la convocatoria o a limitaciones
laborales que dificultan su participacion. A pesar de estas dificultades, la mayoria de los padres demuestra
interés y disposicion para involucrarse en los espacios de comunicacion establecidos por la institucién

educativa. No obstante, se evidencia una participacién limitada en talleres o capacitaciones organizadas por
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la escuela; la mayoria de los padres no asiste de manera regular, ya sea por las mismas limitaciones laborales,
por falta de interés o porque no perciben la utilidad de estos espacios.

Es importante sefalar que, incluso cuando se registra una alta asistencia a los talleres, la participacion
activa es escasa: algunos padres no prestan atencion o se mantienen al margen de las actividades. Esta
actitud puede estar relacionada con la escasa relevancia que, desde su perspectiva, tienen estos espacios, lo
cual podria deberse a una falta de conciencia sobre la importancia de su rol en el desarrollo integral de sus
hijos, asi como a factores externos como el tiempo disponible, las responsabilidades laborales o un bajo nivel
de escolaridad. Lo anterior refleja la necesidad de repensar las estrategias de convocatoria, los contenidos y
las metodologias utilizadas en estos talleres. Es fundamental que estos espacios sean mas atractivos,
significativos y adaptados a las realidades de las familias. Asimismo, se requiere fortalecer el vinculo entre la
escuelay la familia, sensibilizando a los padres sobre el valor de su participacion en estos espacios formativos
como parte esencial del bienestar y aprendizaje de sus hijos.

Participacion en eventos escolares y comunitarios: El grado de participacion de los padres de
familia en los eventos escolares y comunitarios varia segun la relevancia del evento y la disponibilidad de
tiempo; a pesar de estas condiciones, se ha evidenciado un nivel aceptable de compromiso por parte de las
familias, quienes, al brindar apoyo a sus hijos en estos espacios, contribuyendo al fortalecimiento emocional
de los estudiantes; en algunas ocasiones, esta participaciéon se da incluso con el acompafamiento de otros
familiares. Es importante sefialar que una de las principales limitaciones para una participacion mas constante
es la carga laboral, la cual dificulta la asistencia de algunos padres a determinadas actividades escolares. Sin
embargo, a pesar de estas restricciones, la participacién general puede considerarse positiva, aunque aun
existen oportunidades de fortalecer el vinculo entre escuela y familia en todos los tipos de eventos
institucionales.

La participacion de los padres de familia en la vida escolar se manifiesta en diferentes niveles: si bien
su colaboracion en actividades organizadas por la institucion suele ser activa y positiva demostrando

disposicidn a apoyar y participar en eventos y tareas escolares, su involucramiento en espacios de toma de
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decisiones sigue siendo limitado. No todos los representantes participan, solo un grupo reducido de padres
de familia participan de manera activa en la toma de decisiones dentro de la institucion educativa. Siendo
estos quienes plantean propuestas para la mejora de la infraestructura de la institucion, lo que refleja un interés
por el bienestar colectivo de la misma.

Es por esto, que se ve revelado que aun existe la colaboracion y se ve reflejado en estos pequefios
detalles que hacen la diferencia, por el bienestar de los estudiantes el cual contribuye en un lugar 6ptimo y
adecuado, pero a pesar de estar pendientes en la infraestructura todavia hace falta en fortalecer su
participacién e involucramiento activo en el ambito educativo. Pero para ello, es fundamental integrar
elementos culturales y comunitarios que permitan disefiar espacios inclusivos y sostenibles fortaleciendo asi
vinculos mas estrechos entre escuela y familia.

Practicas de crianza y valores: En el entorno familiar, y lo mencionado por ellos una de las formas
principales de crianza consiste en fomentar valores como el respeto, la honestidad y la comunicacién, aunque
en algunas ocasiones se ocupa el castigo como una manera de reprender sus acciones. En este contexto las
familias procuran que los estudiantes estén rodeados de un entorno sereno y se prioriza el bienestar emocional
de los ninos. Es por eso, que la comunicaciéon se concibe como un recurso fundamental para resolver
conflictos, mientras que los padres realizan un esfuerzo para poder acompanar a sus hijos en su proceso
académico. Por consiguiente, a pesar de estas acciones, dentro de las aulas se puede observar que existen
dificultades con los estudiantes para regular sus emociones, manifestando por sus comportamientos
impulsivos o inapropiados. Por ende, se resalta en desarrollar habilidades socioemocionales por medio de
iniciativas emocionales que permitan a los estudiantes a identificar y autorregular sus emociones de manera
adecuada.

Asimismo, se ha observado actitudes que reflejan una limitada asimilacion de los valores inculcados
en casa. Por ejemplo: al no mostrar respeto hacia sus compafieros como saludar, agradecer o pedir perdon,
esto a su vez adoptan una conducta desafiante como levantar la voz o empujar. Con estas actitudes

demostradas en el aula queda una brecha entre lo que se transmite en el hogar y lo que se ve reflejado. Por
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ende, resulta importante implementar estrategias coordinadas y sostenidas entre la familia y escuela que
refuerce tanto la ensefianza de valores como la practica de habitos positivos, para un desarrollo arménico,
tanto en el plano personal como académico.

Limitaciones en el involucramiento de la familia: Es importante sefalar que las familias enfrentan
diversas dificultades que limitan su participacion activa en el proceso educativo de los estudiantes. Uno de los
factores principales es la falta de tiempo, ocasionado principalmente por las extensas jornadas de trabajo que
absorben gran parte del dia de madres y padres, cual reduce el tiempo y disponibilidad para involucrarse en
las actividades escolares, e incluir habitos de estudio o acompafiar a sus hijos en el cumplimiento de tareas y
deberes. A esto se afiade que, en ciertos contextos, la atencion se centra en aspectos como la estabilidad
econdmica, situaciones personales, dejando en un segundo plano el acompanamiento educativo, lo cual
repercute negativamente en la motivacion y el desempefio escolar del estudiante. A su vez, el
desconocimiento de su rol como agentes corresponsables del proceso educativo, es por eso que no logran
ser parte del desarrollo académico, emocional y social de ellos, lo que repercute en una menor implicacion y
en la baja asistencia a los espacios de caracter institucional.

Una situacion particularmente preocupante es la de aquellos nifios que no viven con sus progenitores,
sino bajo el cuidado de otros familiares como abuelos, tios 0 hermanos mayores. En este caso, quienes estan
a cargo no otorgan la importancia necesaria al seguimiento de sus procesos educativos, lo que genera varios
vacios en el acompanamiento y puede impactar de forma adversa en su trayectoria escolar. Esta falta de
valoracion de la educacion formal genera condiciones de desventaja, debido a que los nifios crecen sin
referentes que les orienten o refuercen habitos y actitudes necesarias para el aprendizaje. Ademas, las
limitaciones educativas de los cuidadores (especialmente en contextos rurales o con niveles de escolaridad
bajos) impiden que puedan apoyar de manera efectiva a los estudiantes en sus tareas o comprender los
requerimientos pedagdgicos que exige el sistema educativo actual. Este desfase entre lo que la escuela

demanda y lo que las familias pueden ofrecer también contribuye al distanciamiento entre ambos espacios.
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En conjunto, estos factores evidencian la urgente necesidad de generar estrategias institucionales y
comunitarias que fortalezcan la vinculacién de la familia con la escuela, no solo mediante la convocatoria a
eventos, sino también a través de procesos de sensibilizacion, formacion y acompafamiento a los padres y
cuidadores, que les permitan comprender su rol, adquirir herramientas practicas y construir una relacién mas
soélida con los docentes y la comunidad educativa. Promover este tipo de iniciativas permitira avanzar hacia
una participaciéon familiar mas activa, consciente y sostenida, que repercuta positivamente en el rendimiento,
la autonomia y el bienestar integral de los nifios.

En definitiva, si bien se evidencia cierto involucramiento por parte de las familias en actividades como
eventos culturales, comunitarios y reuniones de caracter obligatorio organizadas por la institucion, su
participacién en aspectos académicos es limitada. Especificamente, se observa una escasa intervencion en
el control de tareas escolares y en el refuerzo de los aprendizajes en el hogar. Esta situacion se ve influida
por diversos factores, entre ellos, la falta de escolarizacién de algunos padres, el analfabetismo o la poca
valoracién de la importancia del acompafiamiento académico en casa, lo cual repercute de manera
significativa en el rendimiento de los infantes. Asimismo, se ha identificado que muchos padres priorizan
aspectos materiales, como la mejora de la infraestructura institucional, por sobre los aspectos pedagdgicos.
Frente a esta realidad, es imprescindible fortalecer el trabajo colaborativo entre docentes y familias,
especialmente en lo relacionado con el seguimiento escolar en el hogar.

2.2.3. Interpretacién critica de la sistematizacién de la experiencia educativa.

La sistematizacion realizada en un contexto rural, en una institucion educativa multigrado, permitio
mirar con mayor claridad el papel tan decisivo que cumple el docente en escenarios de esta naturaleza.
Ensefar en el area rural no es Unicamente aplicar lo aprendido en la formacién profesional; requiere una
vocacion profunda, sensibilidad frente a la realidad social y un compromiso humano que sostenga la labor
diaria. Solo asi los aprendizajes dejan de ser simples contenidos para convertirse en experiencias

significativas y utiles en la vida de los estudiantes. Por ello, resulta indispensable involucrar activamente a las
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familias en el proceso educativo y generar espacios de participacion que fortalezcan el vinculo entre escuela,
familia y comunidad.

La experiencia mostré la necesidad de dejar atras la imagen del maestro como Unico transmisor de
saberes. Los aprendizajes se enriquecen mucho mas cuando se parte de lo que los nifios ya saben y de las
particularidades del lugar donde viven. Si la ensefianza se aisla del contexto, se corre el riesgo de generar
aprendizajes despegados de la realidad, poco utiles o facilimente olvidados. Por eso, la familia aparece como
un actor indispensable: su participacion activa permite que el vinculo entre escuela, hogar y comunidad se
fortalezca.

De esta manera se destaca que el involucramiento de la familia en el proceso educativo de los nifios
se manifiesta de manera diversa y esta condicionado por multiples factores socioculturales, econémicos y
personales (Danza et al., 2021). Aunque existe un grupo de familias que demuestra un interés activo, participa
en eventos escolares, colabora en actividades comunitarias y mantiene una comunicacién constante con los
docentes, siempre son los mismos, es decir no se ve un involucramiento de todos los padres de familia, esto
se da por diferentes factores que dificultan el involucramiento familiar: la carga laboral, la migracién de algunos
padres, el bajo nivel de escolaridad de los cuidadores, asi como la falta de tiempo y de recursos para apoyar
el proceso educativo de sus hijos. Ademas, la escasa claridad sobre el rol que las familias deben desempenar
en la educacion de los nifios contribuye a una participacién superficial o esporadica. Estas condiciones
generan desigualdades en el acompanamiento que reciben los estudiantes, afectando tanto su desempefio
académico como su desarrollo socioemocional.

La relacién entre la escuela y la comunidad adquiere un papel esencial, sobre todo en contextos
rurales. Ahora bien, ese involucramiento familiar no es homogéneo. Hay familias que se mantienen muy
presentes, apoyando en las reuniones, colaborando en actividades y en comunicaciéon constante con los
docentes. Sin embargo, no todas logran hacerlo. Factores como la carga laboral, la migracién, los bajos niveles

de escolaridad, la falta de tiempo o de recursos, e incluso la poca claridad sobre cual deberia ser su rol,
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dificultan una participacion mas amplia. Esto termina generando diferencias en el acompafiamiento que
reciben los nifios, afectando no solo su rendimiento académico, sino también su desarrollo emocional y social.

Por ello, la escuela rural debe ser vista como un punto de encuentro y no como un espacio aislado. Alli
convergen distintos actores sociales que comparten la responsabilidad de formar a los estudiantes
(Marulanda, 2015). Este enfoque aporta sentido a los contenidos escolares al relacionarlos con la vida
cotidiana y con los saberes propios del territorio. También quedd en evidencia que los valores transmitidos en
los hogares como el respeto, la solidaridad o la responsabilidad estos inciden directamente en la dinamica
escolar. No obstante, no siempre esos valores se reflejan en la conducta de los nifios dentro del aula, lo cual
revela la necesidad de una articulacion mas sélida entre familia y escuela.

Ademas, se constatdé que la participacion de las familias no surge de manera inmediata, sino que se
construye con tiempo, confianza y comunicacion abierta. Para fortalecer ese proceso, es necesario crear
espacios donde los padres se sientan escuchados y valorados como parte esencial de la educacién de sus
hijos. Esa relacion requiere canales de comunicacion fluidos, estrategias de escucha activa y respeto por las
distintas realidades familiares. También resulta clave la organizacién de actividades conjuntas y procesos de
capacitacioén tanto para docentes como para representantes familiares, de manera que todos tengan claridad
sobre su rol en la formacion de los estudiantes. Solo asi se podra consolidar una comunidad educativa
inclusiva, participativa y orientada al desarrollo integral de los nifios.

2.2.4. Lecciones aprendidas

Las reflexiones recogidas en esta sistematizacion nacen de la observacion directa y del contacto
cotidiano con los diferentes actores de la comunidad educativa rural. Esta cercania no sélo permitid
comprender de manera mas profunda el dia a dia de la escuela, sino que también generé aprendizajes que
enriquecen la practica docente. El compartir con estudiantes, familias y colegas permitié identificar logros
importantes y al mismo tiempo, los desafios que aun se mantienen. Una de las principales lecciones

aprendidas fue la importancia de generar espacios de didlogo sincero entre docentes y familias.
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Teniendo en cuenta estos encuentros, facilitan el entendimiento de la realidad de cada hogar vy, al
mismo tiempo, permiten construir confianza y cooperacion. Cuando la relacion familia—escuela se vuelve
cercana y empatica, el acompafamiento a los nifios es mas integral, lo que repercute directamente en su
bienestar y en sus aprendizajes. De alli surge la necesidad de promover una cultura de colaboraciéon basada
en el respeto, la empatia y la corresponsabilidad, como base para una escuela mas humana y transformadora.
Otra ensenanza relevante fue reconocer la necesidad de ser flexibles frente a los retos del entorno rural. Las
dificultades propias de estos contextos exigen creatividad, resiliencia y un uso inteligente de los recursos
disponibles.

La ensefianza, mas que un proceso de transmision, se convirtié en una construccion colectiva nutrida
por el didlogo y la interaccién con la comunidad. En este recorrido no solo se fortalecieron aspectos
pedagadgicos, sino también habilidades practicas como la organizacion de actividades, la creacion de vinculos
significativos con los estudiantes y la identificacion de areas que pueden mejorar en la labor docente. Ademas,
el contacto con las familias, igualmente permitié ampliar la mirada sobre la vida de los nifios fuera del aula y
entender como esas realidades inciden en su aprendizaje. Esta cercania invitd a reflexionar sobre el tipo de
docente que se requiere: uno que no solo ensefar contenidos, sino que acompare, motive y respalde de
manera integral a sus estudiantes. Quedd claro que trabajar en estos espacios requiere sensibilidad,
flexibilidad y una permanente disposicion a adaptarse a las necesidades de cada grupo.

De esta manera, la experiencia dejé como ensefianza que educar en estos contextos va mucho mas
alla de impartir conocimientos curriculares. Se trata de construir comunidad, de formar un espacio de
aprendizaje compartido basado en el respeto, la confianza y la colaboracion mutua. Esta vision no solo
dignifica el trabajo docente, sino que también refuerza el papel de la escuela rural como motor de

transformacion social.
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3. Conclusiones

De todo lo expuesto se concluye, que la sistematizacion de experiencias permiti6 comprender que el
involucramiento de la familia es un pilar fundamental para el desarrollo académico, afectivo y social de los
educandos. A partir de la experiencia vivida se evidencioé que los padres de familia estaban al pendiente de
las reuniones escolares, eventos escolares y el mejoramiento de la infraestructura de la instituciéon
fortaleciendo los vinculos con la comunidad educativa y promoviendo un clima de participacion colectiva. No
obstante, se observo que este compromiso no se extendia al acompafamiento en casa; debido a que, el
acompanamiento en casa y el seguimiento académico era limitado, afectando de manera directa en el
rendimiento académico de los infantes.

Es por ello, que se debe reconocer que la participacion familiar no surge de manera inmediata, sino
que se consolida progresivamente a partir de la confianza, la comunicacion abierta y la corresponsabilidad en
la formacion de los nifios. En este proceso, el rol de los padres trasciende el cumplimiento de tareas escolares,
implicando acompanamiento afectivo, habitos de estudio, refuerzo académico y motivacién constante. Cuando
la familia asume este compromiso, se generan ambientes seguros y estimulantes que se traducen en un mejor
desempeno académico y en la construccion de una autoestima sdlida en los estudiantes.

De esta manera, para favorecer el desarrollo integral y académico de los nifios es primordial favorecer
un trabajo colaborativo escuela-familia. Esta articulacion escuela-hogar debe basarse en un didlogo constante
y en la implementacién de herramientas practicas que los docentes proporcionen a los padres de familia,
permitiéndoles acompanar de forma efectiva el proceso educativo desde el hogar. En definitiva, la cooperacién
entre escuela-familia debe trascender de una participacion en actos escolares, consolidandose como una

verdadera alianza educativa orientada al desarrollo integral, la autonomia y la autoestima de los nifos.
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4. Recomendaciones

Los resultados obtenidos evidencian que la participacion familiar en contextos multigrado requiere
estrategias contextualizadas, sensibles a las condiciones socioculturales y econémicas de cada
comunidad. Por ello, se recomienda que las futuras intervenciones docentes se disefien desde la
comprension de las realidades locales, promoviendo una participacion inclusiva y significativa de las

familias en el proceso educativo.

Fortalecer la comunicacion escuela-hogar mediante mecanismos permanentes y bidireccionales que
favorezcan el intercambio de informacién y experiencias. Mas alla de las convocatorias formales, se
pueden implementar estrategias como reuniones breves, cuadernos de comunicacién o visitas

domiciliarias planificadas, adaptadas a las posibilidades de las familias.

Asimismo, se recomienda incorporar en la practica educativa actividades que integren los saberes
familiares y las tradiciones culturales, como narraciones, juegos o costumbres locales, de modo que la
escuela reconozca a la familia como un agente activo de aprendizaje. Esta apertura contribuye a

fortalecer la identidad comunitaria y a consolidar la confianza entre los actores educativos.

Otra recomendacion consiste en fomentar rutinas de acompafamiento en el hogar. Los docentes
pueden ofrecer a los padres orientaciones sencillas y sostenibles para reforzar los aprendizajes en
casa, sin requerir materiales costosos ni tiempo excesivo. Estas dinamicas fortalecen los vinculos

afectivos y el compromiso de las familias con la educacion de sus hijos.

Finalmente, los procesos de formacion dirigidos a padres se desarrollen con un enfoque participativo,
practico y vivencial, donde se abordan temas como el acompafiamiento emocional, la

corresponsabilidad y el refuerzo escolar. Tales espacios, ademas de brindar herramientas utiles,
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permiten reflexionar sobre el papel compartido que familia y escuela tienen en el desarrollo integral de

los nifios.
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6. Anexo

Anexo A. Diarios de campo.

https://drive.google.com/drive/folders/1oBgkcmasFky9bylz mgsDefEGm-ObgH4?usp=sharing

Anexo B. Carta de consentimiento de los padres de familia.

https://drive.google.com/drive/folders/1Gslv5zKYRwz8FiyGx82ineW-a08 kGx ?usp=drive link

Anexo C. Transcripcion de las entrevistas.

https://docs.google.com/document/d/10U1SLQy2x6FzZzWV606-

SagnxozTE23d9/edit?usp=drive link&ouid=100055856095848936419&rtpof=true&sd=true

Anexo D. Consentimiento de los docentes.

https://drive.google.com/drive/folders/1rABxH-dLCClgkJIHZH2qt8x-HRQj9fiT?usp=drive link

Anexo E. Encuesta a los docentes.

https://drive.google.com/drive/folders/1OHT 6PmTsOHEdM-{GIBHI yy-td0OXjA7?usp=drive link

Anexo F. Matriz de los Diarios de campo.

https://docs.google.com/document/d/1hqUvgAWCbb3enfQffzPmhvK GcSQd Dp/edit?usp=drive link&ouid=

1000558560958489364 19&rtpof=true&sd=true

Anexo G. Tabla de categorizacion.

https://docs.google.com/document/d/1 Fu3IOAfVYKnhKEw4zljX5-

ZeaMTMgOKYy/edit?usp=drive link&ouid=100055856095848936419&rtpof=true&sd=true

Anexo H. Registro fotogréafico y de videos.

https://www.canva.com/design/DAG2RKmMCGSI/PKYCZuLdhXajXjsTi CjPg/edit?utm content=DAG2RKmC

GSIl&utm campaign=designshare&utm medium=link2&utm source=sharebutton

Anexo . Validacién de las preguntas para las entrevistas y encuestas.

https://drive.google.com/drive/folders/11gTDeyCLag6-LI3V714xRRdAxMZjhMDRgS?usp=drive link
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