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RESUMEN

La presente investigacion surge de la observacién de la problematica en la Unidad
Educativa Particular ubicada en la provincia del Cafar, en estudiantes de sexto afno de
Educacion General Basica (EGB). El problema detectado es que los educandos presentaron
errores conceptuales y procedimentales en la multiplicacion. Por esta razén, se establece el
objetivo de analizar la implementacion del b-learning para el fortalecimiento de la comprension

y el dominio de las multiplicaciones de cuatro cifras en estudiantes del sexto afo de EGB.

La propuesta se disefidé en base al b-learning, para desarrollar la comprensién de la
multiplicacién mediante material concreto y recursos digitales. El modelo busca crear espacios
en los cuales los estudiantes participen de forma activa en actividades virtuales y presenciales.
Por este motivo, la metodologia de este estudio se desarrollé a partir de un enfoque cualitativo,
con el método de Investigacion Accion (IA) y un paradigma sociocritico. Las técnicas aplicadas
fueron la entrevista semiestructurada, la observacién participante y el grupo focal que permitié

la recolecciéon de datos.

Los resultados demuestran que el modelo fortalecié el proceso de ensehanza-
aprendizaje de la multiplicacion. Debido a que, los educandos muestran una mayor
participacién en ambas modalidades. En consecuencia, el b-learning contribuy6 a que los
educandos tuvieran un desarrollo del pensamiento I6gico-mateméatico y mas confianza al
resolver multiplicaciones. El trabajo enfatiza la relevancia de transformar el aprendizaje de esta
operacion a través de un ambiente innovador, dinamico y tecnoldgico, a fin de favorecer las

habilidades matematicas.

PALABRAS CLAVES: Multiplicacién, Blended Learning, ensefianza-aprendizaje, algoritmo,

dificultades, Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC).
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ABSTRACT

This research arises from the observation of a problem at a Private Educational
Institution located in the province of Cafar, among sixth-grade students of Basic General
Education (EGB). The identified problem was that students presented conceptual and
procedural errors in multiplication. For this reason, the objective was established to analyze the
implementation of b-learning to strengthen the understanding and mastery of four-digit

multiplication among sixth-grade EGB students.

The proposal was designed based on b-learning to develop the understanding of
multiplication through concrete materials and digital resources. The model seeks to create
spaces in which students actively participate in both virtual and face-to-face activities. For this
reason, the methodology of this study was developed from a qualitative approach, using the
Action Research (AR) method within a socio-critical paradigm. The techniques applied were the
semi-structured interview, participant observation, and the focus group, which enabled data

collection.

The results show that the model improved the teaching—learning process of
multiplication, as the students demonstrated greater participation in both modalities.
Consequently, b-learning contributed to the development of students’ logical-mathematical
thinking and increased their confidence in solving multiplication problems. This study
emphasizes the relevance of transforming the learning of this operation through an innovative,

dynamic, and technological environment in order to enhance mathematical skills.

KEYWORDS: Multiplication, Blended Learning, teaching-learning process, algorithm,

difficulties, Information and Communication Technologies (ICT).
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Introduccion

Las Matematicas desarrollan el pensamiento I6gico matematico, el cual se adquiere en
el transcurso de la vida. En este sentido, el dominio de las operaciones basicas es constituido
como la base para la formacién de los educandos. En pleno siglo XXI, la educacion esta muy
vinculada a la tecnologia, pero en la ensefianza de esta materia aun esta arraigada la
educacion tradicional. De modo que es necesario implementar estrategias activas que
respondan a las necesidades de aprendizaje. Desde esta perspectiva, el modelo b-learning
representa una alternativa pertinente, debido a que combina la ensefianza presencial con
entornos virtuales y permite que el proceso educativo sea mas dinamico, participativo y

significativo.

El objeto de este trabajo se basa en fortalecer la ensefianza-aprendizaje de la
multiplicacién con numeros naturales, para que los educandos comprendan y apliquen el
algoritmo con el uso de la tecnologia. Entre las dificultades detectadas estan: errores
conceptuales y procedimentales, equivocaciones relacionadas con la memoria. Debido a la
falta de comprension de conceptos basicos de esta misma operacion. Por consiguiente, se
identificd que la habilidad de la suma como imprescindible para la base de la multiplicacion esta

en un nivel inicial.

En este sentido, la investigacién se llevo a cabo en Ecuador, durante las practicas en
una Unidad Educativa Particular, ubicada en la zona 6, especificamente en la provincia del
Canfar. La institucion educativa se caracteriza por contar con una modalidad matutina. Los
estudiantes que acoge son de los diferentes subniveles educativos. Que van desde la

educacién primaria hasta el bachillerato.
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El modelo b-learning presenta diversos beneficios en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Porque se adapta a las necesidades, estilos y ritmos de aprendizaje de los
alumnos, lo que permite una atencion mas flexible y personalizada. Al integrar la modalidad
presencial con entornos virtuales, ofrece multiples formas de acceso al conocimiento, favorece
la comprension desde diferentes canales y estrategias didacticas. Asimismo, promueve el
aprendizaje activo, la autonomia y el empleo de herramientas tecnoldgicas. Lo que contribuye a
fortalecer la participacién, la motivacién y el desarrollo de competencias académicas y digitales

en los educandos.

El marco conceptual se estructura a partir de dos categorias base. La primera referida a
la ensenanza y aprendizaje de la multiplicacion, en la que se citan principalmente a Cedeno et
al (2020) y Piaget (1987). De esta se derivan las subcategorias, que son las dificultades en la
comprension de la multiplicacion y las estrategias de calculo. En cambio, en la segunda parte
del modelo de educaciéon combinada denominado blended learning propuesto por Arellano et al
(2021). Entre los postulados de dicho modelo estan la influencia de la implementacién del
modelo en el proceso de ensefianza-aprendizaje, las herramientas y los beneficios en la

educacion.

El marco metodoldgico se basa en un enfoque cualitativo que, de acuerdo a Valle et al.,
2022), analiza los fendmenos sociales. Estrada y Rodriguez (2024) consideran que el
paradigma es el sociocritico brinda el enlace de la teoria con la practica, a partir de la
autorreflexion. Latorre (2003) afirma que la investigacion-accion permite mejorar la practica
docente a partir de la identificacion de sus ciclos. Por ultimo, se recolectaran datos a través de

las técnicas de la observacion participante, la entrevista semiestructurada y del grupo focal.
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La primera técnica tiene como fin identificar los problemas que tienen los estudiantes en
su proceso de ensefianza y aprendizaje mediante la observacion. La segunda se aplica a la
docente con el fin de recopilar informacion sobre las percepciones, experiencias y expectativas
de la docente. Respecto a las dificultades en la ensefanza-aprendizaje de la multiplicacion en
sexto afio. La tercera tiene como instrumento el guion del grupo focal que se realiza a los

estudiantes, con el fin de analizar los conocimientos previos, acerca de la multiplicacion.

De esta manera, la investigacion busca aportar alternativas didacticas y pedagogicas
innovadoras que permitan fortalecer el aprendizaje significativo de la multiplicacién. Al integrar
las TIC y estrategias pedagdgicas como un recurso pertinente para responder a las
necesidades educativas actuales. Por consiguiente, esta propuesta beneficia la comprension
de las Matematicas y, a su vez, contribuye a reforzar los contenidos en otras areas. Lo que
enriquece el desarrollo integral de los nifios, potenciando sus habilidades matematicas,

digitales y reflexivas.

CAPITULO |

1. Linea de Investigaciéon

La linea de investigacion del presente trabajo es de “Tecnologias para la educacion”
debido a que este estudio aborda el uso de herramientas digitales al implementar el b-learning.
Esta modalidad combinada es un modelo de apoyo a los procesos de ensenanza-aprendizaje
en las distintas areas del conocimiento, en este caso en el area de Matematica. Por lo tanto,
esta tematica permite la identificacion de los beneficios como los retos que se presentan al

aplicar recursos tecnoldgicos dentro y fuera del aula. Ademas, los estudiantes adquieren
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competencias digitales con la implementaciéon de tecnologias, lo que fortalece la ensefianza-

aprendizaje y crea interés por lo que aprenden.

1.2 Modalidad de Trabajo

Trabajo de integracion curricular: Proyecto de investigacion educativa.

1.3 Planteamiento del Problema

La investigacion se llevd a cabo durante las practicas preprofesionales realizadas en la
Unidad Educativa Particular de la zona 6, la cual esta ubicada en la provincia del Cafar. La
institucion acoge a estudiantes en los diferentes subniveles educativos: elemental, media,
superior, bachillerato, y cuenta con una modalidad matutina. Por una parte, la institucién posee
una infraestructura adecuada con un centro de robdtica, un bar, un comedor, una iglesia y un
laboratorio. Por otra parte, en el ambito tecnolégico, cada aula cuenta con proyectores,
parlantes, camaras y una correcta ventilacion; esto crea lugares propicios para un buen

desarrollo integral.

En este contexto, se constaté que los alumnos de sexto afio presentan dificultades con
las multiplicaciones. Por un lado, la docente manifiesta que los errores mas comunes que los
educandos presentan al realizar esta operacion son: la ubicacion en el tablero posicional, la
habilidad de la suma no esta bien consolidada, no dejar el espacio hacia la derecha vy, por
ultimo, se olvidan de lo que llevaron (ver anexo 3). Por otro lado, los estudiantes exponen que
sus equivocaciones mas frecuentes. Que son: con las tablas, las llevadas, el algoritmo y el

resultado final (ver anexo 5).
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Ademas, se observo que los estudiantes presentaron dificultades relacionadas con
inconvenientes conceptuales y procedimentales en la multiplicacion. Los cuales estan
relacionados con equivocaciones como la memoria porque no se acordaban de las tablas; no
comprenden conceptos basicos. Debido a que no comprendian el concepto ni sabian los
términos y cometian errores en el algoritmo de esta misma operacién. Por ultimo, se identificd
que la habilidad de la suma como imprescindible para el aprendizaje previo de la multiplicacion

esta en un nivel inicial (ver anexo 1).

En este sentido, la ensefianza-aprendizaje de la multiplicacién parte de comprender la
funcién y el procedimiento. Cedeno et al. (2020) explican que la multiplicacion es entendida
como una suma reiterada que requiere dominar primero la suma. Esta operacién no debe ser
reducida a una repeticidon mecanica, puesto que limita la verdadera comprension de su
significado y su aplicacion en calculos con numeros de varias cifras. En otras palabras, el
docente debe centrarse en que el estudiante, primero, adquiera habilidades inferiores;
segundo, tiene que comprender el significado y el algoritmo de la multiplicacion para construir

un razonamiento matematico.

De modo que las dificultades identificadas en la problematica estan relacionadas con la
multiplicacién. Estas barreras estan en relacion con errores conceptuales y procedimentales.
Este problema afecta al desarrollo integral de los estudiantes, al ser evidente buscar una
solucién. Por consiguiente, nace la siguiente pregunta de investigacion: ;Cémo fortalecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la multiplicacién de cuatro cifras en estudiantes de sexto

ano de Educacion General Basica (EGB)?

1.4 Justificacion
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El presente trabajo de investigacién examina el desarrollo de una propuesta educativa
didactica basada en estrategias activas. El blended learning es una opcion porque combina las
dos modalidades. Los educadores vinculan a su vez la tecnologia con materiales fisicos para
fortalecer el proceso de ensefanza-aprendizaje. En consecuencia, el modelo ayuda a dar
solucién al problema que enfrentan los educandos de sexto afio en el area de Matematicas,

especificamente con la multiplicacion.

No obstante, es primordial conocer las dificultades que presentan los estudiantes por la
escasez en la comprension de la multiplicacion. Con el fin de indagar actividades que potencien
la aplicacion del b-learning con el objetivo de satisfacer las necesidades de los participantes.
Esta estrategia beneficia el crecimiento personal y académico de los educandos, para fortalecer
la comprension de la multiplicacion. Al mismo tiempo, adquiere competencias matematicas y

digitales en el transcurso del proceso de ensefianza-aprendizaje.

De este modo, al momento de integrar la ensefianza combinada que armonice las dos
modalidades, se podra dar solucién a cualquier dificultad que se presente. Por este motivo, se
incorpora material concreto y recursos digitales, que daran paso a que el educando. Para que
tenga acceso abierto a las plataformas para que se instruya desde cualquier lugar o momento.
Entonces, los docentes deben planificar las actividades de una forma mas activa, participativa,

dinamica, que llame la atencion y fortalezca la autonomia de los alumnos.

A su vez, el b-learning maximiza la integracion de las dos modalidades. Lépez y Valdés
(2020) comentan que este modelo favorece las competencias de los estudiantes, lo que hace
que avancen a su propio ritmo y reciban apoyo segun sus necesidades. En otras palabras,

ofrece una flexibilidad en el proceso de ensefanza-aprendizaje al implementar recursos
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digitales. Para fomentar la autonomia, estimular la interaccion, colaboracion y compromiso de

aprender en las distintas areas.

Con la investigacion se busca que los estudiantes del subnivel de media adquieran los
conocimientos necesarios para comprender el aprendizaje de la multiplicacién. Dado que
permiten que desarrollen habilidades de razonamiento y resolucién de problemas que les seran
utiles en diferentes situaciones. Ademas, estas habilidades son necesarias adquirirlas para
realizar operaciones matematicas, como la multiplicacion. No obstante, los educandos se ven
afectados, porque pierden el interés, provoca desanimo y frustracion, lo que afecta el

rendimiento académico.

De ese modo, la investigacién ayuda a comprender las dificultades que enfrentan los
educandos en la multiplicacion y demostrar que, al implementar este modelo que combina lo
presencial con la tecnologia. Para fortalecer la ensefianza-aprendizaje en la comprension del
proceso de la multiplicacion sin establecer una simple memorizacion del algoritmo. Asi se
evitara que los educandos tengan vacios en su aprendizaje. Al mismo tiempo, desarrollan la

confianza, motivacion, autonomia y resolucién de problemas.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo General

¢ Analizar la implementacion del b-learning para el fortalecimiento de la
comprension y el dominio de las multiplicaciones de cuatro cifras de numeros

naturales en estudiantes del sexto afio de EGB.

1.5.2 Objetivos Especificos
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o Diagnosticar las principales dificultades en el proceso de ensehanza-
aprendizaje de las multiplicaciones a partir del analisis de los resultados
diagnésticos.

o Disefar una propuesta basada en el b-learning que conecte experiencias
de aprendizaje presencial y virtual para potenciar el dominio de las multiplicaciones.

¢ Implementar el b-learning para el fortalecimiento de las multiplicaciones
en estudiantes de Educacién General Basica.

o Analizar los resultados de la implementacion del b-learning en

estudiantes de Educacion General Basica.

CAPITULO I
2. Marco Conceptual

El apartado se estructura a partir de los antecedentes y las categorias principales. La
primera categoria se sustenta en que la multiplicacién es una habilidad basica para el
pensamiento l6gico-matematico. Lo que requiere un pensamiento de alto orden para evitar que
se dé una repeticion mecanica del algoritmo. La segunda categoria es sobre el blended
learning; es un modelo que integra la modalidad presencial y virtual; al ser flexible, permite que

los estudiantes puedan ingresar a aprender en cualquier momento y lugar.

2.1 Antecedentes

Los antecedentes permiten conocer la pertinencia de la investigacion, por lo tanto, se
recopilaron diferentes investigaciones previas para abordar la tematica desde diferentes
enfoques. Para ello, se ha recopilado una seleccién de trabajos, tanto de caracter nacional

como internacional. Los cuales permiten reconocer avances, identificar vacios y establecer los
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aportes que fortalecen el marco de esta investigacién. A continuacién, se van a detallar las

investigaciones realizadas previamente para poder ver la pertinencia de la investigacion.

2.1.1 Antecedentes Internacionales

Como primer antecedente internacional, se toma la investigacion realizada en México
por Hernandez et al. (2025), que confirma que los estudiantes entre los 10 y 11 afos tienen
dificultades en la comprensién de la multiplicaciéon. Debido a que se olvidan los resultados, se
confunden con cantidades grandes, tampoco recuerdan el procedimiento, el orden de los
numeros, las tablas de multiplicar, y necesitan utilizar material concreto para poder resolver los
ejercicios mas faciles hasta los mas dificiles. Los resultados descubrieron que adquirir esta
habilidad es fundamental para avanzar en matematicas. El implementar recursos y
herramientas como juegos, manipulacién y tecnologia educativa fortalece el rendimiento

académico y la comprension de la multiplicacion.

Esta investigacion se constituye un aporte para este trabajo, puesto que confirma que
los estudiantes de 10 a 11 afos presentan problemas en la multiplicacion. Estas estan ligadas
al olvido en los resultados, el orden, las tablas de multiplicar y el empleo excesivo de material
concreto. Es asi que buscaron implementar una estrategia basada en la participacion activa a
partir de juegos, tecnologia, manipulacion. Esto fortalece la idea de implementar una propuesta
que utilice material concreto y recursos digitales. Los resultados evidenciaron que se logré
fortalecer el proceso de ensefanza-aprendizaje de la multiplicaciéon, de modo que impacto

positivamente en la motivacion y en el rendimiento académico.

Otro antecedente es el estudio realizado en Chile por Oyarzo et al. (2024), que

recopilaron la perspectiva de diferentes docentes sobre la ensefanza de la multiplicacion. El
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instrumento reveld que la ensefianza-aprendizaje de esta materia es abordada desde la
escritura matematica con el lapiz y el papel, lo que resalta la falta de metodologias y didacticas
de la matematica. Asimismo, los maestros emplean material didactico principalmente para
alumnos con necesidades, pero no explican por qué emplean dichos recursos. Los profesores
esperan que memoricen las tablas de multiplicar, plantean que las dificultades son
procedimentales sin tomar en cuenta lo conceptual, pues lo explican de forma tradicional, como

una suma reiterada o repetida.

Este trabajo resulta pertinente para la investigacion, puesto que permite conocer las
dificultades y recursos que emplean los docentes chilenos para ensefiar la multiplicacion.
Primero, los maestros introducen el concepto de la multiplicacion, sin enfocarse en su
verdadera concepcién. Segundo, los estudiantes chilenos tienen dificultades con el
procedimiento y se enfocan en un aprendizaje con lapiz y papel, de modo que afirma que el
método de ensefianza esta muy arraigado a lo tradicionalista. Por consiguiente, se refuerza la
idea de implementar una estrategia que trascienda lo tradicional, con el fin de promover la

comprension de la multiplicacion a partir de la didactica.

El dltimo antecedente internacional es de Hernandez et al. (2022), que confirman que
los estudiantes de quinto grado del Centro Escolar “Eulogia Rivas” de Cuscatlan tienen
dificultades en el aprendizaje de las tablas y en comprension lectora; sin estas bases, se afecta
la fluidez de la multiplicacién, divisién y problemas de aplicacion. En consecuencia, tienen un
vacio en la solucién de multiplicaciones y divisiones, bajo rendimiento académico en el area de
Matematicas y el analisis de problemas por falta de la lectura comprensiva. Por lo tanto, el
método empleado fue la investigacion-accion para verificar la implementacion de estrategias

didacticas como tablas de multiplicar en cuadriculas, multiplicacién con los dedos y rincon de
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lectura. En los resultados se evidencié que los estudiantes presentaron interés por la materia,

lo que fortalecio la resolucién de ejercicios y problemas de aplicacion.

Este estudio es pertinente para esta investigacion debido a que confirma que en El
Salvador los estudiantes presentan dificultades en la memorizacion de las tablas, lo que afecta
la comprension de la multiplicacion y la lectura comprensiva. De manera que el implementar
metodologias activas son un reto que comparten ambas investigaciones. Asimismo, emplean la
investigacion-accion para transformar la ensefianza-aprendizaje de la multiplicacién. Como
resultado el progreso de la resolucion de problemas y el interés de los estudiantes por la

materia.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

En el ambito nacional, Campuzano et al. (2025) confirman que en la provincia de Los
Rios los estudiantes de quinto afio enfrentan un desafio en las operaciones aritméticas basicas
(suma, resta, multiplicacién y division). La investigacion pretende contribuir a la ensefianza con
alternativas didacticas, para cambiar los aprendizajes tradicionales, basados en la
memorizacion y la repeticion del algoritmo, lo que afecta el rendimiento académico. Los
resultados demostraron que incorporar Wordwal y Educaplay aumentd notablemente el interés,
impulsé la participacion y el entendimiento de las Matematicas. También, enfrentaron
dificultades como la falta de conexién a internet y la insuficiencia de aparatos moéviles en areas

rurales.

Este estudio se toma, puesto que muestra que la integracién efectiva de dispositivos y
aplicaciones digitales ayuda a aprender contenidos matematicos. Asi mismo, el implementar

estrategias que empleen tecnologia ayudara a fortalecer la comprensién de las operaciones
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basicas. Es asi que la investigacion demuestra que los beneficios de integrar softwares
digitales contribuyen el rendimiento académico. Por lo que fortalece la idea de que una de las

alternativas mas viables de ensefar la multiplicacion es a partir de plataformas educativas.

Oftro antecedente es la investigacién realizada en Loja por Quizhpe et al. (2024), que
afirma que los estudiantes de séptimo ano de Educacion Basica de la Unidad Educativa Gabriel
Mistral Nro. 1 de Catamayo tienen dificultades con la multiplicacion y con las habilidades
matematicas. Por ello, resulta pertinente implementar una estrategia con tecnologias de
aprendizaje y conocimiento (TAC), para fortalecer la comprension de esta operacion. La
implementacién de la estrategia “Aprender Haciendo” con la integracion de las TAC ha
contribuido a fortalecer la participacion, la resolucién de problemas, la aplicacion de

conocimientos, la adaptacioén pedagdgica y la autonomia.

Esta investigacion es pertinente porque permite evidenciar que los educandos de
séptimo afo manifiestan barreras con la multiplicacion. Al igual que los problemas que se
evidenciaron en el presente trabajo. Por lo tanto, la ejecucion de una estrategia que fomente la
participacion con la aplicacion de las TAC resultara ser una solucion. El implementar
metodologias activas con un enfoque didactico rompe las barreras de la ensefianza tradicional

de la multiplicacion.

Por otra parte, la investigacion realizada en Manabi por Choez y Reyes (2024) se
ejecutod en la Unidad Educativa La Union. En esta realidad se evidencio que los estudiantes
presentan problemas con la multiplicacién en aspectos como el razonamiento légico-
matematico, el calculo mental y la comprensién lectora. Esto se debe a que los nifios de cuarto
afo muestran poco interés, que puede adjudicarse al poco efecto de los métodos de

ensefanza. Por ello, el elaborar una estrategia con el uso de material concreto, la resolucién de
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problemas en grupo y la practica de las distintas operaciones matematicas se presenta como
una solucién para estas barreras. Los resultados demostraron que los alumnos fortalecen el

rendimiento académico, las habilidades matematicas y la comprensién de la multiplicacion.

Este estudio permite comprender que los estudiantes demostraron que tienen falencias
en el calculo mental y el razonamiento, esto ocasiona que tengan problemas con otras
materias. Es asi que, una alternativa es aplicar estrategias didacticas que permiten fortalecer el
razonamiento légico-matematico. Asimismo, la incorporacion de estrategias didacticas debe
estar pensada en la metodologia y las necesidades de los escolares. Las actividades deben ser
elaboradas para dar solucion a las dificultades mediante la adaptacién a los ritmos de

aprendizaje de los nifios y su contexto.

Oftro antecedente es la investigacion de Martinez et al. (2025), realizada en la Unidad
Educativa Rosa Zarate, que afirma que los estudiantes de cuarto afio de Educacién Basica
tienen dificultades en la comprension y aplicaciéon de conceptos de la multiplicacion. Por lo
tanto, se implementa una estrategia pedagogica para fortificar el aprendizaje de la
multiplicacién. Que esta conformada por actividades dinamicas y ejercicios mediados por la
tecnologia; emplea el aprendizaje basado en juegos y el aula invertida que facilitan la
comprension del concepto de esta operacion. Ademas, los resultados obtenidos demuestran
que la estrategia didactica con herramientas tecnolégicas impulsa el desarrollo de habilidades
metacognitivas, que respeta los estilos, ritmos y necesidades de aprendizaje, al ser factible

para fortalecer la multiplicacion.

Es asi que este estudio permite al presente trabajo conocer que la implementacion de
estrategias mediadas con la tecnologia simplifica la comprension y utilidad de la multiplicacion.

A su vez, el uso de metodologias activas posibilita que la interaccién de los educandos sea
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dinamica. En consecuencia, las dificultades presentes en la ensefanza de la multiplicacion se
ven solucionadas al emplear recursos digitales y estrategias. Segun los resultados obtenidos

en los académicos de cuarto ano de EGB.

No obstante, en los antecedentes se reconoce que el aprendizaje de la multiplicacion no
es un desafio nacional, sino global. Para la ensefianza de esta operacién predominan las
metodologias tradicionales, por lo que buscan disefar estrategias innovadoras. En el Ecuador,
las investigaciones no se quedan atras. Por lo que pretenden incorporar el empleo de
tecnologias, material concreto y diferentes estrategias para fortalecer las habilidades
matematicas. Por ese motivo, para dar solucién al objeto de estudio, se debe pensar en una
estrategia que permita incorporar metodologias activas; es asi que en el presente trabajo se

implementara el modelo b-learning.

Posteriormente, se dan a conocer las dos categorias principales de investigacion. La
primera es sobre la ensefianza-aprendizaje de la multiplicacion. Sus constructos son las
dificultades en la comprension de los algoritmos de multiplicacién y las estrategias de calculo.
En la segunda categoria se trata del blended learning; sus subcategorias son la influencia de la
implementacion del modelo en el proceso de ensefanza-aprendizaje, los beneficios del b-

learning en la educacion y las herramientas, plataformas o TIC.

2.2 La Ensenanza y Aprendizaje de la Multiplicacion

La ensefianza-aprendizaje de la multiplicacion son un reto para los estudiantes de EGB.
Cedenio et al. (2020) mencionan que la ensefianza de la multiplicacion se ha entendido como
un proceso mecanico basado en la repeticion de algoritmos. Sin embargo, esta perspectiva

limita su desarrollo. Debido a que primero se debe comprender que esta operacion es una
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suma reiterada, lo que implica dominar el algoritmo de la suma. Para después entender la

verdadera comprension de su significado y su aplicacién en niumeros de varias cifras.

Por consiguiente, el proceso de ensefianza-aprendizaje debe centrarse en que los
escolares comprendan el significado de la operacion, en lugar de memorizar los
procedimientos. Porque solo limitan al estudiante a la repeticion del algoritmo, lo que impide
que construyan un razonamiento matematico. Asi mismo, el dominio de la suma contribuye al
aprendizaje de la multiplicacion. El cual es primordial comprender primero y saber que la
multiplicacion es una suma reiterada, de manera simplificada, y es una forma mas rapida de

llegar al resultado.

Por otra parte, la multiplicacién es vista como la memorizacion de las tablas o seguir los
pasos de manera mecanica sin comprender su procedimiento. Piaget (1987) confirma esta
postura, que la multiplicacion es mas que ser comprendida como una suma repetida, sino una
operacion que requiere pensamiento de alto orden que el nifio construye a partir de su
habilidad para pensar activamente. Es por ello que es esencial entender su algoritmo y su
utilidad. Para resolver problemas de la vida cotidiana, evitar la memorizacion y mecanizacion

del proceso.

Es decir, que el aprendizaje de la multiplicacion es un proceso de construccion de
pensamiento de alto orden. Se desarrolla a partir de que el estudiante comprenda el
procedimiento paso a paso, sin la necesidad de realizar mecanicamente el algoritmo de la
multiplicaciéon. Debido a su utilidad para resolver problemas reales y la aplicacién en diferentes
contextos. Entonces, es inherente lograr el entendimiento del algoritmo y evitar que los

estudiantes memoricen el proceso sin la debida reflexion.
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Ademas, es valioso recalcar que la multiplicacion es inherente para la resolucion de
problemas, la comprensién y el desarrollo de habilidades matematicas. Puesto que es una
habilidad basica para el pensamiento I6gico-matematico, es necesaria para comprender
conceptos mas avanzados (Tenelema et al., 2024). En consecuencia, los estudiantes enfrentan
mayores desafios y bajo rendimiento académico. Por la carencia del desarrollo de estas

competencias matematicas durante la educacion primaria.

Lo que conlleva grandes dificultades en los aprendizajes posteriores, como en la
division, algebra y geometria. Por lo tanto, la insuficiencia del dominio de la multiplicacion,
puede afectar negativamente el desempefio académico. Lo que hace que padezcan frustracion
y desmotivacion a la hora de aprender Matematicas. Entonces, es esencial que los estudiantes
dominen esta operacion, puesto que, implica la capacidad de resolver problemas y acrecentar

el pensamiento légico.

Otro punto sustancial, que hay que tomar en cuenta, es que el aprendizaje de la
multiplicacién debe partir de la comprension. Oyarzo et al. (2023) sefialan que no se puede
iniciar el proceso de aprendizaje sin comprender la estructura aditiva y el valor posicional. Dado
que se requieren propuestas didacticas para que los estudiantes descubran por si solos los
pasos a seguir. Con el respaldo de material concreto, suma repetida de grupos iguales,
diagramas, entre otros. Por eso es clave que se dé a través de la experimentacion, exploracion,
mediante objetos, dibujos o cualquier recurso que ayude a manipular y visualizar lo que

aprenden.

En definitiva, la ensefianza-aprendizaje de la multiplicacion es mas que una simple
memorizacion de los algoritmos. No obstante, requiere una comprension profunda del porqué

de cada paso. Por lo tanto, es necesario que se empleen estrategias que fomenten el
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pensamiento légico y con el apoyo de material concreto, que provoquen que los estudiantes
creen una base solida al adquirir habilidades matematicas. A fin de enfrentar las dificultades

académicas que se presenten.

2.2.1 Dificultades en la Comprension de los Algoritmos de Multiplicacién.

El entendimiento de los algoritmos de la multiplicacién se ve afectado. Porque los
educandos aun no comprenden habilidades de menor grado de dificultad. Oyarzo et al. (2023)
afirman que primero se tiene que dominar el valor posicional, manejar las estructuras aditivas,
reconocer patrones, descubrir y emplear sus propiedades para comprender la multiplicacion.
Sin embargo, las deficiencias de estas bases ocasionan que los educandos se sientan

confundidos al momento de realizan la multiplicacion.

Esta dificultad se da debido a que algunos docentes de EGB se centran en la
ensefanza de la multiplicacion Unicamente en la memorizacién de las tablas. Si bien este
aspecto es un requisito esencial, resulta insuficiente. Los estudiantes presentan dificultades
incluso en comprenden el valor posicional (unidades, decenas, centenas, entre otros). Los
conceptos basicos de Matematicas (divisién, multiplicacion, resta y suma); tampoco logran
identificar patrones (niumeros, formas o elementos), y ni reconocen las propiedades de la

multiplicacién (conmutativa, asociativas, elemento neutro y elemento cero).

Debido a ello, los docentes deben construir una base sdélida del aprendizaje; es asi que,
primero, los estudiantes tienen que saber identificar el valor posicional en el que se colocan los
numeros. Después, es necesario comprender el procedimiento de la suma y resta. Por ultimo,

se requiere reconocer y determinar los patrones. Para que posteriormente reconozcan las
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propiedades de la multiplicacion y apliquen el algoritmo, lo que permite una mayor comprensién

de la multiplicacion con numeros naturales de hasta 4 cifras.

Ademas, hay que verificar el nivel de comprensién de los algoritmos de la multiplicacion
sin retrasar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Debido a que, mas que tratar de retribuir a
una parte del trabajo, a un ambito especifico, ni de dividir el proceso, sino de modificarlo en un
desarrollo continuo, integrado, complementario e interrelacionado (Montero y Mahecha, 2020).
Sin embargo, este tema tampoco puede ser visto como algo aislado. Puesto que el desarrollo
del pensamiento matematico esta ligado a la habilidad lectora y, al trabajar de forma integrada,

sera mas facil llegar a un objetivo comun.

De hecho, para resolver estos impedimentos que presentan los educandos al instante
de aplicar el algoritmo de la multiplicacién, tanto de forma verbal como escrita. Se debe
considerar que este proceso implica diversos procesos mentales, en la comprensién y el
analisis. Sin embargo, muchos educandos tienden a repetir el procedimiento de manera
mecanica sin comprender lo que realizan. A causa de ello, es fundamental identificar su nivel
de comprension en los algoritmos y fortalecer su pensamiento matematico, a fin de evitar

retrasos en su aprendizaje.

Asimismo, la ensefianza de la multiplicacién se enfoca en el uso de reglas y algoritmos
mecanicos, lo que lleva a los estudiantes a aplicar los procedimientos sin comprender el
proceso intelectual que hay detras, lo que provoca errores en su aplicacion (Paéz et al., 2023).
Por esta razén, la ensefianza de la multiplicacién no debe estar enfocada en aprender los
pasos de memoria. Sino en que comprendan por qué se realiza ese procedimiento. De este
modo, los estudiantes ni se complicaran en la resolucion de ejercicios o al emplear lo aprendido

en circunstancias de la vida cotidiana.
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Por otra parte, la multiplicacién es un tema complejo y dificil para los educandos, lo que
exhibe un reto para la ensenanza de las Matematicas. Debido a la carencia de la comprensién
de los algoritmos. Esto se debe al aprendizaje repetitivo de las reglas, férmulas, algoritmos y
procedimientos, que se abordan sin desarrollar un pensamiento légico (Conde-Carmona y
Padilla, 2024). Por este motivo, el aprendizaje se vuelve significativo al momento en el que
llega a comprender el procedimiento de la multiplicacién; esto evitara que los estudiantes se

frustren.

De acuerdo al analisis de la informacion que plantean los autores, las dificultades en la
comprension de los algoritmos de la multiplicacién se deben principalmente a la memorizacién
de los procesos. Sin tener una comprensiéon conceptual de los pasos que se tienen que
realizar. Por eso, se debe tomar en cuenta que primero necesitan dominar las habilidades de

menor grado de dificultad. Para poder comprender y aplicar su procedimiento.

Asimismo, la comprensién de los algoritmos de la multiplicacion es clave en el proceso
de ensefanza-aprendizaje. Porque permite identificar los impedimentos que presentan los
alumnos al momento de razonar, explicar y representar el procedimiento. Ademas, este
enfoque fortalece el rendimiento académico y reduce la frustraciéon. Por el contrario, facilita la
aplicacion de lo aprendido en situaciones reales, lo que contribuye a su desarrollo de

habilidades matematicas para su vida cotidiana.

2.2.2 Estrategias de Calculo.

En el area de Matematica, las estrategias de calculo son primordiales para la
ensefanza-aprendizaje de los estudiantes. Japon et al. (2024) comentan que el calculo es una

habilidad mental esencial para la resolucion de problemas. No se relaciona unicamente con el
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ambito educativo, sino también con la vida diaria. Porque permite resolver situaciones

cotidianas al realizar cuentas rapidas en una compra o distribuir cantidades equitativamente.

Es decir, que el calculo mental es una habilidad esencial que incentiva la atencion de
los educandos. Que ayuda a resolver operaciones matematicas como la multiplicacion, la resta
y la suma sin materiales de apoyo como el cuaderno, lapiz o calculadoras. Ademas, permite
solventar los impedimentos que se manifiesten en la vida diaria, por ejemplo, vender o comprar

productos. Prepara a los educandos para aprendizajes futuros y contribuye en su educacion.

En concordancia con lo anterior, el calculo mental es clave para los educandos. Dado
que influye en su aprendizaje y en su desarrollo. Bodero et al. (2024) aseguran que la habilidad
del céalculo mental en estudiantes de sexto ano de EGB va acompafiada de la memorizacion
porque contribuye a una mayor comprension de las operaciones basicas de
Matematicas. Ademas, desarrollan habilidades cognitivas basicas para la vida académica y

cotidiana.

Sin embargo, si se da un déficit en el calculo mental, afecta la autoestima y la confianza
de los educandos. Esto afecta la memorizacion consciente del educando y la habilidad de
calculo mental. Lo que influye en la comprensién de las operaciones basicas de Matematicas,
como lo es en este caso la multiplicacion. Por ello, es esencial que entiendan esta habilidad
para reforzar las habilidades cognitivas y metacognitivas al momento de comprender lo que se

aprende y realizar una memorizacion consciente.

No obstante, los educandos en la actualidad dependen de herramientas externas como
las calculadoras para resolver operaciones basicas. Lo que limita su desarrollo en la

comprension del calculo mental. Diaz et al. (2024) mencionan que el célculo mental es una
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estrategia que permite realizar operaciones matematicas de manera rapida y precisa, sin
depender de herramientas externas. Por consiguiente, es una habilidad que favorece la

resolucion de problemas y la toma de decisiones de manera rapida y eficaz.

De manera que, hay que tomar en cuenta que, en la actualidad estamos en una era en
la que la tecnologia se encuentra en todas partes y al alcance de los estudiantes. Sin embargo,
si solo dependen de las herramientas externas o tecnolégicas, como calculadoras, tablas de
multiplicar impresas o digitales. Pueden afectar a su desarrollo para razonar problemas, o es
mas que entender el proceso que implica el calculo mental. Esta habilidad permite realizar
operaciones matematicas sin depender de herramientas externas, utiles para diversos ambitos

de la vida real y académica.

Asimismo, dominar el calculo mental contribuye al desarrollo de habilidades cognitivas
que fortalecen el rendimiento académico. Sin embargo, la escasez de dichas estrategias de
calculo, puede afectar el rendimiento académico (Sierra et al., 2024). Debido a que el calculo
mental aporta al escolar el desarrollo matematico y repercute en el rendimiento académico.
Porque sin dominar esta habilidad, es mas probable que el educando tenga dificultades para

alcanzar sus propdésitos, ya sea en su vida profesional o académica.

Desde esta vision, se reconoce que el calculo mental en las Matematicas favorece la
comprension de contenidos posteriores mas complejos. Santillan et al. (2025) consideran que
el calculo matematico de las operaciones basicas facilita el desarrollo cognitivo y académico en
educacion basica. Por lo tanto, un dominio adecuado de las operaciones basicas de calculo
contribuye a un entendimiento mas solido de los aprendizajes, aprendizajes futuros y de la
confianza. Ademas, fortalece la capacidad de identificar patrones, resolver ecuaciones y

relacionar conceptos abstractos.
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En otras palabras, por la penuria de estas habilidades de calculo mental, los educandos
se pueden ver perjudicados en su rendimiento académico. Puesto que es una habilidad que se
utiliza en la mayoria de las competencias matematicas. Es esencial conocer las estrategias de
calculo, porque ayudan a la resolucién de problemas y al aprendizaje de las Matematicas.
Ademas, incrementan el pensamiento matematico, que es indispensable para el desarrollo

integral de los escolares.

2.3 Blended Learning

El blended learning (b-learning) es un modelo que desde sus inicios ha sido interpretado
a partir de distintos puntos de vista. Arellano et al. (2021) mencionan que es un enfoque que
integra el aprendizaje presencial con actividades virtuales, conocido como aprendizaje
combinado. Respecto al primer punto, se vincula con el sistema educativo convencional
impartido por un docente, mientras que el segundo se encuentra mediado por las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC), que simplifican el proceso de ensefnanza-
aprendizaje. Dicho de otro modo, el modelo potencia el aprendizaje al integrar las dos

modalidades con un sustento constructivista.

También, el b-learning surge tras la busqueda de mejorar el e-learning al integrarlo con
la formacion presencial. Esta modalidad crea un aprendizaje libre y equitativo, en el que se
mantiene un didlogo entre el docente y los estudiantes para evitar el sentimiento de abandono
tipico de la educacion en linea (Lagos et al., 2020). Desde esta perspectiva, este enfoque
contribuye a la ensefianza y el aprendizaje virtual. Debido a que es potenciado por la calidez y

cercania del trato personal de la instruccion cara a cara.

Trabajo de titulaciéon — Carreras de Grado Presenciales - UNAE | Pagina 34 de 153



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

Con respecto a la modalidad virtual, es crucial considerar el acceso a internet para
garantizar su debida implementacién. Rivera et al. (2024) sostienen que el aprendizaje en linea
puede ser sincrénico o asincronico, mediante el empleo de recursos y herramientas virtuales.
En otras palabras, el aprendizaje sincrénico virtual para los educadores y los educandos se
reunen en tiempo real mediante plataformas online. En cambio, el asincrénico se refiere al
momento que los estudiantes ingresan en cualquier momento a alguna plataforma web sin que

haya una interaccion con el instructor.

En cambio, la modalidad presencial se atribuye a un modelo tradicional debido a que
tanto educandos como educadores se localizan fisicamente en una institucién educativa.
Munoz-Basols y Fuertes (2024) concuerdan en que este modus esta condicionado por diversos
factores, en el cual los maestros y los escolares interactuan en espacios fisicos, en los que el
docente asume la figura principal. Quien emplea elementos tangibles y digitales para sus
planificaciones, con el fin de asegurar el acceso a la tecnologia y la participacion de toda la
comunidad. Es decir, los maestros imparten clases en un aprendizaje presencial se encuentran

fisicamente en un ambiente determinado en tiempo real.

Por ello, el b-learning fortalece el proceso de ensefianza-aprendizaje porque busca
generar una interaccién directa con los estudiantes. Este modelo, al combinar el aprendizaje
presencial con el virtual. Permite que los escolares sean los encargados de su propio
aprendizaje y adopten un rol mas activo, critico y participativo. En consecuencia, el docente
fomenta la autonomia del educando con la ayuda de la tecnologia, para posibilitar la

disponibilidad a los datos en cualquier lugar o momento.

Es asi que la adaptabilidad es un elemento decisivo para combinar las practicas

educativas. Para ello, las politicas educativas deben preparar a los estudiantes para que se
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conviertan en ciudadanos digitales con acceso a la informacion, el conocimiento y la toma de
decisiones que reflejen una educacion relacionada con la era digital (Semanate-Quifionez et al.,
2022). Dicho de otra manera, la incorporacion de las TIC en la practica escolar y profesional

sera determinante para el triunfo de las metodologias digitales.

Por lo tanto, el b-learning combina las modalidades tanto presenciales como virtuales;
esto fortalece la ensefanza-aprendizaje al rescatar lo mejor de estos elementos. Este modelo
optimiza la conexién entre el educador. Y los educandos para que, al momento que tengan
alguna duda, se comuniquen y puedan aclarar las interrogantes. Esta interaccion es
instantanea debido a que la maestra puede realizar una retroalimentacién inmediata al instante

en que las actividades son desarrolladas, lo que crea un aprendizaje individualizado.

Al mismo tiempo, el b-learning apresura el intercambio de datos mientras se ve
beneficiado por las diversas aplicaciones en linea. A partir de ellos, los estudiantes adquieren y
refuerzan sus habilidades digitales. Al utilizar las tecnologias, de ahi que ocasione el ajuste de
las necesidades de los educandos. En resumen, este enfoque desarrolla en los estudiantes

competencias digitales y fomenta la comunicacion y la interaccion de los agentes educativos.

2.3.1 La influencia de la Implementacion del B-Learning

El b-learning es una solucién innovadora en el ambito educativo. Juca et al. (2020)
aseguran que este modelo permite potenciar las dos modalidades a fin de solucionar los
obstaculos de la educacion tradicional al emplear una metodologia constructivista. En otras
palabras, la influencia del b-learning transfigura la educacion, debido a que el profesor se
transforma en el guia del aprendizaje. Mientras tanto, el escolar es el actor principal, lo que

deja de lado las barreras de la educacion tradicional.
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No obstante, la aplicacion del b-learning requiere una planificacidon minuciosa. En el cual
las tareas deben ser pensadas tanto para el aula presencial como para el aula virtual, sin que
se hallen discordancias entre ellas. Por lo tanto, los docentes elaboran materiales y plantean
actividades relacionadas y coherentes, para que los estudiantes desarrollen autbnomamente
las actividades (Roman et al., 2021). Por esta razon, este modelo requiere que todas las

actividades se piensen en el nivel de complejidad segun la edad de los estudiantes.

Por otra parte, el b-learning emplea inteligencia artificial (IA) para potenciar las
tecnologias. Lo que influye de manera directa en la ensefianza-aprendizaje. Esta influencia
permite la articulacion entre la modalidad presencial y virtual, lo que genera experiencias de
aprendizaje centrado en el estudiante (Muhamad et al., 2024). En otras palabras, este modelo
implementa la |A para fortalecer tanto los conocimientos de los estudiantes como el fomento de

competencias digitales esenciales para el siglo XXI.

De manera que conlleva una modificacion en la forma de ensefar, debido resulta
insuficiente trasladar los contenidos a una plataforma online, sino pensar cémo guiar el
aprendizaje. El reto se encuentra en lograr trabajar fuera del aula y complementar el contenido
de manera presencial. Por este motivo, el docente necesita conocer los ritmos de aprendizaje
de los escolares a fin de ofrecer actividades que llamen la atencion. Con el fin de que los
educandos logren participar por su cuenta, sin sentirse solos en el proceso de ensehanza-

aprendizaje.

2.3.2 Beneficios del B-Learning en la Educacion.

El b-learning permite la disposicion de herramientas tecnoldgicas que simplifican la

comunicacion, el trabajo colaborativo y el acercamiento a contenidos. Ademas, el modelo
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fomenta la participacién activa del estudiante y la personalizacién del aprendizaje en entornos
tanto sincrénicos como asincrénicos (Ramirez-Sosa y Pefa-Estrada, 2023). Por lo tanto, el b-
learning, al ser flexible, respeta los ritmos de aprendizaje de los educandos. Debido a que

pueden acceder al contenido y al material en cualquier momento y lugar.

Asimismo, el b-learning simplifica la obtencién de habilidades digitales que resultan
necesarias en esta modernidad de la revolucion digital por el internet. Los docentes deben
implementar tecnologias adaptativas y autodidactas, haciéndolo mas viable y personalizado, a
fin de que cambien el panorama de la educacion. Ya sea formal o informal (Semanate-
Quinonez et al., 2022). Es asi que este modelo reduce la carga del profesor, lo que permite

personalizar el aprendizaje con la ayuda de la tecnologia.

El b-learning incorpora herramientas tecnoldgicas que, con la inteligencia artificial,
permiten personalizar los contenidos, la retroalimentacion inmediata y el seguimiento del
progreso académico. También, este modelo optimiza el trabajo docente porque dedica tiempo a
la tutoria y atencion a la diversidad estudiantil. De esta manera consolida una educacién
centrada en el estudiante y acorde a los desafios del siglo XXI (Rueda y Tovar, 2025). En otras
palabras, este enfoque contribuye en la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, pues
fortalece las habilidades de los educadores en entornos virtuales, al transformarlos en espacios

dinamicos e interactivos que complementan la presencialidad.

Ademas, el b-learning permite organizar el tiempo de los procesos educativos; al ser
flexibles a la hora de efectuar las actividades, permite un sistema de soporte pedagdgico y de
evaluacion con el apoyo de la IA. Esto contribuye a una gestion mas eficiente del aprendizaje, a
la retroalimentacion personalizada en tiempo real y a evaluaciones mas equitativas y efectivas

(Muhamad et al., 2024). Dicho de otro modo, el aprendizaje combinado fortalece la calidad de
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la ensenanza-aprendizaje y fortalece el rol del docente. Si las planificaciones estan bien
articuladas, van a incrementar la motivacion estudiantil y consolidar modelos educativos mas

innovadores, adaptativos y sostenibles en la era digital.

2.3.3 Herramientas del B-Learning, Plataformas o TIC.

El b-learning emplea plataformas de software como Moodle, que es la mas difundida y
utilizada. Esta herramienta complementa la ensefianza presencial, porque ofrece la viabilidad
de construir examenes personalizados, tareas, realizar retroalimentacion y supervision de las
actividades. Asimismo, los recursos que se comparten son de todo tipo, como archivos, URL,
videos, entre otros (Juca et al., 2020). En otras palabras, la plataforma de Moodle es una de las

mejores opciones para poder implementar este modelo gracias a su versatilidad.

Ademas, el software de Blackboard Learn o Learning Management System (LMS) por
sus siglas en inglés. Esta aplicacion es la mas reconocida dentro del aprendizaje virtual.
Suliman y Muhammad (2021) confirman que esta plataforma resulta excelente para los trabajos
grupales, puesto que permite comunicarse y compartir informacion entre tutores y estudiantes.
En otros términos, una ventaja de esta plataforma es que atiende las preferencias de los

usuarios al ofrecer una tecnologia avanzada para que en equipo manejen el aprendizaje.

Otro software tipo LMS es el de Canvas, que, mediante los cursos y los programas de
aprendizaje. Permite rastrear y proporcionar informacion sobre la ensefianza de los
estudiantes. Esta aplicacion tiene la capacidad de evaluar las tareas a través de los criterios
establecidos para cada logro académico, esto sucede al analizar la recopilacion de los puntajes

obtenidos, a partir de los cuales los estudiantes demuestran las habilidades adquiridas (Burrack
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y Thompson, 2021). En efecto, esta plataforma es pertinente para la creacion de

capacitaciones, puesto que permite la interaccion instantanea entre los participantes.

Asi mismo, Google Classroom es una plataforma LMS gratuita que facilita crear
instrucciones para la entrega de trabajos para evitar que los educandos se pierdan, y posibilita
al docente organizar las tareas en el Drive. Este software permite emplear otras herramientas
dentro del mismo, como Padlet, YouTube, Genially, entre otros, esto ocasiona un aprendizaje
personalizado. Ademas, el maestro en la nube puede diseiar, desarrollar, implementar,
organizar y registrar las actividades para que sean accesibles a los estudiantes (Tumaco et al.,
2025). En otras palabras, esta aplicacién es la mas utilizada por su facil navegacién e
implementacion porque cuenta con herramientas que facilitan el rol del docente. Lo que

fortalece la comunicacién y la colaboracion de los integrantes.

También, el empleo de la plataforma Teams de Microsoft facilita la comunicacion de los
participantes. Rodriguez-Guijarro y Castro-Salazar (2021) mencionan que el software crea un
entorno amigable y motivador debido a que se puede trabajar en grupos de trabajo en los
cuales es posible la intercomunicacion de forma instantanea. La incorporacion de un conjunto
de herramientas en Office 365 permite al estudiante visualizar y publicar en linea, desde
cualquier lugar. Lo que facilita la creacion de videollamadas, asignar actividades y publicar

calificaciones.

Por esa razodn, las plataformas educativas como Microsoft Education y Google
Classroom, integradas con la inteligencia artificial, contribuyen al proceso educativo. Estas
plataformas enriquecen una retroalimentacion inmediata. Con el apoyo de asistentes virtuales,
chatbots educativos, aulas inteligentes y las TIC contribuyen en la interaccion entre docente y

estudiante (Rueda y Tovar, 2025). Es decir, los software contribuyen a la calidad educativa,

Trabajo de titulaciéon — Carreras de Grado Presenciales - UNAE | Pagina 40 de 153



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

pero hay que tener un uso restringido para evitar crear dependencia, por lo que es necesario

que los educandos estén acompafnados por un educador.

El Zoom es una alternativa para ensenar clases en linea de manera sincrénica. Joia y
Lorenzo (2021) aseguran que es la plataforma del Aprendizaje Mediado por Tecnologia (TML)
mas utilizada. Zoom es una herramienta empleada para videoconferencia que permite una
interaccion directa por su chat en linea. Este software esta destinado para la creacion de
seminarios, reuniones y clases en linea, debido a su facil utilizacién porque incluye
herramientas como encuestas, una pizarra virtual, chat y salas de trabajo para grupos
pequenos. En otras palabras, el Zoom coopera en la fabricacién de entornos de aprendizaje
colaborativos e interactivos. Los docentes pueden explicar conceptos y brindar

retroalimentacion a los estudiantes a partir de las herramientas que tiene la plataforma.

La plataforma educativa Genially permite la elaboraciéon de materiales visuales sin la
necesidad de saber programacion. Ponce-Sacoto et al. (2021) confirman que esta plataforma
posibilita la creacion de productos multimedia a partir de la necesidad del docente. Esta
herramienta tiene una gama de diversos contenidos que incluyen plantillas con disefios
atractivos, imagenes animadas, infografias, presentaciones, juegos, quiz, entre otros (Ponce-
Sacoto et al., 2021). Dicho de otro modo, Genially es un programa que simplifica la produccion
de herramientas educativas, lo que llama el interés de los estudiantes por sus animaciones y

contenidos faciles de utilizar.

Asimismo, Educaplay es un recurso que permite elaborar trabajos educativos
interactivos y digitales. Sanchez y Moreno (2024) confirman que esta plataforma facilita el
diseno de juegos multimedia y actividades en el ambito educativo. Otro recurso es Wordwall,

que posibilita generar trabajos en formato de juegos, lo que favorece la diversificacion y la
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participacién (Tumaco et al., 2025). Estas herramientas facilitan la produccién de una gama de
actividades como crucigramas, adivinanzas, juegos, secuencias, concursos, mapas, completar,
videos interactivos y ordenar numeros o letras. Esto implica que estas aplicaciones posibiliten
la fabricacién de contenidos nuevos y diferentes que impulsan la interrelacién para fortalecer

una asignatura en especifico.

Igualmente, Liveworksheets es una herramienta que permite realizar actividades que los
educandos pueden hacer en algun aparato electronico a través del escaneo de un QR. Las
fichas interactivas son variadas e incluyen ejercicios como de arrastrar y soltar, unir con
flechas, seleccion multiple; hasta se pueden resolver las actividades con la voz (Sanchez y
Moreno, 2024). Esto sugiere que esta herramienta proporciona al alumno la facilidad de
completar las tareas en cualquier momento. Y son enviadas para que el docente las revise en

formato PDF.

Ahora bien, Quizizz es una herramienta que consiste en competir en un juego para
obtener una puntuacion mas alta en una evaluacion creada por el docente. El link puede ser
compartido con los educandos en ese momento o se puede dejar abierto para que el educador
reciba las respuestas a cualquier hora. Ademas, la aplicacién posibilita la creacion de
preguntas de distintos tipos, como de completar, opcién multiple, verdadero o falso y
respuestas abiertas (Torres et al., 2024). Es decir, este software permite la implementacién de
examenes para conocer los conocimientos que tienen los estudiantes de una manera

interactiva.

Por anadidura, Kahoot es otra plataforma que permite realizar cuestionarios para medir
los conocimientos de los alumnos. Anticona et al. (2025) confirman que esta aplicacién

posibilita gamificar el aprendizaje mediante la elaboracién de preguntas interactivas. Este
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software cuenta con un disefio que promueve la colaboracion y competencia a partir de un
juego basado en puntajes, tiempo limitado y retroalimentacion inmediata. En otras palabras, en
el ambito educativo, la integracion del Kahoot constituye una herramienta que mejora

habilidades y competencias digitales en los educandos.

Una red social empleada en el ambito pedagdgico es WhatsApp, pues permite una
comunicacion efectiva con los actores educativos. Melgarejo y Melgarejo (2022) confirman que
esta herramienta sirve para implementar clases, para dar tutoria y acompanamiento estudiantil.
Esta aplicacién posibilita la transferencia de archivos, creacion de grupos, realizar llamadas o
videollamadas, ya sean privadas o grupales, lo que genera una comunicacion mas estable. A
partir de lo expuesto, el WhatsApp genera una interaccion directa entre los educadores y el

educando, lo que fomenta el desarrollo de habilidades comunicativas.

Otra red social es la de YouTube, la cual es un repositorio de videos de tematicas
distintas, algunas con calidad 4K, realidad virtual y visualizacion en 360°. Esta herramienta en
el ambito educativo fortalece las asignaturas en la presencialidad. Ademas, crea un aprendizaje
asincroénico, porque el estudiante puede visualizar videos a través de diversos dispositivos
como tablets, laptops y smartphones, en cualquier momento que requiera aprender o reforzar
los contenidos (Colas-Bravo y Quintero-Rodriguez, 2023). Con base en esta idea, se afirma
que el beneficio de esta aplicacion es la versatilidad de videos disponibles en el campo

pedagogico, lo que enriquece la comprensién de contenidos.

Ademas, herramientas como Moodle, Google Classroom y Canva posibilitan la creacion
de cursos, cada una con herramientas distintas. Por un lado, aplicaciones como Zoom,
Edmodo, WhatsApp, Genially, YouTube, Wordwall y Educaplay posibilitan la creacién de

actividades, videos, juegos para impulsar la participacion entre el educador y el educando,
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puesto que es inherente para una comunicacion fluida. Por otro lado, los software como Quizizz
y Kahoot pueden ser empleados para evaluaciones, lo que elimina lo monétono por sus
animaciones. Esta gama de aplicaciones permite la implementacién de actividades didacticas

tanto sincréonicas como asincronicas.

Por una parte, estas herramientas favorecen la participacion activa, el trabajo
colaborativo, el acceso a recursos digitales y de competencias comunicativas en los
estudiantes, lo que hace del aprendizaje algo mas dinamico y personalizado (Sotomayor et al.
2022). Estas herramientas hacen mas accesible el contenido; a su vez, cambian la manera en
que se aprende. Por otra parte, el manejo de las Tecnologias de Informacién y la Comunicacion
(TIC). En compania de las plataformas educativas ha corroborado ser crucial con objeto de

enriquecer el proceso de ensefianza y aprendizaje.

En consecuencia, las TIC son los recursos que se emplean en el ambito educativo.
Espinoza et al. (2025) mencionan que las Tecnologias de Informacion y la Comunicacién son
herramientas que ultimamente transforman la educacion, lo que fomenta una innovacion
tecnolégica que ofrece distintas oportunidades de aprendizaje y una gran variedad de
contenidos multimedia como podcasts, videos, audiolibros y aplicaciones interactivas. Desde
esta perspectiva, estas herramientas enriquecen la ensefianza-aprendizaje. Puesto que hacen

que la educacion esté en constante evolucion, sin recurrir a la ensenanza tradicional.

Asi mismo, las TIC posibilitan nuevas formas de comunicacion al emplear la
microelectrdnica, la informatica y las telecomunicaciones mediante la tecnologia. Estas
herramientas tienen el objetivo de emitir y otorgar acceso a la informaciéon. Como
consecuencia, la integracién en el ambito educativo es valiosa porque permite a las futuras

generaciones avanzar con la época de la revolucion tecnolégica (Diaz et al., 2021). Esto
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sugiere que las TIC brinden recursos para perfeccionar las competencias de expresion oral,

comunicativas y de comprensién auditiva, lo que favorece la interaccion social.

Por este motivo, el b-learning involucra las herramientas tecnolégicas para evaluar los
resultados de aprendizajes. Estos hallazgos buscan determinar la validacion de los recursos,
segun el rol tanto del educando como del educador. En consecuencia, el aprendizaje esta en
constante cambio, por lo que es necesario que el proceso de ensefanza-aprendizaje se
transforme para desarrollar conocimientos y producir capacidades (Semanate-Quifionez et al.,
2022). Esto implica la insercién de las TIC como un recurso valioso en ese proceso educativo.
Es asi que los docentes integran en sus planificaciones la tecnologia para reforzar los

conocimientos y crear un rol mas activo por parte del estudiante.

En efecto, las TIC integradas en el aprendizaje combinado son una opcién que posibilita
la oportunidad de responder a las exigencias actuales de la educacién. Porque estas
herramientas, al ser implementadas de manera adecuada, viabilizan que el escolar progrese a
su propio ritmo. Otro punto es que tanto los educandos como los educadores mantienen
comunicacion. De modo que beneficia el proceso de la ensefianza-aprendizaje y concede que

participen de forma mas significativa.

CAPITULO llI
3. Marco Metodolégico

Este estudio se llevd a cabo con la aplicacion de un enfoque cualitativo, lo que permitié
que la investigacion fuera planificada a partir de las etapas que se van a seguir. El paradigma
sociocritico buscé transformar la realidad del individuo. EI método que empleé el estudio es el

de investigacién-accién debido a que permitié contribuir a la practica en el ambito educativo y
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social. Se recolectaron datos por intermedio de las técnicas de la entrevista semiestructurada a

la docente, la observacion participante y el grupo focal a los estudiantes.

31 Fases de la Investigacion

La investigacion cualitativa es flexible y concedio al investigador aproximarse al objeto
de estudio. En consecuencia, se determiné el problema a partir de la implementacion de
técnicas e instrumentos. Rodriguez et al. (1996) aseguran que el proceso de la investigacion
cualitativa se realiza a través de cuatro fases (preparatoria, trabajo de campo, analitica e
informativa). En cada una de ellas se presentan alternativas en las que el investigador toma

decisiones a lo largo del proceso.

3.1.1 Preparatoria

Esta fase se divide en dos momentos: uno de reflexioén y otro de disefo. En el primer
aspecto se identifico el problema; para su facil reconocimiento se crearon los instrumentos, que
son los primeros pasos de la investigacion, y se busco literatura de trabajos anteriores. En base
a la teoria recopilada, procede la segunda etapa de planificacion; y se hizo un boceto de lo que
se va a realizar. En esta seccién se aclara el objeto de estudio, las categorias, se establece el

método, los recursos, el paradigma, las técnicas e instrumentos.

3.1.2 Trabajo de Campo

En la fase de trabajo de campo, se tomaron decisiones con respecto al acceso al
campo. Sucedié desde el primer dia que se ingresé a las practicas preprofesionales, bajo el
cual se observo el contexto para identificar el principal problema que tienen los educandos de

sexto afo de EGB. La segunda etapa la recogida productiva de datos, aqui se aplicaran los
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instrumentos para recopilar los datos significativos sin sobrecargar la informacion, con el fin de
garantizar el rigor, la pertinencia y validez del trabajo. También se disefi¢ e implementé una
propuesta basada en el b-learning como solucién del problema que se habia identificado en los

estudiantes de sexto afo.

3.1.3 Analitica

Después del trabajo de campo se realizo la fase analitica, que consistio en el analisis de
los datos. No obstante, existen muchas técnicas que permitieron esta exploracion, pero se
garantizaron sistematizar, organizar e interpretar los registros adquiridos. Primero se analizaron
las evidencias recabadas con los tres instrumentos. Asi mismo, se examinaron los resultados

conseguidos a posteriori de la aplicacion de la propuesta.

3.1.4. Informativa

En la fase informativa se procedié a la escritura del informe de investigacién. Primero se
escribid los resultados recogidos con cada uno de los instrumentos. Segundo, se contrasté la
informacion de todos los hallazgos mas relevantes. Tercero, se escribié la discusién de los
resultados obtenidos con la literatura recopilada. Por ultimo, se redactaron los resultados
conseguidos después de la ejecucion de la propuesta para examinar si cumplié o no con el

objetivo de fortalecer la ensefianza-aprendizaje de la multiplicacion.

Figura 1

Fases de la investigacion cualitativa
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FASES DE LA INVESTIGACION CUALITATIVA
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3.2 Enfoque de la Investigacion

Se optd por el empleo de un enfoque cualitativo, puesto que esta perspectiva al ser
flexible posibilitd la perfeccién de la pregunta de investigacion. De este modo, se busco
entender el fendmeno, sin estar sujeta a datos numéricos y sin la necesidad de cambiar la
realidad. En otras palabras, esta perspectiva se enfocé en la interpretacion de los hechos
educativos. Que permitio el reconocimiento de las problematicas ligadas a situaciones

particulares de una institucion.

Por otra parte, en el enfoque se recogié informacién a partir de técnicas. Como
entrevistas, observacion, encuestas y revision de documentos (Valle et al., 2022). La
investigacion cualitativa facilita la recopilacién de datos en el entorno natural del individuo. Es
decir, las técnicas posibilitaron al investigador entender a fondo los comportamientos,

perspectivas, emociones, y opiniones de los participantes.

En consecuencia, se empleé el enfoque cualitativo debido a su flexibilidad, que posibilitd

al investigador comprender los fendmenos sociales. Esta perspectiva facilité la perfeccion de la
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pregunta de investigacion. Con la intencion de la consolidacion de las competencias en el area
de Matematicas, exactamente en el dominio de la multiplicacién. Para lo que, se manejaron
técnicas para la recopilacién de informacion, como el grupo focal, la entrevista y la observacion,

que permitieron conocer a profundidad el objeto de estudio.

3.3 Paradigma de la Investigacion

La investigacion empled el paradigma sociocritico. De acuerdo a Estrada y Rodriguez
(2024), el paradigma se sustenta en la critica social a partir de la autorreflexion; plantea una
mirada critica de la ciencia y busca la transformacion mediante las intersubjetividades del
individuo. En otros términos, el paradigma tenia como propdsito emancipar al ser humano,
puesto que no se limitaba a describir la realidad. Debido a que se convirtié en un proceso de

reflexion y accion orientada a la transformacién social.

Este paradigma divulga la descripcion de la realidad con la busqueda de la
autorreflexion, lo que cre6 espacios mediante los cuales los participantes podian expresar sus
experiencias y percepciones. En este sentido, los sujetos no eran considerados como simples
objetos pasivos. Sino protagonistas en la creacién del conocimiento. Ademas, la investigacion
concibié que el proceso colectivo se comprometié con la mejora social, lo que enriquecié el
analisis de los hallazgos y asegurd la propuesta de transformacién para responder a las

necesidades.

Al integrar la critica social, la autorreflexion y la participacién activa. Este enfoque
convirtié el proceso investigativo en una practica comprometida con la equidad y la justicia. Su

relevancia va mas alla de restringirse al entorno pedagdgico. Al contrario, se desplegé al
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terreno social, en virtud del cual el conocimiento se convirtio en motor de cambio para la

cimentacion de una humanidad mas consciente.

3.4 Método de la Investigaciéon-Accion

La Investigacion-Accion (IA) es un enfoque que integré multiples definiciones y practicas
en el ambito educativo. Latorre (2003) afirmé que este método se caracteriza porque promovio
la mejora de la practica del docente. Es asi que los profesores buscaban identificar problemas
en sus aulas, para la inspeccion del autodesarrollo profesional. Por esa razon, la investigacion-
accion persiguio el dialogo entre la accién y la investigacién para la comprobacion de la mejora

social.

La investigacién-accion contoé con ciclos que ayudaron a organizar y explicar la practica
educativa. La investigacién contuvo muchas espirales durante el proceso; esta empezé con la
identificacion del problema. Para superar esta circunstancia, se establecio el ciclo de
planificacion, accion y reflexion de la accion (Lewin, 1946, como se citd en Latorre, 2003).
Dicho de otro modo, la IA permitié contribuir a la practica docente a partir de los ciclos que son

continuos y pueden ser varios en el transcurso del trabajo.

Por eso, la investigacién-accion fue un método idoneo para el presente trabajo, debido a
que permitié el analisis de la investigacion. En el primer ciclo de planificacién, se procedié a
identificar el problema a partir de la observacion, que se registraron en los diarios de campo. En
la segunda espiral de accidén se implementd una evaluacién diagnéstica para comprobar que
los educandos tenian contrariedades con el algoritmo de la multiplicacién. Es asi que el
apartado de reflexion se identificd que los estudiantes tenian barreras conceptuales, de

memoria y procedimentales, que provocaron una modificacion a la pregunta de investigacion.

Trabajo de titulaciéon — Carreras de Grado Presenciales - UNAE | Pagina 50 de 153



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

En consecuencia, el ciclo volvié a empezar; primero se buscaron teorias que ayuden a
comprender el objeto de estudio. Segundo, a partir de esta revisién se crearon los
instrumentos, acordes a la investigacion. Tercero, se aplicaron los instrumentos que consistian
en una entrevista dirigida a la docente con el fin de conocer cuales son sus percepciones sobre
las dificultades de los estudiantes. Asimismo, a los educandos se les realiz6 un grupo focal

para conocer cuales son sus barreras en la multiplicacion.

La espiral empezd de nuevo tras los resultados; ahi se procedio a la indagacién de
metodologias, aplicaciones, recursos y se cre6 una plataforma con material educativo para la
propuesta del modelo. Luego se implementd el b-learning, que consistié en cinco clases
alternadas. A fin de fomentar la reflexion y la colaboracion entre los estudiantes. Para finalizar,
se analizaron los hallazgos después de aplicar este enfoque con el fin de probar si se

respondié a la pregunta de investigacion.

Figura 2

Ciclos de la investigacién-accién
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3.5 Técnicas e Instrumentos

Las técnicas e instrumentos son la base para la recopilacion de la informacién; por esa
razon, se debe evaluar la técnica que sea conveniente para una investigacion cualitativa. En
este trabajo se emplearon técnicas de investigacién como el grupo focal dirigido a los
estudiantes, la entrevista al docente y la observacion participante. En la primera técnica se
aplicé como instrumento un guion del grupo focal; para el segundo se emple6 un guion de la
entrevista y en el tercero se apuntd en los diarios de campo. Estos instrumentos proporcionaron

la recoleccion de informacién valiosa para el presente trabajo.

Tabla 1

Técnica e instrumentos

Técnica Instrumento

Observacion participante Diario de campo
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3.5.1 Observacion Participante

La observacion participante permitié un acercamiento al objeto de estudio a fin de
comprender las realidades del contexto que se esta investigando. Este proceso es cualitativo,
puesto que facilitd la recoleccion sistematica para que después sea analizada e interpretada
(Olaz, 2023). Lo que significa que esta técnica posibilité al investigador adentrarse a una
comunidad educativa. Ademas, emplear materiales de recopilacion de informacién netamente

cualitativos, con la intencion de conocer las perspectivas, comportamientos y motivaciones.

3.5.1.1 Diario de Campo

El diario de campo en el ambito educativo fue un material de registro de los procesos de
ensefanza-aprendizaje. Valverde (1993) confirmd que es un instrumento que permitié recopilar
y organizar informacién cualitativa. Ademas, permitié conocer la realidad a través de datos
utiles para la identificacion del problema. Esto sugiere que este apartado es un proceso que
facilité la reflexion, analisis y evaluacion de la observacién a través de un registro de datos. En
consecuencia, la labor docente es potenciada por la facilidad de la identificaciéon de dificultades

presente en un aula de clases.

Es asi que el diario de campo fue elaborado a partir de las categorias principales; tiene
un formato sencillo que cuenta con items como la fecha, las horas de clase, lo observado y la

interpretacion del mismo. El propésito de este instrumento es reunir datos significativos de la
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investigacion a partir de un registro de lo evidenciado durante las practicas preprofesionales.
Para ello, se observaron cinco clases de Matematicas, con respecto a las multiplicaciones de
numeros enteros. De las cuales dos eran cuando los alumnos estaban en quinto y tres cuando

estaban en sexto afio de EGB (ver anexo 6).

3.5.2 Entrevista Semiestructurada

La entrevista permitié al investigador captar la experiencia de los participantes desde
sus propias palabras y momentos vividos. Villarreal-Puga y Cid (2022) confirmaron que esta
técnica facilité el acceso del cientifico al fendmeno de estudio. Por afiadidura, un tipo de
entrevista es la semiestructurada, que fortalecio la interaccion entre el participante y el
entrevistador. En consecuencia, surgio la construccion de conocimiento e interpretacion
subjetiva a partir de una guia de preguntas flexibles. Es decir, esta técnica proporcioné al
investigador recoger informacién en base a un instrumento predeterminado, con la facilidad de

ir modificando las preguntas si es necesario.

3.5.2.1 Guion de la Entrevista Semiestructurada

El instrumento del guion de la entrevista semiestructurada fue creado a partir de las
categorias con el propdsito de recopilar datos sobre las percepciones, experiencias y
expectativas de la educadora. Respecto a las equivocaciones que los educandos presentan en
la ensefanza-aprendizaje de la multiplicacién en sexto afio de EGB. Conto6 con un total de trece
preguntas. De las cuales siete estan relacionadas con la ensefianza-aprendizaje de la
multiplicacién y seis sobre b-learning. Adicionalmente, se realizaron cinco interrogantes sobre

los datos informativos de la docente.
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Por ello, la investigacion debe tener una guia de preguntas para un efectivo
desempenio, a fin de evitar pasar por alto preguntas interesantes para el trabajo. En este caso,
el instrumento permitié obtener datos confiables que respalden la investigacién en curso. Es
esencial sefialar que se obtuvo una visién mas completa sobre las barreras que presentan los
educandos en el area de Matematicas. Y qué conocimientos tenia o empleaba con respecto al
modelo b-learning, lo que enriquecié la recopilacién de informacién a posteriori para analisis de

los hallazgos de la investigacion (ver anexo 2).

3.5.3 Grupo Focal

El grupo focal se efectué de manera grupal y se empleo para la acumulacién de
experiencias de los participantes. Sanchez et al. (2021) afirman que la técnica del grupo focal
busca un espacio de conexién agradable y natural para que se desarrolle la entrevista
colectiva, con la intervencion de la moderadora, para proporcionar informacién profunda y
detallada en un tiempo corto. Dicho de otro modo, el grupo focal generd reunir a un nimero
pequeino de personas en una situacion confortable. Con el empleo de un instrumento, el

investigador recopil6 informacion de los participantes de forma directa.

3.5.3.1 Guion del Grupo Focal

El guion del grupo focal es una herramienta que se elaboré con el propésito de analizar
los conocimientos previos con los que cuentan los educandos acerca de la multiplicacion y el b-
learning. Las preguntas se distribuyeron a partir de las categorias principales; la primera conté
con un total de once preguntas relacionadas con el problema y la segunda conté con diez

interrogantes sobre el modelo. Este instrumento permitio la recopilacion de datos relevantes

Trabajo de titulaciéon — Carreras de Grado Presenciales - UNAE | Pagina 55 de 153



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

para el trabajo. Estos hallazgos que se recopilaron seran analizados a posteriori (ver anexo

4).

3.6. Participantes

El estudio se efectudé en educandos de sexto afio de Educacion General Basica; este
paralelo contaba con un total de 35 nifos. Pero el presente trabajo se dispuso con la
participacion de doce estudiantes. Debido a que los padres de familia no dieron el
consentimiento para que su representado participe en la investigacion. Es asi que los
integrantes estaban conformados por seis nifios y seis nifas, con edades que oscilaban entre

los diez y once afos.

3.7 Consideraciones Eticas

Las consideraciones éticas se aplicaron a lo largo de la investigacién, con principios
éticos que salvaguardaron la integridad de los participantes. En consecuencia, se certificé que
los datos recolectados serian protegidos, privados y solo el equipo de investigacion tendria
acceso. La recopilacion de datos seria anénima y se utilizarian para fines investigativos. Asi
mismo, toda la informacidn que se recopild, una vez que era analizada, seria eliminada para

asegurar el bienestar de los participantes.

De manera que se protegio con suma reserva la informacion personal y opiniones
mediante la firma de documentos. Por un lado, se garantizé el anonimato de la docente a
través de un consentimiento informado. Por otro lado, los representantes consintieron la

participacidon de sus representados a partir de una carta de autorizacion de imagenes y
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publicacion de informacién. Es asi como se explico el objetivo de la investigacion y se asegurd

que toda su informacion estaria bajo confidencialidad y anonimato.

Por otra parte, los instrumentos elaborados fueron validados por tres especialistas, dos
del area de Matematicas y uno del campo de la investigacion. El documento conté con
indicadores que los profesionales revisaron y evaluaron a partir de una escala de Likert. Al
momento de que las herramientas fueron validadas, se procedi6 a aplicarlas. De este modo se
aseguro de que los instrumentos que fueron utilizados sean precisos y que cumplan con el
objetivo del trabajo, para que la informacién recolectada ayude a la fiabilidad de la investigacion

(ver anexo 9).

CAPITULO IV
4. Andlisis y Discusién de Resultados

4.1 Método de Analisis de Datos

El analisis de datos es un proceso de sintesis y reflexion que permite interpretar y
comprender la informacién recopilada durante la investigacion. Es asi que se empled un
analisis tematico para contrastar la informacién del presente trabajo. Flores y Mora (2023)
consideran que esta técnica facilita identificar y analizar los temas, con el propdsito de
comprender los datos cualitativos para responder a la pregunta de investigacién. En otras

palabras, este método facilita la verificacion de los resultados obtenidos durante el trabajo.

Por consiguiente, el analisis tematico partié de categorizar los datos, para luego
codificarla por cada una de las subcategorias. Por esta razon, se analizé la informacion

recopilados en los diarios de campo. Para después examinar la entrevista semiestructurada vy,
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para terminar, se inspecciona el grupo focal. Para finalizar, se recopil6 todos estos apuntes

para hacer un contraste de los resultados.

4.1.1 Resultados de la Observacion Participante

En la observacién se concretaron las dificultades en la comprension de los algoritmos
de multiplicacion; se identifico que los educandos tienen problemas memoristicos, conceptuales
y procedimentales, debido al aprendizaje mecanizado de la multiplicacion. Primero, los errores
son debidos a que los educandos ni se memorizan las tablas de multiplicar. Segundo, la
profesora ensefia cual es el concepto y los términos de la multiplicacion, pero ni tampoco se
adentra en que el alumno comprenda el porqué, su significado, relevancia y funcion. La tercera,
los estudiantes desde el inicio presentaron dificultades con el algoritmo. Estas barreras estaban
vinculadas a problemas con las llevadas, dejar el espacio hacia la derecha y en la suma de los

productos parciales.

Aunque la docente elimind dificultades como el empleo de la X en la organizacion
espacial, aun habia estudiantes que se esquivaban. Otra fortaleza fue que la docente ensefio la
forma correcta de realizar ejercicios de tres cifras. Aunque ni les ensefié multiplicaciones de
cuatro cifras. Con respecto al calculo mental, se observé que algunos estudiantes esperaban
solo copiar el ejercicio resuelto de un compariero o de la pizarra y en el desarrollo del algoritmo

de la multiplicacion.

Por un lado, los escolares no tenian la necesidad de aprender las tablas por la
utilizacion de tablas impresas; esto ocasiona una falta de fluidez al momento de un escaso
apoyo. Por otro lado, los alumnos desarrollaron un déficit en el calculo mental, puesto que para

sumar algunos estudiantes utilizan los dedos para realizar esta operacién, lo que ocasiona que
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se confundan. Ademas, las docentes emplean las TIC en sus clases. Implementan plataformas
como YouTube, que ayudan a activar los conocimientos previos y a hacer que las clases sean
mas dinamicas. Asimismo, la maestra utiliza diapositivas que les permiten organizar la
informacion y hacer que los estudiantes estén atentos a la clase al hacer que lean para luego

ella retroalimentar.

4.1.2 Resultados de la Entrevista Semiestructurada

La educadora asegura que la comprension de la multiplicacion parte de que los
estudiantes entiendan que la multiplicacion “es una suma abreviada, es una suma rapida, por
medio de la cual ellos pueden resolver mas rapidamente dicho ejercicio”. Ademas, la
educadora afirma que los errores mas comunes que los nifilos presentan son al momento de “la
ubicacién de colocar unidades, decenas, centenas”; se olvidan de “una regla clave de dejar el
espacio hacia la izquierda”. Y, por ultimo, “al momento de hacer la multiplicacion, la suma, se
olvidan de sumar lo que ellos llevaron”. De tal modo, la docente confirma que los educandos

presentan equivocaciones con el algoritmo de la multiplicacion.

Por un lado, la maestra menciona que identifica las dificultades “a través de la
observacién”, al “ver cémo €l va aplicando el proceso que ya aprendio en los afos anteriores;
me puedo dar cuenta que el nifio si esta realizando correctamente, los pasos, el algoritmo
matematico de la multiplicacion. Y ahi puedo identificar cual es el paso que el estudiante se
olvido, se saltdé o quiza no estda dominando”. Es decir, la docente se basa en la observacion
para identificar cuales son las barreras de los estudiantes. Por otro lado, la profesora resuelve
estas barreras al emplear una “retroalimentacion descriptiva” que consiste “en que yo no le digo
al estudiante que eso esta mal, sino al contrario, yo le digo, verifiquemos cual es el error y

corrijamos”.
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La profesora asegura que incorpora “diariamente el uso de las plataformas en la
ensefanza-aprendizaje de los estudiantes”, como “Classroom, Canva, Gemini, Quiz”. Por una
parte, menciona que ensefia “de forma presencial con la observacién de videos”. Ella afirma
que “los ninos aprenden mejor la multiplicacion es a través de la observacion de videos, eh,
visualizaciones, a través de la audicion, se escuchd canciones y también, eh, a través de la
manipulacién”. Por otra parte, de “forma virtual es con” la plataforma institucional “enviandoles
links para que puedan hacer ejercicios en plataformas, todo en linea”. Es asi que la profesora

explota estas dos modalidades para fortalecer los conocimientos de los alumnos.

La profesora manifiesta que integrar las dos modalidades posibilita tener “la
disponibilidad de tiempo tanto para los docentes como para los estudiantes”. Asimismo, la
docente asegura que “los estudiantes aprenden a su ritmo”, lo que quiere decir que este
modelo es flexible. Por Ultimo, menciona que ayuda a “nifos que presentan necesidades
educativas especificas”. Cabe recalcar que este modelo es esencial tanto para el docente,
porque permite disposicion de una retroalimentacion en cualquier momento, puede asegurar las
necesidades educativas y emplear estrategias visuales, auditivas y manipulativas, mientras el

estudiante puede ingresar a cualquier hora lo que respeta su ritmo de aprendizaje.

4.1.3 Resultados del Grupo Focal

Los estudiantes demostraron que conocen el concepto y los términos de la
multiplicacién. La cual es repetida varias veces, como “la multiplicacién es una suma rapida” y
“los términos son multiplicando, multiplicador y productos parciales y producto total”. Pero, al
preguntar sobre por qué es esencial reconocer los términos, sus respuestas son “mmm, es que

LRI T] ” W

no sé”, “porque asi podemos seguir los pasos”, “para saber como se llaman” o “para saber
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donde estan ubicados”. Esto demuestra que aprendieron los conceptos y términos tras la

repeticion sin comprender su verdadera relevancia y significado.

Por un lado, los estudiantes aseguran que lo mas dificil en el procedimiento es “en las
llevadas” y solo tres nifios dicen que “en el resultado final”. Por otro lado, ellos explican que los
errores comunes que comenten en la multiplicacién estan relacionados con “la ubicacion”, “la
llevada” y “las tablas”. Esto denota que les complica al momento de realizar los ejercicios; son
dificultades memoristicas y procedimentales. Ademas, ellos aseguran que, para corregir estos

errores, en su mayoria “practican las tablas”, “practican las llevadas” y “revisar de nuevo”, lo

que fortalece la idea de que automatizan el proceso para evitar equivocaciones.

Por afadidura, los educandos aseguran que las técnicas que utilizan para realizar la
multiplicacion son “ordenarles de mayor a menor”, “separando en grupos de tres”, “empezar a
multiplicar desde la derecha”. No obstante, al emplear muletillas (ehh, mmm) demuestran
inseguridad en sus respuestas. Asi mismo, ellos sefialan que una estrategia que emplean para
la verificacion de resultados es “hacer la regla del nueve”, “volver a multiplicar” y “usar la
calculadora”. Estas respuestas reflejan que los educandos tienen una repeticion arraigada de

cémo se hace el algoritmo de la multiplicacion y buscan la manera de comprobar que el

resultado total esté correcto.

Por otra parte, los estudiantes afirman que tienen acceso a dispositivos moviles como
celulares, tablets y computadoras. Ademas, ellos aseguran que el tiempo que emplean a estos
aparatos es variado. Debido a que algunos disponen de un tiempo de “24 horas”, mientras que
otros tienen acceso limitado como “10 horas” o “una hora”. Lo que demuestra que los
estudiantes tienen disponibilidad de equipos moviles, pero el tiempo limitado puede ocasionar

que la implementacion del b-learning tampoco tenga el impacto esperado.
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La mayoria de los educandos menciona que las actividades virtuales contribuyen a la
educacién, mientras que una minoria asegura que “a veces”. También, los niflos aseguran que
hay poca diferencia en aprender con recursos digitales y fisicos; en cambio, otros explican que
“aprendo mejor con la profesora porque me explica; en las aplicaciones no explica nadie”. “con
la profesora porque con ella vamos haciendo”. Esto evidencia que, aunque los nifios prefieren
una retroalimentacién sincronica, en igual medida ven al aprendizaje virtual como un

complemento.

Por un lado, la mayoria de estudiantes manifiestan que “no he utilizado” plataformas
digitales para practicar la multiplicacion; otros que “a veces Google”; sin embargo, hay
estudiantes que mencionan el uso de “Google, ChatGPT, IA, meta IA, eeh calculadora premium
y, ¥ Google”. Lo que demuestra que existe un grupo que si se apoya en aplicaciones para
resolver ejercicios dificiles o para aprender de forma auténoma y rapida. Por otro lado, afirman

que prefieren trabajar con recursos como “material concreto”, “con juegos, ChatGPT y videos”.

Esto refleja que los estudiantes seleccionan tanto materiales manipulables como digitales.

4.1.4 Triangulacion de Datos

Los resultados obtenidos demuestran que los estudiantes tienen dificultades
relacionadas con la memoria, el concepto y el procedimiento. Primero, las barreras
memoristicas: se observd que los educandos no memorizan las tablas de multiplicar, pues
genera errores. La docente reconoce que las barreras estan ligadas a la carencia del dominio
de las tablas y la ubicacion de cifras. Ademas, los estudiantes admiten que sus fallos se
relacionan con “las tablas” y que para corregirlos emplean “practicar las tablas”. En este

sentido, coincide en que la ausencia de memorizacion de las tablas es un obstaculo. Sin
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embargo, la profesora lo ve como una habilidad que debieron adquirir previamente, mientras

los estudiantes consideran que es la Unica forma de evitar errores.

Segundo, con respecto a las dificultades conceptuales, se evidencié que la docente
ensefa el concepto, pero los estudiantes presentan un déficit en la comprension del porqué y la
funcién de la multiplicaciéon. La docente explica que la multiplicacién es “una suma abreviada”,
pero se enfatiza en la definicidn mas que en la comprension. Asi mismo, los estudiantes repiten
la definicion y los términos (“multiplicando, multiplicador, productos parciales”), pero al
preguntar por su relevancia, responden “para saber como se llaman”, lo que muestra un
aprendizaje memoristico. Es decir, la docente transmite el concepto, pero los estudiantes lo
reproducen sin comprender su sentido. Los diarios de campo confirman esta brecha, que el

conocimiento se limita a definiciones y a la falta de construccion de significado.

Tercero, dentro de las dificultades procedimentales, se observaron errores en las
llevadas o agrupadas, la ubicacion de cifras, el espacio hacia la derecha y la suma de
productos parciales. La docente identifica equivocaciones en la ubicacién de unidades,
decenas y centenas, en dejar el espacio, sumar las llevadas; para corregir, aplica
retroalimentacion descriptiva. Los estudiantes sefalan que lo mas dificil son “las llevadas” y la
ubicacién. De esta manera, hay coincidencia en que las dificultades son con el algoritmo de la
multiplicacién. Por un lado, la docente intenta corregir, pero los estudiantes siguen enfocandose
en repetir pasos sin reflexionar. Por otro lado, los diarios de campo muestran ajustes

metodolégicos, aunque persisten los errores en los nifios.

Por otra parte, los estudiantes presentan un déficit en el desarrollo del calculo mental
porque dependen de tablas impresas y pierden fluidez por la carencia de memorizacion.

Algunos aun usan los dedos para sumar, lo que genera confusiones. La docente afirma que,
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para favorecer el calculo mental, primero deben aprender el concepto. Ademas, los estudiantes
reconocen que sus principales dificultades estan en las llevadas, en la suma, y que para
verificar resultados recurren a estrategias como la “regla del nueve”, repetir la operacion o usar
la calculadora. Es asi que, mientras la docente busca que el calculo mental se fortalezca a
través de la comprension conceptual, los estudiantes dependen de apoyos externos, lo que

confirma la falta del calculo mental.

Asimismo, se observan errores en la ubicacioén de cifras y en la suma de productos
parciales, lo que afecta la correcta aplicacion del algoritmo. La docente sefala que es clave que
los estudiantes identifiquen el tablero posicional dividido en nueve partes, esto fortalece la
organizacioén espacial. Los estudiantes describen sus estrategias de “empezar a multiplicar
desde la derecha” u “ordenar de mayor a menor”, pero lo hacen con inseguridad, lo que refleja
la insuficiencia del dominio de la organizacion espacial. Dicho de otro modo, la maestra enfatiza
la utilidad del tablero posicional, pero los estudiantes muestran inseguridad en su aplicacion

practica; es asi que la ubicacion es un obstaculo.

También, algunos estudiantes tienden a copiar resultados en lugar de practicar el
algoritmo, lo que limita el desarrollo de estrategias propias. La docente emplea recursos
(videos, canciones, material concreto) para estimular el aprendizaje. Mientras tanto, los
estudiantes prefieren estrategias de verificacion mecanicas (regla del nueve, repetir la
operacion, calculadora) en lugar de apoyarse en recursos didacticos. Esto significa que existe
una brecha entre las estrategias que la docente propone y las que los estudiantes emplean
(mecanicas y externas). Sin embargo, las observaciones muestran que la practica se centraba

mas en la repeticidn que en la exploracion de recursos.
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Por otra parte, la docente explica que combina lo presencial (videos, audiovisuales) con
lo virtual (plataforma institucional, envio de links para ejercicios en linea). Los estudiantes
reconocen que tienen acceso a dispositivos, pero el tiempo de uso es desigual (desde “24
horas” hasta “una hora”), lo que limita el impacto del b-learning. Asi pues, la educadora integra
recursos digitales, aunque la dinamica sigue tradicional y centrada en la explicacion directa.
Aunque los estudiantes muestran que la disponibilidad tecnolégica tampoco es homogénea, lo

que reduce la efectividad de la modalidad virtual.

La docente considera que los recursos digitales fortalecen la comprension y diversifican
las estrategias de ensefianza. Una gran parte de educandos afirma que las tareas virtuales
fortalecen a la educacion. Pero también sefialan que aprenden mejor con la profesora porque
“ella explica” y “vamos haciendo juntos”. Aunque los alumnos valoran los recursos digitales y
prefieren la interaccion presencial con la maestra, lo que confirma que el b-learning funciona

mas como complemento.

Ademas, la docente resalta el valor de combinar modalidades para enriquecer el
aprendizaje. Algunos estudiantes consideran que hay una poca diferencia entre aprender con
recursos digitales o fisicos, mientras otros sefalan que las aplicaciones “no explican” y que
necesitan la guia docente. El b-learning abre oportunidades de acceso y variedad de recursos,
pero su impacto depende de la mediacion pedagdgica y del tiempo de disponibilidad de los
educandos. Sin acompafamiento docente, las actividades digitales ni logran suplir las

necesidades de comprension.

La docente senala que el b-learning permite disponibilidad de tiempo tanto para
docentes como para estudiantes, lo que favorece que aprenda a su ritmo. Asi mismo, el modelo

permite retroalimentacion en cualquier momento y es Gtil para estudiantes con necesidades
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educativas especificas, siempre con apoyo de un adulto. Los estudiantes prefieren la
explicaciéon de la maestra (“aprendo mejor con la profesora porque me explica”), aunque
reconocen que lo virtual puede ser un complemento. De este modo, la docente valora la
flexibilidad como un beneficio, pero los alumnos muestran que la disponibilidad desigual de

tiempo reduce esa ventaja.

Por afiadidura, la docente emplea plataformas como Classroom, Canva, Gemini, Quiz,
YouTube, diapositivas, videos y canciones sobre las tablas de multiplicar para dinamizar las
clases y reforzar la comprensién. Los estudiantes reconocen que prefieren recursos como
videos, juegos y material concreto. Lo que coincide con las estrategias visuales y manipulativas
que la docente implementa. Ademas, se observd que el uso de recursos audiovisuales y que
las diapositivas contribuyen a sostener la atencién de los educandos, aunque la dindmica sigue

guiada por la explicacion docente.

Asimismo, la docente integra la plataforma institucional para fortalecer el aprendizaje, al
momento de enviar links y actividades en linea. La mayoria de los estudiantes afirma que “no
he utilizado” plataformas digitales para practicar multiplicacion; algunos mencionan que usan
Google, ChatGPT, IA, calculadora premium. Esto refleja que el uso de plataformas tampoco es
idéntico y que algunos estudiantes las emplean mas para resolver ejercicios dificiles que para
practicar de manera sistematica. Es asi que la docente asegura un empleo constante de

plataformas, pero los estudiantes muestran un acceso desigual y limitado.

La docente considera que los recursos digitales (videos, canciones, diapositivas) son
clave para reforzar la comprension. Se observé que los estudiantes se mantienen mas atentos
con recursos visuales, pero tienden a copiar resultados en lugar de practicar el algoritmo. Los

estudiantes prefieren trabajar con material concreto, juegos y videos, aunque algunos exploran
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herramientas digitales como IA o calculadoras. Por ese motivo, los estudiantes valoran mas lo
manipulativo y lo ludico, mientras la docente apuesta por la integracién de plataformas digitales.
Pero los diarios de campo muestran que, aunque los recursos digitales captan la atencion,

tampoco garantizan la comprension profunda.

4.2. Discusion de Resultados

La discusion de los resultados evidencia que las dificultades en la comprension de los
algoritmos de multiplicacién coinciden con lo planteado por Cedeno et al. (2020), quienes
sefalan que la multiplicacion suele ensefiarse como un proceso mecanico basado en la
repeticién de algoritmos, lo que limita la comprension conceptual. En el caso analizado, los
estudiantes repiten la idea de que la multiplicacion es “una suma rapida”. Lo que refleja una

comprension superficial.

Es asi que se confirma la postura de Piaget (1987), quien sostiene que la multiplicacion
requiere un pensamiento de alto orden y tampoco puede reducirse Unicamente a la
memorizacion de pasos. Esta coincidencia entre teoria y practica muestra que la falta de
dominio del valor posicional, de las tablas de multiplicar. Lo que genera inseguridad y vacios
cognitivos. Tal como lo advierten Oyarzo et al. (2023), al sefialar que el aprendizaje de la
multiplicacién debe partir de la comprension de estructuras aditivas y patrones antes de

abordar el algoritmo.

La docente, en contraste con los estudiantes, concibe la multiplicacion desde un
enfoque conceptual y didactico. Para recurrir a estrategias como la retroalimentacion

descriptiva. El uso de material concreto y recursos audiovisuales. Este planteamiento se
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relaciona con lo expuesto por Montero y Mahecha (2020), quienes sefialan que el desarrollo del

pensamiento matematico debe abordarse de manera integrada y no como un proceso aislado.

La profesora busca que el error se convierta en un recurso pedagégico, lo que coincide
con la perspectiva sociocritica de Loza et al. (2020), que vincula teoria y practica para fomentar
la reflexion y la mejora continua. Sin embargo, los estudiantes enfrentan el error con
inseguridad y recurren a la automatizacion del procedimiento. Lo que confirma lo sefialado por
Conde-Carmona y Padilla (2024), quienes advierten que el aprendizaje repetitivo de reglas y

algoritmos sin comprensién conceptual provoca frustracién y errores frecuentes.

En cuanto al modelo b-learning, los hallazgos demostraron una discrepancia marcada
entre la valoracién de la docente y la percepcién de los estudiantes. La profesora considera que
esta modalidad fortalece el aprendizaje activo y colaborativo, porque integra ambos entornos, a
fin de permitir personalizar el aprendizaje y fomentar la autonomia. Esta vision coincide con lo
planteado por Arellano et al. (2021), quienes senalan que el b-learning favorece la flexibilidad y
la integracion de recursos digitales en el proceso educativo. Asimismo, Lépez y Valdés (2020)
sostienen que este modelo permite que los estudiantes avancen a su propio ritmo y reciban
apoyo segun sus necesidades, lo que se refleja en la practica docente al utilizar plataformas

como ldukai, Classroom y Canva para dinamizar la ensefianza.

Por otra parte, los estudiantes muestran una percepcion ambivalente del b-learning,
porgue, aunque reconocen que las herramientas digitales como Google, YouTube o ChatGP.
Les ayudan a aprender mas rapido y verificar resultados, manifiestan que las clases virtuales
son aburridas, poco claras o propicias para hacer trampa. Esta postura se relaciona con los

antecedentes nacionales de Campuzano et al. (2025), quienes sefialan que el uso de recursos
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digitales en la ensefianza de la multiplicacion genera resultados favorables. Pero requiere un

disefio pedagogico que motive y guie a los estudiantes.

Por esta razon, es analizado por la preferencia del empleo de plataformas como
Wordwal, Educaplay, con la explicacion directa de la profesora. Confirma que la interaccion
presencial sigue el eje central del aprendizaje. Lo que coincide con Choez y Reyes (2024),
quienes sefalan que las falencias en la ensefanza de la multiplicacion. Lo que afectan el
desempefio en otras areas y requieren estrategias innovadoras que combinan lo digital con lo

presencial.

CAPITULO V
5. Propuesta de Intervencion Educativa

5.1 Titulo de la Propuesta

El b-learning transforma tu manera de aprender la multiplicacién.

5.2 Objetivo General

. Implementar el modelo b-learning para desarrollar la comprension de la
multiplicacién mediante material concreto y recursos digitales en estudiantes de sexto

ano de EGB.

5.3 Descripcién

La propuesta de intervencién educativa del presente estudio tiene como titulo "El b-
learning transforma tu manera de aprender la multiplicacién". Este modelo consiste en un

aprendizaje combinado, es decir, que une la presencialidad con lo virtual. En consecuencia, se
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realizara el disefio de planificaciones que combinen las dos modalidades, para después ser
implementadas. El propésito de este modelo esta dirigido a solventar las dificultades de los

educandos de sexto ano de EGB en la multiplicacion.

Por lo tanto, en la implementacion b-learning se determiné optar por disefar cinco
planificaciones didacticas. Estas se pensaron para resolver los problemas, inconvenientes y las
necesidades de los educandos, al intercalar las modalidades. En consecuencia, al aplicar las
planificaciones, se iban a detectar las dificultades que presentan los educandos para
resolverlas en la siguiente clase. El intercambio de modalidades enriquece el proceso. Los
recursos empleados en el aprendizaje virtual se compartieron a partir de la plataforma de
Google Classroom, en la que se colocaron diferentes actividades digitales; para el entorno

presencial se utilizé6 material concreto y las TIC.

De este modo, los estudiantes trabajaron de forma grupal, en parejas y de manera
auténoma, tanto en la modalidad presencial como en la virtual. La retroalimentacién era de
manera constante para verificar que los educandos adquirieran las habilidades. Esto ocasiond
que, con la reflexion instantanea, se identificaran los avances de los educandos. Y se
reforzaran sus debilidades, con el propdsito de fortalecer la comprension de las

multiplicaciones.

5.4 Justificacién de la Propuesta

La Matematica es pensada como una materia complicada y cuenta con poca relevancia
para el desarrollo académico. Pero el Ministerio de Educacion (2021) afirma que las
competencias matematicas consolidan la resolucion, sistematizacion, discrepar, abstraccion,

decidir, analizar y la capacidad de razonar los problemas. Debido a que el progreso de esta
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destreza es esencial en la vida de los estudiantes para que sean justos, democraticos,
equitativos e inclusivos. Para asi actuar con honestidad, integridad y ética en su vida

académica y cotidiana.

La propuesta educativa "El b-learning transforma tu manera de aprender la
multiplicacion". Se desarrolla a partir de las equivocaciones que los educandos presentan con
la ensefianza de la multiplicacion de niumeros enteros de hasta cuatro cifras. Estos
inconvenientes estan relacionados con las agrupadas y el algoritmo de esta operacién. Para
enfrentar este problema, se implementa el modelo b-learning para considerar los estilos y las

necesidades de aprendizaje de los estudiantes.

La implementacién del b-learning hace posible atender a los diferentes estilos y ritmos
de aprendizaje, adaptandose a las dificultades de cada educando. Lo que beneficia la
comprension de la multiplicacion. Trejo-Trejo y Trejo-Trejo (2024) confirman que el modelo
apoya al ambito educativo, en especial a las Matematicas. Porque brinda una opcién
metodolégica, una pertinencia de reinventar y reactivar el proceso de ensefianza-aprendizaje

en la modernidad, a fin de adquirir una comprensién mas profunda y sdlida.

Por lo tanto, la propuesta resulta adecuada, porque rescata lo mejor de las dos
modalidades. Por un lado, se consideran actividades presenciales con la aplicacién de material
concreto, las TIC y diversas estrategias que dinamicen la ensefianza. Por otro lado, las clases
virtuales estan mediadas por plataformas digitales que facilitan el monitoreo continuo del
aprendizaje. Ademas, promueve la autonomia, la responsabilidad y el trabajo colaborativo, para

contribuir al proceso de ensenanza-aprendizaje de la multiplicacion.
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5.5 Fundamentacién Epistemolégica

La epistemologia estudia los conocimientos cientificos y fundamentos del pensamiento
humano. Vergnaud (1993) sugiere ensenar las Matematicas desde la critica constructivista.
Debido a que el pensamiento del educando estaba influenciado por el empirismo, el
conductismo y el dogmatismo. De este modo, la epistemologia es tomada en cuenta desde el
aprendizaje de los conceptos matematicos, a partir del empleo de material didactico para
potenciar el constructivismo. Es decir, la multiplicacion en este caso se construye a través de la

interaccion con materiales tangibles con el fin de estructurar el pensamiento del educando.

Es asi que la epistemologia constructivista afronta al educando a una disputa cognitiva
al enfrentarse a descubrir que la multiplicacién demanda un pensamiento de alto orden (Piaget,
1987). En este sentido, el escolar asimila la multiplicacion, como la repeticion del algoritmo, sin
tomar en cuenta que es un proceso de reflexion desde la propia coherencia interna. Por este
motivo, la implementacion de materiales didacticos. Deberia buscar un equilibrio que permita al
alumno organizar légicamente los objetos, que se establecieron en una actividad mental

superior.

En consecuencia, el trabajo se fundamenta en una epistemologia constructivista, puesto
que, al implementar el b-learning para la ensefianza de la multiplicacion, actia como un
mediador debido a que cuenta con un entorno combinado. Por un lado, el componente virtual
ofrece recursos digitales que el educando tiene que coordinar, transformar y construir. Por otro
lado, la modalidad presencial posibilita la reflexion sobre todas esas acciones. De esta forma, la
tecnologia se convierte en el andamiaje para que el escolar reflexione sobre la operacion

multiplicativa, para pasar a la manipulacién concreta a la formalizacion digital.
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5.6 Fundamentacién Pedagégica

La propuesta pedagogica basada en el b-learning aporta al desarrollo de competencias
matematicas y digitales, como lo establece el curriculo nacional. El Ministerio de Educacion
(2025) establece que los educandos tienen que ser capaces de razonar, argumentar, expresar,
comunicar y ser responsables. De este modo, el uso de herramientas digitales fortalecera la
ensefanza de las Matematicas. Las planificaciones deben estar contextualizadas con el fin de

que los nifios culminen el subnivel medio adquiriendo las habilidades necesarias.

Por tal motivo, las barreras identificadas sobre la multiplicacién son una destreza que
los educandos debieron haber dominado en afios anteriores. En consecuencia, los escolares
demuestran vacios en el aprendizaje. Lo que les dificulta al adquirir mas destrezas de los
niveles superiores. Por eso, la propuesta esta centrada en solucionar las dificultades mediante
la integracion de la tecnologia, material concreto y recursos digitales, lo que permite el modelo

b-learning.

Asimismo, la agenda educativa digital 2021-2025 establece que incorporar las
tecnologias para el aprendizaje y el conocimiento (TAC). En las planificaciones contribuye al
proceso de ensefianza-aprendizaje de los educandos (Ministerio de Educacion, 2021). La
incorporacion de las TAC se adapta al primer eje del aprendizaje digital de la agenda educativa.

Por lo tanto, el b-learning que incluye entornos virtuales, cumple con lo que propone la agenda.

Ademas, el b-learning impulsa a consolidar un aprendizaje significativo de los
educandos a través de la construccion del conocimiento. Pinzén (2024) menciona que el
aprendizaje significativo, es el soporte que enlaza y simplifica los conocimientos que fueron
adquiridos previamente para solventar los conocimientos nuevos. De esta manera se da

significado a lo aprendido, mediante estrategias que estructuran como el educando adquiere su
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pensamiento critico. Es asi que con la intervencion del modelo contribuira a la ensefianza-

aprendizaje de la multiplicacion al implementar las dos modalidades.

Por una parte, la teoria sociocultural que propone Vygotsky esta basada en la
interaccion con los demas. Huamancha-Aguilar et al. (2026) menciona que esta teoria esta
fundamentada en el aprendizaje social; las habilidades son adquiridas mediante el andamiaje,
en el cual el educando recibe ayuda de un mas conocedor. En el transcurso adquiere confianza
y aprende los conceptos. Es decir, este estudio se basa en la construccion del conocimiento a

partir de la interaccion con los companieros.

En definitiva, la propuesta esta basada en las teorias de Ausubel, debido a que conecta
los conocimientos previos con los nuevos. Ademas, la teoria sociocultural de Vygotsky, debido
a que emplea el aprendizaje en equipo en las dos modalidades. Por un lado, el ambiente
presencial permite al educando construir sus conocimientos a través de material concreto. Al
trabajar en equipo, en parejas, para desarrollar habilidades matematicas y el compafierismo.
Por otro lado, el entorno virtual construye el aprendizaje por medio de herramientas
tecnoldgicas educativas; en consecuencia, se deben crear espacios dentro de los cuales los

alumnos compartan experiencias de manera digital.

5.7 Fundamentacion Didactica

En el campo de la didactica se busca ejecutar una estrategia que desarrolle habilidades
digitales, el aprendizaje significativo, colaborativo y autbnomo al combinar actividades
sincronicas y asincronicas. Asimismo, al implementar las dos modalidades de aprendizaje, el

docente toma el rol de ser el guia y mediador del aprendizaje. Mientras que el estudiante es el
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protagonista del proceso. Ademas, de crear un espacio que permite a los educandos

experimentan, se equivocan, reflexionan a partir de la tecnologia.

Por lo tanto, los estudiantes pueden ingresar desde cualquier dispositivo y a toda hora a
los recursos que se encuentran en la plataforma de la materia. La participacién activa del
educando favorece el aprendizaje significativo, el pensamiento critico, la colaboracion, la
autonomia, el desarrollo de habilidades digitales y matematicas. A su vez, el alumno fortalece
la comprension de los algoritmos de la multiplicacidén. Lo que hace que deje de memorizar a

corto plazo y adquiere conocimientos significativos.

Por otra parte, implementar las TIC en el ambito educativo favorece el aprendizaje de
los estudiantes. En la modalidad virtual se usan herramientas digitales como plataformas,
juegos, aplicaciones, entre otros. Mientras, que, en la presencialidad, los nifios observan
videos, cuentos, al mismo tiempo, a través de material concreto, juegan, comparten y se
divierten. Lo que promueve la autonomia, responsabilidad, trabajo colaborativo, creatividad,
habilidades digitales y matematicas. Las modalidades atraen el interés por aprender de una

forma distinta a la tradicional.

5.8 Fundamentacion Curricular

La propuesta educativa didactica esta vinculada con una destreza de criterio de
desempenfio y un indicador de evaluacion (ver imagen). Que resalta el valor de desarrollar
habilidades matematicas. Por consiguiente, "El b-learning transforma tu manera de aprender la
multiplicacién" se implementa con el propdsito de fortalecer las competencias matematicas en
los estudiantes. Ademas, busca fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje con un modelo

flexible y eficiente.
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Figura 3

DCD e indicador de logro

DESTREZA DE CRITERIO DE INDICADOR DE EVALUACION

e A RO ] M.3.1.1. Aplica estrategias de calculo, los
algoritmos de adiciones, sustracciones,

M.3.1.9. Reconocer términos y realizar o ,
multiplicaciones y divisiones con numeros

multiplicaciones entre numeros naturales,

. . o naturales, y la tecnologia en la construc
aplicando el algoritmo de la multiplicacion y

cion de sucesiones numeéricas crecientes y
decrecientes, y en la solucion de situacio

nes cotidianas sencillas. (1.3, 1.4.).
(Ministerio de Educacion, 2025, p.54)

con el uso de la tecnologia. (Ministerio de
Educacion, 2025, p.54)

Esta propuesta se organiza en un plan de 5 clases, que estan implementadas con una
destreza con criterio de desempefio y un indicador de evaluacion desagregados. Que
corresponde al sexto afio de EGB del area de Matematicas. De este modo se puede asegurar
que las actividades propuestas sean acordes a los objetivos. Para que el aprendizaje del grupo

dé frutos.

Por lo tanto, la aplicacién de la propuesta se divide en 2 semanas, en las que se
repartiran las clases, lo que da un total de 5 sesiones de trabajo. Cada clase cuenta con
actividades con material concreto y herramientas digitales. Es asi como en la primera semana
se ejecutara 2 clases; en la segunda se realizaran las 3 clases faltantes, lo que finaliza asi las 5
clases. Que se realizaran de manera aleatoria las clases presenciales y virtuales, tanto

sincrénicas como asincronicas.

5.9 Diseno de las Planificaciones
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El disefio de las planificaciones curriculares se dio a partir de la observacion en las
practicas profesionales. Para resolver la problematica encontrada de la multiplicacién en los
estudiantes de sexto afio de EGB. Es asi como decimos disefar 5 planificaciones con el
modelo B-Learning, que combina el aprendizaje presencial y virtual. Las mismas se realizaron
de forma alternada (presencial, virtual), en las que concluyeron 3 presenciales y 2 virtuales.

(Ver imagen)

En la primera planificacion, titulada “Descubriendo el mundo de la multiplicacién”,
cuenta con una modalidad presencial, con actividades que estan relacionadas con el
aprendizaje significativo. Porque conecta los conocimientos o experiencias previas que tienen
los estudiantes con los nuevos aprendizajes. El trabajo colaborativo, debido a que trabajan en
parejas con un rol asignado, para llegar a un objetivo en comun. Y todo esto es realizado con

material concreto, mediado por las TIC.

En la segunda planificacion, titulada "Mitos de la multiplicacion", cuenta con una
modalidad virtual de manera sincrénica, con actividades auténomas y grupales. Relacionadas
con el aprendizaje significativo y colaborativo. Debido a que conecta los aprendizajes previos
con los nuevos, al trabajar en grupo. Todo esto con plataformas digitales o las TIC, como
Zoom, Padlet, Canva, la inteligencia artificial (IA). Que contribuyen a la ensefanza-aprendizaje

y creatividad de los estudiantes en entornos virtuales.

La tercera planificacion, titulada "Rescatando juegos tradicionales con la multiplicacion”,
cuenta con una modalidad presencial. Esta conformada por actividades didacticas, vinculadas
con el aprendizaje autbnomo vy significativo. Se empleo de material concreto ancestral como la
taptanita, granitos, tablas de bingo. También, se utilizan recursos digitales para contribuir a la

ensenanza de los educandos.

Trabajo de titulaciéon — Carreras de Grado Presenciales - UNAE | Pagina 77 de 153



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

La cuarta planificacion, titulada "The world of games", cuenta con una modalidad virtual,
que esta compuesta por actividades totalmente asincronicas. En esta las plataformas y las TIC
crean el ambiente de aprendizaje autonomo, con el aprendizaje basado en juegos (ABJ).
Porque se adapta a cada ritmo de aprendizaje de los estudiantes. Ademas, pueden aprender

desde cualquier lugar y a cualquier hora.

La quinta planificacion, titulada "Mathematical competence", cuenta con una modalidad
presencial, con actividades didacticas. Que estan relacionadas con el aprendizaje colaborativo,
activo, reflexivo, ludico y significativo. Porque esta formada con juegos, en este contexto
trabajan en equipo de manera activa. En el cual, los estudiantes ponen en practica sus
conocimientos, optan por un pensamiento mas critico y colaboran entre si, lo que favorece la

resolucion de problemas.

5.10 Aplicacion de la Propuesta

Clases N.° 1: Descubriendo el mundo de la multiplicacion

Modalidad: Presencial

Destreza con criterio de desempeno: Recordar el concepto y los términos de la

multiplicacion. Ref. M.3.1.9.

Indicador de logro: Identifica la multiplicacién como una estrategia de célculo basada en
la suma reiterada utilizando material concreto. Reconoce y nombra correctamente los términos
de la multiplicacion (multiplicando, multiplicador y producto total) en ejercicios sencillos. Ref.

.M.3.1.1.

Tiempo: 80 minutos.
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Materiales

. Video de YouTube

o Marcadores

° Tarjetas

o Notas adhesivas
o Semillas

o Cubeta de huevos
° Papelote

o Marcadores

Técnica: Observacion

Instrumento: Lista de cotejo para evaluar la representacion de los términos.

Anticipacion (20 min)

Para comenzar la clase, se presentd un video denominado “Cuento matematico para
multiplicar: el mejor arbol de Navidad”, con una duracién de 3 minutos. El recurso audiovisual
relata la historia de una familia de ositos que deseaban pasar la Navidad decorando su cueva.
La mama osa recogi6 bayas, flores y luciérnagas para decorar su cueva. Mediante la

multiplicacién, lo que demuestra que esta operacidn es necesaria para la vida diaria.

Después de visualizar el video, se realizaron preguntas; la primera fue: j Cuantas bolsas
de bayas recolect6 mama osa? Los estudiantes levantaron la mano para responder. La
respuesta fue que “la mama osa recolecté 5 bolsas de vallas”. A continuacién, se pregunto:

“¢,Cuantas vallas habia en cada bolsa?”, y los estudiantes levantaron la mano, pero esta vez se
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le dio apertura a otro estudiante para responder. Y su respuesta fue que "habia 10 vallas en

cada bolsa".

A continuacién, se realizé la siguiente pregunta: “; Cual es el total de vallas que
recogio?”. A lo que volvieron a levantar la mano y uno de ellos respondid: "50, profe"; y se
procedi6é a preguntar: "; Qué operacion realizaste para llegar a esa respuesta?”, y respondio:
"Realicé una suma", y le comenté que por qué no utilizar una multiplicacién, que es mas rapida.
Comentod que una multiplicacion era mas dificil. Entonces se procedio a explicarle que, si
multiplicamos 10 vallas por 5, nos va a dar el total de 50 vallas, que es lo mismo que sumar 5

veces el numero 10.

Posteriormente, se pasé a crear un mapa colaborativo sobre el concepto y términos de
la multiplicacion. A partir de los comentarios que los estudiantes realizaron. Para esta actividad
se les entregd dos notas adhesivas, para que en la primera escribieran el concepto y en la otra
sus términos. Pasaran a pegar adelante en el palote en el lugar que le corresponde; por

ejemplo, a la derecha estaban el concepto y a la izquierda los términos. (ver figura 4)

Figura 4

Mapa colaborativo del concepto y términos de la multiplicacion

/ 4=\ 52 ) !
=3 AO MY | Fplickion——T e
= 5 \T = |
S B R \/ o
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Al finalizar, todos de pegar sus notas, se comenzé a leer sus comentarios. Los mas
frecuentes fueron que la multiplicacién es una suma reiterada, una suma rapida, que los
términos de la multiplicaciéon son multiplicando, multiplicador, productos parciales, producto
total. Pero también se logré evidenciar comentarios como que no sé, no recuerdo o es el

sumando total. Alli se preguntd qué significa y qué funcion tiene cada término.

Los estudiantes no supieron responder correctamente. Por lo tanto, se realizé una
retroalimentacion. Debido a que no conocian el significado o la funcion de cada término de la
multiplicaciéon. De modo que es esencial para que ellos comprendan las bases para continuar el

proceso de ensefianza-aprendizaje y vaya mas alla que una simple memorizacion.

Construccion (20 min)

Para la siguiente actividad se brindaron las instrucciones de cémo realizarla. Esta era
de manera auténoma y trata de emparejar las tarjetas. Que contienen cifras que se multiplican
con los términos de la multiplicacion (multiplicando, multiplicador, productos parciales y

producto total). (ver figura 5)

Figura 5

Términos de la multiplicacion
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Al finalizar esta actividad, se coloc6 una multiplicacién en el pizarrén, en el que se les
pregunté parte por parte cdmo se llama cada término y cual es su funcién. Los estudiantes
levantaron la mano y participaron activamente para contestar. Lo que demostro, que

comprendieron los términos de la multiplicacion.

Consolidacion (40 minutos)

En la dltima actividad, se comenzd con las instrucciones, las cuales eran que se les
entregaria cubetas de huevo con semillas. Las semillas eran la cantidad que estaba en el
multiplicando y las cubetas el numero del multiplicador, y el producto total era el niumero final
de semillas obtenidas. Esta actividad la realizan en parejas aleatorias. Deben resolver las

fichas que contienen multiplicaciones.

Una vez conformadas las parejas, se les entregdé nueve materiales concretos,
elaborados de cubetas de huevo con una funda de semillas y una ficha dentro de la cual estaba
colocada una multiplicacion. Que ellos tenian que resolver, con el recurso. Y si tenian alguna
duda, alzaban la mano para pasar aclarar sus dudas. Algunos estudiantes levantaron la mano,
para después pasar por sus puestos, a fin de resolver sus dudas, de esta manera se concluya

la actividad. (ver figura 6)

Figura 6
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Actividad de cubetas y maices

Durante la actividad se demostré la curiosidad y el entusiasmo que adquieren los
estudiantes para resolver los ejercicios mediante material concreto. Ademas, las actividades se
evaluaron durante la clase. Con la técnica de observacion con el instrumento lista de cotejo,

que estaba conformada por cinco items:

1. Identifica la multiplicacion como suma reiterada.
2. Reconoce el multiplicando.

3. Reconoce el multiplicador.

4. Identifica los productos parciales.

5. Identifica el producto.

Los resultados de clase fueron favorables, porque una gran parte de los estudiantes
demostraron poder representar y explicar con claridad el concepto de multiplicacion. Donde se
observo que ldentificaron correctamente el multiplicando, el multiplicador y el producto en

situaciones concretas, acorde al indicador de logro.

Clase N°2: Mitos de la multiplicacion
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Modalidad: Virtual (Sincrénico)

Destreza con criterio de desempefo: Conocer los mitos de la multiplicacién, mediante

la tecnologia. Ref. M.3.1.9.

Indicador de logro: Distingue entre ideas correctas e incorrectas sobre la multiplicacion
mediante el uso de herramientas tecnoldgicas interactivas. Explica por qué un mito es falso

aplicando estrategias digitales Ref. |.M.3.1.1.

Tiempo: 80 minutos.

Materiales
. Zoom
) 1A
° Padlet
. Canva

Plataforma: Google Classroom
Técnica: Observacion
Instrumento: Rubrica para evaluar la exposiciéon de la diapositiva

Antes de iniciar con el tema de la clase, se brindaron las instrucciones a los estudiantes
sobre cdmo ingresar a la plataforma Google Classroom (ver figura 7). La plataforma cuenta con
las instrucciones de cada actividad correspondientes a cada clase. Una vez solventadas sus

dudas y haberse familiarizado con la plataforma, se verificé que todos los educandos hayan
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ingresado. En consecuencia, una vez concluida la induccion, se continud con la clase por

medio de la plataforma Zoom.

Figura 7

Plataforma Google Classroom

= Lamultiplicacion =

Clase 1: Descubriendo el mundo de la
multiplicacion

[y Videodelamultplicacion

Publicada: 10 dic 2025

E] Concepto de la multiplicacion
Publicada: 10 dic 2025

] Términos de la multiplicacién
Publicada: 10 dic 2025

Clase 2: Mitos de la multiplicacion

Link de la clase:
]

Publicada: 12 dic 2025

B8 Tarea 1- Padlet: Mitos de la multiplicacion
Publicada: 10 dic 2025

@ Tarea 2: Prompt para el meme multiplicador
Publicada: 10 dic 2025

Clase 3: Rescatando juegos tradicionales con la
multiplicacion

E] Video "Taptanita, breve introduccion

Publicada: 10 dic 2025

E] Partes de la taptania
Publicada: 10 dic 2025

Clase 4: The world of games

El Tarea 3- Padlet: Errores de la multiplicacion
Publicada: 11 dic 2025

E' Tarea 4: Pasos del algoritmo de la multiplicacion
Publicada: 12 dic 2025

[ [TereaS:Escaperoom

Publicada: 18 dic 2025 : +
=1 | =
Novedades Trabajo en clase Personas

Anticipacion (20 min)

Para el inicio de la clase, se comenzo6 con la explicacion de como funciona el Padlet.
Los estudiantes mostraron curiosidad por aprender; aunque hubo inconvenientes en el ingreso,

como no contar con un correo electronico, se culmind la actividad. Se procedié a explicar qué
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es un mito para que realicen la siguiente actividad de la socializacién de los mitos en un Padlet
de manera auténoma. Una vez concluida la actividad, se revisaron los comentarios realizados

por los estudiantes.

En el cual se encontraron comentarios como "no se puede multiplicar por 0", "la

multiplicacion es solo para inteligentes”, "en la multiplicacién no se puede restar”, entre otros.
Luego se procedid a retroalimentar sobre qué es una realidad y qué es un mito de la

multiplicacién. (ver figura 8)

Figura 8

Mitos de la multiplicacion Padlet

La multiplicacién es solo para La multiplicacién es s

inteligentes inteligentes

Noe puede multiplicar por 0

Construccion (20 min)

Para la siguiente actividad, se brindaron las instrucciones correspondientes. Que esta
actividad se va a desarrollar en grupos de cuatro personas aleatoriamente, formadas por la

plataforma Zoom. Se les indicé que primero debe introducir el prompt que se encuentra en la
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plataforma de Google Classroom sobre el mito de la multiplicacion (ver figura 9). En una

inteligencia artificial (IA) de preferencia, por ejemplo, ChatGPT, Gemini, Claude, entre otros.
Figura 9

Prompt

Prompt:

Actua como un estudiante de sexto grado y explica
mitos comunes sobre la multiplicaciéon de numeros
naturales. Para cada mito, describelo con tus
palabras entendibles como si se lo contaras a un
companero de clase, explica de manera sencilla por
que es un mito. Usa un tono cercano, divertido y
claro para que las explicaciones sean faciles de
entender y atractivas para nifios de sexto grado.

et

Después de haber comprendido la actividad, los estudiantes proceden a realizar la
tarea. Una vez finalizada, se realizaron los grupos aleatoriamente por Zoom. En el cual van a
crear un meme matematico que desmientan el mito que les dio la IA; en grupo van a escoger
uno de los mitos que van a impugnar. Por ultimo, deben hacer una diapositiva sobre el mito que

escogieron y en otra pagina el meme sobre la informacién que adquirieron (ver figura 10).
Figura 10

Meme matematico
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Meme

S| 3x4 eslo mismo que 4x3

Entonses lo que siento por el
no es lo mismo de que el sien
por mi

Mientras ellos realizaban la actividad, se procedi¢ a pasar por cada una de las salas,
con el propodsito de aclarar dudas. Ademas, se observo la participacion de los estudiantes y el
interés que mostraban al momento de realizar la actividad. Debido a que era algo nuevo para

ellos aprender de esta manera.

Consolidacién (40 min)

En la ultima actividad, los educandos expusieron en grupo las diapositivas del mito y el
meme realizados en la actividad anterior. Una vez concluidas las exposiciones, se procedi6 a
indicarles que debian construir conjuntamente una tabla comparativa de Mitos vs. Realidad.

(ver figura 11).

Figura 11

Mitos vs realidad
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Mito Realidad
No se pede multiplicar Si se puede multipicar
por O por O

Durante la clase se realiz6 la evaluacion mediante la técnica de observacion, con el
instrumento rubrica para evaluar la exposicion de la diapositiva. Ademas, los resultados de
clase fueron favorables. Porque los estudiantes identificaron y explicaron con claridad un mito
de la multiplicacion. Se utilizo herramientas tecnoldgicas para su busqueda y presentacion, lo

que da respuesta al indicador de logro.

Clase N°3: Rescatando juegos tradicionales con la multiplicacion

Modalidad: Presencial

Destreza con criterio de desempefio: Comprender la multiplicacion de numeros

naturales de una vy dos cifras, M.3.1.9.

Indicador de logro: Aplica estrategias de calculo y material concreto para resolver
multiplicaciones de una y dos cifras con precision. Explica el procedimiento utilizado en la

resolucion de multiplicaciones Ref. I.M.3.1.1.

Tiempo: 80 min

Materiales
. YouTube
. Taptanita
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. Granitos
. Pizarron
. Marcadores

. Tablas de bingo

Técnica: Observacion

Instrumento: Lista de cotejo para evaluar el bingo matematico.

Anticipacion (20 minutos)

Para dar inicio a la clase, se presentd un video denominado "Taptanita, breve
introduccion”, breve introduccién™ con una duraciéon de 6:25 min. El material audiovisual trata de
las partes y cédmo funciona la taptana. (ver figura 12). Después de observar el video, se
procedi6é a explicarles con mayor profundidad este recurso y como hacer una multiplicacion.
Posteriormente, se realizaron preguntas de como se llamaba cada parte de la taptanita,

mientras se indicaba en una taptanita fisica al frente.

Figura 12

Taptanita
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A continuacién, se dio la explicacion del algoritmo a partir de ejemplos y la participaciéon
de los estudiantes. Se paso a resolver paso a paso con ellos en el pizarron, se explico el por
qué iban alineados de esa manera. Ademas, se aclararon las dudas que los estudiantes tenian,

hasta que todos comprendieron el proceso de la multiplicacion.

Construccion (30 min)

Para la siguiente actividad, primero se dieron las instrucciones, que consistian en
explicar que se realizaria de manera autbnoma, que se entregaria una taptanita. En las que
ellos tenian que resolver las multiplicaciones de una y dos cifras. Que se les entregé en

conjunto con las semillas, bajo el cual el maiz era la decena y los fideos las centenas.

Posteriormente, los educandos procedieron a realizar los ejercicios, aunque hubo
algunos que tenian dudas. Entonces se paso resolver sus dudas, para que resolvieran de
forma correcta, los ejercicios. Ademas, cabe recalcar que los estudiantes demostraron un gran

entusiasmo por aprender a multiplicar con la taptanita. (ver figura 13)

Figura 13

Trabajo de titulaciéon — Carreras de Grado Presenciales - UNAE | Pagina 91 de 153



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

Ejercicios en la taptanita

Para finalizar esta actividad, se solicito a algunos estudiantes pasar al frente a resolver
3 ejercicios de la multiplicacion, con la taptanita. Dentro del cual todos estaban atentos al
momento de resolver los ejercicios en conjunto con sus compafieros y se ayudaban si se

equivocaban.

Consolidacién (30min)

Para la ultima actividad del bingo matematico, se explicaron las reglas del juego.
Indicando que se les entregara una tabla de bingo y semillas a cada uno en conjunto con una
hoja en blanco. En la que tendran que resolver la multiplicacion que salga de una y dos cifras,
para sefialar el resultado. El primero que llene una linea recta de su tabla gana el bingo y un
premio. Una vez concluidas las indicaciones y entregado el material, empezé el juego. (ver

figura 14).

Figura 14

Bingo Matematico
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En consecuencia, todos estaban atentos a las multiplicaciones, para resolverlas rapido
a ver si en su tabla se encontraba su resultado. La actividad transcurrié naturalmente hasta que
uno dijo "Bingo" y todos se observaron. Entonces se procedio a revisar que las respuestas
estaban correctas y a verificar en la tabla. Una vez verificadas las respuestas, se dio el premio
al ganador y todos le dieron un fuerte aplauso. Cabe recalcar que durante la actividad los

estudiantes demostraron un gran interés por aprender mediante este juego.

En cuanto a la evaluacion de la clase, se realizé mediante la técnica de observacion,
con el instrumento de lista de cotejo, que se utilizé para evaluar el bingo matematico. El cual
dio resultados favorables a pesar de los percances que hubo. Debido a que los estudiantes
demostraron comprension en la multiplicacién de numeros naturales de una y dos cifras al

emplear material concreto. Correspondientes al indicador de logro.

Clase N°4: The world of games

Modalidad: Virtual (asincronica)

Destreza con criterio de desempeno: Comprender la multiplicacion de numeros

naturales de tres y cuatro cifras, M.3.1.9.
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Indicador de logro: Resuelve multiplicaciones de tres y cuatro cifras aplicando el
algoritmo convencional con apoyo de herramientas digitales. Evalla la validez de los resultados

verificando el procedimiento Ref. .M.3.1.1.

Tiempo: (No tiene tiempo)

Materiales

. Padlet
. Educaplay

° Genially

Técnica: Observacion

Instrumento: Rubrica

Esta clase esta planificada para que los estudiantes la realicen de forma asincrénica, en
la plataforma de Google Classroom. A través de la cual se encuentran las indicaciones de cada
una de las actividades. Por lo tanto, los educandos pueden ingresar desde cualquier dispositivo

y a la hora que deseen para resolver las actividades.

Anticipacién

En esta actividad denominada "Errores de la multiplicacién", los estudiantes analizan
una multiplicacién que presenta errores para detectar cual es la equivocacion; luego debian
compartir en el Padlet. Ademas, deben seguir las instrucciones que se encuentran en la

plataforma, que son:
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1. Ingresen al link del Padlet asignado para la actividad que lo encuentran
en la parte de abajo.

2. Observen las multiplicaciones que estan publicadas en el Padlet y revisen
cada una para identificar los errores que contienen.

3. Selecciona una multiplicacién a su criterio y resuélvela en un cuaderno
correctamente, que tienen que analizar qué error tiene y como se debe solucionar.

4. Una vez resuelto el problema, procede a tomar una foto o captura de su
resolucion correcta.

5. Sube esa foto o captura al Padlet, en el apartado de la multiplicacién que

eligié como evidencia de su trabajo.

Como producto final, deben subir a la plataforma la captura o foto del Padlet de la

multiplicacién resuelta correctamente, en el error detectado y la solucion. (ver figura 15)
Figura 15

Padlet errores de la multiplicacion

Deteccion de errores en la multiplicacion

Error 1

o e E -

5234
X 312 S

10,468 e

P

+ 5,234
14,803
1,633,008

°

@

Construccioén

Trabajo de titulaciéon — Carreras de Grado Presenciales - UNAE | Pagina 95 de 153



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

En la siguiente actividad denominada "Pasos del algoritmo de la multiplicacion”. Los
estudiantes deben realizar el juego elaborado en la plataforma de Educaplay y seguir las

instrucciones dadas en la plataforma, que son:

1. Ingresa al link del juego de Educaplay que se encuentra en la parte de
abajo.

2. Dentro del juego debes organizar el algoritmo de la multiplicacion.

3. Una vez finalizado el juego, toma una captura o foto y subela a la

plataforma de clases.

Como producto final, tiene que subir la captura o foto de haber realizado y finalizado el

juego. (ver figura 16)

Figura 16

Juego de Educaplay

;CONSEGUIDO!

JENHORABUENAI

PUNTOS Y . 85,000

C Reintentar

Ta‘rea 4: Pasos del algoritmo de la multiplicacién

Consolidacion
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En la ultima actividad denominada "Escape room", los educandos deben pasar los
niveles que encuentran en el juego creado en Genially. Sobre ejercicios de multiplicaciones de

tres y cuatro cifras. El juego lo encuentra en la plataforma con las instrucciones que son:

1. Ingresar al link del escape room que se encuentra en la parte de abajo.
2. Iniciar el juego y pasar los distintos niveles hasta llegar a la Mega Suerte.
3. En los niveles de resolucion de problemas de multiplicacion, deben

resolverlos en un cuaderno.

Como producto de entrega, tiene que subir la captura de pantalla una vez finalizado el

juego y una foto del cuaderno smediante el cual resolvieron los ejercicios. (ver figura 17)
Figura 17

Escape room

La Mision 6

Secretade la
Multiplicacion

comina

1 FESUELVE L
=~ 5 MULTIPLICEC

RESUELVE L7 SIGUIENTE
MLULTTVLICACTON

324

is7e
X 647

A e

X 962

La evaluacion de esta clase se realizé mediante las actividades realizadas y enviadas a
la plataforma, por parte de los estudiantes. Con la técnica de observacion y el instrumento de

rubrica para evaluarlas actividades. En las cuales los estudiantes demostraron la comprension
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de la multiplicacion de numeros naturales de tres y cuatro cifras al resolver correctamente los

ejercicios. Lo que resulté acorde al indicador de logro.

Clase N°5: Mathematical competence

Modalidad: Presencial

Destreza con criterio de desempefio: Aplicar la multiplicaciéon de numeros naturales de

hasta cuatro cifras, M.3.1.9.

Indicador de logro: Aplica estrategias de calculo y el algoritmo de la multiplicacién para
resolver actividades practicas en equipo. Comunica sus procedimientos de manera oral y
escrita. Reflexiona sobre los aprendizajes adquiridos para evaluar la validez de los resultados

en situaciones sencillas Ref. |.M.3.1.1.

Tiempo: 80 minutos

Materiales
. Nota adhesiva
. Papelotes
o Marcadores
° Sorbetes de papel
. Hojas de trabajo
. Rompecabezas

Técnica: Observacion

Instrumento: Rubrica para evaluar la reflexion de los aprendizajes
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Anticipacion (20 min)

Para dar inicio a la clase, se presenté la actividad de un arbol realizado en papelote,
que estaba dividido en dos. La parte izquierda corresponde a "; Qué entienden por
multiplicacién?" y en la parte derecha, " Qué fue lo que mas te ayudo a aprender la
multiplicacion?". Pero para este primer momento solo se va a utilizar la parte izquierda del

arbol, con notas adhesivas, en la que van a escribir: ; Qué entienden por multiplicacion?

Una vez concluidas las indicaciones, se procede a entregar las notas adhesivas. Para
que los estudiantes escriban sus respuestas en cinco minutos. Después, de que todos hayan
terminado, proceden a pasar de uno en uno a pegar su comentario, pero primero lo leen antes
de pegarlo en el arbol de ideas. (ver figura 18). A Continuacién, se realizé la retroalimentacion

sobre los comentarios.

Figura 18

Arbol de ideas

Construccion (40 min)

Para la siguiente actividad, que trata de una competencia matematica, se inicié con las

instrucciones, las cuales fueron:
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1. La competencia se realizara en grupos de cuatro personas
aleatoriamente.

2. Que cada grupo tenia que escoger su lider y como van a estar
distribuidos para resolver las actividades, debido a que no puede realizar dos veces la
misma persona la actividad.

3. La competencia consiste en cuatro actividades.

4. Al finalizar la primera actividad, deben alzar la mano para que se les

entregue la siguiente actividad.

Como se mencionod antes, la competencia cuenta con cuatro actividades, las cuales se
les explicé una por una antes de empezar el juego. La primera consiste en que los estudiantes
armaron un rompecabezas que, al completarlo, mostrara el concepto de la multiplicacion. En la
segunda deben volverse detectives de la multiplicacion. En la que los estudiantes observaran

una multiplicacion sin los términos; deberan identificar y colocar correctamente cada término.

En la tercera actividad, tiene que resolver un papelote que se encuentra en el centro el
multiplicador, y a los extremos se encuentran el multiplicando. Los estudiantes realizan la
multiplicacién y colocan los resultados. Y en la ultima se les entregara una multiplicacion en un
cuadrito, sorbetes y unos circulos, en el que los estudiantes van a atrapar con el sorbete la
respuesta correcta, al colocar el resultado sobre la multiplicaciéon. A continuacion, se formaron
grupos y empezo el juego, con el rompecabezas, en el que los estudiantes comenzaron a

armar el mismo lo mas rapido que podian. (ver figura 19)

Figura 19

Rompecabezas
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Una vez armado el rompecabezas, levantaban la mano, para que se acercaran las
investigadoras al grupo; después se procedio a leer el concepto de la multiplicacion. Y se les
entregaba la siguiente actividad. Mientras concluian la actividad, se pasaba por los grupos que

terminaban y se entrega la segunda actividad. (ver figura 21)

Figura 20

Términos de la multiplicacion

e —
-

En el instante, en el que los estudiantes de un grupo terminaron la segunda actividad,
se verificd que estuviera correcto. Para entregarles la tercera actividad del papelote. Mientras
tanto, los grupos avanzaban el grado de dificultad también con la tercera actividad. Hubo
algunos estudiantes que se quedaron mas tiempo para resolver. Asi mismo, termino un grupo

alzaba la mano, se verificd que las respuestas estuvieran correctas. (ver figura 21)

Trabajo de titulaciéon — Carreras de Grado Presenciales - UNAE | Pagina 101 de 153



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

Figura 21

Papelote de la multiplicacién

Entonces el grupo dio paso a la ultima actividad, aunque los otros grupos estaban cerca
de alcanzarlos. Y comenzaron a realizar la ultima actividad, que consistia en resolver la
multiplicacién, buscar la respuesta. Después, sujetaron el sorbete con la boca, para llevar la

respuesta y ponerla encima de la multiplicacion. (ver figura 22)
Figura 22

Soplo matematico

Al finalizar el grupo la actividad, se esper6 a que todos acabaran. Para realizar una

conversacion de como les parecié la competencia. Los estudiantes respondieron que les
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encanté jugar en grupo, porque todos se ayudaron y contribuyeron para finalizar la

competencia.

Consolidacion (20min)

En la ultima actividad se retomé el arbol de ideas, pero esta vez se llenara la parte
derecha. Entonces se entregaron las notas adhesivas, en las que van a escribir sus
aprendizajes adquiridos después de la actividad. Y se les realizan las siguientes preguntas.
¢, Qué fue lo que mas le ayudo a aprender la multiplicacién? ¢ Debian dar un ejemplo o

experiencia de lo aprendido?

Terminada la actividad, los estudiantes en orden comienzan a levantarse y a leer su
opinion al frente antes de pegarla en el arbol, uno por uno, hasta concluir con todos. (ver figura

23)

Figura 23

Arbol de ideas

Durante toda la clase se realiz6 la evaluacion con la técnica de observacion, con el

instrumento rdbrica para evaluar la reflexion de los aprendizajes. En la cual, los estudiantes
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demostraron que pueden aplicar la multiplicacién de numeros naturales de hasta cuatro cifras y

reflexionar sobre sus aprendizajes, lo que conforme con el indicador de logro.

CAPITULO VI

6. Resultados de la Propuesta

La propuesta didactica "El b-learning transforma tu manera de aprender la
multiplicacién". Permitié demostrar avances significativos en la ensefianza-aprendizaje de la
multiplicacion en estudiantes de sexto afio de EGB. A lo largo de las cinco clases se
observaron mejoras significativas en el concepto, términos, algoritmo de la multiplicacién hasta

4 cifras. Ademas, les permitio desarrollar habilidades matematicas y digitales.

Los resultados de la primera clase, evidenciaron que algunos estudiantes al inicio
presentaban dificultades para comprender bien qué es la multiplicacion. Algunos lo reconocen
Unicamente como una suma repetida. También, presentaron dificultades para identificar los
términos de la multiplicacion. Y en la actividad del mapa colaborativo se detectd que tiene

vacios conceptuales en la funcién de cada término.

Sin embargo, con la retroalimentacion y las actividades con material concreto, se logré
observar avances significativos. Debido a que los estudiantes lograron identificar la
multiplicacién y reconocer los términos en los ejercicios. Ademas, la lista de cotejo confirmo el
desempeno adecuado al indicador de logro. Y consolidaron las bases conceptuales necesarias

para las siguientes clases.

En los resultados de la segunda clase se identifico que los estudiantes no podian
identificar entre un mito y una realidad en la multiplicacién. Debido a que algunos pensaban

gue un mito era lo que puedes hacer dentro de esta operacion. Pero a través de la explicacion,
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el uso de herramientas digitales y el trabajo colaborativo, los educandos consiguieron distinguir
entre la realidad y el mito. En la cual la rubrica evidencio que la mayoria logré obtener una
comprension conceptual y desarrollo de habilidades digitales, lo que fortalece su pensamiento

critico.

En la tercera clase, los resultados obtenidos fueron que los estudiantes son capaces de
aplicar el algoritmo de la multiplicacién de una y dos cifras. Sin embargo, al principio
presentaban equivocaciones en la alineacion de las cifras y en las agrupadas. En el cual ayudé
a resolver estas dificultades con el uso de la taptanita. Que es un material manipulativo
ancestral que facilité la comprensién del algoritmo y reforzé los conocimientos acerca del

concepto.

Por otra parte, en la actividad del bingo matematico se logré observar que los
estudiantes desarrollaron la habilidad del calculo mental con mayor facilidad. Al resolver asi los
ejercicios mas rapido. Ademas, en la lista de cotejo se obtuvieron resultados favorables.
Porque se vio reflejado que los educandos pueden resolver correctamente la multiplicacion y

explicar su algoritmo.

En la cuarta clase se evidencio la autonomia y responsabilidad en el proceso de
aprendizaje por parte de los estudiantes. Que se dieron a través de las actividades realizadas
en las plataformas de Padlet, Educaplay y Genially. Mediante estas actividades, los estudiantes
debian identificar los pasos del algoritmo y los errores cometidos. Resolvieron un escape room

de la multiplicacion de tres y cuatro cifras.

Ademas, las tareas enviadas demostraron que la mayoria de educandos lograron

resolver las multiplicaciones de manera correcta. Es asi que los resultados de esta clase fueron
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que los estudiantes fortalecieron significativamente en la aplicacién del algoritmo de la
multiplicacion. En el que la rubrica confirmd, en que la mayoria cumplié con el indicador de

logro. De esta manera, se consolido la comprension y ejecucion del procedimiento matematico.

En la quinta clase se consolidaron los aprendizajes mediante una competencia
matematica. Los estudiantes aplicaron todos los conocimientos adquiridos, desde el concepto
hasta la multiplicacién de cuatro cifras. Durante la actividad del arbol de ideas, los educandos
expresaron sus opiniones sobre el aprendizaje. Manifestaron que el uso de juegos, material

concreto y herramientas digitales facilitd el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por lo tanto, los resultados obtenidos en esta clase fueron que los estudiantes lograron
obtener un aprendizaje significativo. Debido a que ya dominan el concepto, términos y
algoritmo de la multiplicacién de hasta cuatro cifras en nimeros naturales. Por otra parte, en la
rubrica se identificd que los estudiantes pueden aplicar estrategias de calculo mental en la
multiplicacién, de manera oral y escrita, haciendo que reflexionen sobre su aprendizaje.
Ademas, reflexionan sobre su propio aprendizaje, o que consolido la comprension de los

contenidos trabajados.

En conclusion, la implementacion del modelo b-learning, permite contribuir a la
ensefianza- aprendizaje de la multiplicacion. Por qué se evidencio cdmo los estudiantes
progresaron, a pesar de sus dificultades iniciales. Y pudieron aplicar los conocimientos
adquiridos, durante todo este proceso. Ademas, desarrollaron habilidades digitales y

matematicas, mediante la autonomia y el trabajo colaborativo.

Conclusiones
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El analisis de los resultados del diagnéstico permitié evidenciar que los estudiantes
presentan dificultades tanto conceptuales como procedimentales en la operacién de la
multiplicacién. Estas limitaciones se relacionan con la incapacidad de transitar de lo concreto a
lo abstracto y con el insuficiente dominio de la suma, operacion que constituye la base de la
multiplicacién. Esta situacion puso de manifiesto la necesidad de reorientar las estrategias
didacticas hacia enfoques que trasciendan la memorizacién mecanica y favorezcan la

comprension de los algoritmos.

En respuesta a esta problematica, se disefid una propuesta didactica sustentada en el
modelo b-learning, que articula experiencias de aprendizaje presencial y virtual. La propuesta
integré materiales concretos, recursos digitales y actividades interactivas, lo que potencio la
autonomia y la participacién activa de los estudiantes en la construccidén de conocimientos

matematicos.

La implementacion del modelo b-learning fortalecio el aprendizaje de la multiplicacion en
los estudiantes de sexto afio de Educacion General Basica, al permitir superar las dificultades
iniciales y consolidar aprendizajes en un entorno colaborativo y flexible. Los alumnos
avanzaron a su propio ritmo, contando con el acompafiamiento constante de la docente y el
apoyo de las TIC, lo que promovié un aprendizaje auténomo, significativo y adaptado a las

necesidades individuales.

El analisis de los resultados de la aplicacion evidencié mejoras sustanciales en el
rendimiento académico. Los estudiantes lograron comprender el procedimiento de la
multiplicacién mas alla de la memorizacion, desarrollaron mayor confianza y adquirieron la
capacidad de aplicar los conocimientos en situaciones cotidianas. Estos hallazgos confirman la

pertinencia de la estrategia pedagodgica innovadora implementada.
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Finalmente, la investigacion respondioé a la pregunta planteada al demostrar que el
proceso de ensenanza-aprendizaje de la multiplicacién de cuatro cifras en estudiantes de sexto
afio de Educacion General Basica se fortalece mediante la implementacién del modelo b-
learning. Esta modalidad, al combinar la ensefianza presencial y virtual, supera las limitaciones
de la repeticion mecanica y promueve la comprension profunda, el pensamiento logico y la

resolucion de problemas matematicos.
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Anexos

Anexo 1. Prueba inicial

Link:
https://drive.google.com/file/d/1x6VUSIMwGfOYmMDH849PIvr7vTJaihhTE/view?usp=drivesdk
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Anexo 2. Entrevista docente
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GUION DE LA ENTREVISTA

DATOS INFORMATIVOS:
Pareja Pedagdgica: Maria Tixi y Juleidy Pefialoza.
Esta entrevista esta dirigida a la docente de la Unidad Educativa, ubicada en la provincia del
Canar. Se mantendra el anonimato de la persona entrevistada, puesto que el objetivo principal es
recopilar informacion valiosa para la investigacion educativa. El enfoque de esta entrevista es
conocer la experiencia docente y las principales dificultades que presentan los estudiantes en el
drea de Matematicas, asi como obtener su opinion respecto al modelo de aprendizaje blended
learning y su posible aplicacién en el aula para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Objetivo: Recopilar informacién sobre las percepciones, experiencias y expectativas de
los docentes respecto a las dificultades en la ensefanza-aprendizaje de la multiplicacion
en quinto aio de EGB.
Consideraciones éticas:
a) Su identidad sera protegida, los datos personales no seran incluidos en informes o

publicaciones, este sera anonimo.
b) La entrevista sera grabada, la informacion recopilada sera confidencial, solo el

equipo de investigacion tendra acceso y se utilizara para fines investigativos.
¢) Toda la informacién recopilada una vez analizada sera eliminada para asegurar el

bienestar de los participantes.
Datos informativos de la docente.

e ;Cuadl es su titulo profesional?

e ;Cuantos afios de experiencia tiene en el ambito educativo?

e ;Tiene alguna funcién adicional dentro de la institucion?

e ;Ha realizado capacitaciones recientes relacionadas con su labor docente?

¢Cuales?

e ;Desde qué afio trabaja en esta institucion?
Ensefianza-aprendizaje de la multiplicacién

1. ¢Qué estrategias emplea para construir el concepto de multiplicacion?

2. ¢;Coémo cree que los nifios aprenden mejor la multiplicacion?

3. ¢Cdmo se asegura de que los estudiantes comprendan la multiplicacion?

4. ¢Qué tipo de retroalimentacion les proporciona para ayudarles a mejorar su

comprension?
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5. ¢Qué estrategias emplea para ensefiar a los estudiantes a multiplicar nimeros de
hasta cuatro cifras?

6. ¢Qué errores son los mas comunes cuando los estudiantes realizan la
multiplicacién?

7. ¢Como retroalimenta el desarrollo de ejercicios de multiplicacion?

B-learning

8. ¢Con qué regularidad integra el uso de plataformas digitales en su metodologia
de enseflanza?

9. ¢Como organiza su Planificacién por Unidad Didéctica (PUD) para integrar
actividades presenciales y virtuales?

10. ¢ Qué ventajas y desafios percibe en la implementacion del aprendizaje
combinado?

11. ;Cémo organiza la integracion de actividades presenciales y virtuales dentro de
su planificacién académica?

12. ¢Cuales son las plataformas digitales que utiliza con mayor frecuencia en sus
clases?

13. ¢ Qué herramientas (juegos, aplicaciones, videos) cree que le ayudan para

ensenar la multiplicacion?

Observaciones:

Anexo 3. Transcripcion de la entrevista docente

Link:
https://drive.google.com/file/d/10czVNAFdW5UWZ2i1zT2e2HIEwh13e iM/view?usp=drivesdk
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Anexo 4. Frupo focal
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GUIA DEL GRUPO FOCAL
DATOS INFORMATIVOS:
Pareja pedagégica Maria Tixi y Juleidy Penaloza
El grupo focal esta dirigido a los estudiantes de sexto afio de la Unidad Educativa, ubicada en la
provincia del Canar. Se mantendra el anonimato de los participantes, debido a que el objetivo
principal es recopilar informacion valiosa para la investigacion. El propdsito del grupo focal es
reflexionar sobre las principales dificultades que presentan los estudiantes en el area de
Matematicas, especificamente en la multiplicacion de 4 cifras.
Objetivo: Analizar los conocimientos previos con los que cuentan los estudiantes acerca
de la multiplicacion y el b-learning.
Consideraciones éticas:
e Lainformacion recolectada sera protegida, confidencial y solo el equipo de
investigacion tendra acceso.
e Larecopilacion de datos serd anonima y se utilizaran para fines investigativos.
e Toda la informacion recopilada, una vez analizada, serd eliminada para asegurar
el bienestar de los participantes.
Fecha:
Ensefianza-aprendizaje de la multiplicacion

1. ¢Qué es la multiplicacion y cuales son sus términos?

2. ¢Pueden darme un ejemplo de multiplicacion donde identifiquen cada uno de los
términos?

3. ¢Por qué creen que es importante reconocer los términos de la multiplicacion?
¢Qué pasos siguen cuando realizan una multiplicacién de varias cifras?
¢En qué parte del procedimiento tienen mas dificultad, en la colocacion, llevadas
y resultado final?

6. ¢Qué hacen para asegurarse de que la multiplicacion esta bien hecha?

7. ¢Como se sienten al resolver multiplicaciones de 2, 3 o 4 cifras?

8. ¢Qué errores suelen cometer al multiplicar (en las llevadas, en la colocacion de
cifras, etc.)?

9. ¢Qué hacen para corregir esos errores?

10. ;Han usado calculadora, aplicaciones o plataformas digitales para multiplicar?
¢Como les ayudan?

11. En un problema de la vida real, ;c6mo usan el valor de cada cifra al multiplicar?
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B-learning

12. ;Tienen acceso a un dispositivo mévil (computador, smartphones, tabletas)?

13. ¢Cuantas horas al dia tiene acceso a un dispositivo movil (computador,
smartphones, tabletas)?

14. ;Qué ventajas encuentran al usar la computadora, el celular o una aplicacion
para aprender multiplicacién?

15. ¢Les resulta mas facil aprender con videos, juegos o actividades en linea que
solo con la pizarra y el cuaderno?

16. ;Han usado plataformas digitales o actividades virtuales junto con las clases
presenciales?

17. ¢Creen que las clases virtuales son un complemento para las clases
presenciales?

18. ;Creen que las actividades virtuales les ayudan a aprender mejor la
multiplicacion? ;Por qué? Arreglar es como si ya tuvieran clases virtuales.

19. ¢Qué plataformas o recursos digitales usan con mas frecuencia para el proceso
de multiplicar?

20. ;Qué diferencia encuentran entre aprender con recursos digitales y fisicos?

21. ¢Cuales son los materiales con los que quieren trabajar: material concreto

(fichas, regletas) o con recursos digitales (juegos, apps)?

Observaciones:

Anexo 5. Transcripcion del grupo focal

Link:
https://docs.google.com/document/d/1JviOcw2pVdrt3V1UC6VPOMOG65V8ScR4Pcc2V9cD49xk/
edit?usp=drivesdk
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Anexo 6. Formato del diario de campo

Diario de campo 1

Fecha: Hora:
Categoria Subcategorias Observacion Interpretacion
La Dificultades en la
ensefianza-aprendizaje comprension de los
de la multiplicacion algoritmos de
multiplicacion.
Estrategias de calculo.
B-learning La influencia de la

implementacion del
b-learning

Beneficios del
b-learning en la
educacion.

Herramientas del
b-learning, plataformas
0 TIC.
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Anexo 7. Asentimiento informado de la docente
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Consentimiento, Asentimiento

Yo Cl

declard que se me ha explicado que mi participacion en
el estudio sobre "El Blended Learning (B Learning) para fortalecer la ensefianza-aprendizaje de la multiplicacion en sexto aio de
Educacion General Basica (EGB)", que consistird en responder una entrevista que tiene como propasito recopilar informacion
sobre las percepciones, experiencias y expectativas de los docentes respecto a las dificultades en la ensefanza-aprendizaje de la
multiplicacion en sexto aio de EGB. Acepto la solicitud de que la entrevista sea grabada en formato de audio para su posterior
transcripcion y andlisis, a los cuales podra tener acceso el equipo responsable de la investigacion, que se comprometen a que mi
identidad sea protegida y que no se mencionen mis datos ni de la institucion.

Ademas, la presente autorizacion es tnicamente con fines educativos, de investigacion y se enmarcard en los siguientes términos:
Con el presente consentimiento estoy de acuerdo con lo siguiente:

1. La UNAE podra publicar la informacion en diversos formatos, las fotografias, los videos, los audios.

2. Las publicaciones podrian ser: boletines (en linea y forma impresa), Internet, sitios web, intranet, revistas, periadicos locales y
repositorio de la UNAE.

3. La UNAE no utilizara la informacion para ningan otro fin que no sea de investigacion o para la educacion de los estudiantes de
la UNAE que realicen practicas preprofesionales.

4. Toda la informacion se conservara solo por el tiempo que sea necesario para los fines senalados en este documento, seran
guardados de forma segura y borrados al finalizar la investigacion.

5. La presente autorizacion no tiene fines lucrativos, es decir, la UNAE con el uso de la presente autorizacién no contrae ningtin
tipo de obligacion econémica respecto del autorizante ni con su representado

6. La UNAE puede publicar la informacion tantas veces como sea necesario, siempre que se realice en los términos antes
sefialados.

7. La presente autorizacion estara vigente hasta que se comunique expresamente lo contrario.

Con el uso de la presente autorizacion, la Universidad Nacional de Educacion asume las siguientes obligaciones:

a. La UNAE no utilizard la informacion con fines comerciales y publicitarios. En caso de hacerlo, esta autorizacion quedara sin
efecto.

Atentamente,

Nombre:

Cédula:

Fecha:

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
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Anexo 8. Carta de autorizacion para publicacion de trabajos, videos o fotografias del estudiante

NACIONAL DE

[ |UNIVERSIDAD
= |EDUCACION

CARTA DE AUTORIZACION PARA EL USO DE LA IMAGEN Y PUBLICACION DE LA INFORMACION
DE LOS NINOS

Yo ... con cédula de identidad NIo. ........coceevniiiiiiiiiiniiinininnnn
por medio de la presente AUTORIZO de forma libre y voluntaria a UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION (UNAE), para que los estudiantes de la UNAE que realizan practicas preprofesionales, realicen el
levantamiento de informacion para el desarrollo del trabajo de titulacion, a fin de usar la informacion obtenida, los
archivos visuales (fotos y videos) y trabajos didacticos realizados por mi
L a L " con cédula de identidad

durante las actividades escolares.

La presente autorizacion es tnicamente con fines educativos, de investigacion y se enmarcard en los siguientes
términos:
Con el presente consentimiento estoy de acuerdo con lo siguiente:
1. La UNAE podra publicar la informacion en diversos formatos, las fotografias, videos, muestras del trabajo,
aportes que haya realizado mi representado/a.
2. Las publicaciones podrian ser: boletines (en linea y forma impresa), Internet, sitios web intranet, revistas,
periadicos locales y repositorio de la UNAE.
3. La UNAE no usara la informacion para ningin otro fin que no sea de investigacion o para la educacién de
los estudiantes de la UNAE que realizan practicas preprofesionales.
4. Toda la informacion se conservard solo por el tiempo que sea necesario para los fines seialados en este
documento, serdn guardadas en forma segura y borradas al terminar la investigacion.
5. La presente autorizacion no tiene fin lucrativo, es decir, la UNAE con el uso de la presente autorizacién no
contrae ningun tipo de obligacion economica respecto del autorizante ni con su representado.
6. La UNAE puede publicar la informacion de mi representado/a y muestras de su trabajo tantas veces como
sea necesario, siempre que lo realice en los términos antes sefialados.
7. La presente autorizacion estara vigente hasta que expresamente se comunique lo contrario.
Con el uso de la presente autorizacion, la Universidad Nacional de Educacion asume las siguientes obligaciones:
a) La UNAE no utilizard la informacién de mi representado/a con fines comerciales y publicitarios. En caso
de hacerlo, esta autorizacién quedard sin efecto.
b) La UNAE garantizard la proteccion de la identidad de mi representado/a.
La presente autorizacion la realizo con sustento en el inciso final del articulado 52 del Codigo de la Ninez y
Adolescencia, estoy de acuerdo y me sujeto a las condiciones establecidas en el presente instrumento.

Finalmente, declaro que soy capaz ante la Ley para otorgar la presente autorizacion y que actualmente no existe
impedimento legal, de ninguna naturaleza, para realizarla.

Ciudad ,alos dias de de 20
Atentamente,

102113101, O S R ORI g

CRANIAL oo voronapsnmsessasssrosmmspnesnyerysnnses

FINDRS wossaimassssssnssiasavsisresssseasimmn
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Anexo 9. Validacion de los instrumentos

Validacion N°1 de la entrevista docente

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

VALIDEZ DE CONTENIDO Y JUICIO DE EXPERTOS

1. DATOS INFORMATIVOS

Nombres y apellidos del especialista:
Andrea Marisol Garcia Paida

Cédula de ciudadania:

0302712963

Fecha: 23 de octubre del 2025
Correo electrénico:
andrea.garcia@unae.edu.ec

Titulos académicos:

¢ Licenciada en Ciencias de la Educacién Bisica, itinerario académico en Pedagogia de la
Matemdtica.

e Magister en Habilidades Docentes

Titulo de la investigacion:

El Blended Leaming (B-Learning) para fortalecer la ensefianza - aprendizaje de la
multiplicacién en el Sexto afio de Educacién General Bésica (EGB)

Objetivo de la investigacién:

Analizar la implementacién del B-learning, para el fortalecimiento de la comprension y el
dominio de las multiplicaciones de cuatro cifras en estudiantes de Sexto afio de EGB.

Problemitica:

El problema surge en la enseianza-aprendizaje de las matemadticas en estudiantes del Sexto afio
de Educacion General Bésica (EGB). Se evidenci6 que los estudiantes tenfan dificultades al no
colocar el niimero en el lugar que correspondia, subian el nimero equivocado, ocasionando asi
que se presenten errores en el algoritmo de la multiplicacién de niimeros naturales de hasta cuatro
cifras.

Objetivo de la entrevista:

Analizar la informacién sobre las percepciones, experiencias y expectativas de los docentes
respecto a las dificultades en la ensenanza-aprendizaje de la multiplicacion en estudiantes de
Sexto aio de EGB

Objetivo del juicio de expertos: Validar el contenido de la guia de preguntas para la entrevista
a la docente diseniada por el autor.

2. VALIDACION DEL GUION DE ENTREVISTA

Pertinencia: El instrumento planteado es adecuado para dar respuesta al objeto de estudio.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION =
UNAE
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Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala:
1 Totalmente inadecuado.

2 Inadecuado

3 Medianamente adecuado

4 Adecuado

5 Totalmente adecuado

Indicadores 1(2{3[4]5
1. Las preguntas de la entrevista estdn relacionadas con las dificultades X
identificadas en la enseianza de multiplicaciones de cuatro cifras.

2. El objetivo de la gufa de entrevista se relaciona con la problematica. X
3. El guion permite recopilar informacion relevante sobre las percepciones X
docentes.

4. Las preguntas del instrumento facilitan la exploracién de experiencias X
docentes en la ensefianza de multiplicaciones.

5. Las preguntas son suficientes para identificar las principales dificultades X
en la ensefianza de multiplicaciones.

6. Las preguntas estdn formuladas de manera clara y comprensible para X
docentes de EGB

7. La gufa de entrevista usa un lenguaje académico y comprensible para el X
entrevistado.

8. El nimero de preguntas es adecuado para una entrevista X
semiestructurada.

9. Las preguntas de la guia de entrevista son adecuadas para su aplicacion. X
10. La guia de entrevista redne la informacion adecuada para la X
investigacion.

Observaciones:

Luego de una revisién inicial del instrumento, se han generado algunas recomendaciones que
pueden fortalecerlo y han sido sugeridas a las autoras. En general, el instrumento de recoleccion
de datos es claro, coherente y pertinente para ser aplicado en el marco del desarrollo del Trabajo
de Integracién Curricular.

Firma de la especialista:

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION !
UNAE
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Validacion N°2 de la entrevista docente

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

VALIDEZ DE CONTENIDO Y JUICIO DE EXPERTOS

1. DATOS INFORMATIVOS
Nombres y apellidos del especialista: Rosa Ildaura Troya Vasquez
Cédula de ciudadania: 1202917488
Fecha: 23 de octubre del 2025
Correo electrénico: rosa.troya@unac.edu.cc
Titulos académicos:
« Licenciada en Educacién Basica con itinerario en Métodos de Investigacion en
Educacion
e  Master Universitario en Métodos de Investigacion en Educacion
e Doctora en Educacion
Titulo de la investigacion:

El Blended Learning (B-Learning) para fortalecer la ensefianza - aprendizaje de la
multiplicacion en el Sexto afio de Educacion General Basica (EGB)

Objetivo de la investigacion:

Analizar la implementacion del B-learning, para el fortalecimiento de la comprension y el
dominio de las multiplicaciones de cuatro cifras en estudiantes de Sexto aiio de EGB.

Problematica:

El problema surge en la ensefianza-aprendizaje de las matematicas en estudiantes del Sexto afio
de Educacion General Basica (EGB). Se evidencio que los estudiantes tenian dificultades al no
colocar el nimero en el lugar que correspondia, subian el nimero equivocado, ocasionando asi
que se presenten errores en el algoritmo de la multiplicacion de niimeros naturales de hasta cuatro
cifras.

Objetivo de la entrevista:

Analizar la informacion sobre las percepciones, experiencias y expectativas de los docentes
respecto a las dificultades en la ensefianza-aprendizaje de la multiplicacion en estudiantes de
Sexto afio de EGB

Objetivo del juicio de expertos: Validar el contenido de la guia de preguntas para la entrevista
a la docente disefiada por el autor.

2. VALIDACION DEL GUION DE ENTREVISTA

Pertinencia: El instrumento planteado es adecuado para dar respuesta al objeto de estudio.
Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala:

| Totalmente inadecuado.

2 Inadecuado

3 Medianamente adecuado

4 Adecuado

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION g
UNAE
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5 Totalmente adecuado

Indicadores 11213]|4|5

1. Las preguntas de la entrevista estan relacionadas con las dificultades X
identificadas en la ensefianza de multiplicaciones de cuatro cifras.

2. El objetivo de la guia de entrevista se relaciona con la problematica. X

3. El guion permite recopilar informacion relevante sobre las percepciones X
docentes.

4. Las preguntas del instrumento facilitan la exploracién de experiencias X
docentes en la ensefianza de multiplicaciones.

5. Las preguntas son suficientes para identificar las principales dificultades X
en la ensefianza de multiplicaciones.

6. Las preguntas estan formuladas de manera clara y comprensible para X
docentes de EGB

7. La guia de entrevista usa un lenguaje académico y comprensible para el X
entrevistado.

8. El nimero de preguntas es adecuado para una entrevista X
semiestructurada.

9. Las preguntas de la guia de entrevista son adecuadas para su aplicacion. X

10. La guia de entrevista retne la informacion adecuada para la X
investigacion.

Observaciones:

La extension puede reducirse a 10-11 preguntas clave para mantener la fluidez de la
conversacion. Asimismo, se recomienda unificar la referencia al grado escolar: en el objetivo
dice Sexto afio, pero en el guion menciona Quinto aiio (corregir). Ademas, aclarar brevemente
el término B-Learning al inicio de la entrevista para asegurar comprension uniforme
(“aprendizaje combinado entre clases presenciales y virtuales™).

Existen preguntas redundantes, los items 9 y 11 son similares (*;Como organiza su
planificacion...?”). Se puede fusionar en una sola pregunta sobre integracion de actividades
presenciales y virtuales.

Asimismo, el item 13 podria trasladarse al grupo focal o formularse de modo mas reflexivo:
“:Qué recursos digitales considera mas efectivos para que los estudiantes comprendan la
multiplicacion?”

Firma de la especialista:

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

UNAE

Trabajo de titulaciéon — Carreras de Grado Presenciales - UNAE | Pagina 130 de 153



UNAE

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

Validacion N°3 de la entrevista docente

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

VALIDEZ DE CONTENIDO Y JUICIO DE EXPERTOS

1. DATOS INFORMATIVOS
Nombres y apellidos del especialista: Boris Daniel Farez Paguay
Cédula de ciudadania: 0107320327
Fecha: 15 de octubre del 2025
Correo electronico: borisdaniel 14 14@gmail.com
Titulos académicos:

« Licenciado en Ciencias de la Educacion
e Master Universitario en Métodos de Investigacion en Educacion

Titulo de la investigacion:

El Blended Learning (B-Learning) para fortalecer la enseianza - aprendizaje de la
multiplicacion en el Sexto afio de Educacion General Basica (EGB)

Objetivo de la investigacion:

Analizar la implementacion del B-learning, para el fortalecimiento de la comprension y el
dominio de las multiplicaciones de cuatro cifras en estudiantes de Sexto afio de EGB.

Problemitica:

El problema surge en la enseiianza-aprendizaje de las matematicas en estudiantes del Sexto afio
de Educacion General Basica (EGB). Se evidencié que los estudiantes tenian dificultades al no
colocar el niimero en el lugar que correspondia, subian el nimero equivocado, ocasionando asi
que se presenten errores en el algoritmo de la multiplicacion de nimeros naturales de hasta cuatro
cifras.

Objetivo de la entrevista:

Analizar la informacion sobre las percepciones, experiencias y expectativas de los docentes
respecto a las dificultades en la ensefianza-aprendizaje de la multiplicacion en estudiantes de
Sexto afio de EGB

Objetivo del juicio de expertos: Validar el contenido de la guia de preguntas para la entrevista
a la docente diseiada por el autor.

2. VALIDACION DEL GUION DE ENTREVISTA

Pertinencia: El instrumento planteado es adecuado para dar respuesta al objeto de estudio.
Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala:

| Totalmente inadecuado.

2 Inadecuado

3 Medianamente adecuado

4 Adecuado

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION -
UNAE

Trabajo de titulaciéon — Carreras de Grado Presenciales - UNAE | Pagina 131 de 153



UNAE

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

5 Totalmente adecuado

Indicadores

1. Las preguntas de la entrevista estan relacionadas con las dificultades
identificadas en la ensefianza de multiplicaciones de cuatro cifras.

2. El objetivo de la guia de entrevista se relaciona con la problematica.

3. El guion permite recopilar informacion relevante sobre las percepciones
docentes.

4. Las preguntas del instrumento facilitan la exploracion de experiencias
docentes en la ensefianza de multiplicaciones.

5. Las preguntas son suficientes para identificar las principales dificultades
en la ensefianza de multiplicaciones.

6. Las preguntas estan formuladas de manera clara y comprensible para
docentes de EGB

7. La guia de entrevista usa un lenguaje académico y comprensible para el
entrevistado.

8. El nimero de preguntas es adecuado para una entrevista
semiestructurada.

9. Las preguntas de la guia de entrevista son adecuadas para su aplicacion.

10. La guia de entrevista reine la informacion adecuada para la
investigacion.

Observaciones:

Firma de la especialista:
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Validacion N°1 del grupo focal

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

VALIDEZ DE CONTENIDO Y JUICIO DE EXPERTOS

1. DATOS INFORMATIVOS
Nombres y apellidos del especialista: Rosa Ildaura Troya Vasquez
Cédula de ciudadania: 1202917488
Fecha: 23 de octubre del 2025
Correo electrénico: rosa.troya@unae.edu.cc
Titulos académicos:
¢ Licenciada en Educacion Basica con itinerario en Matematicas

«  Master Universitario en Métodos de Investigacion en Educacion

« Doctora en Educacion

Titulo de la investigacion:

El Blended Learning (B-Learning) para fortalecer la ensefianza - aprendizaje de la

multiplicacion en el Sexto aio de Educacion General Basica (EGB)
Objetivo de la investigacion:

Analizar la implementacion del B-learning, para el fortalecimiento de la comprension y el

dominio de las multiplicaciones de cuatro cifras en estudiantes de Sexto afio de EGB.

Problemitica:

El problema surge en la ensefianza-aprendizaje de las 1 aticas en estudi s del Sexto afo
de Educacion General Basica (EGB). Se evidencié que los estudiantes tenian dificultades al no
colocar ¢l niimero en ¢l lugar que correspondian, subian ¢l nimero equivocado, ocasionando asi
que se presenten errores en el algoritmo de la multiplicacion de niimeros naturales de hasta cuatro
cifras.

Objetivo del grupo focal:

Analizar los conocimientos previos con los que cuentan los estudiantes acerca del algoritmo de
la multiplicacion y el b-learning.

Objetivo del juicio de expertos: Validar ¢l contenido del grupo focal diseiado por las autoras.
1. VALIDACION DEL GUION DEL GRUPO FOCAL
Pertinencia: El instrumento planteado es adecuado para dar respuesta al objeto de estudio.

Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala:

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION !
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| Totalmente inadecuado.
2 Inadecuado

3 Medianamente adecuado
4 Adecuado

5 Totalmente adecuado

Indicadores 1(2|3(4|5

1. Las preguntas del grupo focal estan relacionadas con las X

dificultades identificadas en la ensefianza de multiplicaciones de

cuatro cifras.
2. El objetivo de la guia del grupo focal se relaciona con la X
problematica.
3 El guion permite recopilar informacion relevante sobre los X

conocimientos de los estudiantes

4. Las preguntas son suficientes para identificar los conocimientos X

que tienen los estudiantes en la multiplicacion.

6. Las preguntas estan formuladas de manera clara y comprensible para X

los estudiantes de sexto EGB.

7. El nimero de preguntas es adecuado para un grupo focal. X

8. La guia del grupo focal reine la informacion adecuada para la X

investigacion.

Observaciones:

Las preguntas son pertinentes al nivel educativo (Sexto de EGB), con un lenguaje
accesible y comprensible. Se observa una progresion logica desde la exploracion

conceptual (*;Qué es la multiplicacion?”) hasta la aplicacion tecnolégica (*;Qué

plataformas o recursos digitales usan?”).

No obstante, se sugiere revisar la extension del instrumento, ya que el nimero total de
preguntas (20) podria exceder la capacidad de atencion de los nifios de sexto grado en
un solo encuentro. Se recomienda mantener entre 10 y 12 preguntas clave, priorizando

aquellas que respondan directamente al objetivo.

Por otro lado, las preguntas son claras y directas: sin embargo, algunas pueden

simplificarse léxicamente para asegurar comprension inmediata. Como sugerencia

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION !
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cambiar “;En qué parte del procedimiento tienen mas dificultad en la colocacion,
llevadas y resultado final?” por *;En qué paso se les hace mas dificil la multiplicacion

(colocar los numeros, llevar, sacar el resultado)?”

Cambiar *;Qué diferencia encuentran entre aprender con recursos digitales y fisicos?”
por “;Qué diferencia hay entre aprender con materiales como fichas o cuadernos y
aprender con juegos o videos en la computadora?”

Firma de la especialista:
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Validacion N°2 del grupo focal

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

VALIDEZ DE CONTENIDO Y JUICIO DE EXPERTOS

1. DATOS INFORMATIVOS
Nombres y apellidos del especialista:
Andrea Marisol Garcia Paida
Cédula de cindadania:
0302712963
Fecha: 23 de octubre del 2025
Correo electrénico:
andrea.garcia@unae.edu.ec
Titulos académicos:
e Licenciada en Ciencias de la Educacién Bdsica, itinerario académico en Pedagogia de la

Matemdtica.

e  Magister en Habilidades Docentes

Titulo de la investigacién:

El Blended Learning (B-Learning) para fortalecer la ensefianza - aprendizaje de la

multiplicacién en el Sexto ano de Educacion General Bésica (EGB)
Objetivo de la investigacion:

Analizar la implementacién del B-learning, para el fortalecimiento de la comprensién y el

dominio de las multiplicaciones de cuatro cifras en estudiantes de Sexto aio de EGB.

Problemiitica:

El problema surge en la ensefanza-aprendizaje de las matemdticas en estudiantes del Sexto afio
de Educacién General Basica (EGB). Se evidencié que los estudiantes tenian dificultades al no
colocar el nimero en el lugar que correspondian, subian el nimero equivocado, ocasionando asf
que se presenten errores en el algoritmo de la multiplicacién de niimeros naturales de hasta cuatro
cifras.

Objetivo del grupo focal:

Analizar los conocimientos previos con los que cuentan los estudiantes acerca del algoritmo de
la multiplicacién y el b-learning.

Objetivo del juicio de expertos: Validar el contenido del grupo focal disefiado por las autoras.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION !
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1. VALIDACION DEL GUION DEL GRUPO FOCAL
Pertinencia: El instrumento planteado es adecuado para dar respuesta al objeto de estudio.
Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala:
| Totalmente inadecuado.
2 Inadecuado
3 Medianamente adecuado
4 Adecuado

5 Totalmente adecuado

Indicadores 112|13(4|5
1. Las preguntas del grupo focal estin relacionadas con las X
dificultades identificadas en la ensefianza de multiplicaciones de
cuatro cifras.
2 El objetivo de la guia del grupo focal se relaciona con la X
problemdtica.
2 El guion permite recopilar informacién relevante sobre los X
conocimientos de los estudiantes
4. Las preguntas son suficientes para identificar los conocimientos X
que tienen los estudiantes en la multiplicacién.
6. Las preguntas estdn formuladas de manera clara y comprensible para los X
estudiantes de sexto EGB.
7. El niimero de preguntas es adecuado para un grupo focal. X
8. La guia del grupo focal reine la informacién adecuada para la X
investigacion.
Observaciones:

Luego de una revisién inicial del instrumento, se han generado algunas recomendaciones que
pueden fortalecerlo y han sido sugeridas a las autoras. En general, el instrumento de recoleccién
de datos es claro, coherente y pertinente para ser aplicado en el marco del desarrollo del Trabajo

de Integracién Curricular.

Firma de la especialista:

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
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Validacion N°3 del grupo focal

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

VALIDEZ DE CONTENIDO Y JUICIO DE EXPERTOS

1. DATOS INFORMATIVOS
Nombres y apellidos del especialista: Boris Daniel Farez Paguay
Cédula de ciudadania: 0107320327
Fecha: 15 de octubre del 2025
Correo electréonico: borisdaniel1414@gmail.com

Titulos académicos:

« Licenciado en Ciencias de la Educacion
e Master Universitario en Métodos de Investigacion en Educacion

Titulo de la investigacion:

El Blended Learning (B-Learning) para fortalecer la ensefianza - aprendizaje de la

multiplicacion en el Sexto afo de Educacion General Basica (EGB)
Objetivo de la investigacion:

Analizar la implementacion del B-learning, para el fortalecimiento de la comprension y el

dominio de las multiplicaciones de cuatro cifras en estudiantes de Sexto aio de EGB.

Problemitica:

El problema surge en la ensefianza-aprendizaje de las matematicas cn estudiantes del Sexto afio
de Educacion General Basica (EGB). Se evidencio que los estudiantes tenian dificultades al no
colocar el nimero en el lugar que correspondian, subian ¢l nimero equivocado, ocasionando asi
que se presenten errores en el algoritmo de la multiplicacion de niimeros naturales de hasta cuatro
cifras.

Objetivo del grupo focal:

Analizar los conocimientos previos con los que cuentan los estudiantes acerca del algoritmo de
la multiplicacion y el b-learning.

Objetivo del juicio de expertos: Validar el contenido del grupo focal diseiiado por las autoras.
1. VALIDACION DEL GUION DEL GRUPO FOCAL
Pertinencia: El instrumento planteado es adecuado para dar respuesta al objeto de estudio.

Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala:

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION !
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| Totalmente inadecuado.
2 Inadecuado

3 Medianamente adecuado
4 Adecuado

5 Totalmente adecuado

n

Indicadores 1(2)3|4

1. Las preguntas del grupo focal estan relacionadas con las X

dificultades identificadas en la ensefianza de multiplicaciones de

cuatro cifras.

2 El objetivo de la guia del grupo focal se relaciona con la X

problematica.

3. El guion permite recopilar informacion relevante sobre los X

conocimientos de los estudiantes

4. Las preguntas son suficientes para identificar los conocimientos X

que tienen los estudiantes en la multiplicacion.

6. Las preguntas estan formuladas de manera clara y comprensible para los X

estudiantes de sexto EGB.

7. El nimero de preguntas es adecuado para un grupo focal. 5 ¢

8 La guia del grupo focal reline la informacion adecuada para la X

investigacion.

Observaciones:

Firma de la especialista:
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Anexo 10. Planificacion de la propuesta

Link:
https://docs.google.com/document/d/139ZZBbfE2mMgDO5YJ4MViZBtHZjgePPUvmrEu3P408/

edit?usp=drivesdk

PLANIFICACIO!

DATOS INFORMATIVOS

Juleidy Penaloza . \
Nombre del docente: Ll\l. L,I_\ Grado/Curso:
ariaTxi

Area:

Trimestre

Fecha de ini

Primer trimestre

UNIDAD EDUCATIVA

DISTRITO CU
CODIGO AMI

2 00HO0000

Jorna

Inserciones
Curriculares:

2]e])
ee

Fecha de finalizacion:

APRENDIZAJE DISCIPLINAR

MICROCURRICULAR POR TRIMESTRES

- il

Nimeros de sema

2025-2026

Matutina

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE: Desarrollar en los estudiantes la capacidad de la aplicacion de la multiplicacion de ndmeros naturales utilizando
materiales concretos y herramientas teenoldgicas, favoreciendo la comprension conceptual y el fortalecimiento de habilidades matematicas.
ESTANDAR DE
APRENDIZAJE
DESTREZAS CON INDICADORES DE ESTRATEGIAS Ml_-l'l'Ol)OLO(‘-lCAS ACTIVAS 2&&;%2:’:
CRITERIOS DE 4 4 PARA LA ENSENANZA Y APRENDIZAJE RECURSOS
DESEMPENO EVALUACION (ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE) {itenicss e
instrumentos)
Presencial Identifica la Anticipacidn (20 min) Video de Técnica
Recordar el conceptoy | multiplicacién  como YouTube Observacidn
los términos de la una  estrategia  de Marcadores Instrumento
multiplicacion. Ref. cilculo basada en la | Observacion  un  video  denominado  “Cuento | Tarjetas Lista de cotejo para
M.3.1.9. suma reiterada | matemdtico para  multiplicar: ¢l mejor drbol de | Notas adhesivas evaluar lu
utilizando material | navidad Semillas representacion  de  los
concreto, hups://youtu.be/QIYOKT-KDCS?si=W VicPH3INInKPH | Cubeta de huevos | términos
Reconoce  y  nombra | LK Papelote
correctamente los | Creacion de un mapa colaborativo a partir de los | Marcadores
términos de la | comentarios de los estudiantes sobre el concepto de
multiplicacion multiplicacion y sus términos.
(multiplicando, Construccién (20 min)
multiplicador v | Emparcjamiento de tarjetas que contienen cifras que se
producto  total)  en | multiplican con  los  términos  (Multiplicando,
ejercicios sencillos Ref | multiplicador, productos parciales y producto total).
M3 (Anexo 1)
Consoli on (40 min)
Organizacion en  parejas,  para  representar  una
multiplicacion. Cada parcja recibe una cubeta vy
semillas (Ver anexo 2) (3 cajus y 4 semillas por caja),
para que identifiquen cada término mediante tarjetas: el
multiplicando como la cantidad de semillas en cada
caja, el multiplicador como el ndmero de caja y el
producto total como el nimero final de semillas
obtenidas.
Virtual (sincronico) Distingue entre  ideas Anticipacion (20 min) Zoom Técnica
Conocer los mitos de la | correctas ¢ incorrectas | Socializacion de mitos individualmente en un padlet de | IA Observacion
multiplicacion, mediante | sobre la multiplicacion | los mitos que conocen Padlet
la tecnologia. Ref. mediante el uso  de | hupsi/padiet.com/mubepenalozal 12/mitos-de-la-multip | Canva Instrumento
M.3.1.9. herramientas licaci-n-hixtnfial 24bwvki Rubrica para evaluar la
Construccién (20 min) exposicion de la
inteructivas. Creacién de grupos de 4 estudiantes, primero les diapositiva
Explica por qué un mito | dariamos un prompt para que lo coloquen en la IA un
es falso  aplicando | mito de la multiplicacion, segundo van a crear un
estrategias digitales Ref | meme matemdtico que desmiente el mito que les dio la
IM3.1.1 IA, por dltimo van a hacer una diapositiva donde,
presenten el mito y el meme. (Anexo 3)
Consolidacién (40 min)
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Exposicion de la diapositiva del mito por grupos,
donde todos exponen para construir conjuntamente una
tabla comparativa de Mitos vs. Realidad (Anexo 4)

Presencial Aplica  estrategias  de Anticipacién (20 min) YouTube Técnica
Comprender la cdleuloy  material [ Observacion de un video de la taptanita y su uso en un | Taptanita Observacion
multiplicacion de concreto para resolver | video denominado  “Taptanita, breve introduccion” | Granitos
numeros naturales de una | multiplicaciones de una | (Anexo 5) Pizarrén Instrumento
y dos cifras, M.3.1.9. y dos cifras con Uyo W P At are Marcadores Lista de cotejo para

precision. Explicacion del algoritmo a partir de ejemplos de los | Tablas de bingo evaluar el bingo
Explica el | estudiantes. matemdtico.
procedimiento utilizado Construceién (30 min)
en la resolucion de | Resolver multiplicaciones de una y dos cifras usando la
multiplicaciones  Ref | taptanita. (Anexo 6)
LM3.0.1 Consolidacion (30 min)
Realizacion de un  bingo  matemitico  con
multiplicaciones de una y dos cifras. (Anexo 7)
hups:/iwww.canva.com/design/DAGTWBIfomM/8bKa
Virtual (asincrénica) | Resuelve Anticipacién Padlet Técnica
Comprender la multiplicaciones de tres | Deteccion de errores en la multiplicacion, los Educa play Observacion
multiplicacion de y cuatro cifras aplicando | estudiantes analizan una multiplicacion que presenta Genially
numeros naturales de tres | el algoritmo | errores para detectar en qué, estan fallando, y Instrumento
y cuatro cifras, M.3.1.9. [ convencional con apoyo | comparten en ¢l Padlet. ( Anexo 8) Riibrica
de herramientas | padlet.com/nubepenalozal 1 2/detece
digitales. icaci J
Evalia la validez de los
resultados verificando el Construccion
procedimiento Ref | Identificacion del procedimiento de un juego en linca (
M3, nombre del juego y el enlace) (Anexo 9)
ps:/les.educaplay.com/recursos-educativos/27146293
> do e
Consolidacién
Resolucion de multiplicaciones de tres y cuatro cifras
con un  Escape room digital (Anexo 10)
hups:/view.genially com/694 1 4¢84 74 7af3 1 fAccc02e 1/i
a

Presencial Aplica estrategias  de Anticipacién (20 min) Nota adhesiva Técnica
Aplicar la multiplicacion | calculo y el algoritmo | Identificacion de estrategias de cdlculo a partir de una Papelotes Observacion
de nimeros naturales de [ de  la multiplicacion | nota adhesiva. En ella escribirdn lo que entienden por Marcadores
hasta cuatro cifras, para resolver | multiplicacion, puede ser una palabra, una frase corta o | Sorbetes de papel | Instrumento
M3.1.9. actividades précticas en | un ejemplo que conozean. Luego, cada estudiante Hojas de trabajo | Rabrica para evaluar la

equipo. colocard su notu en la pante derecha del drbol de ideas. | Rompecabezas reflexion de los
Comunica sus | (Anexo 11) aprendizajes
procedimientos de Construccion (20 min)
manera oral y escrita. Participacion en la competencia denominada
Reflexiona  sobre  los | multiplicate. Ademis, los estudiantes deberan escoger
aprendizajes adquiridos | un representante del grupo que serd el encargado de ver
para evaluar la validez | que el otro equipo cumpla, con cada actividad.
de los resultados en | También deberan designar a la persona que va a
situaciones  sencillas | realizar la actividad; no podra repetir el mismo
Ref LM.3.1.1. estudiante otra prueba, salvo el caso de que sea un

grupo con menos integrantes. (Anexo 12)

Consolidacion (40 min)

Reflexion sobre los aprendizajes alcanzados en una

nota adhesiva tendrdn que escribir sus aprendizajes

adquiridos después de la actividad y se les realizard una

pregunta

-¢Qué fue lo que mas le ayudo a aprender la

Itiplicacién? ;De un ejemplo o cué una
experiencia? (Anexo 10)
POOOD
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Anexo 11. Portafolio digital

Link: https://publuu.com/flip-book/1063864/2365333

Anexo 12. Plataforma digital

8 & -
€

>

P.rgl’auesta
“El b-learning transforma tu

manerade aprenderla &
multiplicacion”

Autora: Juleidy Peiialoza y Maria Tixi.
o .

e A

Link: https://classroom.google.com/c/Nzg5NDE4NzA1MTYy~?cjc=ig7kdbnn

= o

La multiplica" T
Clase 1 r CA

# Nuevo anuncio = Volver a publicar

[@ [Toreanueva:Tarea S: Escape room
Publicada el 18 dic 2025 (editada el 15 ene)

Agregar un comentario de clase
Tarea nueva a través de Educaplay:Tarea 4: Pasos del
algoritmo de la multiplicacion
Publicada el 12 dic 2025 (editada el 3 feb)

Agregar un comentario de clase

M Material nuevo: Link de la clase:
12 dic 2025

Agregar un comentario de clase

@ Tarea nueva: Tarea 3- Padlet: Errores de la multiplicacion

2 B 2

Novedades Trabajo en clase Personas
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Anexo 13. Tabla de operalizacion de categorias

Operacionalizacidén de las categorias de categorias

Categorias Definicion de las categorias | Subcategorias | Indicadores Instrumentos
La ensefianza- Segun Cedenio et al (2020) la | Dificultades en | -Reconocer los términos de la multiplicacion. - Guia de las
aprendizaje de la | ensefianza de la la comprension entrevistas

multiplicacion

multiplicacion se ha
entendido como una suma
reiterada que requiere
dominar primero el algoritmo
de la suma, reducirla solo a
esa mecanica limita la
verdadera comprensién de su
significado y su aplicacién en
célculos con numeros de
varias cifras. por lo tanto,
debe centrarse en que el
estudiante comprenda el
significado de la operacion,
porque al limitarse a la
repeticién del algoritmo
impide que los estudiantes

construyan un razonamiento.

de los
algoritmos de

multiplicacion.

- Aplicar el algoritmo de la multiplicaciéon con precision.

-Comprender el significado de la multiplicacion.

-Realizar multiplicaciones de hasta cuatro cifras con

numeros naturales.

- Utiliza recursos tecnoldgicos para resolver y representar

multiplicaciones.

- Detectar errores en la colocacion de cifras o en las

llevadas durante el procedimiento.

- Reconoce el valor posicional de las cifras al multiplicar

utilizando problemas del contexto real.

Estrategias de

calculo.

- Aplicar estrategias mentales y escritas para resolver

operaciones basicas.

- Utiliza dibujos, diagramas o material concreto para

representar y resolver operaciones.

semiestructuradas
dirigida a las

docentes

- Guia del grupo

focal

- Diarios de

campo




[ | UNIVERSIDAD
= |NACIONALDE
= | EDUCACION
- Utiliza estrategias de calculo en la resolucién de
problemas cotidianos.
- Emplea algoritmos personales o convencionales con
comprension.
B-learning De acuerdo con Arellano et al | La influencia de | La influencia de recursos digitales en clases presenciales - Guia de
(2021) El Blended Learning o | la para los estudiantes. preguntas para la
aprendizaje combinado es un | implementacion ;
. . - . entrevista
. . La influencia de recursos digitales en clases presenciales
enfoque educativo que del b-learning

para la docente. semiestructurada

integra la ensefianza

_ o dirigida a las
presencial con actividades de d )
ocentes.
aprendizaje en linea
: . - Integracién de actividades virtuales en la planificacion. o
mediadas por tecnologias de - Diarios de

la informacion y la Integracién de actividades presenciales en la planificacion. | campo

comunicacion, permitiendo

que los estudiantes participen

) Beneficios del - Beneficios que trae al implementar plataformas digitales

en entornos virtuales y )
) B-Learning

presenciales de manera . -Beneficios de emplear material concreto.

) ) educacion.
complementaria para mejorar
la experiencia formativa

Herramientas -Uso de recursos didacticos adecuados a la modalidad

del b-learning, presencial.
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plataformas o
TIC.

-Uso de recursos didacticos adecuados a la modalidad

virtual.
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Anexo 14. Triangulacién de datos

Categoria

Subcategoria

Percepcion o
Conceptualizacion del
diario de campo

Percepcion o
Conceptualizacion de la

entrevista

Percepcion o
Conceptualizacion del
grupo focal

Resumen de resultados

La ensefianza
aprendizaje
dela
multiplicacién

Dificultades en
la comprensién
de los
algoritmos de
multiplicacion

Los diarios de campo
identificaron que los
estudiantes tienen
problemas memoristicos,
conceptuales y
procedimentales. Donde
se ve un patron clave de
que los estudiantes
tienen un aprendizaje
mecanizado de la
multiplicacién, debido a
que la docente parte de
una clase magistral.
Primero, los errores
memoristicos son
debidos a que los
educandos no memorizan
las tablas de multiplicar.
Segundo, dificultades
conceptuales, puesto que
la profesora si les ensefia
cual es el concepto y los
términos de la
multiplicacion, pero no se
adentran en que el
alumno comprenda el
porqué, su significado,
importancia y funcion. La

La docente asegura que
primero los estudiantes
deben comprender que la
multiplicaciéon “es una suma
abreviada, es una suma
rapida que donde ellos
pueden resolver mas
rapidamente dicho
ejercicio”. Ademas, se refiere
a que los errores mas
comunes que los nifios
presentan es al momento de
“la ubicacién de colocar
unidades, decenas,
centenas”, se olvidan de
“una regla clave de dejar el
espacio hacia la izquierda” y
por ultimo “al momento de
hacer la multiplicacion, la
suma, se olvidan de sumar lo
que ellos llevaron”. Por un
lado, la maestra identifica
estas equivocaciones “a
través de la observacion” al
momento de “ver como él va
aplicando el proceso que ya

Los estudiantes
demostraron que conocen
el concepto y los términos
de la multiplicacién, la cual
repiten varias veces que “la
multiplicacién es una suma
rapida que, y los términos
son multiplicando,
multiplicador y productos
parciales y producto total.
Pero, al preguntar sohre
porque es importante
reconocer los términos sus
repuestas son “mmm es
que no sé”, “porque asi
podemos seguir los pasos”,
“para saber cdmo se
llaman” o “para saber
dénde estan ubicados”
esto demuestra que
aprendieron los términos
de manera mecanica tras la
repeticion, pero sin
comprender su verdadera
importancia. Por un lado,
los estudiantes aseguran
que les parece dificil en el
procedimiento en su

Los estudiantes tienen dificultades
relacionadas con la memoria, el concepto y
el procedimiento. Primero, las barreras
memoristicas: se observé que los
estudiantes no memaorizan las tablas de
multiplicar, lo que genera errores. La
docente reconoce que las barreras estan
ligadas a la falta de dominio de las tablas y la
ubicacién de cifras. Ademas, los estudiantes
admiten que sus fallos se relacionan con “las
tablas” y que para corregirlos emplean
“practicar las tablas”. En este sentido,
coincide que la ausencia de memorizacion de
las tablas es un obstéaculo. Sin embargo, la
profesora lo ve como una habilidad que
debieron adquirir previamente, mientras los
estudiantes consideran que es la Unica forma
de evitar errores.

Las dificultades conceptuales, se evidencid
que la docente ensefia el concepto, pero los
estudiantes no comprenden el “porqué” nila
funcién de la multiplicacién. La docente
explica que la multiplicacién es “una suma
abreviada”, pero se enfatiza en la definicion
mas que en la comprension. Asi mismo, los
estudiantes repiten la definicion y los
términos (“multiplicando, multiplicador,
productos parciales”), pero al preguntar por
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tercera equivocacion es
procedimental, los
estudiantes desde el
inicio presentaron
dificultades con el
algoritmo. Estas barreras
estaban vinculadas a
problemas con las
llevadas, dejar el espacio
hacia la derechayen la
suma de los productos
parciales. Aunque la
docente elimind el
empleo de la X en los
espacios que se dejan a la
derecha, habia
estudiantes gue aln se
esquivaban. Otra mejora
fue que la docente
ensefid la forma correcta
de realizar ejercicios de 3
cifras, aunque no les
ensefié de 4. Pero se
observad que algunos
estudiantes esperaban
solo copiar la
multiplicacidn resuelta en
vez de fortalecer esta
competencia.

aprendio en los afios
anteriores, me puedo dar
cuenta que el nifio si esta
haciendo correctamente,
siguiendo los pasos, el
algoritmo matematico de la
multiplicacion y ahi puedo

identificar cuél es el paso
gque el estudiante se olvidd,

se saltd o quizéd no esta

dominando”. Por otro lado,
la profesora para resolver
estas barreras emplea una
“retroalimentacidn
descriptiva” que consiste “en
que yo no le digo al
estudiante que eso estd mal,
sino al contrario, yo le digo,
verifiguemos cual es el error

y corrijamos”.

mavyoaria es “en las
llevadas” y solo tres “en el
resultado final”. Por otro
lado, los alumnos dicen
que los errores gue
comenten estan
relacionados con “la
ubicacién”, “la llevada”, y
“las tablas”. Ademas, ellos
aseguran gue para corregir
los errores de la
multiplicacion en su
mayoria “practican las
tablas” pocos dicen que
“practicar las llevadas” y
“revisar de nuevo”, lo que
fortalece la idea que
automatizan el proceso
para evitar errores.

su importancia, responden “para saber como
se llaman”, mostrando un aprendizaje
memoristico. Es decir, la docente transmite
el concepto, pero los estudiantes lo
reproducen sin comprender su sentido. Los
diarios de campo confirman esta brecha, que
el conocimiento se limita a definiciones y no
a la construccién de significado.

Las dificultades procedimentales, se
observaron errores en las llevadas o
agrupadas, la ubicacion de cifras, el espacio
hacia la derecha y la suma de productos
parciales. La docente identifica
equivocaciones en la ubicacién de unidades,
decenas y centenas, en dejar el espacio,
sumar las llevadas; para corregir, aplica
retroalimentacidn descriptiva. Los
estudiantes sefialan que lo mas dificil son
“las llevadas” y la ubicacidn. De esta manera,
hay coincidencia en que las dificultades son
con el algoritmo de la multiplicacién. Por un
lado, la docente intenta corregir, pero los
estudiantes siguen enfocandose en repetir
pasos sin reflexionar. Por otro lado, los
diarios de campo muestran ajustes
metodoldgicos (como eliminar la X en los
espacios), aunque persisten los errores en
los nifios.

Estrategias de
calculo

Los estudiantes tienen
problemas con el calculo
mental en el desarrollo

La educadora atribuye que
una estrategia para ensefiar
la multiplicacion debe

Los estudiantes para
realizar la multiplicacion
siguen los pasos como

Los estudiantes no desarrollan el calculo
mental porque dependen de tablas impresas
y pierden fluidez al no memorizarse. Algunos
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del algoritmo de la
multiplicacion. Por un
lado, los nifios, lo cual
provocaba que no tengan
la necesidad de aprender
las tablas, esto ocasiona
una falta de fluidez al
momento de no tener
este apoyo. Por otro lado,
los alumnos no tenian
desarrollado el calculo
mental en la suma puesto
gque para sumar algunos
estudiantes aun
utilizaban los dedos para
realizar esta operacion lo
que en ocasiones
provocaba que los
educandos se confundan
al momento de sumar.

centrarse en “ensefarles a
los nifios que la
multiplicacion es una suma
repetitiva”. Esto favorece el
calculo metal debido a que al
estudiante comprender que
no es solo seguir los pasos.
También, dice que “el
estudiante tiene que ya
identificar que el tablero
posicional esta dividido para
sexto de basica en nueve
partes”, lo cual es
importante para el
desarrollo de |la organizacion
espacial. Por Ultimo, asegura
que “los nifios aprenden
mejor la multiplicacidn es a
través de la observacion de
videos, eh visualizaciones, a
través de la audicidn,
escuchando canciones y
también eh a traves de la
manipulacion de, de material
concreto”. En otras palabras,
la docente emplea
estrategias visuales,
auditivas y manipulativas
para estimular las estrategias
de calculo.

“separando en grupos de
tres”, “ordenarles de
mayor a menor”, “empezar
a multiplicar desde la
derecha” al emplear
muletillas (ghh, mmm)
demuestran que sus
repuesta muestran
inseguridad. Asi mismo,
ellos sefialan que una
estrategia que emplean
para la verificacion de
resultados es “hacer la
regla del nueve y ver si esta
bien”, “volver a

multiplicar” “y usar la
calculadora”. Estas

B,

respuestas reflejan que
tienen una repeticion
arraigada y necesitan
reforzar las estrategias del
calculo mental.

aun usan los dedos para sumar, lo que
genera confusiones. La docente afirma que,
para favorecer el célculo mental, primero
deben aprender el concepto. Ademas, los
estudiantes reconocen gque sus principales
dificultades estan en las llevadas, en la suma,
vy que para verificar resultados recurren a
estrategias como la “regla del nueve”,
repetir la operacidn o usar la calculadora. Es
asi que, mientras la docente busca que el
calculo mental se fortalezca a través de la
comprension conceptual, los estudiantes
siguen dependiendo de apoyos externos, lo
gue confirma la falta del calculo mental.

Se observan errores en la ubicacién de cifras
y en la suma de productos parciales, lo que
afecta la correcta aplicacidn del algoritmo. La
docente sefiala que es clave que los
estudiantes identifiquen el tablero posicional
dividido en nueve partes, lo cual fortalece la
organizacion espacial. Los estudiantes
describen sus estrategias de “empezar a
multiplicar desde la derecha” u “ordenar de
mayor a menor”, pero lo hacen con
inseguridad, lo que refleja que no dominan
la organizacion espacial. Dicho de otro
modo, la maestra enfatiza la importancia del
tablero posicional, pero los estudiantes
muestran inseguridad en su aplicacién
practica; es asi que la ubicacion sigue siendo
un obstaculo.

También, algunos estudiantes tienden a
copiar resultados en lugar de practicar el
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hlgoritmo, lo que limita el desarrollo de
estrategias propias. La docente emplea
recursos (videos, canciones, material
concreto) para estimular el aprendizaje.
Mientras tanto, los estudiantes prefieren
estrategias de verificacion mecanicas (regla
del nueve, repetir la operacion, calculadora)
en lugar de apoyarse en recursos didacticos.
Esto significa que existe una brecha entre las
estrategias que la docente propone y las que
los estudiantes emplean (mecanicas y
externas). 5in embargo, las observaciones
muestran que la practica se centraba mas en
la repeticion que en la exploracion de

recursos.

B-learning

La influencia de
la
implementacion

del b-learning,

La profesora se refiere a que
implementa el b-learning al
incorporar “diariamente el
uso de las plataformas en la
ensefianza aprendizaje de
los estudiantes”. Por una
parte, la educadora presenta
que ensefia la multiplicacion
de “forma presencial con la
observacion de videos eh
audiovisuales”. Por otra
parte, de “forma virtual es
con” la plataforma
institucional “envidndoles
links para que

Los estudiantes responden
de manera afirmativa a la
pregunta si tienen acceso a
dispositivos maviles,
cuentan con celulares,
Tablet, computadoras y
televisores, lo que
evidencia cuentan con la
tecnologia. Ademas, ellos
aseguran que el tiempo
acceso es variada algunos
disponen las “24 horas” o
“siempre”, mientras que
otros tienen acceso
limitado como “10 horas”,
“una hora”. Lo que

Por otra parte, la docente explica que
combina lo presencial (videos, audiovisuales)
con lo virtual (plataforma institucional, envio
de links para ejercicios en linea). Los
estudiantes reconocen que tienen acceso a
dispositivos, pero el tiempo de uso es
desigual (desde “24 horas” hasta “una
hora"), lo que limita el impacto del b-
learning. Asi pues, la educadora integra
recursos digitales, aunque la dinamica sigue
siendo tradicional y centrada en la
explicacién directa. Aunque los estudiantes
muestran que la disponibilidad tecnolégica
no es homogénea, lo que reduce la
efectividad de la modalidad virtual.
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puedan hacer ejercicios en
plataformas, todo en linea”
para fortalecer los
conocimientos de los
estudiantes. Es asi que la
profesora explota estas dos
modalidades para ensefiar la
multiplicacién a los alumnos.

demuestra que los
estudiantes tienen acceso a
dispositivos maviles pero el
tiempo limitado puede
ocasionar que el b-learning,
no tenga el impacto
esperado. Los educandos
en su mayoria dicen que las
actividades virtuales
mejoran la educacion y una
minoria de estudiantes
aseguran que a veces,
También, mencionan la
mayoria que no hay
diferencia en aprender con
recursos digitales y fisicos,
mientras que otros
explican que “aprendo
mejor con la profesora
porgue me explica, vuelta
en las aplicaciones no
explica a nadie”. “con la
profesora porque con ella
vamos haciendo”. Esto
evidencia gue aunque los
nifios prefieren aun la
educacidn tradicional y el
empleo de lo virtual como
un complemento.

La docente considera que los recursos
digitales fortalecen la comprensién y
diversifican las estrategias de ensefianza. La
mayoria de los estudiantes afirma que las
actividades virtuales mejoran la educacion,
pero también sefialan que aprenden mejor
con la profesora porque “ella explica” y
“vamos haciendo juntos”. Aunque los
alumnos valoran los recursos digitales,
siguen prefiriendo la interaccién presencial
con la maestra, lo que confirma que el b-
learning funciona mas como complemento.
Ademas, la docente destaca la importancia
de combinar modalidades para enriquecer el
aprendizaje. Algunos estudiantes consideran
que no hay diferencia entre aprender con
recursos digitales o fisicos, mientras otros
sefialan que las aplicaciones “no explican” y
que necesitan la gufa docente. El b-learning
abre oportunidades de acceso y variedad de
recursos, pero su impacto depende de la
mediacion pedagogica y del tiempo de
acceso de los estudiantes. Sin
acompafiamiento docente, los recursos
digitales no logran suplir las necesidades de
comprension.

Beneficios del b-

learning,

educacion.

La profesora manifiesta que
el B-Learning es beneficioso
porgue permite tener “la
disponibilidad de tiempo

La mayoria de los
educandos menciona que
las actividades virtuales
mejoran la educacion,

La docente sefiala que el b-learning permite
disponibilidad de tiempo tanto para
docentes como para estudiantes, lo que

favorece que aprenda a su ritmo. Asi mismo,
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tanto para los docentes
como para los estudiantes”
para fortalecer las
habilidades multiplicativas.
Asimismo, la docente
asegura que "los estudiantes
aprenden a su ritmo” lo que
quiere decir que este
modelo es flexible. Por
ultimo, menciona gue ayuda
a “nifios que presentan
necesidades educativas
especificas, logicamente, van
a necesitar la ayuda de una
persona adulta, de sus
papitos para que le puedan
ir guiando”. Cabe recalcar,
que este modelo es esencial
tanto para el docente
porque permite disposicion
de una retroalimentacion en
cualquier momento y puede
asegurar las necesidades
educativas, mientras el
estudiante puede ingresar a
cualquier hora respetando
su ritmo de aprendizaje.

mientras que una minoria
asegura que “a veces”.
También, los nifios
aseguran que no hay
diferencia en aprender con
recursos digitales y fisicos;
en cambio, otros explican
que “aprendo mejor con la
profesora porque me
explica; en las aplicaciones
no explica nadie”. “con la
profesora porque con ella
vamos haciendo”. Esto
evidencia que, aungue los
nifios prefieren una
retroalimentacion
sincronica, no dejan de
lado al aprendizaje virtual,
puesto que lo ven como un
complemento.

el modelo permite retroalimentacion en
cualquier momento y es atil para estudiantes
con necesidades educativas especificas,
siempre con apoyo de un adulto. Los
estudiantes prefieren la explicacidon de la
maestra (“aprendo mejor con la profesora
porgue me explica”), aungue reconocen gue
lo virtual puede ser un complemento. De
este modo, la docente valora la flexibilidad
como un beneficio, pero los alumnos
muestran que la disponibilidad desigual de
tiempo reduce esa ventaja

Herramientas

del b-learning

Las docentes emplean las
TIC para implementar sus
clases al aula estar

La docente menciona que

emplea plataformas como

“Classroom, es Canva,

Por un lado, la mayoria de
estudiantes manifiestan
que “no he utilizado”

Por afiadidura, la docente emplea

plataformas como Classroom, Canva,
L2nva,

Gemini, Quiz, YouTube, diapositivas, videos y
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de plataformas
o TIC.

equipada con un
proyector permite el
empleo de recursos.
Primeramente, emplean
plataformas como
YouTube que ayuda a
activar los conocimientos
previos y a realizar que
las clases sean mas
dindmicas. Ademas, el
empleo de las
diapositivas permite al
docente organizar la
informacion y hacer que
los estudiantes estén
atentos a la clase al hacer
que lean para luego ella ir
retroalimentando.

Gemini, Quiz” para organizar
contenidos y disefiar
materiales visuales para sus
clases. Ademas, la profesora
incorpora “videos, canciones
sobre las tablas de
multiplicar”. Este tipo de
herramientas le permite ir
reforzando la comprension
de la multiplicacion.

plataformas digitales para
practicar la multiplicacion;
otros que “a veces
Google”; sin embargo, hay
estudiantes que
mencionan &l uso de
“Google, ChatGPT, IA, meta
IA, eeh calculadora
premium y, y Google”. Lo
que demuestra que existe
un grupo que si se apoya
en aplicaciones para
resolver ejercicios dificiles
o para aprender de manera
mas rapida y auténoma.
Por otro lado, afirman que
prefieren trabajar con
recursos como “material
concreto”, “con juegos,
ChatGPT y videos”. Esto
refleja que los estudiantes
seleccionan tanto
materiales manipulables
como digitales.

canciones sobre las tablas de multiplicar
para dinamizar las clases y reforzar la
comprension. Los estudiantes reconocen que
prefieren recursos como videos, juegos y
material concreto, lo que coincide con las
estrategias visuales y manipulativas que la
docente implementa. Ademas, se observo
que el uso de recursos audiovisuales y que
las diapositivas ayudan a mantener la
atencién de los estudiantes, aunque la
dinamica sigue siendo guiada por la
explicacidn docente.

Asimismo, la docente integra la plataforma
institucional para fortalecer el aprendizaje,
enviando links y actividades en linea. La
mayoria de los estudiantes afirma que “no
he utilizado” plataformas digitales para
practicar multiplicacion; algunos mencionan
que usan Google, ChatGPT, IA, calculadora
premium. Esto refleja que el uso de
plataformas no es homogéneo y que algunos
estudiantes las emplean mas para resolver
ejercicios dificiles que para practicar de
manera sistematica. Es asi que la docente
asegura un empleo constante de
plataformas, pero los estudiantes muestran
un acceso desigual y limitado.

La docente considera que los recursos
digitales (videos, canciones, diapositivas) son
clave para reforzar la comprension. Se
observo que los estudiantes se mantienen
mas atentos con recursos visuales, pero
tienden a copiar resultados en lugar de
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practicar el algoritmo. Los estudiantes
prefieren trabajar con material concreto,
juegos y videos, aunque algunos exploran
herramientas digitales como IA o
calculadoras. Por ese motivo, los estudiantes
valoran mas lo manipulativo y lo lidico,
mientras la docente apuesta por la
integracion de plataformas digitales. Pero los
diarios de campo muestran que, aungue los
recursos digitales captan la atencion, no
garantizan la comprension profunda.
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