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RESUMEN

La convivencia en el aula de educacion inicial es un pilar fundamental para el desarrollo integral
de los nifios, ya que en esta etapa se debe fortalecer valores como el respeto, la empatia y la
cooperacion. A partir de la identificacion de dificultades en la interaccion de nifios de 3 a 4 afios
en un centro educativo del canton Azogues, surgio la necesidad de plantear estrategias que
fortalezcan la convivencia desde un enfoque afectivo y cercano. En respuesta, se disefid una cartilla
pedagogica titulada: Convivencia desde el corazon, inspirada en los principios de la pedagogia de
la ternura. Esta propuesta pretende brindar a los docentes recursos practicos que favorezcan un
ambiente de aula respetuoso y emocionalmente seguro. La investigacion se desarrollé bajo un
enfoque cualitativo y el paradigma sociocritico, utilizando la entrevista y la observacion para
analizar el contexto. Aunque la cartilla no fue implementada, se estima que su aplicacion
contribuiria de manera significativa al desarrollo socioemocional infantil y al fortalecimiento de

relaciones armodnicas en el entorno escolar.

PALABRAS CLAVES: Pedagogia de la ternura. Convivencia. Educacion Inicial.

Desarrollo socioemocioanal. Estrategias didacticas.
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ABSTRACT

Coexistence in the early childhood education classroom is a fundamental pillar for children's
comprehensive development, as values such as respect, empathy, and cooperation are developed
and strengthened during this early stage. After identifying difficulties in the interaction of 3- to 4-
year-old children at a school in the Azogues canton, the need arose to propose strategies that
strengthen coexistence from a caring and close approach. In response, a teaching booklet entitled
"Coexistence from the Heart" was designed, inspired by the principles of the pedagogy of
tenderness. This proposal aims to provide teachers with practical resources that foster a respectful
and emotionally safe classroom environment. The research was conducted using a qualitative
approach and the sociocritical paradigm, using interviews and observation to analyze the context.
Although the booklet was not implemented, it is estimated that its application would significantly
contribute to children's socioemotional development and the strengthening of harmonious

relationships in the school environment.

KEYWORDS: Pedagogy of tenderness. Coexistence. Early childhood education. Socio-
emotional development. Teaching strategies.
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Introduccion

La convivencia en el aula de educacion inicial constituye un pilar fundamental para el
desarrollo integral de los nifios y nifias, especialmente en los primeros afos de vida. En este
contexto, se vuelve indispensable buscar formas de garantizar una convivencia que tengan presente
el afecto, el respeto y la comprensién. La investigacion surge del interés por mejorar las relaciones
entre los infantes de 3 a 4 afios dentro del aula, promoviendo interacciones mas empaticas y menos
conflictivas, a través de la aplicacion de la pedagogia de la ternura. Este enfoque permite que los
vinculos entre los actores educativos se fortalezcan desde lo emocional, reconociendo al nifio como

un ser sensible, con capacidad de aprender en un entorno seguro y amoroso.

Este estudio se llevo a cabo en un centro de educacion inicial ubicado en la ciudad de
Azogues, donde se evidenciaron comportamientos que dificultaban la convivencia arménica entre
los nifios evidenciando interrupciones constantes, gritos, desorganizacion al manipular materiales
y escasa autorregulacion emocional. Estas situaciones motivaron la bisqueda de nuevas estrategias
educativas gque no se basen Unicamente en la imposicion de normas, sino en su comprension desde
el afecto. Asi nacié la idea de proponer una cartilla didactica titulada “Convivencia desde el
corazon”, la cual retine estrategias basadas en la ternura para favorecer la interaccion positiva en

el aula.

Este trabajo es importante no solo en el campo educativo, sino también en lo social, porque
aprender a convivir de manera respetuosa desde pequefios ayuda a formar una sociedad mas
solidaria. Ensefiar con ternura no siempre es facil, pero si puede generar cambios positivos. La
escuela no debe ser vista inicamente como un lugar donde se ensefian contenidos, sino como un
espacio donde los nifios se sientan acogidos, valorando lo que cada uno siente y necesita, y se

respete el ritmo de cada nifio en su proceso de aprendizaje.

Desde lo tedrico, esta investigacion se fundamenta en autores como Freire, Ortiz y

Betancourt, quienes destacan el papel del afecto como parte esencial del proceso de ensefianza-
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aprendizaje. También se consideran las ideas de Piaget sobre el desarrollo moral y el aprendizaje
por observacién que explica Bandura. Esto ayuda a entender como los nifios aprenden las normas
a través de lo que ven en los adultos, por medio de ejemplos, conversaciones y acciones diarias.
Estas teorias se relacionan con la pedagogia de la ternura, que es la base de este estudio y orienta

el enfoque del trabajo.

Para realizar este estudio se utilizé un enfoque cualitativo de tipo descriptivo, dentro del
paradigma sociocritico. Como herramientas para recopilar la informacién fue la entrevista a la
docente, encuestas a los padres de familiay la observacion en el aula. Los instrumentos permitieron
comprender a profundidad como se manifestaba la convivencia en el aula y las necesidades reales
de los nifios en este espacio. Los datos obtenidos fueron la base para disefiar la cartilla didactica

que se presenta en este trabajo.

En ese sentido, el principal aporte es la elaboracion de una cartilla didéctica basada en la
pedagogia de la ternura, con estrategias que buscan fortalecer la convivencia pacifica en el aula de
educacion inicial. Aunque la propuesta no fue implementada, se construyo a partir de un analisis
detallado del contexto educativo y cuenta con una base tedrica que respalda su utilidad. Se proyecta
que durante su aplicacion pueda ayudar a los nifios a reforzar acciones como: respetar los turnos,

expresar sus emociones de manera tranquila y trabajar en equipo con sus comparieros.

Este documento se organiza en cinco capitulos. El primer capitulo explica el problema que
se identificd, la pregunta de investigacion, los objetivos y las razones que justifican este estudio.
En el segundo capitulo se presentan los antecedentes y el marco teérico, resaltando la importancia
de trabajar la convivencia en el aula desde un enfoque afectivo. El tercer capitulo expone la
metodologia utilizada, sefialando el tipo de investigacién, el enfoque, la poblacién y las técnicas
de recoleccion de datos. El cuarto capitulo analiza los resultados obtenidos durante el proceso de
investigacion y, por ultimo, el quinto capitulo muestra la propuesta pedagodgica junto con su

validacién y el analisis de su posible impacto.

En resumen, este estudio busca disefiar acciones contextualizadas que permitan fomentar

una convivencia basada en el respeto en ambientes de aprendizaje arménicos y con igualdad de
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oportunidades, utilizando estrategias que se basen en la ternura. Por ello, se considera que educar
con ternura no es una opcion, sino una necesidad en estos tiempos donde la empatia se ve cada vez
menos y donde los nifios necesitan, mas que nunca ser cuidados con amor y a la vez con limites

claros.

Capitulo |

Disefio del estudio

1.1. Linea, grupo y/o proyecto de investigacion UNAE a la que se circunscribe la

investigacién

El enfoque de esta investigacion se centra en las estrategias de comunicacion que
promueven el cumplimiento de normas en el aula de educacion inicial, utilizando la pedagogia de
la ternura. Se articula con la linea de investigacion sobre formacién integral y desarrollo
profesional docente de la Universidad Nacional de Educacion UNAE (2023). Dicha linea de
investigacion busca estudiar estrategias que fortalezcan la practica docente y contribuyan al
bienestar emocional, social y psicolégico de los estudiantes de manera integral. En este marco, la
pedagogia de la ternura, que se basa en el afecto y el respeto, permite estudiar formas de

comunicacion empatica que apoyen la construccion de una convivencia pacifica dentro del aula.

La pedagogia de la ternura surge del afecto y la comprension, generando un ambiente
donde la comunicacion empatica en el aula surge de forma natural. Este enfoque hace que los nifios
se sientan seguros y respetados facilitando el cumplimiento de normas que se pueden establecer
desde el consenso y acciones reciprocas. Por ejemplo, cuando los docentes escuchan con atencion
y tratan a los nifios con amabilidad, los estudiantes tienden a seguir las reglas de manera mas

colaborativa. De esta forma, esta pedagogia no solo contribuye a una mejor convivencia en el aula,
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sino que también impulsa el desarrollo integral de los nifios, fortaleciendo sus habilidades sociales

y emocionales para la vida.

1.2. Planteamiento del problema

En un centro de educacion inicial, en un aula conformada por 20 nifios se han observado varias
dificultades relacionadas con el respeto de las normas de convivencia que se reflejan en conductas
como interrumpir constantemente durante las actividades, no respetar los turnos, gritar, moverse
sin control y dejar los materiales fuera de lugar. Estas situaciones afectan el desarrollo de los

procesos de aprendizaje de los nifios por la falta de armonia dentro del grupo.

Al analizar esta realidad, se identifica posiblemente como causa principal la falta de estrategias
de comunicacion efectivas dentro del aula, pues, no existe una comunicacion positiva entre los
nifios y las nifias o el docente y los infantes, lo cual impide establecer vinculos de confianza que
favorezcan la comprension y el cumplimiento natural de las normas. Esta carencia dificulta el
desarrollo de una convivencia basada en el respeto mutuo y la falta de herramientas para la

autorregulacion emocional.

Segln Loubiés et al. (2020), los docentes de educacion inicial enfrentan retos constantes
relacionados con la disciplina y la convivencia en el aula siendo importante atender esta situacion
con enfoques que apoyen el desarrollo socioemocional durante esta etapa clave de la infancia y
dejar de lado métodos rigidos o autoritarios que se centren en la imposicién de normas, siendo
necesario buscar otras formas que ayuden a los nifios establecer relaciones mas armoénicas y

basadas en el respeto mutuo.

En este sentido, Villavicencio et al. (2017) sefialan que los métodos autoritarios tradicionales
pueden causar resistencia en los nifios, ya que ven las normas como algo impuesto desde afuera.
Esto dificulta que los nifios interioricen valores como el respeto y la responsabilidad. Ademas, esta
percepcidn puede llevarlos a rechazar tanto las reglas como a las figuras de autoridad, afectando

el desarrollo de la autodisciplina.
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Ante esta situacion, la pedagogia de la ternura surge como una alternativa valiosa. Este
enfoque propone que el proceso de ensefianza se base en el afecto, la empatia y la comprension.
Para Carrasco (2019) indica que su aplicacién ha ayudado a mejorar la calidad de vida escolar,
incluso en contextos con situaciones de vulnerabilidad. Desde esta perspectiva, el docente actla
como un guia en el desarrollo personal y social de los nifios, utilizando una comunicacién empatica

que refuerza valores como el respeto, la paciencia y el cuidado del entorno.

Freire (1985) comparte esta idea al explicar que educar no se trata solo de ensefiar contenidos,
sino también de transmitir valores que ayuden a construir una buena convivencia. De esta manera,
el aula se convierte en un espacio de confianza, donde los nifios aprenden a respetar las normas y
esto no porque se les obligue, sino porque entienden su importancia para el bien de todos. En esta
misma linea, Lopez (2019) comenta que la pedagogia de la ternura no solo tiene un impacto
positivo en el aprendizaje, sino que, también ayuda a fortalecer habilidades que son esenciales para

convivir mejor con los demas.

Por esta razon, usar la estrategia basada en la pedagogia de la ternura es una buena oportunidad
para mejorar la convivencia en el aula de educacién inicial. Este enfoque puede ayudar a fortalecer
la relacion entre los docentes y los nifios, promoviendo una educacién méas cercana y afectuosa,
donde el respeto a las normas surge de manera natural, sin necesidad de imponerlo. Ademas, crea
un ambiente seguro emocionalmente, donde los nifios pueden expresar lo que sienten, aprender a

manejar sus emociones y relacionarse con otros con confianza y solidaridad.

A la luz de estos planteamientos, se identifica a la pedagogia de la ternura como una
herramienta que ayude a manejar los conflictos que se presentan frecuentemente en el aula de
educacion inicial. Este enfoque no solo contribuye a mejorar el ambiente en el aula, sino que
también ayuda a formar las bases para construir una sociedad mas empatica y unida, capaz de

enfrentar los retos sociales con una mirada comprensiva y afectuosa.

1.3. Pregunta de investigacion

¢De qué manera la pedagogia de la ternura permite fortalecer la convivencia en los nifios de 3 a 4

afios en un centro de Educacion Inicial de Azogues?
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1.4.

Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo general

Proponer una cartilla titulada “convivencia desde el corazéon™ con estrategias didacticas

basadas en la pedagogia de la ternura para el fortalecimiento de la convivencia de los infantes de

3 a 4 afios de un centro de educacion inicial de Azogues, provincia del Cafiar, Ecuador.

1.4.2. Objetivos especificos

Sistematizar los referentes conceptuales y metodoldgicos relacionados con el
fortalecimiento de la convivencia desde el enfoque de la pedagogia de la ternura en la
convivencia en los nifios de Educacion Inicial.

Identificar la situacion actual de la convivencia en los nifios de 3 a 4 afios de un centro de
Educacion Inicial de Azogues, provincia del Cafar, Ecuador.

Disefiar una cartilla de estrategias didacticas basadas en la pedagogia de la ternura para el
fortalecimiento de la convivencia de los infantes de 3 a 4 afios de un centro de Educacion
Inicial de Azogues, provincia del Cafar, Ecuador.

Validar mediante el criterio de expertos la cartilla titulada: “convivencia desde el corazén”
que tienen estrategias basadas en la pedagogia de la ternura para el fomento de la
convivencia en los nifios de 3 a 4 afios de un centro de Educacion Inicial de Azogues,

provincia del Cafiar, Ecuador.

1.5. Justificacion

La infancia se constituye en una etapa donde la comunicacion y la convivencia juegan un

papel clave en su desarrollo integral. Puesto que, en estos primeros afios no solo aprenden a

expresar lo que sienten o piensan, sino que también comienzan a entender como relacionarse con

los demas y a asimilar las normas que ayudan a vivir en armonia. Por ejemplo, cuando un nifio

aprende a esperar su turno para hablar o jugar, esta practicando esas normas sociales basicas. En

este sentido, Sigcha (2024) destaca que es fundamental adaptar las estrategias de convivencia

segun la edad y el nivel de desarrollo de cada nifio para que puedan aceptar las reglas de forma
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positiva y sin sentirlas como una imposicion. De esta manera, se crea un ambiente seguro donde

los nifios pueden aprender, crecer y sentirse confiados.

La relevancia de buscar estrategias pedagdgicas que promuevan la convivencia adaptadas
a las necesidades propias de los nifios hace que no solo entiendan las normas, sino que también se
sientan motivados a participar activamente en su proceso de socializacion. En este sentido, Romo
et al. (2017) sefialan que este tipo de comunicacion ayuda no solo a que los nifios comprendan
mejor, sino que también fortalece valores importantes como el respeto, la cooperacion y la
responsabilidad. Asi, se crea un ambiente armonioso donde los nifios aprenden a convivir de forma
positiva. Ademas, se fomenta un clima de confianza en el aula, donde los pequefios se sienten

seguros, escuchados y motivados a relacionarse con respeto y responsabilidad.

Ademas, desarrollan habilidades importantes para su vida, como la empatia, la tolerancia
y la capacidad de resolver conflictos de manera pacifica. Para Arroyave et al. (2021) sefialan que
estas habilidades son claves no solo para el crecimiento emocional de cada nifio, sino también para

fortalecer la union del grupo y crear un sentido de comunidad en el aula.

En este sentido, la necesidad de indagar estrategias que promuevan la convivencia y que
ayuden a preparar a los nifios a establecer relaciones respetuosas en diferentes espacios de su vida
diaria. Desde temprana edad, aprender a escuchar, compartir, esperar turnos y colaborar permite a
los nifios desarrollar habilidades necesarias para interactuar de forma positiva con los demaés. Estos
valores se trasladan a la familia, la comunidad y otros entornos, contribuyendo a su crecimiento

personal y al desarrollo de una convivencia armoniosa en distintos contextos.

Promover la cooperacion y el respeto mutuo desde edades tempranas no solo contribuye a
mejorar el entorno, sino que también refuerza habilidades socioemocionales que acompafiaran a
los nifios a lo largo de su vida. Por ello, Freire (1985) indica que una educacion centrada en la
comprension no se limita a impartir conocimientos, sino que también forma personas empaticas,
responsables y comprometidas con su entorno. Por lo tanto, impulsar espacios de convivencia
positiva en los primeros afios de vida ayuda a establecer las bases para relaciones sanas y para la

construccion de una sociedad mas justa.
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En este contexto, la pedagogia de la ternura se presenta como una herramienta para que los
nifios comprendan y respeten las normas del aula de manera natural. De acuerdo con Freire (1985),
este enfoque sitla el afecto, el respeto mutuo y la comprension en el centro del proceso educativo,
lo que permite generar un ambiente en el que los nifios se sientan escuchados, valorados y
acompariados. Por otra parte, en lugar de imponer las reglas de forma rigida, esta pedagogia
propone que los nifios puedan interiorizarlas mediante una comunicacion afectiva. Como
resultado, se fortalece su desarrollo socioemocional, pues se fomenta un aprendizaje significativo

dentro de un entorno de confianza, respeto y seguridad.

Capitulo 11

Marco Tedrico

En este capitulo se presentan los principales referentes tedricos y estudios previos
relacionados con la convivencia en educacion inicial. Para comenzar, se exponen los antecedentes
internacionales, nacionales y regionales que respaldan la importancia de aplicar estrategias
pedagdgicas orientadas a la formacion socioemocional y al cumplimiento de normas en el aula con
nifios de 3 a 4 afios. Asimismo, se incluye una revision de conceptos claves como: la convivencia,
su relevanciay los beneficios que aporta durante la primera infancia. Ademas, se aborda el enfoque

curricular que guia la propuesta de esta investigacion, la cual se basa en la pedagogia de la ternura.

2.1. Antecedentes

Para llevar a cabo esta investigacion, se revisaron diferentes estudios vinculados con el
tema central: las estrategias de convivencia que promueven el cumplimiento de normas en el aula
de educacidn inicial mediante la pedagogia de la ternura. La busqueda de informacion se realizd
tanto en bases de datos cientificas de reconocido prestigio como en el repositorio de la Universidad
Nacional de Educacion (UNAE). Ademas, se tomaron en cuenta investigaciones relevantes a nivel

local, nacional e internacional. Con base en esta revision, se presenta a continuacién una sintesis
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de los hallazgos mas relevantes, los cuales sirven como sustento y guia para el desarrollo de este

estudio.

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Un estudio realizado en Peru por Diaz et al. (2022), titulado “Estrategias ludicas y normas
de convivencia en educacion inicial”, tuvo como objetivo demostrar el impacto positivo de las
estrategias ludicas en el cumplimiento de normas de convivencia en una institucién educativa. Esta
investigacion de enfoque cualitativo emple6 un disefio cuasi experimental. En este se aplico una
encuesta a un grupo de 54 estudiantes, tanto nifios como nifias. Los resultados concluyeron que el

uso de estrategias ludicas contribuye significativamente a mejorar la convivencia entre los nifios.

De manera similar, en Chile, Carrasco y Schade (2013) realizaron un estudio titulado
“Estrategias que utilizan las educadoras de parvulos en el aula para abordar los conflictos entre
nifios y nifias de 4 a 6 afios”. El objetivo de la investigacion fue identificar las estrategias y formas
de comunicacion que usan las educadoras para resolver conflictos en el aula. Con un enfoque
cualitativo, se utilizaron técnicas como entrevistas, observacion directa no participante, asi como
registros narrativos. El andlisis del discurso evidenci6 que, aunque se reconocen los conflictos en
el aula, su causa suele atribuirse a los padres y a sus responsabilidades laborales. Para resolverlos,

se concluye que es necesario dialogar y aplicar un plan de convivencia.

Por otro lado, en Lima, Perti, Vasquez (2022) llevo a cabo un estudio titulado “Convivencia
escolar y participacion familiar en la autonomia de nifios de educacion inicial en San Juan de
Lurigancho”. Este trabajo tuvo como objetivo analizar la influencia de la convivencia como la
participacion familiar en el desarrollo de la autonomia infantil dentro del entorno educativo. Con
un enfoque cuantitativo junto al disefio correlacional, se aplic un cuestionario a 144 padres de
familia. Los resultados evidenciaron que tanto la convivencia como la participacion familiar
impactan significativamente en la autonomia de los nifios, con un valor p = 0.569, subrayando la

relevancia de estos factores en el desarrollo infantil.

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacién | Pagina 18
de 134



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

Finalmente, en Espafa, Moratalla et al. (2019) realizaron el estudio llamado “El yoga:
estrategia para la mejora de la convivencia y de la participacion activa en la vida social de la
institucion educativa en la etapa de educacion inicial”. Este trabajo tuvo como objetivo explorar
como la préactica del yoga mejora el dominio del movimiento corporal, la atencién, la
concentracion y la creatividad de los estudiantes de educacién inicial. Con un enfoque cualitativo,
trabajaron con 72 estudiantes de entre 3 a 6 afios en un centro educativo rural. Los datos se
obtuvieron a través de diarios de campo y observacion participante. Como resultado, muestran que
el yoga ayuda a los nifios a controlar sus emociones y favorece un ambiente de convivencia mas

armonioso.

En conclusidn, las investigaciones analizadas resaltan multiples estrategias eficaces para
fortalecer la convivencia en la educacion inicial. Entre ellas se incluyen actividades ludicas, la
practica de yoga, la implicacion de las familias conjuntamente con el dialogo como herramienta
para resolver conflictos. Estas metodologias favorecen el desarrollo de competencias
socioemocionales, la autonomia que favorece a un clima armonioso en el aula, destacando la
relevancia de enfoques integrales que se adaptan al contexto para promover una convivencia

saludable en las primeras etapas educativas.

2.1.2. Antecedentes nacionales

En el contexto ecuatoriano, segun Alcoser-Grijalva et al. (2019), llevaron a cabo un estudio
titulado “La educacion emocional y su incidencia en el aprendizaje de la convivencia en Inicial 2”.
El propdsito de la investigacion fue analizar la relacion entre la educacion emocional, como
también el aprendizaje de la convivencia en el ambito escolar. Con un enfoque mixto, participaron
50 estudiantes, 50 padres de familia, junto a 4 docentes, utilizando entrevistas y observacion
directa como técnicas de recoleccion de datos. Los resultados evidenciaron deficiencias en la
convivencia debido a falencias en la educacién emocional, por lo que se propuso una guia de

estrategias educativas para abordar este desafio.
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De manera similar, los autores Pinos-Romero et al. (2020) realizaron el
estudio “Aprendizaje colaborativo como estrategia para fomentar la convivencia armonica”, CUyo
objetivo fue identificar como los docentes emplean el aprendizaje colaborativo para mejorar la
convivencia en el aula. Este estudio, de enfoque cualitativo, se aplicé a docentes de diversas
instituciones en las ciudades de Azogues, Biblian, Cafar y Cuenca, a través de un cuestionario con
preguntas de respuesta multiple. Los resultados revelaron un uso limitado del aprendizaje
colaborativo, lo que impacta negativamente en la convivencia. En consecuencia, se recomendo

fomentar dindmicas colaborativas en el aula como estrategia para promover la armonia escolar.

Asimismo, en Ecuador, de acuerdo con Ormaza y Andrade (2022) desarrollaron el
estudio “La comunicacion en el proceso de la educacion inicial”, enfocado en la importancia de la
comunicacion temprana, ademas las estrategias para fortalecerla en el entorno inicial. Este estudio
cualitativo, basado en una revision bibliografica de tesis junto con articulos cientificos, tuvo el
objetivo de comprender el papel de la comunicacion en los primeros afios de vida. Los hallazgos
resaltan que la estimulacion del lenguaje es fundamental para la formacion de la personalidad de
los nifios, recomendando su implementacion sistematica desde el entorno familiar, asi como su

refuerzo en el &mbito educativo.

Por otro lado, Santillan y Samada (2023) realizaron la investigacion “Programa de
capacitacion a docentes para actuacion ante conductas disruptivas en nifios de Educacion Inicial”.
En este estudio mixto participaron 72 personas, entre docentes, estudiantes, y se utilizaron
encuestas y guias de observacion para la recoleccion de datos. Los resultados mostraron que un
porcentaje significativo de estudiantes presentaba conductas disruptivas, pero la implementacion
del programa propuesto logré mejorar notablemente el clima en el aula, destacando su efectividad

como herramienta de intervencion pedagdgica.

Las investigaciones realizadas en el contexto ecuatoriano resaltan la relevancia de trabajar
la convivencia y el desarrollo socioemocional en la educacién inicial a través de estrategias como
la educacion emocional, el aprendizaje en equipo, la comunicacion desde edades tempranas,

ademas la formacion docente. Estas acciones demuestran que intervenciones adecuadamente
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planificadas no solo fortalecen la convivencia en el aula, sino que también contribuyen a crear un

entorno mas equilibrado para el desarrollo integral de los nifios.

2.1.3. Antecedentes locales

En Azogues (Ecuador), Fajardo y Gonzalez (2022) realizaron el estudio llamado “Las
habilidades sociales en el ambito de convivencia en nifios de 4 a 5 afios del Centro de Educacion
Inicial Alberto Astudillo”. Tuvo como objetivo fomentar las habilidades sociales a través de una
propuesta educativa basada en el juego en educacién inicial. Este estudio cualitativo, basado en un
paradigma socio-critico conjuntamente con la metodologia de investigacion-accién, se llevo a cabo
con niflos/nifias de 4 a 5 anos del paralelo “D” del CEI “Alberto Astudillo Montesinos”. Se usaron
entrevistas, encuestas y observacion para recolectar datos. Los resultados resaltan que las

habilidades sociales son clave en la infancia, pues facilitan la socializacion y no deben descuidarse.

En la misma ciudad, los autores Pelaez y Macas (2024) desarrollaron el estudio “Normas
de convivencia en el aula de 3 a 4 afios de Educacion Inicial de la Unidad Educativa Herlinda
Toral”. El objetivo fue disefiar una guia didactica con estrategias para mejorar el cumplimiento de
normas de convivencia en el aula. Este estudio cualitativo incluy6 a todos los nifios de educacion
inicial con el rango de 3 a 4 afios de edad. A través de la observacion participante junto con
entrevistas, se evidencid que los nifios tenian dificultades para cumplir normas como respetar
turnos y permanecer en sus asientos. Sin embargo, tras implementar la guia, se observaron mejoras

significativas en su conducta.

Segin Lazo y Ortiz (2024), también en Azogues, llevaron a cabo el estudio
titulado “Elaboracion de una cartilla pedagdgica para fortalecer las habilidades sociales a través
de la danza-teatro en los estudiantes de Educacion General Basica Superior de la Unidad Educativa
Herlinda Toral”. Este trabajo busco disefiar una cartilla con actividades de danza-teatro para
fortalecer las habilidades sociales de los estudiantes, usando un enfoque cualitativo con
observacion, entrevistas y registros audiovisuales. Los resultados revelaron que el aprendizaje
cooperativo en actividades planificadas mejoré las habilidades sociales de los estudiantes y

favorecid la convivencia y el ambiente en el aula.
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Finalmente, Méndez et al. (2024) realizaron la investigacion “Procesos de convivencia
escolar en Educacion Inicial con nifios de 3 a 4 afios de la Unidad Educativa Herlinda Toral”, con
el objetivo de fortalecer la convivencia mediante un cuadernillo de actividades. Este estudio
cualitativo, disefiado como un estudio de caso, trabajo con una muestra de 21 nifios de 3 a 4 afios.
Se emplearon observacion participante, entrevistas a profundidad con la profesora y los padres de
familia. Los hallazgos resaltan que intervenir en el desarrollo de la convivencia proporciona a los
preescolares herramientas para desenvolverse en diversos contextos y construir relaciones

positivas, promoviendo una convivencia pacifica en el aula.

Las investigaciones subrayan la relevancia de promover el desarrollo de habilidades
sociales junto con la convivencia en la educacion inicial a través de estrategias creativas como el
juego, el teatro-danza y materiales didacticos. Estos estudios demuestran que dichas iniciativas no
solo fortalecen el respeto por las normas, también mejoran el clima del aula. Puesto que, impulsan
la socializacion, el aprendizaje colaborativo y una convivencia armoniosa en los primeros afios de

formacion.

2.2. Fundamentacion tedrica

Esta seccidn tiene como objetivo sustentar de manera tedrica los conceptos principales que
guian esta investigacion, la cual se centra en las estrategias de comunicacion utilizadas en el aula

de educacion inicial para apoyar el cumplimiento de normas desde un enfoque humanizador.

2.2.1. Convivencia en Educacion Inicial

Para Leyton (2020), la convivencia representa un pilar esencial dentro de la formacion
educativa, ya que impulsa valores como la democracia, la inclusion y la participacion activa de
todos los miembros de la comunidad. Asimismo, facilita la resolucion pacifica de los conflictos
que puedan surgir constituyéndose como un elemento clave en la vida diaria. La convivencia,
ademas, organiza y da sentido a las relaciones y dinamicas que se generan dentro del centro

educativo lo que contribuye de manera significativa al desarrollo integral de los estudiantes.
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Relacionarse con los demas es una caracteristica esencial de la naturaleza humana, presente
en cada momento y necesaria para la construccion de la vida en sociedad. Dentro del dmbito
educativo, esta capacidad se convierte en un elemento clave para la gestion del aula, ya que el tipo,
laintensidad y la calidad de las interacciones influyen de manera directa en el desarrollo de quienes
forman parte de este espacio, especialmente de los estudiantes. En este marco, la escuela se
presenta como un espacio privilegiado para el encuentro con el otro y al mismo tiempo, como un

escenario Unico de interaccion social.

2.2.2. Teorias y estrategias para el cumplimiento de normas

De acuerdo con Ballona et al. (2022) aplicar estrategias pedagogicas dentro del aula es
fundamental para fortalecer la interaccién social, sobre todo en los primeros afios que comienza la
ensefianza. A través de estas estrategias los nifios tienen la oportunidad de desarrollar habilidades
comunicativas mediante el intercambio con sus compafieros facilitando el proceso de
socializacion, ademas de animarlos a participar de manera activa en situaciones de convivencia.
En esta linea, el juego se considera una herramienta didactica esencial porque permite el

aprendizaje de normas, fomenta la cooperacion y estimula la comunicacion dentro del grupo.

Por otro lado, Zambrano et al. (2022) refieren que el aprendizaje y cumplimiento de normas
en la infancia no ocurre de un momento a otro, sino que se va formando poco a poco mientras los
nifios interacttan con otros. Al convivir, los nifios se dan cuenta de que es necesario tener reglas
que ayuden a llevarse bien. Por esta razon, las estrategias en el aula no deberian centrarse solo en
imponer normas, Sino en crear espacios y experiencias donde los nifios puedan entender por qué
es importante respetarlas de manera consciente. De este modo, se apoya un desarrollo social méas

reflexivo que construye una convivencia basada en el respeto entre todos.
2.2.2.1. Teorias sobre el cumplimiento de normas en la educacion inicial

Una de las teorias que ayuda a entender como los nifios aprenden a seguir las normas en la
educacion inicial es la del desarrollo moral propuesto por Jean Piaget. De acuerdo con Bisagra

(2020) Ia forma en que los nifios comprenden las reglas sociales esta relacionada con su madurez
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cognitiva. En la etapa preoperacional, por ejemplo, los nifios ven las normas como algo que no se
puede cambiar, ya que todavia no logran ponerse en el lugar del otro, ni entender para qué sirven
esas reglas. Es comdn que un nifio le pida a otro un juguete solo porque quiere jugar con él, sin

darse cuenta de que su compafiero también tiene derecho a decidir si lo presta o no.

Con el tiempo, cuando los nifios entran en la etapa de las operaciones concretas, empiezan
a entender las normas de manera mas flexible y a reconocer que tienen un propdsito dentro de la
convivencia. En este momento, ya son capaces de dialogar y llegar a acuerdos con sus compafieros.
Por ejemplo, pueden decidir entre todos turnarse para jugar con un mismo juguete, entendiendo
que compartir de esta manera ayuda a que todos se sientan incluidos. Ademas, estas vivencias
fortalecen su capacidad de convivir de forma respetuosa con los demas.

Por otro lado, la teoria de la cognicion social de Albert Bandura resalta que los nifios
aprenden mucho al observar e imitar lo que ven a su alrededor. Como mencionan Rodriguez-Rey
y Cantero-Garcia (2020), los pequefios adquieren normas sociales al ver cdmo actan los adultos
en su entorno. En este sentido, el rol del docente es clave porque se convierte en un modelo cercano
para los estudiantes. Por ejemplo, un maestro que siempre espera su turno para hablar esta
mostrando con su propia conducta como se actlia con respeto, permitiendo que los nifios aprendan

de manera natural a comportarse de forma similar.

Este enfoque plantea que los docentes no solo expliquen las normas, sino que también las
pongan en practica con su propio ejemplo cada dia en situaciones cotidianas como cuando
reconoce Y felicita a un nifio por compartir sus materiales, esta reforzando de manera positiva esa
conducta y animando a los demas a hacer lo mismo. De esta forma, se crea un ambiente de respeto,
cooperacion y sentido de comunidad, aspectos que son esenciales para el aprendizaje y para
mantener una convivencia pacifica en el aula. Al vivir estas experiencias, los estudiantes van

interiorizando valores que guiaran su comportamiento tanto en la escuela como fuera de ella.
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2.2.2.2. Modelado y refuerzo positivo en el cumplimiento de normas en Educacion Inicial

El modelado y el refuerzo positivo son herramientas clave para ensefiar y fortalecer el
respeto a las normas en las aulas de educacion inicial. Como sefialan Flores y Ortiz (2023), cuando
los adultos, ya sean maestros o familias, actian de forma coherente con lo que ensefian y siguen
las reglas con constancia, los nifios observan estas acciones y tienden a imitarlas. Este aprendizaje
se vuelve mas efectivo cuando se da en un ambiente de afecto, ya que los nifios se sienten seguros
para adoptar nuevas conductas. Asi, no solo aprenden a seguir las normas, sino que también

entienden por qué son importantes para convivir en armonia con los demas.

Por otro lado, el refuerzo positivo tiene un papel muy importante para motivar a que los
nifios cumplan las reglas. Flores y Ortiz (2023) sefialan que reconocer los esfuerzos, incluso en
cosas pequefias, ayuda a aumentar la autoestima de los nifios y se animan a repetir estos
comportamientos. Este refuerzo no trata solo de dar premios materiales, también funciona cuando
se usan palabras de &nimo o gestos simples, como una sonrisa. De esta manera, el cumplir las
normas se asocia con experiencias agradables, lo que facilita que los nifios lo sigan como parte de

una convivencia basada en el respeto.

Segun Escorza y Aradillas (2020) sefialan que los nifios aprenden al observar lo que hacen
los adultos y como estas acciones tienen consecuencias, cuando un maestro recoge los materiales
después de una actividad, esta mostrando un ejemplo de orden. Ademas, si el maestro reconoce y
elogia a un nifio que hace lo mismo, esté reforzando ese buen comportamiento y ayudando a crear
un ambiente donde todos se respetan. Asi, los nifios no solo entienden las reglas, sino que también

se motivan a participar activamente para que el aula sea un espacio de colaboracion.

Por dltimo, estas estrategias ayudan a que los nifios aprendan a controlar su
comportamiento por si mismos, repitiendo lo que esta bien sin que alguien se los tenga que estar
recordando todo el tiempo. Chaverri y Gonzélez (2022) indican que, al mostrar ejemplos positivos
y reforzarlos con carifio, los educadores no solo ensefian las normas, sino que también motivan a
los nifios a sentirse responsables de su entorno. De esta forma, se contribuye a formar personas

que pueden convivir de manera armoniosa en la sociedad.
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2.2.2.3. Estrategias de comunicacion efectiva en el aula de educacion inicial

En los centros de educacion inicial, es importante usar estrategias de comunicacion que
ayuden a los nifios a cumplir las normas del aula. Avalos y Pane (2024) explican que utilizar un
lenguaje claro, coherente y afectuoso es clave para que los nifios interioricen las reglas de
convivencia. De esta manera, ellos comprenden qué se espera de ellos en la escuela y, al mismo
tiempo, sienten un apoyo emocional. La comunicacion basada en el carifio genera un ambiente
seguro que favorece el respeto por las normas, lo que contribuye a crear un clima de aprendizaje

significativo.

Gracias a estas técnicas, los nifios no solo entienden qué deben hacer, sino que también
valoran lo importante que es seguir las reglas para que todos convivan en armonia. Un buen
ejemplo es el uso de juegos como “Simoén dice”, donde se dan instrucciones sencillas, como “Pon
tu juguete en la caja”. Después, se anima a los nifios con palabras como “Muy bien, lo hiciste

genial”. Este tipo de refuerzo les ayuda a mantener una actitud positiva hacia las normas.

Mantener una comunicacion adecuada en el aula es fundamental para crear un ambiente de
aprendizaje positivo, ya que asi los nifios entiendan bien las reglas. Medina y Fernandez (2021)
destacan que usar un vocabulario acorde al nivel de desarrollo de los pequefios facilita que
comprendan mejor. Cuando la comunicacion va acompafada de gestos amables y empaticos, se
crea un ambiente emocionalmente estable que anima a los nifios a colaborar. Ademas, este tipo de
interaccion ayuda a fortalecer la relacion entre maestros-estudiantes. Por ejemplo, cuando el

docente usa palabras de animo que reconocen los logros de cada nifio, se fomenta el respeto mutuo.

Estrategias como la escucha activay el refuerzo positivo son muy importantes para manejar
la dindmica del aula. Lopez y Garcia (2022) indican que mantener un dialogo respetuoso con los
nifios no solo ayuda a evitar problemas, sino que también facilita que comprendan las normas,
dando, asi como resultado que aprendan los valores importantes en situaciones cotidianas del aula
donde el maestro y los nifios participan en crear las reglas del aula tendiendo un mutuo acuerdo.
Esto les da un papel importante en la toma de decisiones, fomentando una comunicacién que

funciona de manera adecuada dentro del aula. En educacion inicial, este tipo de comunicacion no
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solo apoya el desarrollo socioemocional, sino que también fortalece habilidades escolares como la

empatia, el autocontrol y la cooperacion.

2.2.3. Pedagogia de la ternura en educacion inicial

La pedagogia de la ternura, también conocida como la pedagogia del amor, segn Ortiz
(2013), se basa en el carifio, las emociones y los sentimientos como pilares fundamentales para el
desarrollo de la persona. Estos aspectos son esenciales dentro de la educacion porque lo emocional
y afectivo no pueden separarse del aprendizaje real. La ternura es una parte clave en el proceso
educativo. Por eso, la escuela no debe quedarse solo en ensefiar contenidos, sino que tiene la tarea
de potenciar toda la riqueza afectiva que los nifios llevan consigo, ayudandolos a crecer no solo en

saberes, sino también en sensibilidad y humanidad.

2.2.3.1. Fundamentos de la pedagogia de la ternura en educacion inicial

Segun Betancourt (2012) sefiala que la pedagogia de la ternura se refleja en la sensibilidad,
el compromiso y el respeto que el docente muestra cada dia a los nifios. Mas que seguir técnicas
estrictas, esta forma de ensefiar valora la actitud del maestro para generar confianza a través de
gestos carifiosos, palabras amables y comportamientos empéticos. Las Ilamadas caricias
psicoldgicas, como una sonrisa, un mensaje de animo o una sefial de aprobacion, ayudan a
fortalecer la autoestima de los nifios y crean un ambiente emocionalmente seguro que favorece el

aprendizaje.

La pedagogia de la ternura en educacion inicial parte de la idea de que el nifio es un ser
completo que necesita no solo aprender conocimientos, sino también recibir carifio, respeto y ser
valorado. Esta propuesta educativa busca crear lazos afectivos que apoyen un desarrollo

emocional-social saludable, dentro de un entorno seguro y humano.

Marti y Céspedes (2002) aportan a esta idea al explicar que la pedagogia de la ternura no
significa ser débil o permisivo, sino mantener una actitud consciente frente a las injusticias. Educar

con ternura es reconocer la historia, la dignidad y las necesidades emocionales de cada nifio. Para
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ellos, ensefiar desde el carifio es una forma de transformar la realidad, sobre todo en lugares donde
hay violencia o abandono, creando espacios donde el respeto y el amor sean la base fundamental

del proceso educativo.

Por su parte, Ortiz (2013) sostiene que la pedagogia de la ternura se basa en el afecto, las
emociones y los sentimientos como elementos clave para un aprendizaje real. No se trata solo de
transmitir contenidos, sino de acompaiiar al nifio con carifio, creando un ambiente donde se valore
su humanidad. Desde esta perspectiva, lo afectivo es la base sobre la que se construye un

aprendizaje.

Asimismo, Gonzalez (2022) sefiala que esta pedagogia también exige que el educador
mantenga una actitud critica y reflexiva frente a la realidad social de sus estudiantes. La ternura,
desde este punto de vista, se vuelve una herramienta para lograr cambios sociales, fomentando
relaciones educativas mas humanas. De esta manera, el docente actlia como un agente de cambio

que forma nifios capaces de convivir con empatia y solidaridad.

En ese sentido aplicar la pedagogia de la ternura en el aula de educacion inicial no solo
ayuda al desarrollo integral de los nifios, sino que también transforma la relacion entre el docente-
estudiante en un lazo de confianza, respeto y carifio. Por ello, los nifios aprenden mejor cuando se
sienten valorados como también escuchados, cuando el maestro no se queda solo en ensefiar
contenidos, sino que se convierte en un acompafante cercano que los guia con paciencia y afecto.
Esta forma de ensefiar permite que los nifios crezcan no solo en conocimientos, sino también en

valores, algo que es importante en los primeros afios de vida.

En conjunto, tanto los aportes de estos autores como mi propia experiencia han ayudado a
entender que la pedagogia de la ternura no es solo un enfoque basado en el afecto, sino una
propuesta profunda que promueve el respeto, la dignidad y el acompafiamiento constante al nifio
durante su aprendizaje. Educar con ternura es apostar por una escuela mas humana, donde el

vinculo emocional tiene la misma importancia que los contenidos académicos.
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2.2.3.2. El rol del docente en la aplicacion de la pedagogia de la ternura

La pedagogia de la ternura, segin Abreu (2020), destaca lo importante que son las
emociones dentro del proceso educativo, ya que promueve relaciones basadas en la empatia, la
confianza y el respeto por las necesidades de cada nifio. Este enfoque transforma la labor del
docente, quien deja de ser solo alguien que transmite conocimientos para convertirse en un
acomparfiante afectivo. Su principal tarea es crear un ambiente seguro y motivador, donde los nifios
se sientan valorados. Al incluir la ternura en la ensefianza, el docente reconoce la sensibilidad de

los estudiantes, brindandoles un espacio donde puedan participar con confianza.

Abreu (2020) también sefiala que este enfoque permite ejercer una autoridad afectiva, que
se basa en el respeto mutuo, dejando de lado los métodos autoritarios. Este tipo de liderazgo
acompafia a los nifios con firmeza, pero de manera amable, logrando que se respeten las normas
no por miedo, sino porque comprenden su importancia para convivir en armonia. A diferencia de
una autoridad rigida, la pedagogia de la ternura ayuda a generar confianza y a fortalecer los lazos

entre el docente-estudiante, haciendo que los nifios se sientan valorados.

Por su parte, Lopez y Garcia (2021) indican que los docentes que acttan con sensibilidad
no solo ensefian contenidos, sino que también muestran con su ejemplo cémo comportarse con
respeto. Al mantener estas actitudes, los maestros ayudan a que los nifios imiten estas formas de
relacionarse, reforzando valores como la empatia, la cooperacion y el respeto. De esta manera, la
ternura no se queda solo como una muestra de afecto, sino que se convierte en una herramienta

educativa valiosa para formar nifios mas responsables y conscientes de su entorno.

Desde mi perspectiva, la pedagogia de la ternura es clave en la educacién inicial porque
ayuda a construir un vinculo afectivo-respetuoso entre el docente y los nifios. Cuando los
estudiantes se sienten valorados, escuchados como acompafiados emocionalmente, aumenta la
confianza y el interés por aprender. Este enfoque no solo crea un ambiente armonioso en el aula,
sino que también apoya el desarrollo integral de los nifios, tanto en lo académico como en lo
emocional. Creo que un docente que ensefia con ternura deja una huella positiva en la vida de sus

alumnos, ayudandolos a crecer como personas seguras, empaticas y dispuestas a colaborar con los
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demas. Aprender en un entorno lleno de afecto es fundamental para formar nifios responsables con

Su entorno.

En resumen, el rol del docente dentro de la pedagogia de la ternura va mucho mas alla de
impartir contenidos. Se convierte en un guia y acompafiante que impulsa no solo el aprendizaje
académico, sino también el desarrollo de habilidades socioemocionales. Este enfoque ayuda a
crear un ambiente educativo inclusivo, respetuoso y solidario, donde la autoridad se construye

desde el carifio.
2.2.3.3. Impacto de la pedagogia de la ternura en la formacion de valores

Este enfoque impulsa principios clave como la comprension, la empatia y la aceptacion,
fundamentales para una convivencia armoénica en el aula. Ocafia (2021) destaca que las
interacciones afectivas y el reconocimiento emocional fortalecen la capacidad de los nifios para
ponerse en el lugar del otro, aceptando y respetando las diferencias. Por ejemplo, cuando un
docente interviene en una discusion explicando como las acciones de un nifio afectan a otro, no
solo ensefia empatia, sino que guia a los estudiantes hacia una solucion conjunta, reforzando la

importancia de la aceptacion y ayudandoles a incorporar estos valores en su vida cotidiana.

La ternura en la educacién también influye en la capacidad de los nifios para tomar
decisiones éticas y actuar con responsabilidad. Segun Bermello et al. (2023), este tipo de ensefianza
no se limita a transmitir reglas, sino que permite que los nifios comprendan el propoésito de las
normas, integrandose en su propio sistema de valores. Asi cuando los nifios, con la orientacion del
maestro participan en la creacion de las normas del aula y reflexionan sobre su importancia. Este
proceso promueve el compromiso con el bienestar comdn y fortalece principios como la justicia y

la equidad.

Asimismo, este enfoque favorece el desarrollo del autocontrol, una habilidad esencial para
formar principios sélidos. De acuerdo con Lugmana et al. (2023), el refuerzo positivo y el
modelado de comportamientos afectivos por parte del docente ayudan a los nifios a gestionar sus

emociones y actitudes de manera adecuada, es asi que, cuando un maestro valida las emociones de
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un nifio y le ensefia a expresarlas de forma respetuosa no solo refuerza su autoestima, sino que

también cultiva valores como la paciencia y la resiliencia.

Finalmente, la implementacion de esta forma de educacion en el aula sienta las bases para
una cultura de armonia en toda la comunidad educativa. Castillo y Pirela (2020) afirman que,
cuando los nifios crecen en un ambiente donde predomina la ternura, es mas probable que
reproduzcan estas conductas en sus relaciones con los demas. Esto genera un efecto multiplicador
que transforma no solo la dindmica del aula, sino también la de sus hogares y comunidades. En
este sentido, la educacion basada en la ternura no solo contribuye al desarrollo personal y

emocional de los nifios, sino que también promueve una sociedad mas respetuosa, solidaria y justa.

2.2.4. Desarrollo socioemocional en la primera infancia

Segun Ortiz (2013), magister en pedagogia profesional, el desarrollo socioemocional en la
infancia temprana es fundamental para que los nifios comprendan y respeten las normas sociales.
En esta etapa, los pequefios comienzan a asimilar reglas que les permiten interactuar
adecuadamente con los demas. Habilidades como el control de impulsos, la empatia y la
autorregulacion son esenciales, ya que favorecen el cumplimiento de estas normas y mejoran la
convivencia. El vinculo afectivo, junto con una empatia genuina, desempefia un papel crucial en
el fortalecimiento de estas capacidades, al crear un entorno emocionalmente seguro donde los

nifios se sienten valorados, comprendidos y motivados a comportarse de forma positiva.

Los docentes que refuerzan con frases como: “Hiciste un excelente trabajo al compartir tus
juguetes con tus compaiieros”, no solo promueve la cooperacion, sino que también fortalece la
autorregulacion emocional. Asimismo, reconocer publicamente a un nifio que colabor6 recogiendo
materiales al finalizar una actividad puede inspirar a otros a adoptar conductas similares, creando

una cultura de apoyo y responsabilidad compartida dentro del aula.

Ademas, las relaciones afectivas tienen un impacto directo en la dinamica grupal, pues
cuando el docente interviene en un conflicto entre nifios de manera calmada y afectuosa,

guiandolos hacia una solucién basada en el didlogo y la comprension mutua. Este tipo de
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intervencion no solo refuerza el respeto por las normas, sino que también fomenta el desarrollo de
la empatia y el trabajo en equipo. La gestion emocional del maestro se convierte asi en un modelo

que los nifios tienden a imitar en sus propias interacciones.

El desarrollo socioemocional en la primera infancia es esencial para establecer las bases de
competencias que tendran un impacto duradero en el bienestar y la adaptacion futura del nifio.
Olhaberry y Sieverson (2022) explican que, durante esta etapa, los nifios comienzan a desarrollar
habilidades fundamentales como la regulacion emocional y la capacidad de ponerse en el lugar del
otro para comprender las reglas sociales. Estas destrezas no solo influyen en su desarrollo
inmediato, sino que también sientan las bases para relaciones saludables y una convivencia

armonica a lo largo de su vida.

2.2.4.1. Construccién de un ambiente de seguridad y confianza en el aula de educacion

inicial

Un entorno seguro y confiable es fundamental para que los nifios se sientan
emocionalmente apoyados, este tipo de ambientes les brinda la tranquilidad necesaria para seguir
las normas, mejorar sus habilidades sociales y aprender de manera efectiva. Segun Astor et al.
(2022), cuando los nifios estan en un entorno donde se sienten protegidos y valorados, su ansiedad
disminuye, lo que les permite participar activamente en las actividades académicas. Al sentirse
respaldados, pueden interactuar con sus compafieros, compartir ideas y enfrentar desafios sin
miedo al rechazo. De esta manera, el ambiente seguro genera actitudes positivas hacia las normas

de convivencia.

Ademas, un entorno basado en la confianza fortalece habilidades sociales importantes
como la empatia, la cooperacién, la colaboracién y la resolucién de conflictos. Cuando los nifios
se sienten seguros en sus relaciones con los maestros y compafieros, respetan las diferencias,
aprenden a trabajar en equipo y gestionan sus emociones de forma adecuada (Astor et al., 2022).
Por ejemplo, cuando un maestro felicita a un nifio por ayudar a un compafiero, no solo refuerza

una conducta positiva, sino que también contribuye a fortalecer el clima de confianza y
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colaboracion en el aula. Este tipo de enfoque favorece tanto el aprendizaje academico como el

desarrollo emocional de los estudiantes.

La relacion afectiva entre educadores y estudiantes también es clave para crear un ambiente
seguro. Segun Lopez y Garcia (2021) los docentes que establecen vinculos cercanos con sus
alumnos no solo promueven la confianza, sino que generan un entorno donde los nifios se sienten
respetados y valorados. Esto se logra mediante acciones sencillas como reconocer verbalmente los
logros, mantener contacto visual, brindar apoyo emocional constante y atender con calidez las
preocupaciones de los nifios. Estos gestos refuerzan el sentido de pertenencia y fortalecen la

confianza de los estudiantes en su entorno escolar.

Otro aspecto importante es la coherencia en la aplicacion de las normas dentro del aula. De
acuerdo con Tognetta y Vinha (2021) los nifios se sienten méas seguros cuando perciben que las
reglas son claras y se aplican de manera justa. La falta de coherencia puede generar confusién e
inseguridad, dificultando la creacién de un ambiente de confianza. Por ello, es fundamental que
los educadores expliquen las normas de forma comprensible, involucren a los nifios en su

elaboracion y promuevan su cumplimiento con respeto y firmeza.

Finalmente, la organizacion del espacio fisico también juega un papel clave en la creacion
de un entorno seguro. Segun Jiménez et al. (2023) un aula bien estructurada con zonas definidas
para diferentes actividades y materiales accesibles, proporciona a los nifios una sensacion de orden
y seguridad. Este tipo de espacios, combinado con interacciones afectivas consistentes, facilita la
exploracion, el aprendizaje y el desarrollo integral de los nifios, contribuyendo a un ambiente

educativo donde la seguridad y la confianza sean elementos fundamentales

CAPITULO I11

Marco Metodoldgico

En esta seccion se describen los elementos clave que conforman el proceso de

investigacion, tales como el paradigma, el enfoque, el tipo de estudio y su disefio, asi como las
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fases que lo integran. Ademas, se detallan los participantes y los criterios utilizados para su
inclusion o exclusion, junto con la categoria de estudio y las técnicas e instrumentos empleados
para la recoleccion y el andlisis de la informacion. También se abordan las consideraciones éticas
que resultan indispensables para garantizar que el trabajo se realice con responsabilidad. La
presentacion de cada uno de estos aspectos busca asegurar la validez del estudio como también

ofrecer una guia clara que facilite su desarrollo.

3.1. Paradigma de investigacion

En este estudio se adopta el paradigma interpretativo, dado que permite comprender los
fendmenos sociales-culturales, reconociendo que la realidad es subjetiva. Pues se construye a partir
de las percepciones y experiencias de las personas, quienes otorgan significado a lo que viven.
Este enfoque centra su atencion en el analisis de las interacciones sociales y en las interpretaciones
que realizan los participantes considerando los significados que emergen en cada contexto
especifico. Como sefiala Keller (2023), el propdsito del paradigma interpretativo es entender el
sentido que las personas le otorgan a sus experiencias, resaltando la relevancia de la subjetividad

en la construccién del conocimiento.

Este paradigma no considera al investigador como un simple observador, sino que lo invita
a involucrarse activamente con los participantes para interpretar de manera cercana sus
perspectivas. Como indica Walker (2022), el paradigma interpretativo fomenta una vision
holistica, que busca comprender los fendmenos en su contexto natural. Para alcanzar este
propdsito, se emplean métodos cualitativos como las entrevistas, la observacion participante y el
analisis de contenido consideradas como herramientas que permiten explorar las experiencias y

los significados que se construyen a partir de ellas.

Por ello, este paradigma en esta investigacién permitié abordar desde un enfoque
cualitativo el comprender como los nifios y sus educadores dan significado a la convivencia dentro
del aula. Y através de la pedagogia de la ternura, se pretende explorar las experiencias, emociones
y significados que surgen en sus interacciones diarias. Este enfoque ayudd a conocer las

percepciones de los participantes en su propio contexto educativo, identificando las dinamicas
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socioemocionales que se generan durante el proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademas, al
desarrollarse en un centro de educacién inicial, esta investigacion valora las vivencias de los

participantes, lo cual es un aspecto fundamental dentro del paradigma interpretativo.

3.2. Enfoque de investigacion

Este estudio se desarrollé bajo un enfoque cualitativo con la finalidad de comprender los
fendmenos sociales y humanos de manera integral. Como sefiala Rojas (2022), este enfoque tiene
como propasito explorar las experiencias y percepciones de las personas, asi como los significados
que otorgan a su realidad. A diferencia de los métodos cuantitativos que se enfocan en medir datos,
el enfoque cualitativo da prioridad a la interpretacion y al analisis detallado de los contextos donde
suceden los fendmenos. Para alcanzar este objetivo, se emplean herramientas como entrevistas,
observaciones y grupos focales que permiten captar la complejidad de las interacciones humanas

como también de las dinamicas sociales que se presentan en cada contexto.

Para ello, el investigador se adentra en el contexto de estudio con el fin de comprender los
procesos y las relaciones que se encuentran detras de los fenémenos, en lugar de enfocarse
Unicamente en los resultados. Segin Hernandez et al. (2014) este enfoque se centra en observar
cémo se dan las relaciones que forman parte de los fenédmenos ayudando a entender mejor la
realidad considerando que cada persona la vive de manera diferente. De este modo, se busca

describir las situaciones estudiadas priorizando la variedad de perspectivas de cada participante.

En este caso, la investigacion se orienta desde el enfoque cualitativo porque me permitid
entender como viven y perciben la convivencia tanto los nifios como sus educadores, dando
espacio para explorar las interacciones que ocurren en el aula. Ademas, como el tema esté ligado
a la educacion infantil, este enfoque facilita captar las emociones como los comportamientos de
los nifios, que son aspectos dificiles de medir con métodos cuantitativos. Por estas razones,
considero que el enfoque cualitativo es el mas adecuado para comprender la complejidad de la
convivencia en el aula y para analizar como se fomentan, a traves de practicas pedagogicas, la

ternura y el respeto entre todos.
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3.3. Tipo de investigacion

La investigacion que se presenta, se desarroll6 como un estudio descriptivo, utilizando un
enfoque de estudio de caso para poder analizar en detalle la convivencia entre los nifios y la
docente en el aula de un centro de educacion inicial en Azogues. El foco principal estuvo en
identificar las estrategias de convivencia que se aplican y como estas influyen en la formacion de
normas en los nifios. Asi, el objetivo fue mostrar de manera clara de qué forma dichas estrategias
contribuyen a fortalecer las relaciones entre los participantes y a crear un ambiente armonioso

dentro del aula.

De acuerdo con Yin (2014), el estudio de caso es una metodologia rigurosa que se utiliza
para analizar fendmenos actuales dentro de su contexto real. Esto permite comprender la
complejidad de los eventos que se investigan, al identificar tanto las condiciones del entorno como
los cambios que se producen con el tiempo. Ademas, se caracteriza por su flexibilidad, ya que
facilita la integracion de datos cualitativos/cuantitativos, lo que contribuye a obtener explicaciones

mas detalladas sobre los casos estudiados.

3.4. Disefio metodoldgico

Esta investigacion se llevé a cabo utilizando un disefio de estudio de caso, una metodologia
que permite comprender las particularidades de un contexto especifico. Su proposito principal es
ofrecer una vision detallada del fendmeno que se analiza, aportando un conocimiento valioso sobre
la situacion estudiada. Segin Honores y Llanto (2021), el estudio de caso facilita un contacto
directo con la realidad educativa, lo que permite recolectar informacion precisa sobre las dindmicas

que se dan en el aula.

Gracias a esta metodologia, es posible obtener datos completos para realizar
interpretaciones que se acercan a las experiencias reales de los participantes. De esta forma, se
logra una comprension integral del fenémeno que se investiga, permitiendo identificar aquellas
caracteristicas que resultan esenciales para el desarrollo de estudios orientados a mejorar la

practica educativa.
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es del estudio de caso

Esta investigacion se desarroll6 utilizando el disefio propuesto por Yin (1994) y se llevo a

cabo siguiendo los pasos que se detallan a continuacion:

Tabla 1

Fases

Descripcion

Contextualizacion

1. Definicion de
objetivos/preguntas de
investigacion

2. Revisién de la

literatura

3. Eleccidn del caso

4. Construccion del
caso

5. Toma de datos

6. Anélisis,
interpretacion y
redaccion del informe

Se indago sobre la dindmica que tenia en el aula de un
centro de educacion inicial con el rango de 3 a 4 afios de
edad, en la que logran evidenciar desafios en la
convivencia y conflictos frecuentes entre los nifios esta
realidad nos permiti6 definir un objetivo central:
fortalecer las relaciones positivas a través de la estrategia
que fomenta la ternura y el respeto mutuo promoviendo
asi un ambiente mas armonioso y colaborativo.

El marco tedrico se desarroll6 en base a investigaciones
que respalden el tema y que de esta manera se integren
conceptos clave.

Se selecciona el caso de estudio considerando las
caracteristicas de cada infante, tomando en cuenta los
objetivos y la pregunta de investigacion.

Se describen los aspectos mas relevantes del caso, como
las caracteristicas del aula, las relaciones entre los nifios,
las metodologias aplicadas por las docentes y el entorno
educativo.

Se aplican métodos para recolectar datos, como
entrevistas a las docentes y observaciones participativas
de las interacciones entre los nifios durante actividades
grupales.

Se analizan los datos recolectados utilizando analisis
cualitativos y cuantitativos, finalizando con la discusion
de los resultados y propuestas

Se logro evidenciar de cerca la dindmica en el aula de un
centro de educacion inicial en Azogues, de donde surgieron
desafios en la convivencia y ocurrieron conflictos
frecuentemente entre los nifios. Desde esta realidad se buscd
plantear una objetivo general enfocado en fortalecer las
relaciones positivas. Buscando implementar estrategias que
fomenten la ternura con todo el respeto mutuo punto

En el marco tedrico integramos tanto estudios nacionales
como internacionales, para que de esta manera resaltan el
valor de la ternura como un enfoque pedagdgico para mejorar
la convivencia en el aula. Y ademaés se exploraron
investigaciones que ofrezcan estrategias concretas para
fomentar el respeto y la colaboracion y la empatia dentro del
aula para que de esta manera se cree un ambiente de
aprendizaje méas armonioso y afectuoso.

Nos centramos en este caso debido a que en el aula de un
centro de educacion inicial en Azogues, se pudo evidenciar
que algunos nifios mostraban actitudes competitivas
encontraban dificultades para resolver sus conflictos.

El caso se construyo considerando las dindmicas observadas
en el aula, como las interacciones entre los nifios y las
actividades implementadas por la docente para fomentar la
convivencia.

Para la recoleccion de datos, se realizaron entrevistas a las
docentes sobre las estrategias que utilizan para abordar
conflictos, observaciones participativas durante juegos y
actividades grupales. Estos datos se recopilaron durante un
periodo de nueve semanas para obtener una vision integral del
contexto.

Los resultados mostraron que la implementacién de estrategias
basadas en la pedagogia de la ternura mejoré
significativamente la convivencia en el aula. Se triangula la
informacion de las entrevistas y observaciones lo que permitié
elaborar recomendaciones dirigidas a las docentes para
fortalecer el enfoque de ternura en las practicas pedagdgicas.

Fases del

estudio de caso segun Yin

Nota. Informacion obtenida del autor Yin (1994).
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3.5. Informantes clave

Los participantes claves de este estudio fueron una docente y los nifios de un centro de
educacion inicial en Azogues, conformado por 21 estudiantes, de los cuales 13 eran nifios y 8
nifias, con edades entre 3 a 4 afos. De este grupo, se selecciond una muestra de 6 nifios que
presentaban mayores dificultades en sus interacciones sociales como en la aplicacion de normas
dentro del aula. Su participacion permitié analizar con mayor efectividad las estrategias utilizadas
para fomentar la convivencia a través de la pedagogia de la ternura, contribuyendo al logro de los

objetivos planteados en esta investigacion.

3.6. Criterios de inclusion y exclusion de las unidades de informacion

3.6.1. Criterios de Inclusion

e Los nifios se encuentran inscritos en el subnivel correspondiente.

e Todos los participantes seleccionados pertenecen al mismo rango de edad.

e Lamayoria de los representantes legales otorgaron su consentimiento para la toma de
fotografias y videos.

e Los estudiantes estdn matriculados y asisten regularmente a clases presenciales.

3.6.2. Criterios de Exclusion

e Algunos nifios no asisten con regularidad a las clases.

e Algunos representantes legales no firmaron el consentimiento requerido.

e Un nifio muestra constantes distracciones y falta de concentracién durante las actividades,
lo que dificulta su participacién efectiva.

e Aunque otro nifio cumple con los criterios de inclusion, se muestra reacio a colaborar en

las actividades propuestas, afectando su involucramiento en el estudio.
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3.7 Operacionalizacion de las variables/categorias de estudio

En la matriz de operacionalizacion se presentan los elementos claves del proceso de
investigacion, en respuesta al objetivo especifico de identificar como se encuentra la convivencia
entre los nifios de 3 a 4 afios en un centro de educacion inicial en Azogues, provincia del Cafiar.
La categoria principal se enfoca en el fortalecimiento de la convivencia, entendida como el
conjunto de acciones que promueven relaciones respetuosas, inclusivas y de cooperacion entre los

nifios, de acuerdo con Kaplan (2020).

Para este propésito, se han considerado dos ejes fundamentales: el rol del docente y el rol
de los nifios. Cada eje se divide en subcategorias que incluyen indicadores, preguntas, técnicas e
instrumentos como la entrevista, observaciones, revision de documentos y el uso de un diario de
campo. Esta estructura facilita la recopilacion de informacion detallada sobre las interacciones,
comportamientos y estrategias pedagdgicas que contribuyen a fortalecer la convivencia dentro del

aula.
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Matriz de categorias

Matriz de categorizacion

Objetivo especifico: Identificar la situacion actual de la convivencia en los nifios de 3 a 4 afios de un centro de Educacion Inicial de Azogues, provincia del Cafiar,

Ecuador.

Categoria: Fortalecimiento de la convivencia de los nifios de 3 a 4 afios de Educacién Inicial

Definicion: El fortalecimiento de la convivencia es el conjunto de acciones que los actores educativos promueven para que el nifio desarrolle relaciones

interpersonales que impulsen un clima de respeto, inclusion y aprendizaje compartido Kaplan (2020)

. i o Unidades de
Subcategoria Indicadores Tecnicas Instrumentos ] » Preguntas
informacion
. -Guion de -Docente o . ]
-Entrevista 1.1.1. ;Qué entiende usted por convivencia entre
- - preguntas L S
1.1. Preparacién del -Observacion los nifios en el aula de educacién inicial?
docente sobre el 1.1. 2. ;Cuadl es la importancia que tiene el
fortalecimiento de la fortalecimiento de la convivencia en nifios de 3 a 4
1. Rol del docente ) ) n .
) convivencia de los nifios anos?
(acciones) o )
(conocimiento- 1.1.3. ¢ De qué manera promueve las normas de
habilidades-como convivencia en nifios de 3 a 4 afios (reglas visuales
identificar las emociones) y verbales, elogios y recompensas, reconocimiento

de comportamientos adecuados)?
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1.2. Estrategias
metodolégicas y recursos
utilizados para el
desarrollo de la
convivencia (Estrategias
planificadas y ejecutadas)
para resolver conflictos
para desarrollar temas de
convivencia -
Identificacién y manejo de
emociones adversas de los

nifios)

-Revision

documental

-Diario de campo
-Matriz de

analisis

-Micro
Planificaciones
(&mbito de

convivencia)

1.2.1 ;Cuales son las estrategias que utiliza para
fomentar actitudes de respeto, cooperacion y
empatia entre los nifios; y las orientaciones a los
padres?

1.2.2. ;Como maneja las situaciones de conflicto
entre los nifios en el aula?

1.2.3.;Cémo identifica las emociones que
experimentan los nifios en el aula (triste, enojado,
feliz o frustrado)?

1.2.4. ;Como apoyar a los nifios que tienen
dificultad para gestionar sus emociones adversas?
1.2.5. ;Qué tipo de lenguaje verbal y no verbal
utiliza con los nifios en el aula para una
comunicacion efectiva? (por ejemplo, tono de voz,
palabras sencillas, instrucciones claras)

1.2.6. ¢ De qué manera planifica las destrezas
establecidas en el &ambito de la convivencia

(elementos didacticos)?
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2.1.Comportamientos
verbales (favorables y

adversos) de los nifios en

2.1.1 ;Como expresan verbalmente los nifios sus
necesidades o emociones durante las actividades

diarias y en su interaccion con los demas?

2. Rol de los infantes . Observacion  Diario de campo  Infantes ] »
las relaciones 2.1.2. ;C6émo expresan verbalmente los nifios sus
interpersonales y con el necesidades 0 emociones en las interacciones
entorno. adversas con sus pares u otros?
2.2.1. ;C6émo expresan los nifios de manera no
] verbal sus necesidades o emociones durante las
2.2.Comportamientos no o o ] »
actividades diarias y en su interaccion con los
verbales (favorables y )
] . o demés?
adversos)en las relaciones ~ Observacion  Diario de campo  Infantes ] N
] 2.2.2. ;Como expresan los nifios de
interpersonales y con el . .
manera no verbal sus necesidades o emociones en
entorno ) )
las interacciones adversas con sus pares u otros
2.3.Aceptacion de las
reglas y normas (Acuerdos ] N
) . ] . o 2.3.1. ;De qué manera el nifio comprende y acepta
de convivencia) segun la Observacion  Diario de campo Infantes

edad y proceso de

desarrollo del nifio.

las normas de convivencia en el aula?

Nota. Elaboracion propia
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3.8 Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion

Durante las préacticas preprofesionales se emplearon diversas técnicas e instrumentos con
el objetivo de recopilar informacidén sobre las estrategias que se utilizan para fomentar la

convivencia en un aula de un Centro de Educacion Inicial en Azogues.

3.8.1. Observacion participante

La observacion participante fue una técnica fundamental en este estudio, ya que permitio
observar de forma directa las interacciones entre los estudiantes y la docente, asi como las
dindmicas grupales dentro del aula. Gracias a esto, se pudo identificar como se aplicaban las
estrategias para fortalecer las relaciones interpersonales y promover una convivencia armonica.
Segun Olaz (2023), esta técnica es esencial en los estudios cualitativos, ya que permite comprender
de manera detallada cémo se desarrollan las practicas pedagogicas, ademas de observar los
comportamientos en el contexto real. De esta forma, se logra captar la esencia de las interacciones

en el aula y reflexionar sobre la ensefianza desde una perspectiva mas humana.

3.8.1.2. Diario de campo

El diario de campo fue una herramienta valiosa para registrar las experiencias vividas en
el aula, poniendo especial atencion en la aplicacién de acciones que trabajen la convivencia en el
aula. A través de este instrumento, se pudo documentar como la docente interactuaba con los nifios
y las estrategias que utilizaba, lo que permitié analizar de manera detallada los resultados
obtenidos. Como menciona Gonzales (2020), el diario de campo es esencial para capturar tanto las
observaciones como las reflexiones del investigador, brindando una vision sobre las practicas

educativas y su impacto en el aprendizaje.
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3.8.2. Entrevista

La recoleccion de datos incluyé la entrevista a la docente con el fin de profundizar en los
aspectos especificos que utiliza para promover la convivencia. Este recurso permitié conocer de
cerca sus experiencias, opiniones y las practicas pedagogicas que implementaba. Segiin Medina et
al. (2023), las entrevistas son una de las técnicas clave para obtener informacion cualitativa
detallada, especialmente cuando se busca abordar un problema particular desde la perspectiva de

quienes estan involucrados.

3.8.2.1. Guia de preguntas

Para llevar a cabo la entrevista, se elabord una guia con preguntas abiertas relacionadas
con las reglas de convivencia y la pedagogia de la ternura. Esta guia incluy6 catorce preguntas que
abordaban las técnicas utilizadas, los problemas encontrados y los resultados obtenidos. Segun
Gonzéles (2020), una guia de preguntas es una herramienta fundamental para sistematizar las
entrevistas, ya que permite realizarlas de forma ordenada para obtener informacion relevante para

la investigacion.

3.8.3. Andlisis documental

El andlisis documental se emple6 para revisar planificaciones, informes institucionales y
otros documentos proporcionados por un centro de educacién inicial. Este procedimiento permitio
comprender de qué manera las estrategias de convivencia estan integradas en el curriculo y como
se aplican dentro del aula. De acuerdo con Corona, Almon y Garza (2023), esta técnica resulta
fundamental para analizar documentos que ofrecen informacion sobre el contexto educativo, asi

como sobre las practicas pedagdgicas que se llevaban a cabo.
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3.9 Técnicas e instrumentos de analisis de la informacion

En cuanto a las técnicas e instrumentos, se disefid una entrevista con temas relacionados
con la investigacion. Posteriormente, se solicitd el consentimiento informado de todos los
participantes, explicandoles el proposito del estudio, la confidencialidad de los datos y su derecho
a retirarse en cualquier momento del proceso. Una vez elaborado el disefio, los instrumentos fueron
revisados por la docente de investigacion educativa, quien brind6 diversas sugerencias para ajustar
la redaccién de las preguntas, con el objetivo de hacerlas mas claras y comprensibles para los

participantes.

La entrevista se realizd en un ambiente agradable, durante su desarrollo se aplicaron
habilidades de escucha activa con el fin de facilitar una respuesta sincera. Para la observacion, se
definieron objetivos especificos, centrados en identificar las estrategias utilizadas para fortalecer
la convivencia en el aula de un centro de educacion inicial en Azogues. Se procurd que la
observacion se llevara a cabo de manera discreta, sin interrumpir la dindmica escolar, y se obtuvo

previamente el consentimiento de los participantes.

Una vez recopilada la informacion a través de la entrevista y la observacion, se procedio al
analisis de los datos. En el caso de la entrevista, se transcribieron las respuestas y se codificaron,
también se realizo la triangulacion de la informacién obtenida. Para ello, se aplicaron métodos de
andlisis cualitativo, con el objetivo de identificar patrones relevantes. En lo que respecta a la
observacién, se utilizaron técnicas cualitativas para reconocer tanto acciones positivas como areas

de mejora relacionadas con la convivencia.

3.10 Implicaciones éticas

En esta investigacion se respetaron los principios éticos establecidos en los codigos y
protocolos de la Universidad Nacional de Educacion (UNAE, 2023), en concordancia con el
articulo 30 de la Constitucion de la Republica, la cual destaca la importancia de contar con el

consentimiento informado de los representantes legales para el uso de material audiovisual de los
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estudiantes. Este procedimiento permitié garantizar el desarrollo adecuado del estudio,
protegiendo la identidad de los nifios al preservar sus rostros, siempre con el respaldo del

consentimiento firmado por sus representantes.

Asimismo, se pidid a los representantes legales de los participantes que firmaran un
consentimiento informado, en el que se explicd los objetivos del estudio, los procedimientos a
seguir y el derecho de los participantes a retirarse del proyecto en cualquier momento. Ademas, se
implementaron medidas para proteger la privacidad de los involucrados, codificando la
informacion recopilada y garantizando la confidencialidad de todos los datos obtenidos durante la

investigacion.

3.10. Preparacion de la redaccién de la informacion

En esta etapa, se opto por seleccionar técnicas relevantes que facilitaran la realizacion del
proceso de manera eficaz, siguiendo una serie de pasos esenciales para la recoleccion de datos.
Entre estos pasos se incluyeron la definicion de los objetivos-categorias de la investigacion, el
disefio de la metodologia, la elaboracion de los instrumentos, la planificacion logistica, la
capacitacion, la obtencién de permisos-consentimientos, la implementacion, la gestion de los datos

y, posteriormente, su analisis.

A continuacion, se presenta una descripcion de los instrumentos mencionados previamente.

Tabla 3

Caracteristicas de los instrumentos de diagnostico
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Diagndstico

Instrumento

Entrevista a la docente

Diarios de campo

Matriz de la planificacion

Elementos
Encabezado:
e Datos informativos
Desarrollo:
14 preguntas respecto a la realidad de la
convivencia entre los nifios de 3 a 4
afios, a partir de la practica de la
Pedagogia de la Ternura, en un centro
de educacidn inicial, ubicado en la
ciudad de Azogues, Ecuador
Cierre:
e Agradecimiento por el tiempo
empleado.
Encabezado:
e Datos informativos
Desarrollo:
e Fecha
e Eje
® Descripcion- reflexion
Encabezado:
e Datos informativos
e Fecha
Desarrollo:
e Datos informativos
e Aspectos a identificar
e Relacion con la planificacion
(categoria/indicador)

® Descripcion e interpretacion

Proceso de aplicacion

La entrevista fue utilizada para indagar sobre
aspectos relacionados con la convivencia entre
nifios de 3 a 4 afios. Este instrumento se llevo a
cabo de forma presencial en el centro de

educacion inicial.

Durante las semanas de practicas se empleé el
diario de campo. Este instrumento permitio reunir
datos sobre la temética abordada, asi como el
desenvolvimiento tanto de la docente como de los

nifios.

Se realizaron observaciones semanales durante
tres semanas consecutivas, con la finalidad de
registrar informacion respecto a los infantes y el
desarrollo de actividades relacionadas con la

tematica.

Nota. Elaboracion propia

En resumen, la tabla expone como se aplicaron los instrumentos utilizados para recopilar

informacidn sobre la convivencia en el aula. Cada herramienta cumplié un propdsito que permitid
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observar distintos aspectos del comportamiento de los nifios y de la labor de la docente. De esta
forma, se lograron obtener datos relevantes que reflejan la realidad vivida durante el proceso de

diagnostico, aportando una base sélida para el analisis posterior.

3.10.1. Revision de los instrumentos

Antes de aplicar los instrumentos de investigacion, estos fueron validados por tres expertos.
Esta revision se realizo para prevenir posibles inconvenientes, como la obtencion de informacién
poco clara o confusa debido a criterios mal definidos en los instrumentos. Con el fin de garantizar
la calidad de los mismos. Segun Hernandez et al. (2014) esta evaluacion es Util para asegurar que
los instrumentos sean precisos. Por esta razon, los instrumentos se entregaron con la anticipacion

necesaria para su revision antes de ser aplicados.

3.10.2. Planificacién del proceso de recoleccion de la informacion

En esta seccion del documento se presenta la estructura planificada para la recoleccion de
datos dirigida a la evaluacion de la docente y de los nifios de 3 a 4 afios de edad. Para facilitar su
comprension, se incluird la tabla 4, donde se detallan las metodologias utilizadas, el entorno en el
que se llevaron a cabo las actividades, el cronograma establecido y la forma en que se
documentaron los datos obtenidos. Esta planificacion garantiza que el proceso se realice de manera
ordenada, coherente y acorde con las caracteristicas del contexto educativo, permitiendo a su vez

obtener informacidn relevante que contribuya al analisis de los resultados.

Tabla 4

Técnicas de recogida de informacién
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Técnica de recogida de

¢Cbémo aplicar la

técnica de recogida

¢Dénde aplicar la

técnica de recogida

¢Cuando aplicar la

técnica de recogida

¢COémo registrar? (técnica de

informacion de informacion? de informacion? de informacion? registro)
(Modalidad) (Escenario) (temporalizacion)
En el aula de inicial L . y
] ) Se registr6 mediante fotografias
Entrevista a la docente Presencial Primero “D” 23/04/2025 .
y audios.
En el aula de inicial . . L . y
o ) Primera semana, dia Se registr6 mediante fotografias
Diario de campo Presencial Primero “D” .
lunes 07/04/2025 y libreta de apuntes
Matriz de planificacion b l En el centro de Primera semana, dia Se registr6 mediante fotografias
resencial

educacion inicial lunes 07/04/2025 y apuntes.

Nota. Elaboracion propia

3.11. Sistematizacién de la informacion

Los instrumentos utilizados pasaron por un proceso de elaboracion, con varios ajustes antes
de llegar a su version final. Lo que permitio recopilar informacion precisa para el desarrollo de la
investigacién. Como se mencionod anteriormente, para la recoleccion de datos se emplearon tres
técnicas junto con sus respectivos instrumentos. Estos se aplicaron durante el periodo de practicas
preprofesionales, contando con la colaboracion de la docente y de los nifios/as de 3 a 4 afios de
edad.

Por otro lado, se elabor6 una guia de preguntas dirigida a la docente, aplicAndose una
entrevista semiestructurada con un total de 14 preguntas. A través de esta entrevista, se recopild
informacidn para la investigacion, permitiendo que la docente se expresara con libertad. Lo que
facilitd la obtencion de informacion detallada para el analisis. Esta actividad se realiz6 de manera

presencial, en el entorno escolar.

Posteriormente, se elabord un diario de campo con anotaciones realizadas dentro del aula,
que se centraron en la convivencia a traves de la pedagogia de la ternura. Ademas, se aplico la

técnica de observacion dirigida a la docente y a los nifios, la cual se efectudé de manera presencial
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en el centro de educacion inicial. Esta actividad se llevo a cabo durante la octava semana de las
practicas preprofesionales, la cual se documenté mediante registros fotograficos y notas escritas
en una libreta. Estos instrumentos fueron fundamentales para organizar la informacion recopilada

a lo largo del proceso investigativo.

CAPITULO IV

Analisis y conclusiones

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos a lo largo del proceso de
investigacion, a partir de la informacion recopilada mediante observaciones, entrevistas y analisis
documental. A traves del analisis cualitativo, se identificaron las principales caracteristicas de la
convivencia en el aula de educacion inicial. Ademas, se establecieron conclusiones que permiten
valorar el alcance de la propuesta implementada y el aporte al fortalecimiento de las relaciones

interpersonales entre los nifios, dentro de un ambiente educativo respetuoso.

4.1. Andlisis e interpretacion de la informacion

El proceso de analisis e interpretacion de la informacién requiere de un enfoque reflexivo.
Es esencial asegurar que los resultados obtenidos sean pertinentes para responder a las
interrogantes planteadas durante la fase de planificacion de la recoleccion de datos. Por ello, se
realiza un analisis detallado de la categoria central de la investigacion, denominada fortalecimiento
de la convivencia, con el fin de transformar los datos recopilados en conocimientos significativos.
Mantener la objetividad en esta etapa resulta fundamental para obtener resultados que aporten

valor al estudio.

El analisis cualitativo es un proceso interpretativo cuyo objetivo es comprender la
complejidad de los datos recolectados. Este tipo de analisis facilita una exploracion del contexto

como sefiala Conejero (2020):
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Al elegir el tipo de investigacion cualitativa, hay que considerar qué se pretende
realizar, es decir, si solo se observara y describird un fenémeno, siendo un estudio
descriptivo o, si se pretende dar una explicacion a éste, es decir, una investigacion

explicativa (p. 242).

En este estudio, este enfoque se aplicé al analisis de la entrevista, observaciones y otros
registros descriptivos. De esta manera, se busco interpretar las experiencias relacionadas con el

objeto de estudio, logrando una comprension significativa del fenémeno investigado.

4.1.1. Interpretacion de la entrevista a la docente

A continuacion, se presenta la matriz de analisis elaborada a partir de la entrevista realizada
a la docente del centro de educacion inicial. Esta matriz tiene como proposito interpretar los
resultados obtenidos, en funcidn del objetivo especifico de identificar la situacion actual de la
convivencia en nifios de 3 a 4 afios. La informacidn se ha organizado en categorias, subcategorias
e indicadores, lo que permite vincular las respuestas con referentes tedricos. Este analisis facilita
evidenciar las estrategias implementadas por la docente, asi como el papel que desempefian los
nifios en la dindmica de convivencia (la sistematizacion completa de la entrevista se encuentra

detallada en el anexo A).

Tabla 5
Matriz del procesamiento de los datos obtenidos a traves de la entrevista semiestructurada
dirigida a la docente
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Matriz de la entrevista

Objetivo especifico: Identificar la situacion actual de la convivencia en los nifios de 3 a 4 afios de un centro de Educacion Inicial de Azogues, provincia del Cafiar, Ecuador.

Categoria: Fortalecimiento de la convivencia de los nifios de 3 a 4 afios de Educacion Inicial

Definicién: El fortalecimiento de la convivencia es el conjunto de acciones que los actores educativos promueven para que el nifio desarrolle relaciones interpersonales que impulsen un clima de
respeto, inclusion y aprendizaje compartido Kaplan (2020)

Subcategoria

1. Rol
docente
(acciones)

del

Indicadores
1.1. Preparacion
del docente sobre
el fortalecimiento
de la convivencia
de los nifios
(conocimiento-
habilidades-como
identificar las
emociones)

1.2.  Estrategias
metodoldgicas y
recursos utilizados
para el desarrollo
de la convivencia
(Estrategias

planificadas y
ejecutadas) para
resolver conflictos
para  desarrollar
temas de
convivencia -
Identificacion y
manejo de
emociones

Preguntas para la entrevista

1.1.1. ;/Qué entiende usted por convivencia entre los nifios
en el aula de educacion inicial?

1.1.2. ;Cudl es la importancia que tiene el fortalecimiento
de la convivencia en nifios de 3 a 4 afios?

1.1.3. (De qué manera promueve las normas de
convivencia en nifios de 3 a 4 afios (reglas visuales y
verbales, elogios y recompensas, reconocimiento de
comportamientos adecuados)?

1.2.1 ;Cudles son las estrategias que utiliza para fomentar
actitudes de respeto, cooperacion y empatia entre los nifios;
y las orientaciones a los padres?

1.2.2. ;Coémo maneja las situaciones de conflicto entre los
nifios en el aula?

1.2.3. (Como identifica las emociones que experimentan
los nifios en el aula (triste, enojado, feliz o frustrado)?
1.2.4. ;Como apoya a los nifios que tienen dificultad para
gestionar sus emociones adversas?

1.2.5. ¢Qué tipo de lenguaje verbal y no verbal utiliza con
los nifios en el aula para una comunicacion efectiva? (por
ejemplo, tono de voz, palabras sencillas, instrucciones
claras)1.2.6. ;De qué manera planifica las destrezas
establecidas en el dmbito de la convivencia (elementos
didéacticos)?

Interpretacion de los resultados

1.1. Ladocente conoce la importancia de las relaciones entre los nifios, destacando que se lleven
bien y que exista un ambiente de respeto en el aula. Esto permite acercarnos al concepto de
convivencia que tiene la docente. Ademas, la forma que frecuentemente la docente identifica el
comportamiento de los estudiantes es a través de sus gestos, ya que muchas veces no expresan
sus emociones con palabras. Por ejemplo, nota si estan tristes o0 molestos por su forma de actuar.
Sin embargo, no menciona que haya tenido una preparacion formal sobre como manejar las
emociones o ensefiar habilidades sociales. Esto indica que su forma de actuar es mas por
experiencia que por formacion profesional. Quiroz et al. (2024) indica que establecer normas
de convivencia en el aula determina un buen desarrollo de las clases por la armonia que puede
generar entre todos los actores involucrados, pero ademas viabiliza el trabajo del docente.
Segun Costa et al. (2021) los docentes que desarrollan su inteligencia emocional pueden ayudar
mejor a los nifios a entender y expresar lo que sienten, creando asi un mejor ambiente de
convivencia.

1.2. Ladocente emplea cuentos, juegos con actividades grupales para ensefiar valores y resolver
conflictos, promoviendo la empatia como el respeto entre los nifios. Observa sus gestos y
comportamientos para identificar emociones, y utiliza el didlogo como estrategia para restaurar
la armonia en el aula. Estas acciones reflejan lo que Caicedo et al. (2024) plantea sobre la
pedagogia de la ternura: una ensefianza basada en el afecto, la observacion sensible y la
contencion emocional como base para una convivencia saludable.
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2. Rol
infantes

de

los

adversas de los

nifios)
2.1.Comportamien
tos verbales
(favorables y
adversos) de los
nifios en las
relaciones

interpersonales y
con el entorno

2.2.Comportamien
tos no verbales

(favorables y
adversos)en  las
relaciones

interpersonales y
con el entorno

2.1.1. ;Como expresan verbalmente los nifios sus
necesidades o emociones durante las actividades diarias y
en su interaccion con los demas?

2.12. (Cémo expresan verbalmente los nifios sus
necesidades o emociones en las interaccion adversas con
sus pares u otros?

2.2.1. ;Cémo expresan los nifios de manera no verbal sus
necesidades o emociones durante las actividades diarias y
en su interaccién con los deméas?

2.2.2. ;Como expresan los nifios de manera no verbal sus
necesidades 0 emociones en las interacciones adversas con
sus pares U otros

2.1. Los nifios ya comienzan a expresar con palabras cdmo se sienten. Algunos dicen si estan
tristes o si no quieren hacer algo, y también avisan si alguien los empuja o les hizo dafio. Aunque
todavia tienen un lenguaje limitado por su edad, la docente logra entenderlos. Aun asi, no se
mencionan estrategias especificas para que los nifios aprendan a comunicar mejor lo que
sienten. Lopez et al. (2021) sefialan que lo que los nifios dicen refleja cdmo se sienten con los
demés y que es importante que los adultos los ayuden a expresarse mejor.

2.2. Ademas del lenguaje, los nifios comunican lo que sienten con gestos, miradas, abrazos o
llorando. La docente observa estas sefiales para saber si algo les pasa. Aunque reconoce su
importancia, no se evidencia el desarrollo de actividades especificas para que los nifios aprendan
a reconocer 0 usar estos gestos. Por ello, considerando los planteamientos de Simbafia et al.
(2022) la expresion corporal es una forma de comunicacion propia del ser humano que se
manifiesta a través de gestos, expresiones faciales y posturas, reflejando emociones,
sentimientos, pensamientos e ideas.

2.3.Aceptacion de
las reglas y normas
(Acuerdos de
convivencia)

segin la edad y

proceso de
desarrollo del
nifio.

2.3.1. ¢De qué manera el nifio comprende y acepta las
normas de convivencia en el aula?

2.3. Los nifios aprenden progresivamente a seguir las reglas del aula. Algunos lo hacen con més
facilidad, otros necesitan més apoyo. La docente insiste en que las reglas se repitan todos los
dias y que todos lo cumplan, aunque no menciona que los nifios participen en su elaboracion.
Otro aspecto relevante mencionado por la docente es la manera en que los nifios se comportan
depende mucho de lo que viven en casa. A la luz de estos planteamientos, Suarez y Barcia
(2022) menciona que los nifios primero obedecen las reglas porque un adulto se las da, pero con
el tiempo aprenden a entenderlas y a seguirlas por si mismos.

Nota. Elaboracién propia
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4.1.2. Interpretacion de los diarios de campo

A continuacién, se presenta la tabla 6, que contiene la interpretacion de los diarios de
campo recogidos durante el proceso de investigacion. Este anélisis se construy0 a partir de la
integracion de cuatro diarios elaborados durante las semanas de observacion en el aula. Gracias a
esta sistematizacion, se lograron identificar patrones comunes, practicas pedagdgicas recurrentes
y comportamientos significativos en los nifios, relacionados con la convivencia. La informacién
se organizO en subcategorias e indicadores previamente establecidos, lo que permitié una
interpretacion de la préctica. Este cuadro ofrece una vision de cémo se manifiesta el

fortalecimiento de la convivencia desde el rol de la docente y de los nifios.

Tabla 6
Interpretacion de los diarios de campo
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Subcategorias

Indicadores

Resultados de los diarios de campo

Interpretacion

Rol del docente

1.1. Preparacion del docente
sobre el fortalecimiento de la
convivencia de los nifios

(conocimiento-habilidades-

como identificar las
emociones)
1.2. Estrategias

metodoldgicas 'y  recursos
utilizados para el desarrollo
de la convivencia (Estrategias

para resolver

Los resultados observados en los cuatro
diarios de campo reflejan una preparacion
consciente y estructurada por parte de las
docentes para fortalecer la convivencia
escolar. Se evidencia un dominio efectivo
del grupo a través de rutinas previamente
establecidas, el uso constante de normas
visibles en el aula y recursos afectivos que
facilitan la regulacién emocional. Las
docentes hacen uso de imagenes, canciones
y recordatorios afectivos para promover un
ambiente estructurado y armdnico. Frente a
situaciones de frustracién o conflicto, su
intervencién es empaética, evitando la
imposicion o el castigo, y priorizando el
reconocimiento de las emociones de los

nifios.

La comunicacion utilizada por las docentes
combina efectivamente el lenguaje verbal y
no verbal. Se observa un uso de frases
claras, canciones adaptadas al nivel de los

nifios y cuentos como herramientas para

La docente cuenta con una preparacion integral que les permite acompafiar
emocionalmente a los nifios y mantener un ambiente armonioso. Las rutinas estan bien
establecidas, las normas se refuerzan con apoyos visuales y afectivos, y se atienden de
forma personalizada situaciones como el malestar o la frustracion. Estas acciones
evidencian que la docente comprende el valor del vinculo emocional en el aprendizaje y
lo prioriza en su préactica. Por lo que, Teves et al. (2025) resaltan que la convivencia se
construye desde la inclusion y el respeto, Tacca et al. (2020) subraya el rol del docente

como mediador emocional.

La docente integra cuentos, canciones, dindmicas y el lenguaje no verbal como parte
fundamental de su metodologia. Estas estrategias no solo ensefian contenidos, sino que
regulan emociones y fortalecen la convivencia en el aula. La interaccién se guia desde

el respeto y la cercania, lo que facilita que los nifios comprendan y acepten normas. El
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Rol de los infantes

conflictos para desarrollar
temas de convivencia -
Identificacion de emociones

adversas de los nifios)

2.1.Comportamientos
verbales  (favorables vy
adversos) de los nifios en las
relaciones interpersonales y

con el entorno

2.2. Comportamientos no
verbales (favorables y
adversos)en las relaciones
interpersonales y con el

entorno

captar la atencion 'y regular el
comportamiento. De manera
complementaria, se emplean gestos

amables, contacto fisico respetuoso (como
dar la mano o una caricia afectiva) y
mimicas que refuerzan las indicaciones
verbales. Esta combinacion de formas
comunicativas fortalece la comprension,
genera seguridad emocional y refuerza el
vinculo entre el adulto y el nifio.

A lo largo de los cuatro diarios se destaca
un enfoque metodoldgico centrado en lo
ludico y emocionalmente significativo. Las
docentes integran de forma natural
canciones como “el candadito”, cuentos
relacionados con figuras geomeétricas,
juegos como la rayuela, peluches y
materiales visuales. Estos recursos no solo
captan la atencion del nifio, sino que

permiten ensefiar normas de convivencia.

En cuanto al lenguaje verbal, los nifios se
muestran participativos y espontaneos.

Expresan emociones, responden preguntas,
cantan y piden participar en actividades.
También

emergen comportamientos

desafiantes como gritos, interrupciones o

juego, el afecto y la comunicacion se convierten en medios para ensefiar a convivir.

Arévalo (2021) afirma que la comunicacion afectiva crea vinculos sélidos.

Durante las jornadas se evidencian expresiones verbales espontaneas que reflejan el
estado emocional y la intencién comunicativa de los nifios. Algunos responden con
entusiasmo, cantan o participan activamente, mientras que otros expresan molestia o
frustracion verbalmente. Estas expresiones, mas que ser conductas negativas, indican
que los nifios estan en proceso de desarrollar su autorregulacion emocional y social.
Espinar y Vigueras (2020) plantean que el aprendizaje cobra sentido cuando se conecta

con la experiencia.

Los nifios se comunican activamente a través de su cuerpo: gestos, posturas, miradas o
acciones evidencian como se sienten. Estas manifestaciones permiten a las docentes
actuar con sensibilidad y contencién, reconociendo cuando un nifio necesita apoyo sin
necesidad de que lo diga con palabras. La expresion corporal se convierte en una via
fundamental para construir convivencia, ya que permite al adulto comprender estados
emocionales y responder con respeto. Ruiz et al. (2022) sefialan que el lenguaje no verbal

expresa los vinculos del nifio con su entorno.
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2.3.Aceptacion de las reglas y
normas (Acuerdos de
convivencia) segln la edad y
proceso de desarrollo del

nifio.

frases como “yo no puedo”, que son
interpretadas por las docentes no como
fallas, sino como expresiones de
necesidades emocionales en proceso de

regulacion.

Los nifios imitan con entusiasmo gestos
como el "candadito en la boca", siguen
indicaciones en fila, participan en juegos
colectivos, usan materiales correctamente y

responden a las rutinas de forma activa.

Los nifios responden con entusiasmo a normas presentadas de forma clara y afectiva,
como las canciones de silencio, las indicaciones en fila o el uso correcto de materiales.
Las reglas no son impuestas, sino integradas dentro de dinamicas ludicas que los nifios
disfrutan y entienden. Aunque algunos requieren mas apoyo, la repeticion diaria de las
normas y el acompafiamiento respetuoso generan una base solida para la convivencia.
Rodriguez (2023) sostiene que las normas deben presentarse con constancia y afecto,
adaptadas al nivel evolutivo de los nifios para que puedan ser interiorizadas de forma

significativa.

Nota. Elaboracién propia

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacion | Pagina 57 de 134



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

4.1.2. Interpretacion de la matriz de la planificacién microcurricular

A continuacion, se presenta la matriz de analisis de la planificacion microcurricular,
elaborada a partir de la integracion de cuatro planificaciones semanales que la docente implementd
durante el periodo de observacion. Esta matriz busca evidenciar como se abordan
pedagogicamente los aspectos relacionados con la convivencia en el aula, utilizando los
indicadores establecidos en esta investigacion. El analisis permite identificar la presencia de
estrategias orientadas al desarrollo de habilidades socioemocionales, asi como el uso de recursos

didacticos apropiadas al nivel de desarrollo de los nifios.

Tabla 7
Matriz de la planificacion microcurricular
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Aspectos a identificar

Relacion con la planificacion (categoria/indicador)

Descripcion e interpretacion

Fomento de normas de

convivencia

Uso de estrategias
metodoldgicas para fomentar

la convivencia

Identifica emociones

1.1.3. ; De qué manera promueve las normas de
convivencia en nifios de 3 a 4 afios (reglas visuales y
verbales, elogios y recompensas, reconocimiento de

comportamientos adecuados)?

1.2.1. Estrategias que utiliza para fomentar actitudes
de respeto, cooperacion y empatia entre los nifios; y

las orientaciones a los padres.

1.2.3.;Como identifica las emociones que
experimentan los nifios en el aula (triste, enojado,

feliz o frustrado)?

La planificacion fomenta las normas de convivencia en nifios de 3 a 4 afios mediante una serie de
actividades grupales que se integran de forma natural en la rutina diaria. Canciones de saludo y
despedida, juegos tradicionales como “Veo veo” o “Mar y Tierra”, y el uso de fotografias para el
control de asistencia permiten a los nifios desarrollar habitos de respeto, orden y participacion. Estas
dinamicas ludicas no solo introducen las reglas del entorno escolar, sino que también las consolidan
en la experiencia diaria de los nifios. A través de estas propuestas, los estudiantes aprenden a esperar
su turno, a escuchar, a respetar el espacio del otro y a participar activamente dentro de un marco
estructurado y afectivo. Esta forma de trabajo favorece la adaptacion escolar, estimula la autonomia
progresiva y genera un fuerte sentido de pertenencia al grupo, contribuyendo al desarrollo de

relaciones sociales sanas desde edades tempranas.

La planificacion emplea multiples estrategias metodoldgicas con el objetivo de fomentar actitudes de
respeto, cooperacion y empatia. Actividades como juegos cooperativos, rondas y dindmicas grupales
(“El capitan manda”, “La sefiora gallina”) estan disefiadas para promover la colaboracion entre pares,
el cumplimiento de reglas comunes y el entendimiento del otro. Estas estrategias, ademas de reforzar
habilidades sociales, despiertan el interés y la motivacion de los nifios al permitirles interactuar
activamente con sus compafieros. Asimismo, se contemplan orientaciones dirigidas a los padres, lo
que favorece una coherencia educativa entre el hogar y la escuela. El uso sistematico de estas
estrategias demuestra una planificacion comprometida con el aprendizaje social y emocional de los
nifios, esencial para el desarrollo de la convivencia escolar.

Uno de los aspectos mas valiosos de la planificacion observada es la identificacion de emociones
infantiles a través de diferentes estrategias. Las docentes utilizan canciones, dinamicas corporales y
observacion directa durante las actividades para captar las emociones de los nifios. Los estados de
animo se evidencian tanto en expresiones verbales como no verbales: gestos, posturas, tono de voz o
actitudes frente a retos y juegos. Este enfoque permite a las docentes intervenir de manera oportuna y
empatica, adaptando su respuesta a las necesidades emocionales del momento. Reconocer las
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1.2.5. ;{Qué tipo de lenguaje verbal y no verbal utiliza
Lenguaje verbal y no verbal con los nifios en el aula para una comunicacion
en la planificacion efectiva? (por ejemplo, tono de voz, palabras

sencillas, instrucciones claras).

o 1.2.6. (De qué manera planifica las destrezas
Planificacion de destrezas . o . .
L establecidas en el &mbito de la convivencia
elementos didacticos .
(elementos didécticos)?

emociones como parte fundamental del proceso educativo contribuye no solo al bienestar emocional
de los nifios, sino también al fortalecimiento de su autorregulacién emocional, desarrollando asf
competencias socioemocionales que favorecen la convivencia pacifica y el aprendizaje significativo.
El lenguaje verbal y no verbal se utilizan de forma intencionada y complementaria en la planificacion.
Las docentes se comunican utilizando palabras sencillas, instrucciones claras, cuentos y canciones
adaptadas a la edad de los nifios. A esto se suma el lenguaje no verbal, como gestos, movimientos
corporales, contacto visual y apoyo visual mediante carteles y pictogramas. Esta forma de
comunicacion facilita la comprensién de las actividades, aumenta la participacion activa y fortalece la
relacion emocional entre los nifios y la docente. Al integrarse de forma coherente, ambos tipos de
lenguaje se convierten en herramientas clave para garantizar que todos los nifios, independientemente
de su ritmo o estilo de aprendizaje, comprendan las dinamicas del aula. De esta forma, se crea un
entorno inclusivo, accesible y emocionalmente seguro, fundamental para el desarrollo pleno de la
infancia.

La planificacion de destrezas en el &mbito de la convivencia se articula mediante actividades que
integran lo cognitivo, lo emocional y lo motriz. Se emplean materiales manipulativos como
pictogramas, plastilina, cuentos y canciones que permiten trabajar la identificacion de figuras
geométricas en grupo, el respeto por los turnos y la interaccion social. A través de estas acciones, los
nifios desarrollan destrezas sociales (como la cooperacion), motrices (como la coordinacion ojo-mano

al construir figuras) y de pensamiento ldgico (como la clasificacion y reconocimiento de formas).

Nota. Elaboracion propia
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4.2. Codificacion abierta de primer nivel

La codificacion abierta, también conocida como codificacion de primer nivel, permite
identificar los conceptos a partir de la informacion recopilada mediante los instrumentos aplicados
en esta investigacion. Segiin Vives y Hamui (2021), “la codificacion es un proceso de analisis que
consiste en identificar aquella informacion del texto que ilustra una idea tematica relacionada con
el codigo, presentado como abreviacion de la idea tematica” (p. 101). Basdndonos en esta
definicion, se decidio asignar un cédigo especifico a cada indicador para facilitar su interpretacion.
A continuacion, se presenta el cuadro con la codificacion por etiquetas correspondiente a los datos
obtenidos.

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacién | Pagina 61
de 134



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

Tabla 8

Codificacion de primer nivel

Caodificacion de primer nivel

Categoria: Fortalecimiento de la convivencia de los nifios de 3 a 4 afios de Educacion Inicial

Cadigo: FCNEI
Indicadores Cadigos Subcategorias Cadigos
L - . . PDFCN
1.1. Preparacion del docente sobre el fortalecimiento de la convivencia de .
L e o e . 1. Rol del docente (acciones) DDR
los nifios (conocimiento-habilidades-como identificar las emociones)
1.2. Estrategias metodoldgicas y recursos utilizados para el desarrollo de la
convivencia (Estrategias planificadas y ejecutadas) para resolver conflictos
- . e, - EMRUDC
para desarrollar temas de convivencia -ldentificacion y manejo de
emociones adversas de los nifios)
2.1.C_ompo_rtam|entos verbales (favorables y adversos) de los nifios en las CVNRIE 2 Rol de los infantes RI
relaciones interpersonales y con el entorno
2.2.Comportamientos no verbales (favorables y adversos)en las relaciones CNVRIE
interpersonales y con el entorno
2.3.Aceptacion de las reglas y normas (Acuerdos de convivencia) segun la ARNEPDN

edad y proceso de desarrollo del nifio.

Nota. Elaboracién propia

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacion | Pagina 62 de 134



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

4.2.1. Densificacién de la entrevista

El analisis e interpretacion de la informacion obtenida en la entrevista semiestructurada realizada
a la docente, la cual se centrd en aspectos relacionados con la convivencia entre los nifios, reveld
una densificacion de los datos. A partir de las respuestas, se identificaron diversas subcategorias
que dieron lugar a la asignacién de codigos de primer nivel. En la subcategoria RDD-PDFCN la
docente demuestra una comprension clara sobre la importancia de la convivencia, la necesidad de
fomentar el respeto mutuo, como también la identificacién de emociones en los nifios. Aunque la
docente reconoce la importancia de la convivencia entre los nifios, su actuacion corresponde a la
experiencia adquirida con los afios. En cuanto a la subcategoria RDD-EMRUDC, se identificd que
la docente emplea cuentos y videos como recursos, los cuales no estan planificados para tratar el

tema del respeto.

En cuanto a la subcategoria RI-CNVRIE, se destaca que la docente presta especial atencion
a ciertas actitudes como el llanto, la falta de participacion y el cambio de animo. A pesar de estas
observaciones positivas, también se encontrd que la planificacion de actividades que se desarrollan
las habilidades mencionadas es escasa. En la segunda mencién del indicador RI-CNVRIE, sefiala
que los comportamientos no verbales son fundamentales en esta etapa, y que la docente logra
identificarlos de manera oportuna. Finalmente, en el Gltimo indicador RI-ARNEPDN, la docente
manifestd que los nifios repiten y siguen las normas mediante rutinas diarias, las cuales no se

construyen en conjunto con los nifios/as.

4.2.2. Densificacién de los diarios de campo
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El andlisis e interpretacion de la informacion proveniente de los cuatro diarios de campo, que se
centraron en la convivencia entre los nifios, permitié unificar los registros en un solo documento
para obtener una vision integral. A partir de esto, se llevo a cabo la densificacion de la
informacion, identificando diversas subcategorias que generaron cddigos de primer nivel, lo que
facilité una comprensién mas profunda del fendmeno observado. Tras este proceso, se
identificaron categorias como las siguientes: RDD-PDFCN, RDD-EMRUDC, RI-CVNRIE, RI-
CNVRIE y RI-ARNEPDN.

Respecto a RDD-PDFCN, los registros evidencian que la docente cuenta con una
preparacion consciente en cuanto al acompafiamiento emocional de los nifios. A lo largo de las
jornadas observadas, se emplearon estrategias afectivas que permitieron establecer un ambiente
armonico. Las rutinas estaban reforzadas mediante normas visuales, canciones y pictogramas, lo
cual facilitd la regulacion emocional como el reconocimiento de emociones que forman parte del
proceso formativo. La docente mostr6 un manejo empatico frente a situaciones de conflicto,
priorizando el dialogo antes que la imposicion, lo cual refuerza la importancia de una formacion

docente centrada en la educacion emocional y en la convivencia.

En lo referente a RDD-EMRUDC, se identificO un uso frecuente de recursos
metodoldgicos como: cuentos, canciones, dramatizaciones, juegos y lenguaje no verbal para
fomentar actitudes de respeto entre los nifios. Estas estrategias fueron efectivas para captar la
atencion, canalizar emociones y reforzar vinculos afectivos. Sin embargo, se notd que las acciones
no estaban planificadas previamente, sino que se aplicaban de forma espontanea en respuesta a las

necesidades del grupo en ese mismo momento.
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En relacion con RI-CVNRIE, se puede decir que, durante las actividades, se notaron expresiones
verbales que muestran entusiasmo, participacion y también frustracion o desacuerdo. Las frases
dichas de los infantes como: yo no puedo o0 no quiero jugar fueron interpretadas como reacciones
emocionales acordes a su edad, que requieren acompafiamiento. Por otro lado, se escucharon decir
palabras positivas relacionadas con el cumplimiento de normas, por ejemplo: cuando algunos nifios
corregian a sus compafieros diciendo: hay que esperar el turno o no se empuja, situaciones que

evidencian un aprendizaje gradual de las pautas de convivencia.

En cuanto a RI-CNVRIE, se destaca el papel fundamental del lenguaje no verbal como
medio de expresion emocional en los nifios. Gestos como cruzar los brazos, apartarse del grupo,
evitar la mirada o buscar contacto fisico con la docente, fueron indicadores clave para interpretar
estados emocionales como tristeza, enojo o inseguridad. Estas manifestaciones no verbales
permitieron a la docente responder de forma sensible y oportuna a las necesidades afectivas de los
infantes, consolidando un entorno de confianza y contencion. De esta manera, el lenguaje corporal
se convirtié en una herramienta significativa tanto para la comprensién emocional como para la

intervencion pedagogica.

Finalmente, en relacion con RI-ARNEPDN, los diarios de campo reflejan una aceptacion
progresiva de las normas por parte de los nifos. El uso de dindmicas ludicas como el “candadito
en la boca” o juegos grupales facilitd que los nifios aprendieran las reglas de forma clara y
espontanea. Algunos nifios demostraron una rapida interiorizacion de las normas, mientras que
otros necesitan mayor apoyo Y repeticion. A pesar de estas diferencias, el ambiente afectivo y
estructurado propicidé una regulacion conductual positiva, donde el aprendizaje de normas y

habitos se logré mediante la practica diaria, el modelado docente y la interaccion entre pares.

4.2.3. Densificacion de la matriz para la identificacion de aspectos en la planificacion
microcurricular
El analisis de la matriz para la identificacion de aspectos en la planificacion microcurricular

se realizé a partir de la revision de cuatro planificaciones semanales implementadas por la docente.
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Estas fueron unificadas en una sola matriz para facilitar su interpretacion, lo que permitid
identificar subcategorias claves y generar cddigos de primer nivel que evidencian cémo se aborda
pedagogicamente la convivencia en el aula.

En la primera subcategoria RDD-PDFCN revela que las actividades que se proponen parten
mas de la experiencia del docente que de una formacion profesional especifica, pero reflejan
interés y cuidado por reconocer y atender las emociones de los nifios. En RDD-EMRUDC, se
observaron juegos como “El capitan manda” y “La sefora gallina”, que promueven el respeto, la
empatia y el trabajo en equipo, ayudando a que los nifios aprendan a convivir mejor mientras
juegan.

En cuanto a la segunda subcategoria RI-CVNRIE se refleja en actividades como canciones,
cuentos y dramatizaciones, donde los nifios pueden expresar como se sienten con palabras y el
docente responde a esas emociones. En RI-CNVRIE, se observo que también se toma en cuenta el
lenguaje corporal de los nifios, como cuando estan callados, lloran o se muestran inquietos, lo que
ayuda a entender si algo les esta afectando emocionalmente.

Finalmente, el indicador RI-ARNEPDN se trabaja con juegos como “Mar y Tierra” y
“Simon dice”, ademas de canciones y materiales visuales, que ensefian a los nifios a seguir normas,
respetar turnos y convivir de forma ordenada. En general, se puede ver que lo planificado esta bien
conectado con lo que se busca lograr en el aula, cumpliendo con el enfoque de la pedagogia de la

ternura y con el objetivo principal de fortalecer la convivencia en nifios de 3 a 4 afios.

4.3. Método de comparacion constante (MCC)

En el proceso de la codificacién de primer nivel se aplicé el método de comparacion
constante (MCC), el cual permitié identificar subcategorias y analizar la informacion desde
diferentes fuentes. Segun Garcia (2019), el MCC “consiste en realizar un analisis de informacion
en espiral donde se combina la obtencion y el analisis de la informacion recolectada” (p. 34). Esto
significa que se realizd una triangulacion continua y sistematica de datos, lo que facilité la

obtencion de resultados coherentes, validos y precisos para la presente investigacion.
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4.4. Codificacion axial o de segundo nivel

La codificacion axial o de segundo nivel consiste en agrupar las subcategorias obtenidas
en la codificacion abierta, estableciendo relaciones mas amplias con la categoria central del
estudio. Este proceso se denomina axial porque articula las subcategorias en torno a un eje central.
Segun Palacios (2016), la codificacion se realiza alrededor del eje de la categoria principal, que
articula las demas categorias a nivel de sus atributos y dimensiones. A continuacion, se presenta
la codificacion axial del presente estudio, correspondiente a la categoria central FCNEI

(Fortalecimiento de la convivencia en los nifios de 3 a 4 afios en Educacion Inicial)

Tabla 9

Codificacion de segundo nivel

Codificacion de segundo nivel

Categoria central (C6digo) Subcategoria Cddigo Recodificacion
Fortalecimiento de la Preparacion del docente sobre el .
. - L .. . . . PDFCN Se mantiene
convivencia en Educacidn Inicial ~ fortalecimiento de la convivencia
Estrategias metodologlcas y EMRUDC Se mantiene
recursos para la convivencia
Comportamientos .
CVNRIE Se mantiene
verbales en la
convivencia infantil
Compo_rtamlgnt_os no_verbales e ~NVRIE Se mantiene
la convivencia infantil
Aceptacidn de reglas y normas ARNEPDN Se mantiene

segln edad y desarrollo

Nota. Elaboracion propia.
La codificacion axial o de segundo nivel permitid reorganizar las subcategorias identificadas
en la codificacion abierta, sin modificar su esencia, pero estableciendo una conexion directa con

la categoria central: Fortalecimiento de la convivencia en Educacion Inicial.
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De este modo, se ratificaron cinco subcategorias clave que estructuran el analisis de la
informacion: PDFCN, que evidencia como el rol del educador incide directamente en el
reconocimiento y manejo de las emociones infantiles; EMRUDC, que muestran como el uso del
juego, la musica o los cuentos fortalece los vinculos y valores en el aula; CVNRIE y CNVRIE,
que reflejan la forma en que los nifios expresan sus emociones y necesidades en su entorno social;
y finalmente ARNEPDN, que destaca cdmo los infantes interiorizan normas basicas de
convivencia a través de rutinas, juegos y simbolos visuales.

Todas estas subcategorias se mantuvieron en su forma original, ya que su contenido fue
claro y coherente con los hallazgos, consolidando asi un sistema de categorias sélido para el

analisis e interpretacion del fendmeno estudiado.

4.5. Triangulacion de datos

Tabla 10

Triangulacién de datos
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Subcategorias

Indicadores

Resultados de la

guia de entrevista

Resultados del

diario de campo

Resultados de la
planificacion

microcurricular

Referentes

tedricos

Aportaciones

PDFCN
Preparacion del
docente sobre el
fortalecimiento de

la convivencia

EMRUDC
Estrategias
metodoldgicas y
recursos utilizados
para la

convivencia

CVNRIE
Comportamientos
verbales en las
relaciones

interpersonales

Conocimiento y
habilidades del
docente para
identificar
emaociones

infantiles

Estrategias y
recursos
planificados y
ejecutados para
fomentar la
convivenciay

resolver conflictos.

Expresion verbal
de emociones y
comportamientos
relacionados con la

convivencia

La docente
reconoce
emociones a través
de gestos y
actitudes; no tiene
formacién formal,
pero se guia por su
experiencia.

Se utilizan
cuentos, videos,
dramatizaciones,
pero no estan
planificadas de
forma
estructurada; se
aplican segun la
situacion.

La docente
reconoce
expresiones como
“no quiero” o “me
enojo” y las

aprovecha para

Se observa que la
docente actda con
sensibilidad,
responde al llanto
0 retraimiento de
los nifios de forma

empética.

Rondas,
pictogramas y
juegos se usan
espontaneamente
para abordar temas
de respeto y

cooperacion

Se observan frases
espontaneas de los
nifios que reflejan
su estado
emocional, como

“no me gusta” o

No se evidencian
estrategias formales
planificadas, pero si
actividades sensibles

que reflejan
disposicion
emocional.

Se planifican
dinamicas como “El
capitan manda” y
“La sefiora gallina”
que fomentan la
empatia y el trabajo

en equipo.

Se promueven
canciones y cuentos
que ayudan a los
nifios a hablar sobre

como se sienten.

Costa et al.
(2021), Abad
Salgado (2020)

Caicedo et al.
(2024), Ospina
(2021)

Obregon (2020),
Barrios et al.
(2023)

El docente actla desde su experiencia; la
formacion emocional préactica es clave en

contextos iniciales.

Las estrategias son coherentes con la pedagogia de
la ternura, aunque requieren mayor

sistematizacion.

El lenguaje verbal permite a los nifios expresar
emociones, facilitando la intervencion del

docente.
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CNVRIE
Comportamientos
no verbales en las
relaciones

interpersonales

ARNEPDN
Aceptacion de
reglas y normas
segln edad y

desarrollo

Expresiones
emocionales no
verbales como
llanto,
retraimiento,
movimientos

corporales

Participacion en
rutinas, juegos y
actividades que

fomentan la

convivencia

dialogar con el
nifio.

Se mencionan
gestos, posturas o
comportamientos
como sefiales que
permiten al
docente identificar
emaociones sin

palabras.

La docente trabaja
las normas a través
de iméagenes y
repite acuerdos.

“yo quiero jugar
solo”.

Se registra como
los nifios se aislan,
se abrazan o
muestran rechazo
sin necesidad de
hablar, lo que
indica su estado

emocional.

Los nifios corrigen
a sus compafieros,
participan en

rutinas.

Se consideran
iméagenes,
pictogramas y
dinamicas
corporales para
abordar estados
emocionales de

forma visual.

Se implementan

juegos como “Mar y

Tierra”.

Barrios et al.
(2023), Tobon
(2020)

Obregon (2020),
Lépez (2007)

El lenguaje corporal es fundamental en la etapa
inicial para comprender emociones mas alla de lo

verbal.

La interiorizacién de normas mejora cuando se

ensefia desde lo cotidiano, el ejemplo y el afecto.

Nota. Elaboracion propia
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Esta triangulacion de la informacion permitio establecer un analisis profundo y contrastar
la informacion desde los resultados obtenidos a partir de los tres instrumentos principales: la guia
de entrevista, el diario de campo y la planificacion microcurricular. EI objetivo fue verificar la
consistencia entre lo que afirma la docente, lo observado en sus practicas diarias y lo planificado
a nivel microcurricular.

En ese sentido, considerando los planteamientos de Flick (2015) la triangulacion permitid
observar la coherencia de los datos desde maultiples fuentes, lo cual contribuy6 a una comprension
mas profunda del objeto de estudio, en este caso el fortalecimiento de la convivencia en el aula.

. En esta investigacidn, la triangulacion no solo evidencid coincidencias entre los resultados
obtenidos sino también matices importantes: por ejemplo, se detectd que las estrategias para
trabajar la convivencia no siempre estan explicitamente planificadas, pero si emergen de manera
espontanea en la practica docente.

Ademas, se identifico que el lenguaje no verbal tiene un peso significativo en la expresion
emocional de los nifios, lo cual fue consistente en los tres instrumentos. Esta triangulacion permitio
validar los hallazgos, reforzar la interpretacion de las subcategorias y establecer con mayor
claridad la relacion directa entre las acciones del docente, las respuestas de los nifios y la

organizacion del ambiente de aprendizaje.

45.1. Analisis e interpretacion de los resultados

El andlisis global de los resultados permitié evidenciar que el fortalecimiento de la
convivencia en el aula de nifios de 3 a 4 afios se da a traves de acciones que combinan la experiencia
docente, la sensibilidad emocional y el uso de recursos lidicos, aun cuando no siempre estén
planificados formalmente. La subcategoria PDFCN reveld que la docente reconoce e interpreta las
emociones de los nifios desde su experiencia personal mas que desde una formacion profesional,
lo cual no limita su capacidad de intervencion, pero si representa un area de mejora. En cuanto a
EMRUDOC, las estrategias aplicadas resultaron coherentes con los principios de la pedagogia de la
ternura, mostrando que el juego, la musica y los cuentos son recursos valiosos para construir

vinculos positivos y fortalecer la convivencia. Sobre CVNRIE y CNVRIE, se confirma que los
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nifos comunican sus emociones tanto verbal como corporalmente, y que el docente debe estar

atento a ambos tipos de lenguaje para intervenir adecuadamente.

Finalmente, en la subcategoria ARNEPDN, se observé que los nifios responden
positivamente al uso de rutinas, pictogramas y juegos simbdlicos que refuerzan normas de respeto
y cuidado mutuo. En conjunto, los resultados reflejan un entorno afectivo y seguro, donde la
convivencia se fortalece no solo desde lo planificado, sino desde lo vivido y compartido cada dia
en el aula. Como menciona Abad Salgado (2020), comprender las practicas educativas desde el
significado que les otorgan sus actores es fundamental para transformar la educacion desde la

realidad misma del aula.

CAPITULO V

CAPITULO DE LA PROPUESTA

5.1. Propuesta de intervencion educativa

Para abordar este capitulo se toma como referencia los postulados de Barraza (2010) que
menciona a la propuesta de intervencidn educativa como una estrategia que ayuda a los actores
educativos en la planeacion de la misma, donde implica la cooperacion como también el didlogo

para dar con el problema y soluciones novedosas.

La elaboracién de una propuesta de intervencidén educativa nace como una respuesta
reflexiva y estructurada frente a las problematicas identificadas durante la practica profesional.
Barraza (2010) sefiala que este tipo de iniciativas no solo otorgan mayor control sobre la accion
pedagdgica, sino que también se constituyen en herramientas fundamentales para fortalecer la

autonomia docente, impulsar la innovacidn y generar cambios educativos desde un enfoque critico.

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacién | Pagina 72
de 134



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

5.1.1. Estructura de la propuesta

En este apartado se detalla las fases que se consideraron para el disefio de la propuesta, a

continuacion, se puntualiza como se aplico las fases en esta propuesta.

De esta forma, se estructura una propuesta donde se considera dos de las cuatro fases: la

fase de planeacion la cual fue aplicada, la fase de implementacidn no fue aplicada por los tiempos

que se correspondieron con la culminacion de las clases en el Centro de Educacion Inicial, la fase

de evaluacion fue a traves de la evaluacion de expertos y por Gltimo la fase de socializacion-

difusion no fue aplicada por motivos de tiempo.

Tabla 13

Fases del disefio de la propuesta

Fase Definicion

Contextualizacion

Incluye la eleccién de la preocupacion
Fase de planeacion tematica, la construccion del problemay el
disefio de la solucion (hipotesis de accion).

Consiste en aplicar las actividades
propuestas, asi como su posible
reformulacién o adaptacion segun la realidad
del contexto educativo.

Fase de implementacion

Incluye el seguimiento y valoracion del
proceso de aplicacion de las actividades,
considerando resultados, dificultades y
logros.

Fase de evaluacién

Abarca la presentacion de los resultados, la
Fase de socializacion-difusion adopcion y recreacion de la propuesta por
parte de otros agentes educativos.

En esta fase se identifica la necesidad de
mejorar la convivencia en la educacion inicial
y se proponen estrategias didacticas basadas
en la pedagogia de la ternura.

Se plantea llevar a cabo experiencias de
aprendizaje que promuevan actitudes de
respeto y empatia entre los nifios, ajustando
las estrategias si es necesario. Cabe recalcar
que no se llevd a cabo su implementacion.
Para ello se usd la evaluacion de validacion
por expertos. En donde se analizan los
cambios en la convivencia de los nifios,
valorando si las estrategias propuestas
contribuyen efectivamente al fortalecimiento
de las relaciones entre pares y adultos.

Se proyecta compartir la cartilla con otros
docentes del centro educativo, promoviendo
su uso y adaptacion segun las
particularidades de cada grupo infantil.

Nota. Elaboracion propia.

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacién | Pagina 73

de 134



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

5.2. Titulo de la propuesta

Cartilla “Convivencia desde el Corazon” basada en la pedagogia de la ternura para el

fortalecimiento de la convivencia de los infantes de 3 a 4 afios
5.2.1. Origen o naturaleza peculiar de la propuesta y problema al que responde

El punto de partida para llevar a cabo una propuesta de intervencion educativa, segun
Barraza (2010) inicia con los resultados favorables y no favorables recabados en la fase del
diagnostico y permite formular la pregunta de investigacion que es la siguiente: ¢de qué manera la
pedagogia de la ternura permite fortalecer la convivencia en los nifios de 3 a 4 afios en un centro
de Educacion Inicial de Azogues?. Por ello, es relevante sefialar que, en relacion a las categorias
de estudio, se ha podido recabar informacion de la preparacion del docente sobre el fortalecimiento
de la convivencia, estrategias metodoldgicas y recursos empleados para mejorar la convivencia en

el aula como también la comunicacién entre los nifos.

En la fase del diagnostico, los resultados mas significativos fueron el refuerzo de apoyo
visual para un ambiente armonioso, eso como resultado positivo en la subcategoria de las
estrategias metodologicas y recursos utilizados para la convivencia, como aspecto desfavorable es
la inconsistencia de modular frases que motiven a los estudiantes seguir las normas de convivencia

y esto en la subcategoria de comportamientos verbales y no verbales de la docente.

Por ello, la propuesta busca propiciar un espacio donde se construyan relaciones basadas
en el respeto, la empatia y la colaboracion tanto con sus compafieros como con los adultos. Tal y
como lo plantean Olhaberry y Sieverson (2022) al plantear que se debe atender de forma adecuada
las conductas desde edades tempranas para contribuir significativamente al crecimiento emocional
y social de los infantes. La ausencia de normas claras o de estrategias efectivas de convivencia
puede derivar en comportamientos como berrinches, desobediencia o reacciones impulsivas que,
si no se abordan a tiempo, tienden a intensificarse con el paso de los afios. Por esta razon, es

necesario replantear las practicas educativas para disefiar e implementar recursos didacticos que
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orienten y encaucen en el proceso de ensefianza-aprendizaje estas conductas; sin recurrir a métodos

punitivos que afecten su desarrollo emocional.

La investigacion orienta en ofrecer al docente herramientas que permitan fortalecer las
practicas educativas inspiradas en la pedagogia de la ternura. Se sustenta en el enfoque critico-
progresista planteado por Barraza (2010), en el que el docente asume un rol protagénico como
agente de cambio reflexionando sobre su labor cotidiana y generando soluciones educativas

adaptadas al contexto en el que trabaja.
5.1.2. Justificacion

La propuesta de elaborar una cartilla didactica se plantea como una herramienta oportuna
y necesaria dentro del contexto educativo actual, ya que aborda el &rea de convivencia establecida
por el Ministerio de Educacion del Ecuador en la necesidad de contribuir a la promocion de un
ambiente armonioso, inclusivo y seguro, tal como lo establece la Politica Nacional de Convivencia
Escolar (2021) y el Curriculo de Educacion Inicial (2014).

En el &mbito macro, la propuesta se enmarca en los principios y lineamientos establecidos
por la Politica Nacional de Convivencia Escolar que tiene como finalidad fortalecer los
mecanismos de proteccion integral y la convivencia arménica en el espacio escolar, mediante
procesos educativos estructurados y participativos. Esta politica destaca que "una convivencia
armanica es sustancial para el aprendizaje de calidad, para fortalecer el ambiente de prevencion de
riesgos sociales y para dinamizar la experiencia cotidiana de construccion de ciudadania”
(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2021, p. 10).

Ademas, esta iniciativa se alinea con los objetivos del Curriculo de Educacion Inicial, que
enfatiza la importancia de crear ambientes de aprendizaje seguros, acogedores y estimulantes,
donde se promueva el desarrollo integral de los nifios en todos los aspectos: cognitivo, afectivo,
fisico, psicomotor y social. El curriculo reconoce la necesidad de “generar interacciones positivas

que faciliten la mediacion pedagogica en un ambiente de aprendizaje estimulante” (Ministerio de
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Educacion del Ecuador, 2014, p. 16). En ese sentido, se favorece el aprendizaje significativo y el
desarrollo integral de los infantes de Educacion Inicial, bajo un marco de solidaridad,

comparierismo y buenas relaciones personales para la comunicacion entre pares y con los adultos.

Desde el nivel meso, el disefio de la cartilla encuentra fundamento en el Cddigo de
Convivencia de un centro de educacion inicial que establece el compromiso de la institucion en la
implementacion de estrategias para la convivencia armonica y el bienestar de la comunidad
educativa. En este documento se declara que “el CEI planifica la implementacion de estrategias
para la convivencia armonica y el bienestar de la comunidad” (Centro de Educacion Inicial, 2023,
p. 1). Asimismo, se promueve la creacion de espacios como el Rincén de la Paz y la participacién
activa de docentes, familias y estudiantes en actividades socioemocionales, culturales y de
inclusién (Centro de Educacion Inicial, 2023). La cartilla propuesta busca fortalecer estas acciones
institucionales al proporcionar contenidos y actividades orientadas al desarrollo de habilidades
sociales, emocionales y culturales, fomentando la empatia, el respeto mutuo y la resolucion

pacifica de conflictos.
5.1.3. Objetivo general de la propuesta de intervencion educativa

Proponer estrategias didacticas basadas en la pedagogia de la ternura que contribuya a
mejorar la convivencia entre los nifios de 3 a 4 afios. A partir de las siguientes lineas de accion:
expresién emocional y autorregulacién, relaciones respetuosas e inclusivas, colaboracion y trabajo

en equipo y la resolucidn pacifica de conflictos.

5.1.4. Metas

e Disenar una cartilla didactica titulada “Convivencia desde el corazén” enfocada en la
pedagogia de la ternura, compuesta por al menos 10 estrategias didacticas con una duracion
de 40 minutos orientadas al fortalecimiento de la convivencia en nifios de 3 a 4 afios de
edad.
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Lograr que el 100% de los expertos consultados evallen el disefio de la propuesta titulada:
convivencia desde el corazon, considerando criterios de claridad, coherencia, relevancia y
suficiencia en el contexto de Educacion Inicial.

e Se proyecta que el 80% de los nifios expresen sus emociones, asi como la capacidad de
manejar y controlar las emociones.
e Conseguir que el 80% de los 20 nifios colabore y trabaje en equipo.

e EI 80% de los actores del aula promuevan la resolucion pacifica de conflictos.
5.1.5. Fundamentos teoricos

Este apartado tiene como propoésito presentar las bases tedricas que respaldan las
estrategias propuestas en la cartilla titulada: convivencia desde el corazén, dirigido a fortalecer la
convivencia en nifios de 3 a 4 afios. Para ello, se han considerado tres enfoques fundamentales: el
pedagdgico, el didactico y el psicolégico. La eleccion de los autores no ha sido al azar, sino que
responde a la importancia de sus aportes dentro de la educacién infantil y a su afinidad con la
pedagogia de la ternura, que guia toda la propuesta. Entre los referentes mas relevantes se
encuentran Piaget y Vygotsky. Primero, indaguemos los conceptos tedricos de qué es una cartilla,

qué es una estrategia didactica, ya que orientan y estructuran el desarrollo de esta propuesta:
5.1.5.1. Cartilla

La cartilla es un recurso til para los docentes porque puede constituirse en una herramienta
que orienta y apoya el trabajo diario de ensefiar y acomparfiar a los nifios en sus primeros
aprendizajes. Ademas, ayuda a crear experiencias que fortalezcan el desarrollo de los pequefios.
Segun Mora et al. (2016) facilitan la ensefianza al ofrecer contenidos claros, innovadores y
adaptados a las necesidades de los nifios. Por eso, el disefio de una cartilla es un camino viable y
pertinente para proponer acciones encaminadas al desarrollo de la convivencia porque brinda a los
docentes estrategias para actuar en el aula, acercarse mas a los estudiantes y promover un ambiente

educativo basado en el respeto y la cooperacion.
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5.1.5.2. Estrategias didacticas

Las estrategias didacticas como lo dice Montaya (2020) son acciones planificadas que
permiten alcanzar objetivos de aprendizaje de manera organizada y coherente. En educacion
inicial, estas estrategias deben ser ludicas, flexibles y afectivas, considerando las caracteristicas
evolutivas y emocionales de los nifios. No se trata de actividades aisladas, sino de propuestas
estructuradas que buscan facilitar la interaccion social, la expresion emocional, el pensamiento
critico inicial y el respeto por las normas de convivencia. Las estrategias propuestas en esta cartilla
se basan en el juego, la ternura y la participacién activa, con el propdsito de construir una

convivencia mas humana, alegre y significativa.

Seguidamente, se presentan los fundamentos que orientan la construccion de esta propuesta
con la intencion de facilitar la lectura y comprension de este apartado, los fundamentos han sido
organizados en cuatro bloques tematicos. Cada uno de ellos aporta elementos esenciales que

enriquecen el disefio de la cartilla y dan sentido a las estrategias planteadas:
5.1.5.3. Fundamentacién Pedagdgica

La propuesta pedagogica de esta cartilla se sustenta en los planteamientos de Freire (1997)
y Morano et al. (2022) que conciben la educacién como un acto de amor, didlogo y humanizacion.
De acuerdo a Freire (1997) insiste en que ensefiar no es transferir conocimiento, sino crear las
condiciones para su construccion en una relacion dialdgica y horizontal entre quien ensefia y quien
aprende. En esta linea, Morano et al. (2022) sefiala que educar desde la ternura implica construir
un vinculo afectivo y respetuoso donde el adulto se convierte en guia, modelo y acompafiante del

proceso formativo.

En este enfoque, el rol del docente va mas alla de la transmision de contenidos; su funcion
es modelar con el ejemplo, escuchar activamente, contener emocionalmente y generar espacios de
confianza y respeto. Las normas no se imponen autoritariamente, sino que se comprenden y se

interiorizan desde la experiencia compartida y significativa. Como senala Freire, “nadie educa a
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nadie, nadie se educa solo, los hombres se educan entre si, mediatizados por el mundo” (Freire,
1997, p. 90).

Estos planteamientos basados en la pedagogia de la ternura se constituyen en lineamientos
pedagdgicos que orientan el disefio de la cartilla y responden a tres preguntas fundamentales: qué
ensefiar, refiriéndose a los contenidos relacionados con la convivencia; coémo ensefiar, a través del
afecto, el ejemplo y la participacion; y cuando ensefiar, aprovechando los momentos significativos

de la vida cotidiana, priorizando siempre la dimension afectiva de la ensefianza.
5.1.5.4. Fundamentacion Didactica

Desde la perspectiva didactica, el disefio de la cartilla se apoya en las propuestas de Subirats
(2010) que plantea una didactica critica, participativa y contextualizada respondiendo a las
necesidades reales de los estudiantes. En este sentido, se promueve una ensefianza de la
convivencia que parte de las experiencias cotidianas de los nifios y se construye a través del juego,

el arte, los cuentos, las canciones y las rutinas diarias.
5.1.5.5. Fundamentacién Psicoldgica

En el plano psicoldgico, de esta propuesta se fundamenta en las teorias de Vygotsky (1978)
resaltando el papel de la interaccion social y del lenguaje como mediadores del desarrollo cognitivo
y emocional. Al igual que Bandura (1986), con su teoria del aprendizaje social, destaca que los
nifios aprenden observando, imitando y modelando las conductas de los adultos.

A partir de estas teorias, se entiende que los nifios aprenden a convivir no solo por
instruccion directa, sino también por el ejemplo y la retroalimentacién emocional. Cuando el
adulto actia con coherencia, respeto y afecto, los nifios tienden a reproducir esas conductas.
Ademas, el refuerzo positivo de las acciones sociales fortalece la autoestima y motivan el deseo

de actuar correctamente (Bandura, 1986). A esta edad, los nifios estan en pleno proceso de
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desarrollo de su autorregulacion emocional, por lo que requieren rutinas claras, limites afectivos y

un entorno seguro que les brinde contencién y guia emocional.
5.1.5.6. Fundamentos curriculares

La presente propuesta se sustenta en los lineamientos establecidos por el Curriculo de
Educacion Inicial del Ecuador (2014), el cual promueve una educacién integral centrada en el
desarrollo armoénico de las nifias y los nifios desde sus primeros afios de vida. Este documento
reconoce a los infantes como sujetos de derechos, activos, capaces, y con maltiples lenguajes para

expresar sus ideas, emociones y experiencias.

El curriculo establece que la educacion inicial debe fomentar ambientes de aprendizaje
seguros, estimulantes y afectivos que posibiliten la interaccion respetuosa, la exploracion del
entorno y la construccién de vinculos sociales. En este sentido, se orienta a la formacion de nifios

autdbnomos, empaticos y cooperativos, capaces de convivir en la diversidad.
Asimismo, el curriculo plantea que:

“Se debe propiciar interacciones positivas que faciliten la mediacion pedagogica en
un ambiente de aprendizaje estimulante, que promueva la expresion, el juego, el
afecto, la investigacion y la colaboracion” (Ministerio de Educacion del Ecuador,
2014, p. 16).

Desde esta perspectiva, la propuesta se alinea con la visién curricular, al promover
estrategias que desarrollan en los nifios la capacidad de convivir con respeto, de expresar sus

emociones con libertad y de relacionarse de forma pacifica en contextos de diversidad e inclusion.
5.1.6. Lineas de accion y estrategias

Para el abordaje de la problematica planteada se exponen las lineas de accion de la
propuesta planteada en la figura 1 que, segun Barraza (2010) estas lineas se deben complementar
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con un organizador que muestre el alcance global del proyecto. En ese sentido, para una mejor
comprension de las mismas se detalla cada linea de accion. La primera se titula expresion
emocional y empatica en donde se tiene previsto dos estrategias que indican la importancia de
aprender a escuchar para la ejecucion de las normas. La segunda linea de accion plantea tres
estrategias inclusivas que enfatizan una buena convivencia resaltando la necesidad de convivir con
los demaés sin importar las diferencias. La tercera linea de accion se denomina trabajo colaborativo
y resolucion pacifica de conflictos en la cual se insertan tres estrategias que se gestionan para
trabajar en equipo como también el comparierismo para una buena relacion entre todos. La tltima
linea de accién se nombra practica de normas de convivencia en espacios significativos que

contiene dos estrategias que ayudan a modelar frases de respeto.
Figura 1.

Lineas de accién

Linea de accién 1:
Expresion
emocional y
empatia

Linea de accién 2:
Inclusion y respeto a
la diversidad

Estrategias:
® Escuchar también es
amar
® Nos miramos con
ternura

Estrategias:

* Todos brillamos
diferente

® Un corazon para todos

® Héroes de verdad

Linea de accion 4:
Practica de normas de

Linea de accion 3:
rabajo colaborativo y
resolucion pacifica de
conflictos

convivencia en
espacios significativo

Estrategias:

® Unidos ayudamos mejor

 El equipo de los pequerios
héroes

® Mi ayuda vale oro

Estrategias:
¢ El sabor de aprender juntos
* Las reglas magicas del cine

Nota. La figura muestra las lineas de accion.
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5.1.7. Principal resultado cientifico (el producto)

En correspondencia con la estructura y el objetivo de esta intervencion, la presente
propuesta educativa titulada “Convivencia desde el corazon” se constituye como una herramienta
de transformacion docente que busca incidir directamente en la mejora de la préctica educativa a
través del fortalecimiento de la convivencia en el aula. Desde la perspectiva del enfoque critico
progresista propuesto por Barraza (2010), se enmarca como una estrategia de planeacion y
actuacion profesional que permite al docente asumir un rol protagénico en la transformacion de su
practica, mediante un proceso de indagacion-solucion fundamentado en la innovacién, la reflexion

critica y el didlogo colaborativo.

Tal como lo sefiala el autor, la elaboracion de una Propuesta de Intervencion Educativa
implica necesariamente la incorporacion de la innovacion educativa, entendida como una
construccién situada, original y coherente con la realidad del docente y su contexto institucional.
En este sentido, “Convivencia desde el corazon” busca no solo atender una necesidad detectada en
la convivencia de los nifios de 3 a 4 afios, sino también fortalecer la autonomia profesional del

agente educativo como condicién indispensable para el cambio educativo auténtico.

5.1.8. Plan de estrategias

El plan de estrategias segun Arroyo (2023) indica que esta va a guiar el propdsito del
desarrollo de cada una de las estrategias encaminando lo que se desea alcanzar, dando como
resultado un conjunto de procedimientos que tienen un orden, de esa manera se potencia la

organizacion para luego implementarla.

A continuacién, en la tabla 11 se presenta las diez estrategias de la propuesta y como se

corresponden con las destrezas propuestas en el curriculo.

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacién | P4gina 82
de 134



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

Tabla 11

Las 10 estrategias para la propuesta

Estrategias

Destrezas

1.
2.

3.

8.
9,

El sabor de aprender juntos
Escuchar también es amar

Nos miramos con ternura

. Unidos ayudamos mejor

. Todos brillamos diferente

. Mi ayuda vale oro

. El equipo de los pequefios héroes

Héroes de verdad

Doctores del alma

10. Las reglas mégicas del cine

Integrarse progresivamente en juegos grupales de reglas sencillas.

Integrarse progresivamente en juegos grupales de reglas sencillas.

Estimular la conexion afectiva con compafieros y docentes a través del contacto visual
y el juego, fortaleciendo las relaciones cercanas en el entorno escolar.

Estimular la conexion afectiva con compafieros y docentes a través del contacto visual
y el juego, fortaleciendo las relaciones cercanas en el entorno escolar.

Relacionarse con sus compafieros sin discriminacién de aspectos como: género y
diversidad cultural, necesidades especiales, entre otros.

Colaborar espontaneamente con los adultos en actividades y situaciones sencillas.

Colaborar espontaneamente con los adultos en actividades y situaciones sencillas.
Reconocer los oficios de personas que brindan servicio a la comunidad

Reconocer los oficios de personas que brindan servicio a la comunidad

Reconocer y practicar normas de convivencia en el centro de educacién inicial y en el
hogar establecidas por el adulto.

Nota. Elaboracion propia

5.1.9. Principios de la pedagogia de la ternura

La Pedagogia de la Ternura segun Turner y Pita (2000) y desarrollada también por

Betancourt (s.f.), plantean una educacion basada en el afecto, la comprension, el ejemplo y la

vivencia cotidiana como mecanismos claves para fortalecer los vinculos y la convivencia en los

espacios educativos. A continuacion, en la tabla 12 se presentan los aspectos identificados en el

diagndstico y como se pueden corresponder con los principios de la pedagogia de la ternura. Si

bien se establece una relacion del aspecto del diagndstico con uno de los principios que mas

incidencia pueda tener para contrarrestarla, no se descarta la posibilidad de utilizar o que estén

inmersos otros principios durante el disefio de las estrategias.
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Tabla 12

Principios de la Pedagogia de la Ternura

Pedagogia de la ternura

Aspectos identificados en el diagndstico

Los nifios aprenden mejor cuando se conectan con lo cotidiano y
reciben afecto y ejemplo.

La escuela debe ser un espacio significativo, afectivo y Util.

El afecto es una necesidad fundamental para el desarrollo infantil.

Utilizar materiales del contexto familiar fortalece vinculos y sentido
de pertenencia.
El lenguaje verbal es clave para que los nifios expresen emociones y

necesidades.

Los nifios mejoran la convivencia cuando participan activamente en
la creacion de normas.

Los nifios interiorizan normas mediante rutinas, juegos y el ejemplo
afectivo del docente.

La expresion de emociones ocurre con mayor frecuencia a través de
gestos, abrazos o llanto.

Los nifios responden mejor cuando se sienten escuchados y mirados
con afecto.

Los juegos con normas, pictogramas y canciones permite interiorizar
reglas de manera ludica.

Principios de la pedagogia de la ternura

“La vida emocional del nifio y del joven es tan importante que cuando
no marchan dialécticamente unido lo emocional, lo racional y lo
volitivo se limita la eficiencia del desarrollo y el éxito en la vida”
(Turnery Pita, 2000, p. 22).

“Que la escuela sea sabrosa y util” (Turner y Pita, 2000, p. 35).

“El nifio se relaciona con los demds y se comunica, comienza a sentir
y a expresar por diferentes lenguajes su complacencia, su disgusto, su
amor, su repulsion, su alegria, su tristeza. Es un ser que siente,
aprende, piensa, actla y que necesita mucho del afecto de todos los
que le rodean” (Turner y Pita, 2000, p. 39).

“Una verdadera ensefianza debe partir de los ejemplos que el nifio
conoce a través de su experiencia” (Turner y Pita, 2000, p. 44).

“Urge la necesidad de que nuestros alumnos sepan explicar causas,
consecuencias, lo esencial, lo que distingue, las diferencias, los
aspectos positivos, negativos y hasta lo que les resulta interesante o
peculiar de un concepto, hecho o fendmeno” (Turner y Pita, 2000, p.
47).

“Es necesario formar sujetos capaces de decidir con responsabilidad,
de ser criticos, de tener iniciativa propia” (Turner y Pita, 2000, p.
59).

“La mejor leccion o las mejores lecciones de ternura que el docente o
la docente atiende para sus alumnos o alumnas es su propio
desempefio, es su propio actuar tiernamente en sus interacciones con
aquellos y aquellas en el aula y en la escuela” (Maya Betancourt, s.f.,
p. 127).

“La ternura entonces, como la ensefianza de otros valores humanos
no son lecciones, técnicas o conferencias, es vivencia, es
expresividad auténtica, es sentimiento de comprension y respeto
hacia el nifio y hacia la nifia, expresada en comportamiento, en gesto
o en palabra”(Maya Betancourt, s.f., p. 127).

“Lo mas importante es mirar con afecto, porque la mirada comunica
cercania, aprobacion, aliento, proteccion y seguridad” (Maya
Betancourt, s.f., p. 128).

“La ternura es también juego; es juego con el cuerpo, con la palabra,
con la mirada, con el gesto” (Maya Betancourt, s.f., p. 129).

Nota. Elaboracion propia
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PROPUESTA DE ESTRATEGIAS: "CONVIVENCIA DESDE EL CORAZON"
Durante las primeras cinco estrategias se busca crear un ambiente donde los nifios se
sientan escuchados, valorados y capaces de convivir con respeto y alegria. Cada actividad ha sido
pensada para que los pequefios aprendan a reconocer sus emociones, a expresarlas de manera
adecuada y a compartir con otros desde el carifio. Lo que se espera lograr con estas estrategias es
que cada nifio pueda descubrir la importancia de convivir de forma armoniosa, aprendiendo a
cuidarse a si mismo y a cuidar de quienes le rodean, en un ambiente donde la ternura sea el puente

que une Sus corazones.

En ese sentido, se propone en primer lugar la organizacion del espacio para ejecutar cada
una de las estrategias concibiendo un proceso integral que a través del juego, dinamicas y espacios
de dialogo se fomenta la empatia, el respeto por las diferencias y el trabajo en equipo, elementos
esenciales para fortalecer la convivencia en el aula. A continuacion, en la figura 2 se presenta la

organizacion del espacio de las 5 primeras estrategias:

Figura 2.
Organizacion del espacio de las 5 primeras estrategias
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COrganizacién del espacio )

'Lunes - Stand Cocinamos con el J

corazén
Decoracion del stand: ) baia misteriosa: [ Carteles visuales:
Mesa cubierta con mantel * Caja mediana, decorada con * Cartel de entrada (puerta
blanco. papel brillante amarillo, del aula)
* Sobre la mesaq, un cartel pegatinas de frutas y caritas ¢ Cartel de normas de
colgado de un extremo al otro felices. convivencia con
que diga con letras grandes y « Debe estar ubicada al centro ilustraciones.
coloridas: Cocinamos con el de la mesa. * Pictograma con los pasos
corazon ) * Contiene: esencias de frutas, de preparacion de la
* Los delantales estaran frutas de pldstico, pictograma ensalada.
colgados en ganchos de receta y utensilios Rincon de la conversacion:
decorativos, a la vista de los pequenos. ¢ Alfombra con cojines para
ninos. la asamblea matutina.

Martes - Stand Teléfono de la }

amistad
Decoracion del stand: Caja misteriosa: Carteles visuales:
* Mesa cubierta con un mantel * Decorada con papel * Cartel de entrada (puerta
azul claro. . plateado brillante, estrellas del aula)
* Cartel colgado que diga: y palabras como: amor, te e Cartel de normas de
Teléfono de la amistad escucho, te entiendo. convivencia con
* Teléfonos de juguete, .  Contiene: tarjetas de ilustraciones.
microfono de cartéon y tarjetas preguntas, micréfono, Rincén de la conversacién:
de preguntas en exhibicion. teléfono magico y pulsera  Alfombra con cojines.
de turno.

&ggles - Stand Miradas con ]

( Carteles visuales:

Decoracién del stand: Caja misteriosa: « Cartel de entrada (puerta

« Mesa cubierta con mantel ¢ Decorada con papel del aula)
rosado. brillante rosado, caritas « Cartel de normas de

* Cartel de mesa: Miradas sonrientes y ojitos. convivencia con
con magia + Contiene: cintas de colores ilustraciones.

* Tarjetas de gestos y tarjetas con gestos. ¢ Cartel con gestos ilustrados:
ilustrados y cintas de abrazar, saludar con la
colores sobre la mesa. mano, sonreir y dar un beso

volado.
Rincon de la conversacion:
* Alfombra cerca de un
espejo decorado con luces.
[Jueves - Stand Manos que 1
ayudan
Decoracion del stand: Caja misteriosa: . .
« Mesa con mantel verde « Decorada con papel verde | | Carteles visuales:
limén, con huellas de pies brillante, con simbolos de  Cartel de entrada
dibujadas o pegadas. manos unidas y corazones. (puerta del aula)
« Cartel colgado que diga:  Contiene: panuelos, tarjetas  Cartel de normas de
Manos que ayudan de actos solidarios y las convivencia con
* Paruelos de colores medallas simbélicas. . ilustraciones. »
colgados como Rincondela conversacion:
banderines, caja para * Alfombra junto ala caja
trasladar en un extremo. que deben trasladar.
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Viernes - Stand Un corazén para

todos
Decoracién del stand: Caja misteriosa: Carteles visuales:
e Mesa con mantel morado e Decorada con papel e Cartel de entrada
claro, con dibujos de morado brillante, (puerta del aula)
corazones. corazones, palabras e Cartel de normas de

convivencia con

e Cartel de la mesa: Un como: yo soy, valor y ( .
corazén para todos respeto. ilustraciones.
¢ Munecos diversos e Contiene: munecos, e
corazones de papel y Rincénde la
cinta para el mural. conversacion:

* Alfombra con cojines.

Nota. Elaboracion propia.

A partir de estas sugerencias que considere la preparacion del espacio se plantean las siguientes
estrategias:

1. Desarrollo de la estrategia: El sabor de aprender juntos

Estrategia 1 El sabor de aprender juntos

(Ejecutarse en el

stand cocinamos

con el corazon):

Principio de la Que la escuela sea sabrosa y Gtil (Turner y Pita, 2000)

pedagogia de la

ternura

Tiempo: 40 minutos

Ambito: Convivencia

Destreza: Integrarse progresivamente en juegos grupales de reglas sencillas.

Objetivo: Fortalecer vinculos afectivos y fomentar el trabajo colaborativo a través del juego
simbdlico.

Elemento Caja misteriosa

integrador:

Desarrollo: Anticipacion:
-Colocar el cartel ilustrativo para ese dia (anexo 2).
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-Realizar preguntas sobre lo que hicieron esta mafiana (asamblea).
-Repasar las normas de convivencia (ver anexo 4).
-Mostrar la caja misteriosa con la receta de la ensalada de frutas (anexo 5).

tomate (meseros).

de la preparacion de la ensalada de frutas.

Construccion:

-Realizar la ensalada con frutas reales.

cortaste, Alisson! y ; Me ayudas a mezclar la fruta, por favor?
Consolidacion:

-Realizar preguntas reflexivas sobre las actividades realizadas ese dia.

(ver anexo 6).

-Recibir a los nifios con el saludo de chocar codo a codo con el compariero (anexo 3).

-Entregar los delantales a los nifios. El equipo morado (chefs), rosado (ayudantes) y

-Entregar a los nifios juguetes de cocina con las frutas de pléstico para realizar el juego

-Emplear frases de cortesia como: gracias, Joel, por pasarme el plato, jQué bien

-Entregar una ficha con caritas de emociones y los nifios escogen como se sintieron

Recursos:

plastico y pictograma de la receta

-Frutas (manzana, guineo, papaya, uvas, sandia)
-Cuchillos de mesa

-Delantales de colores

-Pictogramas con la secuencia de elaboracion de la receta
-Vasitos pequefios

-Cucharas de plastico

-Cartel de las normas de convivencia

-Fichas de evaluacion con caritas de emociones

-Caja misteriosa con 4 esencias comestibles (fresa-platano-pifia-manzana), frutas de

2. Evaluacion del rol del docente en la aplicacion de la estrategia basada en la pedagogia de

la ternura:

Criterios a evaluar

Escala

Si

No

El docente modela con su actitud los valores del respeto, la cortesia y la colaboracion.

No alza la voz.
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Usa frases afectivas.

Escucha activamente.

Acompafia cada momento con calidez.

Interviene con ternura cuando surge algan conflicto, recordando las reglas de convivencia.

3. Lista de cotejo para evaluar la destreza

(Ejecutarse en el
stand teléfono de
la amistad):

N° Estudiante Participa en Muestra Identifica Usa lenguaje | Observaciones
juegos colaboracion | emociones afectivo con
grupales y disposicion | propiasy de sus
respetando en el trabajo | otros durante | compafieros
turnos en equipo el juego
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO

1
2
2. Desarrollo de la estrategia: Escuchar también es amar
Estrategia Escuchar también es amar
didactica 2

Principio de la
pedagogia de la
ternura

Que la escuela sea sabrosa y util (Turner y Pita, 2000).

Tiempo: 40 minutos
Ambito: Convivencia
Destreza: Integrarse progresivamente en juegos grupales de reglas sencillas.
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Objetivo: Promover el respeto por los turnos de participacion en situaciones comunicativas,
fortaleciendo vinculos afectivos mediante el uso del lenguaje como herramienta de
ternura y convivencia.
Elemento Caja misteriosa
integrador:
Desarrollo: Anticipacion:
-Colocar el cartel ilustrativo para ese dia (anexo 7).
-Recibir a los nifios con el saludo dando la mano (anexo 8).
-Realizar preguntas sobre lo que hicieron en la clase de ayer (asamblea).
-Repasar las normas de convivencia (ver anexo 4).
-Mostrar la caja misteriosa y mencionar los tres objetos: el micréfono brillante, el
teléfono parlante mégico y las tarjetas con preguntas.
-Explicar con el pictograma el uso del micr6fono méagico y la pulsera de turno (anexo
9).
Construccion:
-Sacar las tarjetas de la caja y preguntar a los nifios.
-Emplear frases de cortesia como: jGracias por compartirlo! y Qué bonito lo que
dijiste.
Consolidacion:
-Realizar preguntas reflexivas sobre las actividades realizadas ese dia.
-Entregar una ficha con caritas de emociones y los nifios escogen como se sintieron
(ver anexo 6).
Recursos: -Microfono de juguete o elaborado con carton brillante
-Teléfono parlante mégico (dos tubos decorados con hilo)
-Caja misteriosa
-Pulsera de turno
-Cartel de las normas de convivencia
-Fichas de evaluacion con caritas de emociones
-Medalla simbolica “Gran oyente del dia”

2. Evaluacion del rol del docente en la aplicacion de la estrategia basada en la pedagogia de

la ternura:

Criterios a evaluar

Escala
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Si | No

El docente actia como moderador de la ternura, regulando los turnos con calidez, validando

todas las emociones expresadas, y reconociendo los esfuerzos de los nifios.

Acompaiia de forma activa con frases afectivas, tono de voz suave, y gestos que transmiten

confianza.

Observa con atencion a quienes tienen més dificultad para expresarse y los anima sin

presionar.

Hace un recordatorio que cada palabra compartida desde el corazdn tiene un valor especial.

3. Lista de cotejo para evaluar la destreza

N° Estudiante

Participa en juegos
grupales

Muestra
colaboracion y

Identifica

emociones propias y

Usa lenguaje
afectivo con sus

Observaciones

respetando turnos | disposicion en el de otros durante el compafieros
trabajo en equipo juego
Sl NO |SI NO Sl NO Sl NO
1
2
3. Desarrollo de la estrategia: Nos miramos con ternura
Estrategia Nos miramos con ternura
didactica 3

(Ejecutarse en el
stand miradas con
magia):
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Principio de la
pedagogia de la
ternura

Que la escuela sea sabrosa y util (Turner y Pita, 2000)

Tiempo:

40 minutos

Ambito:

Convivencia

Destreza:

Estimular la conexidn afectiva con compafieros y docentes a través del contacto visual
y el juego, fortaleciendo las relaciones cercanas en el entorno escolar.

Objetivo:

Estimular la conexion afectiva con compafieros y docentes a traves del contacto visual
y el juego, fortaleciendo las relaciones cercanas en el entorno escolar.

Elemento
integrador:

Caja misteriosa

Desarrollo:

Anticipacion:

-Colocar el cartel ilustrativo para ese dia (anexo 10).

-Recibir a los nifios con el saludo de abrazar (anexo 11).

-Realizar preguntas sobre lo que les gusto hacer ayer en las actividades (asamblea).
-Repasar las normas de convivencia (ver anexo 4).

-Mostrar la caja misteriosa con los materiales que van a usar ese dia.
Construccion:

-Jugar al eco de gestos. Uno por uno vendré al centro, sacaré una tarjeta y haré el
gesto para mostrarlo al grupo Luego, van a imitar como si fuéramos un espejo. (ver
anexo 12).

-Emplear frases de cortesia como:jqué sonrisa mas hermosa, Matias! y ¢viste como
todos la repitieron?

.Entregar a los nifios las cintas de colores

-Buscar a tu amigo con el mismo color (cuando lo encuentres, miralo a los ojos y
sonriele)

Consolidacion:

-Realizar preguntas reflexivas sobre las actividades realizadas ese dia.

-Entregar una ficha con caritas de emociones y los nifios escogen como se sintieron
(ver anexo 6).

Recursos:

-Cintas de colores para formar parejas

-Cartel de las normas de convivencia

-Fichas de evaluacion con caritas de emociones
-Caja misteriosa

-Tarjetas de gestos ilustrados
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2. Evaluacion del rol del docente en la aplicacion de la estrategia basada en la pedagogia de

la ternura:

Criterios a evaluar

Escala

Si No

El docente actia como modelo de ternura: saluda con calidez, acompafia sin presionar,
reconoce cada gesto como un acto valiente y amoroso.

Se ubica al nivel de los nifios, les sonrie y les da las gracias por cada muestra de afecto.

A los nifios més timidos, los invita a observar primero y luego participar, sin forzar, porque la
ternura también es paciencia.

3. Lista de cotejo para evaluar la destreza

N° Estudiante

Establece contacto
visual con sus

Interactiia
afectivamente

Participa con
disposicion en las

Expresa como se
siente tras la
interaccion

Observaciones

compafieros mediante gestos | dinamicas en pareja
y miradas

Sl NO sl NO Sl NO Sl NO

1

2

5. Desarrollo de la estrategia: Unidos ayudamos mejor
Estrategia Unidos ayudamos mejor
didéactica 4

ayudan):

(Ejecutarse en el
stand manos que
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Principio de la
pedagogia de la
ternura

Que la escuela sea sabrosa y Util (Turner y Pita, 2000)

Tiempo: 40 minutos

Ambito: Convivencia

Destreza: Estimular la conexidn afectiva con compafieros y docentes a través del contacto visual
y el juego, fortaleciendo las relaciones cercanas en el entorno escolar.

Objetivo: Fomentar la colaboracion y la solidaridad mediante juegos cooperativos que
fortalezcan los vinculos entre los nifios y amplien su campo de interaccion con sus
compafieros del entorno escolar.

Elemento Caja misteriosa

integrador:

Desarrollo: Anticipacion:

-Colocar el cartel ilustrativo para ese dia (anexo 13).
-Recibir a los nifios con el saludo de chocar pie con pie (anexo 14).
-Realizar preguntas sobre lo que hicieron en la clase de ayer (asamblea).
-Repasar las normas de convivencia (ver anexo 4).
-Mostrar la caja misteriosa con los materiales a usar ese dia de la clase y las tarjetas
ilustradas con acciones solidarias(anexo 15).
-Realizar preguntas sobre las imagenes mostradas.
Construccion:
- Entregar los pafiuelos de colores y explicar el proceso: van a trasladar juntos la caja
grande vacia desde un extremo del aula hasta el otro, atados un pie del compafiero.
-Emplear frases de cortesia como: jqué bien trabajan en equipo! y mira jcémo espera a
su compariero!
Consolidacion:
-Sacar las medallas simbélicas Ilamadas: jGran compafiero del dia!
-Realizar preguntas reflexivas sobre las actividades realizadas ese dia.
-Entregar una ficha con caritas de emociones y los nifios escogen como se sintieron
(ver anexo 6).
Recursos: -Caja misteriosa

-Cartel de las normas de convivencia
-Pafiuelos de colores

-Tarjetas ilustradas de actos solidarios
-Caja de cartén
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-Medallas simbolicas de carton reciclado: Gran compafiero del dia
-Fichas de evaluacion con caritas de emociones

2. Evaluacion del rol del docente en la aplicacion de la estrategia basada en la pedagogia de

la ternura:

Criterios a evaluar

Escala

Si No

El docente se convierte en ejemplo viviente de ayuda y respeto.

Esté presente para sostener, alentar, mediar con ternura.

Valida cada esfuerzo por pequefio que sea, y modela con frases como: gracias por esperar a

tu compafiero y me encanté como lo ayudaste sin que nadie te lo pidiera.

3. Lista de cotejo para evaluar la destreza

N° | Estudiante | Participa en Muestra Reconoce Se expresa sobre sus | Observaciones
actividades disposicion para acciones emociones al
cooperativas ayudar a los demas | solidarias colaborar
SI NO SI NO N]| NO Si NO
1
2
6. Desarrollo de la estrategia: Todos brillamos diferente
Estrategia Todos brillamos diferente
didactica 5

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacién | Pagina 95
de 134




UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

(Ejecutarse en el
stand un corazoén
para todos):

Principio de la
pedagogia de la
ternura

Que la escuela sea sabrosa y util (Turner y Pita, 2000)

Tiempo: 40 minutos

Ambito: Convivencia

Destreza: Relacionarse con sus compafieros sin discriminacién de aspectos como: género y
diversidad cultural, necesidades especiales, entre otros.

Objetivo: Promover la inclusion y el respeto por la diversidad en el aula, reconociendo que cada
nifio y nifia es especial, Gnico y valioso.

Elemento Caja misteriosa

integrador:

Desarrollo: Anticipacion:

-Colocar el cartel ilustrativo para ese dia (anexo 16).

-Recibir a los nifios con el saludo del pufiito (anexo 17).

-Realizar preguntas sobre lo que aprendieron durante todos los dias de la clase
(asamblea).

-Repasar las normas de convivencia (ver anexo 4).

-Mostrar la caja misteriosa con los materiales que van a usar ese dia.
Construccion:

-Realizar la actividad en grupos de 5 para que escojan al mufieco de su eleccion.
-Sacar los cinco peluches medianos, con diferentes tonos de piel y tamafios,
representando la diversidad de los nifios.

-Realizar preguntas sobre los peluches.

-Los nifios deben presentarlos como si fueran parte de la familia.

Consolidacion:

-Sacar el pliego de cartulina en forma de corazon.

-Entregar a cada nifio un corazon pequefio de papel con su nombre para que puedan
pegarlo en el mural.

-Realizar preguntas reflexivas sobre las actividades realizadas ese dia.

-Entregar una ficha con caritas de emociones y los nifios escogen como se sintieron
(ver anexo 6).
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Recursos: -Caja misteriosa decorada

-Mufiecos con diversidad fisica y cultural

-Corazones de papel con nombres
-Pliego de cartulina para realizar el corazén
-Cartel de las normas de convivencia
-Fichas de evaluacion con caritas de emociones

2. Evaluacion del rol del docente en la aplicacion de la estrategia basada en la pedagogia de

la ternura:

Criterios a evaluar

Escala

Si No

El docente se convierte en un guia afectivo que promueve la inclusion con acciones concretas
de ternura y respeto.

Saluda a cada nifio con cercania, usando el gesto del pufiito como una forma ltdica de

gncuentro respetuoso.

A lo largo de la jornada, modela actitudes de escucha y aceptacion, motivando a los nifios a
reconocer lo valioso de cada compafiero.

3. Lista de cotejo para evaluar la destreza

N° Estudiante | Reconoce diferenciasy | Muestra respeto por la | Participa en Expresa ideas | Observaciones
semejanzas entre si y diversidad actividades sobre la
sus compafieros juego inclusivo | importancia de
tratar bien a
todos
Si NO Si NO SI NO SI NO
1
2
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SEGUNDA PARTE DE LA CARTILLA "CINE DE LA TERNURA"™

Las siguiente 5 estrategias propuestas presenta un afiche de pelicula en la entrada del aula,

que anuncia la historia del dia. La intencion es despertar curiosidad, generar conexion emocional

y preparar a los nifios para una experiencia significativa centrada en la convivencia.

El aula se transforma simbdlicamente en una pequefia sala de cine escolar, donde los nifios

reciben una entrada personalizada.

Durante cinco dias, los infantes viviran historias que promueven la colaboracion, las

normas de convivencia y el respeto mutuo, mediante juegos simbdlicos, cuentos ilustrados y

experiencias sensoriales.

A continuacion, se presenta la organizacion del espacio sugerido:

Figura 3.

Organizacion del espacio de las siguientes 5 estrategias

( Organizacion del espacio )

Lunes

CARTELERA TITULADA:
Hoy presentamos: Ayudando
como los grandes

* Cartelera de Cine: a un lado de
la entrada.

* Entrada simbdlica: entregada
por el docente, personalizada
con los nombres.

* Espacios temdaticos: segun la
actividad (cocincl simbolica,
clinica del cuidado, estacién de
bomberos, etc.).

Jueves

CARTELERA TITULADA:

Hoy presentamos: Manos que curan
* Cartelera de Cine: a un lado de la

Martes

CARTELERA TITULADA:
Hoy presentamos: Unidos como
equipo

* Cartelera de Cine: a un lado
de la entrada.

* Entrada simbdlica: entregada
por el docente, personalizada
con los nombres.

* Espacios temdticos: segun la
actividad (cocina simbélica,
clinica del cuidado, estacion
de bomberos, etc.).

Miércoles J

'CARTELERA TITULADA:

Hoy presentamos: jGracias,
sefor bombero!.

s Cartelera de Cine: a un lado

de la entrada.

* Entrada simbdlica: entregada

por el docente, personalizada
con los nombres.
Espacios temdaticos: segun la
actividad (cocina simbélica,
clinica del cuidado, estacion
de bomberos, etc.).

Viernes

CARTELERA TITULADA:

Hoy presentamos: Las reglas magicas del

entrada. * Cartelera de Cine: a un lado de la
* Entrada simbélica: entregada por el entrada.
docente, personalizada con los * Entrada simbdlica: entregada por el

nombres. docente, personalizada con los
* Espacios temdticos: segun la actividad nombres.
(cocina simbdlica, clinica del cuidado, = Espacios temdticos: segun la actividad

estacién de bomberos, etc.).

cocina simbélica, clinica del cuidado,

estaciéon de bomberos, etc.).

Nota. Elaboracion propia.
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1. Desarrollo de la estrategia: Mi ayuda vale oro

Estrategia
didactica 6

Mi ayuda vale oro

Principio de la
pedagogia de la
ternura

Una verdadera ensefianza debe partir de los ejemplos que el nifio conoce a través de su
experiencia (Turner y Pita, 2000).

Tiempo: 40 minutos

Ambito: Convivencia

Destreza: Colaborar espontdneamente con los adultos en actividades y situaciones sencillas.

Objetivo: Fomentar la disposicion a colaborar espontdneamente con los adultos en tareas sencillas
del entorno escolar.

Elemento La cartelera de cine

integrador:

Desarrollo: Anticipacion:

-Decorar la puerta del aula con un teldn rojo y al centro la ilustracion (ver anexo 18 ).
-Colocar la cartelera de cine (ver anexo 19).

-Repartir la entrada simbdlica.

-Recibir a los nifios con el saludo de chocar los hombros (anexo 20).

-Realizar preguntas si ayudaron en sus casas (asamblea).

-Decir frases como: jqué bonito que hayas ayudado a tu mami! y jeso también es una
gran ayuda!

-Repasar las normas de convivencia (ver anexo 4).

Construccion:

-Narrar el cuento titulado: Lili ayuda a mama (anexo 21).

-Realizar preguntas sobre el cuento narrado.

-Organizan tres estaciones: ordenar juguetes, regar plantas, doblar pafiuelos y servilletas.
-Usar frases afectivas: jqué bien lo hiciste! y gracias por cuidar de nuestra aula
Consolidacion:

-Felicitar a todo el grupo y entregar una estrella dorada adhesiva.

-Realizar preguntas reflexivas sobre las actividades realizadas ese dia.

-Entregar una ficha con caritas de emociones y los nifios escogen como se sintieron (ver
anexo 6).
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Recursos: -Cartel ilustrativo en la puerta: telén rojo con imagen de un conejo con sombrero

-Cartelera de cine con el afiche del dia: Hoy presentamos: Ayudando como los grandes
-Entradas simbdlicas con nombres y estrellas

-Cuento ilustrado: Lili ayuda a mama

-Set de tareas simbolicas: caja con juguetes-plantas o botellas recicladas con agua y
gotero-pafiuelos, servilletas y bandejas

-Cartel de normas de convivencia

-Estrellas doradas adhesivas con la frase: jHoy ayudé como los grandes!

-Fichas de emociones

2. Evaluacion del rol del docente en la aplicacion de la estrategia basada en la pedagogia de

la ternura:
Criterios a evaluar Escala
Si | No
El docente actlia como guia afectivo, modelando con ternura el valor de la colaboracion.
Se involucra en cada estacion con paciencia, sin alzar la voz.
Modela la ternura a través del lenguaje afectivo, gestos suaves, mirada atenta y presencia
constante.
Promueve el respeto por los turnos y el acompafiamiento mutuo.
3. Lista de cotejo para evaluar la destreza
N° | Estudiante [ Participa en actividades | Muestra disposicion | Identifica Usa lenguaje | Observaciones
colaborativas respetando | para ayudar en emociones afectivo con
turnos tareas sencillas propias durante la | sus
actividad compafieros
Sl NO sl NO Sl NO Sl NO
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1
2
2. Desarrollo de la estrategia: El equipo de los pequefios héroes.
Estrategia El equipo de los pequefios héroes
didéactica 7

Principio de la
pedagogia de la
ternura

Una verdadera ensefianza debe partir de los ejemplos que el nifio conoce a través de su
experiencia (Turner y Pita, 2000).

Tiempo: 40 minutos

Ambito: Convivencia

Destreza: Colaborar espontaneamente con los adultos en actividades y situaciones sencillas.
Objetivo: Desarrollar el trabajo colaborativo con adultos a través de juegos simbdlicos cotidianos.
Elemento La cartelera de cine

integrador:

Desarrollo: Anticipacion:

-Decorar la puerta del aula con un telén rojo y al centro la ilustracion (ver anexo 18 ).
-Colocar la cartelera de cine (ver anexo 22).

-Recibir a los nifios con el saludo del dia: con una palmada suave seguida de un guifio
(anexo 23)

-Realizar preguntas si ayudan en la cocina (asamblea).

-Decir la frase: jqué valioso es eso que hiciste!

-Presentar el cartel visual con escenas de ayuda cotidiana en casa (anexo 24)
-Repasar las normas de convivencia (ver anexo 4).

Construccion:

-Narrar el cuento titulado: Luis y su abuela preparan galletas (anexo 25).

-Realizar preguntas sobre el cuento narrado.

-Organizar dos estaciones: cortar plastilina y dar forma a galletas, entregar pafios para
que limpien las mesas, sillas o pizarras pequefias,
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-Usar frases como: jqué buen compafiero eres! y jmira como esperas tu turno para
limpiar!

Consolidacion:

-Entregar a cada grupo una tarjeta decorada que dice: somos un equipo tiernoy
trabajador.

-Realizar preguntas reflexivas sobre las actividades realizadas ese dia.

-Entregar una ficha con caritas de emociones y los nifios escogen como se sintieron (ver
anexo 6).

Recursos: -Cartel ilustrativo en la puerta: telon rojo con imagen de un conejo con sombrero
-Cartelera de Cine con el afiche del dia: Hoy presentamos: Unidos como equipo
-Entradas simbdlicas con el nombre del nifio

-Cuento ilustrado: Luis y su abuela preparan galletas

-Mandiles o delantales infantiles

-Plastilina (varios colores)

-Rodillos, cortadores de masa, charolas

-Pafios o toallitas himedas

-Cartel de normas de convivencia

-Tarjetas con la frase: Somos un equipo tierno y trabajador

-Fichas de evaluacion con caritas de emociones

2. Evaluacion del rol del docente en la aplicacion de la estrategia basada en la pedagogia de

la ternura:

Criterios a evaluar Escala

Si No

El docente actia como facilitador y mediador afectivo, acogiendo cada emocidn, alentando la
colaboracidn y validando los esfuerzos de todos.

Acomparia con voz suave, mirada atenta y gestos de ternura.

Modela actitudes de respeto con frases como: jgracias por esperar a tu compafero! y jqué

lindo que ofreciste ayuda sin que te lo pidieran!
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Fomenta el juego simbolico como una via para desarrollar la empatia y el respeto.

3. Lista de cotejo para evaluar la destreza

N° [ Estudiante | Participa en actividades | Muestra Reconoce Expresa cdmo | Observaciones
colaborativas respetando | disposicion para | acciones se sintio
turnos ayudar en equipo | solidariasen el | durante el
grupo juego
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
1
2

3. Desarrollo de la estrategia: Héroes de verdad

Estrategia Héroes de verdad

didéactica 8

Principio de la | Una verdadera ensefianza debe partir de los ejemplos que el nifio conoce a través de su

pedagogia de la | experiencia (Turner y Pita, 2000).

ternura

Tiempo: 40 minutos

Ambito: Convivencia

Destreza: Reconocer los oficios de personas que brindan servicio a la comunidad

Objetivo: Reconocer los oficios de personas que brindan servicio a la comunidad mediante el juego
simbdlico y la dramatizacion.

Elemento La cartelera de cine

integrador:

Desarrollo: Anticipacion:
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-Decorar la puerta del aula con un teldn rojo y al centro la ilustracion (ver anexo 18 ).
-Colocar la cartelera de cine (ver anexo 26).
-Recibir a los nifios con el saludo (ver anexo 27).
-Realizar preguntas sobre la profesion del bombero (asamblea).
-Modelar la frase como: jqué valiente ese bombero que viste!
-Repasar las normas de convivencia (ver anexo 4).
Construccion:
-Narrar el cuento titulado: el dia que Tomas fue bombero (anexo 28).
-Realizar preguntas sobre el cuento narrado.
-Organizar la estacion de los bomberos para que simulen serlo.
-Usar la frase: japagaste el fuego con mucha valentia!
Consolidacion:
-Entregar una tarjeta con el nombre y el titulo: mini servidor de la comunidad.
-Realizar preguntas reflexivas sobre las actividades realizadas ese dia.
-Entregar una ficha con caritas de emociones y los nifios escogen como se sintieron (ver
anexo 6).

Recursos: -Cartel ilustrativo en la puerta: telon rojo con imagen de un conejo con sombrero

-Cartelera de Cine con el afiche del dia: Hoy presentamos: jGracias, sefior bombero!
-Entradas simbdlicas decoradas con iconos de oficios

-Cuento ilustrado: El dia que Tomas fue bombero

-Disfraces

-Cascos de carton

-Mangueras hechas con cintas de tela

-Cinturones de policia

-Maletines de doctor (juguete o simbdlico)

-Estetoscopios de cartulina

-Pictogramas con acciones: apagar fuego, curar, ayudar a cruzar la calle, etc.
-Tarjetas con el titulo: Mini servidor de la comunidad

-Cartel de normas de convivencia

-Fichas de evaluacidn con caritas de emociones

2. Evaluacion del rol del docente en la aplicacion de la estrategia basada en la pedagogia de

la ternura:

Criterios a evaluar Escala

Si No
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El docente actia como mediador empatico, que guia desde el respeto, la escucha y el juego

simbdlico.

Modela con su lenguaje verbal y no verbal la importancia del servicio a los demas,

promoviendo el valor de cada rol.

Acompafia con frases afectivas: jqué bien actuaste como bombero! y jeso también es ternura:

cuidar a otros!

Reconoce los talentos individuales sin comparar, estimulando la autoexpresion y el respeto

mutuo.

3. Lista de cotejo para evaluar la destreza

N° | Estudiante | Participaen Identifica y Usa lenguaje Expresa lo Observaciones
dramatizaciones con | representa oficios afectivo en el aprendido y
disposicién de servicio juego simbélico | cémo se sintio
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
1
2
4. Desarrollo de la estrategia: Doctores del alma
Estrategia Doctores del alma
didactica 9

Principio de la
pedagogia de la
ternura

Una verdadera ensefianza debe partir de los ejemplos que el nifio conoce a través de su
experiencia (Turner y Pita, 2000).

Tiempo:

40 minutos

Ambito:

Convivencia
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Destreza:

Reconocer los oficios de personas que brindan servicio a la comunidad

Objetivo:

Valorar los oficios del cuidado mediante el juego simbdlico.

Elemento
integrador:

La cartelera de cine

Desarrollo:

Anticipacion:

-Decorar la puerta del aula con un teldn rojo y al centro la ilustracion (ver anexo 18 ).
-Colocar la cartelera de cine (ver anexo 29).

-Recibir a los nifios con un saludo especial (anexo 30).

-Realizar preguntas sobre la profesion de los doctores (asamblea).

-Decir la frase como: jqué bueno que el doctor te cuid6 con tanto amor!

-Repasar las normas de convivencia (ver anexo 4).

Construccion:

-Narrar el cuento titulado: La doctora Lull cuida con amor (anexo 31).

-Realizar preguntas sobre el cuento narrado.

-Jugar al juego simbdlico de atencion médica.

-Usar frases como: estoy contigo, no tengas miedo, ;ddnde te duele?, aqui estoy para
ayudarte y jqué bien lo hiciste, doctora Sofia!

Consolidacion:

-Entregar a cada nifio un diploma con su nombre y la frase: Doctor del alma por un dia.
-Realizar preguntas reflexivas sobre las actividades realizadas ese dia.

-Entregar una ficha con caritas de emociones y los nifios escogen como se sintieron (ver
anexo 6).

Recursos:

-Cartelera de Cine con el afiche del dia: Hoy presentamos: Manos que curan
-Cuento ilustrado: La Doctora Lull cuida con amor (impreso o narrado)
-Batas de papel o tela, estetoscopios de juguete o elaborados con cartulina
-Mufiecos y peluches como pacientes

-Cinta adhesiva para simular vendas

-Jeringas sin aguja o goteros plasticos

-Pictogramas con pasos de atencion médica simbolica

-Diplomas con el titulo: Doctor del alma por un dia

-Cartel de normas de convivencia

-Fichas de evaluacion con caritas de emociones
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2. Evaluacion del rol del docente en la aplicacion de la estrategia basada en la pedagogia de

la ternura:

Criterios a evaluar

Escala

Si No

El docente es un modelo de ternura activa: acomparia cada momento con lenguaje afectivo,

presencia cercana y gestos de empatia.

Estimula el cuidado, el respeto y la compasion.

El juego simbdlico es guiando con frases como: jgracias por tu cuidado!, jhoy fuiste un

doctor muy especial! y jtus palabras también curan!

Invita a reflexionar sobre el valor de ayudar con amor, usando preguntas sencillas.

3. Lista de cotejo para evaluar la destreza

N° Estudiante

Participa en juegos
simbdlicos con

Representa acciones
de cuidado y servicio

Usa lenguaje
afectivo al cuidar

Expresa como se
sintid al ayudar

Observaciones

disposicién
Sl NO Sl NO Sl NO |l NO
1
2
5. Desarrollo de la estrategia: Las reglas magicas del cine
Estrategia Las reglas mégicas del cine

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacion | P4gina 107

de 134




. UNIVERSIDAD

= NACIONA[.. DE

= EDUCACION
didactica 10

Principio de la
pedagogia de la
ternura

Una verdadera ensefianza debe partir de los ejemplos que el nifio conoce a través de su
experiencia (Turner y Pita, 2000).

Tiempo: 40 minutos

Ambito: Convivencia

Destreza: Reconocer y practicar normas de convivencia en el centro de educacién inicial y en el
hogar establecidas por el adulto.

Objetivo: Reconocer y practicar las normas de convivencia en el aula.

Elemento La cartelera de cine

integrador:

Desarrollo: Anticipacion:

-Decorar la puerta del aula con un telén rojo y al centro la ilustracion (ver anexo 18 ).
-Colocar la cartelera de cine (ver anexo 32).

-Recibir a los nifios con el saludo (anexo 33).

-Realizar preguntas sobre las normas de convivencia dentro del aula (asamblea).
-Modelar frases como: jesa regla es muy importante! y cuando escuchas sin gritar,
también demuestras carifio.

-Repasar las normas de convivencia (ver anexo 4).

Construccion:

-Dramatizar las ilustraciones mostradas sobre las normas de convivencia (anexo 4).
-Usar la frase: jqué bien dramatizas!

Consolidacion:

-Entregar una tarjeta dorado que dice: Yo cuido mi aula con ternura

-Realizar preguntas reflexivas sobre las actividades realizadas ese dia.

-Entregar una ficha con caritas de emociones y los nifios escogen como se sintieron (ver
anexo 6).
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Recursos: -Cartelera de Cine con el afiche del dia: “Hoy presentamos: Las reglas magicas del aula”

-Entradas simbolicas brillantes, con frases de cortesia

-Caja magica con estrellitas que contienen pictogramas de normas
-Cartel con las cinco normas de convivencia

-Tarjetas: “Pase dorado de convivencia: Yo cuido mi aula con ternura”
-Fichas de evaluacidn con caritas de emociones

-Varita mégica del respeto (decorada con cinta dorada y estrella en la punta)

2. Evaluacion del rol del docente en la aplicacion de la estrategia basada en la pedagogia de

la ternura:

Criterios a evaluar

Escala

Si No

El docente actiia como un facilitador de experiencias significativas, creando un ambiente

simbolico donde las reglas no son imposiciones, sino acuerdos vividos con ternura.

Acompafia con afecto, usando el juego como herramienta para interiorizar el respeto, la

empatia y la escucha activa.

Celebra cada esfuerzo, intervencion y dramatizacion con frases como: jeso fue muy
considerado de tu parte!, jtu escena mostré mucha ternura! y jte vi esperar tu turno con

mucha paciencia!

3. Lista de cotejo para evaluar la destreza

N° | Estudiante | Participa activamente Reconoce y Usa Expresa qué
en el juego de normas | dramatiza normas expresiones norma le gusto
de convivencia afectivas mas
durante la

Observaciones
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actividad
Sl NO Sl NO Sl NO Si NO

5.2. Evaluacion de la propuesta

5.2.1. Validacion por criterio de expertos

Para garantizar la pertinencia del disefio de la propuesta de intervencion educativa y su
futura aplicabilidad, se realizo la validacion por criterio de expertos, quienes evaluaron la claridad

y coherencia de la misma.

Segun lo menciona Gento (1998) una vez que se concluye el disefio de la propuesta, antes
de llevarla a la préactica es fundamental realizar un proceso de validacion para asegurar que lo
planteado se corresponde con los fundamentos tedricos en los que se sustenta. Este paso permite
analizar y confirmar la coherencia entre lo disefiado y lo que se busca alcanzar. En este sentido, se
contemplan diferentes tipos de validez: la de apariencia, la de contenido, la de constructo y la de
contraste. Asi, se podra determinar si la cartilla pedagogica “Convivencia desde el corazon”,
resulta viable y responde de manera adecuada a los objetivos y principios que la orientan,
garantizando la calidad de su aplicabilidad a futuro en el contexto educativo inicial.

Por esta razon, la propuesta fue revisada por tres expertos en el area, quienes realizaron
aportes y sugerencias muy valiosas que permitieron mejorar y enriquecer su disefio y contenido.
Este proceso de analisis y retroalimentacion ayudo a ajustar aspectos claves, asegurando que el
disefio de la cartilla se consolide como un recurso Util y relevante para apoyar la labor de los

docentes en educacion inicial (ver anexo F).
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5.2.2. Criterios de evaluacion

Validar un instrumento con el apoyo de expertos es un paso que permite mejorar su claridad
y coherencia antes de aplicarlo, asegurando que realmente cumpla con su propoésito (Escobar y
Cuervo, 2008). Para que este proceso sea de calidad, se busco a personas con experiencia, estudios
y publicaciones en el area, ya que sus aportes ayudan a revisar con detalle cada parte del
instrumento (Hernandez Sampieri et al., 2014). Este proceso no solo mejora el instrumento, sino
que también ayuda a aprender y ajustar detalles importantes. De este modo, se asegura que los

resultados sean claros, Gtiles y respondan a lo que realmente se busca conocer en la investigacion.

Como mencionan Covarrubias y Marin (2015), la pertinencia tiene que ver con como se
disefia una propuesta considerando el contexto real y la teoria que la respalda. En el caso de la
cartilla, esta dimension fue clave durante su validacion, ya que permitié asegurar que las estrategias
planteadas respondieran a la problemaética observada en el aula. Ademas, ayudd a explicar de
manera clara por qué se elabord la cartilla y cdmo su aplicacion busca atender la necesidad

especifica de trabajar el manejo de la conducta de los infantes.

Los criterios de ponderacion tomados en cuenta para la validacion se detallan en la presente
escala, los cuales permitieron valorar de manera precisa y objetiva la propuesta. Estos criterios
fueron fundamentales para analizar aspectos como la claridad, coherencia, relevancia y utilidad de

la cartilla, asegurando que su contenido sea pertinente y aplicable en el contexto educativo.

Tabla 14

Escala de criterios de ponderacién para la validacion por expertos de la Cartilla

Escala criterios de ponderacion para valoracion de la Cartilla de Estrategias Didacticas
Ante la solicitud de calificacion de todas las afirmaciones se utilizé la siguiente escala, marcar con una X el casillero
pertinente.

Excelente
Muy bueno
Bueno
Regular

Nota. Elaboracion propia
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5.2.2. Analisis de los resultados de la validacion por expertos

La validacion por parte de los expertos fue un paso crucial para fortalecer y enriquecer la
propuesta “Convivencia desde el corazon”. Este proceso permitid obtener una mirada externa y
profesional sobre la cartilla, valorando su claridad, coherencia, relevancia y aplicabilidad en el
aula con nifios de 3 a 4 afios. A continuacion, se detallan los aspectos més relevantes compartidos

por las expertas evaluadoras.

Tabla 15

Observacion de los expertos

Experto Recomendaciones
Las sugerencias indican que:
-En el apartado del diagnéstico se sugiere ampliar el
diagndstico de la propuesta, mencionando la entrevista
Experto 1 realizada.
-Sintetizar la informacion
Trabajar con otro formato para la presentacion de la
propuesta
Las sugerencias indican que:
-Estructurar de mejor manera el objetivo general
-Utilizar normas académicas (APA 7) en las tablas y figuras
que registran.
Las sugerencias indican que:
Experto 3 -Mencionar si la secuencia es flexible o debe realizar
estrictamente segun la propuesta de la autora.

Experto 2

Nota. Elaboracion propia

En cuanto a la claridad, las expertas coincidieron en que los objetivos y metas de la cartilla
estan formulados de manera comprensible y adecuada para el nivel educativo, aunque se sugirié
mejorar la estructura del objetivo general para una mayor precision y reforzar el uso de normas
académicas en tablas y figuras. Ademas, resaltaron que el lenguaje utilizado facilita la

comprension de las estrategias planteadas, manteniendo la esencia de la pedagogia de la ternura.

Respecto a la coherencia, las expertas sefialaron que existe una relacion logica entre el

diagnostico, los objetivos y las estrategias didacticas, reconociendo que la fundamentacion tedrica
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se encuentra alineada con las actividades propuestas. No obstante, recomendaron ampliar el
diagndstico, integrando con mayor detalle las entrevistas realizadas a docentes, para contextualizar

de forma mas sélida las necesidades detectadas en el aula.

En el criterio de relevancia, las tres expertas resaltaron que la propuesta aborda una
necesidad real en el nivel de Educacién Inicial, destacando la importancia de trabajar la
convivencia a traves de vinculos afectivos, respeto y la creacion de un ambiente seguro y amoroso.
Ademas, se reconocié que las actividades propuestas promueven valores como el respeto y la

empatia, fortaleciendo la convivencia en el aula.

Finalmente, en el aspecto de suficiencia, se valord positivamente que la propuesta pueda
aplicarse con los recursos disponibles en el contexto educativo. Sin embargo, se sugirio incluir en
anexos un cuadro que evidencie los materiales necesarios para cada actividad, y repensar la
extension de la cartilla, ya que las 84 péaginas podrian dificultar su manejo, recomendando
sintetizar o ajustar el formato sin perder su esencia y contenido. También se resalté que las
estrategias planteadas son pertinentes y accesibles para nifios de 3 a 4 afios, cumpliendo con las

destrezas del curriculo de Educacién Inicial.

Como parte del proceso de validacion, las expertas realizaron recomendaciones valiosas
para mejorar y fortalecer la propuesta, las cuales fueron consideradas con responsabilidad y
compromiso. Entre las sugerencias principales se incluyé la necesidad de mejorar la redaccion del
objetivo general, ampliando su precision y claridad para que refleje con mayor exactitud el

propdsito de la propuesta.

Se procedid a revisar el formato de la cartilla para facilitar su aplicacién, buscando
sintetizar ciertos apartados sin perder la riqueza de las actividades propuestas. Ademas, se elaboro
un cuadro complementario en los anexos que especifica los materiales necesarios por actividad, lo
que facilitara a las docentes la organizacion y planificacion de cada sesién de manera practica y

ordenada.

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacion | Pagina 113
de 134



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

Finalmente, se reforz6 el uso de normas académicas (APA 7) en tablas y figuras,
garantizando la coherenciay el respeto a los criterios de calidad en la presentacién del documento.
Estas mejoras, aunque puntuales, son significativas, ya que fortalecen la propuesta y contribuyen
a que se convierta en una herramienta Util y préctica para las docentes de Educacion Inicial,
respetando siempre la esencia de la Pedagogia de la Ternura como base para construir una

convivencia armonica y amorosa en el aula.

Capitulo VI
Conclusiones y recomendaciones

A partir del diagnostico realizado, se pudo evidenciar que los nifios de 3 a 4 afios del Centro
de Educacidn Inicial presentan dificultades para convivir de forma armoénica, manifestadas en
comportamientos como interrupciones constantes, falta de respeto a los turnos y desorden en el
aula. Esto demostro la necesidad de implementar estrategias pedagogicas basadas en el afecto, que
permitan acompafiar a los infantes en su desarrollo social y emocional. La pedagogia de la ternura
se presenta como una alternativa innovadora que busca transformar las précticas educativas
tradicionales, colocando en el centro la dignidad y el respeto hacia los nifios como sujetos de

derechos.

La aplicacion de técnicas y herramientas como la observacion participante, entrevistas y
diarios de campo permitié comprender de manera profunda la realidad de la convivencia en el
aula. Estos instrumentos confirmaron que los nifios responden positivamente cuando son guiados
con amor y empatia, y que el clima mejora sustancialmente cuando el docente utiliza el afecto
como recurso pedagdgico. El uso de metodologias centradas en la ternura contribuyd a fomentar

actitudes de respeto, cooperacion y solidaridad entre los infantes.

La propuesta educativa titulada “Convivencia desde el corazén” surgié como un recurso

concreto para apoyar a las docentes en la implementacion de estrategias basadas en la pedagogia
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de laternura. Esta cartilla contiene actividades disefiadas para fortalecer la convivencia, desde una
perspectiva que promueve el dialogo, la escucha activa y el reconocimiento del otro como un ser
valioso. Al poner en practica estas estrategias, se abre la posibilidad de generar un cambio

significativo en la cultura de convivencia del aula y la institucion educativa en general.

Finalmente, se concluye que la pedagogia de la ternura no solo contribuye al
fortalecimiento de la convivencia infantil, sino que también promueve un proceso de ensefianza-
aprendizaje mas humano y significativo. Los nifios desarrollan una mayor autoestima y habilidades
socioemocionales cuando son tratados con respeto y afecto. Por ello, se considera fundamental que
las instituciones educativas integren este enfoque en su quehacer pedagdgico diario, asegurando
asi el desarrollo integral de los infantes y la construccion de una sociedad més empaética y solidaria.

6.1. Recomendaciones

e Es recomendable que el Centro de Educacion Inicial implemente de manera permanente
estrategias basadas en la pedagogia de la ternura para fortalecer la convivencia de l0s nifios
y nifias. Para ello, es necesario que las docentes reciban capacitacion continua sobre este
enfoque, con el fin de interiorizar sus principios y aplicarlos en el dia a dia. La formacién
docente debe incluir talleres practicos donde se promueva el afecto como herramienta
esencial para la ensefianza y se brinden recursos que permitan gestionar los conflictos desde
la empatia y el respeto.

e Se sugiere involucrar a las familias en el proceso educativo, con el propdsito de reforzar
en el hogar los valores trabajados en la escuela. Para esto, la institucién puede organizar
reuniones, charlas y actividades que fomenten una relacion estrecha entre padres y
docentes, centrada en la importancia de la ternura como base para la formacion integral de
los infantes. La colaboracion familia-escuela permitira una mayor coherencia en la

educacion emocional y social de los nifios, beneficiando su desarrollo pleno.

Trabajo de titulacion — Carreras de Grado Presenciales de la Universidad Nacional de Educacion | Pagina 115
de 134



UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
EDUCACION

e Es importante que se realice un seguimiento y evaluacion periddica de la propuesta
educativa “Convivencia desde el corazoén”, para medir su impacto en el aula y realizar los
ajustes necesarios. Se recomienda aplicar instrumentos de evaluacion cualitativa y
cuantitativa que permitan analizar los avances en la convivencia y en las habilidades
socioemocionales de los nifios. Este proceso contribuira a garantizar la sostenibilidad de la
propuesta y a fortalecer su eficacia a largo plazo.

e Finalmente, se aconseja replicar esta experiencia en otras instituciones educativas de la
zona, adaptando las estrategias a las caracteristicas y necesidades de cada contexto. La
pedagogia de la ternura puede convertirse en un pilar fundamental para la educacion inicial,
siempre que se promueva como una practica institucional y no como una accion aislada.
De esta manera, se lograra un cambio profundo en la forma de ensefiar y convivir,
formando nifios méas seguros, respetuosos y con una base emocional solida para enfrentar

los retos de la vida.
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Anexo A. Guia de preguntas para la entrevista a la docente

Instrumento 1: Guia de preguntas para la entrevista

Objetivo: Armar un cuestionario de entrevista (modalidad semiestructurada) para la recopilacion
de informacion correspondiente a la etapa de diagnostico, respecto a la realidad de la
convivencia entre los nifios de 3 a 4 afios, a partir de la préctica de la Pedagogia de la Ternura, en
un centro de educacion inicial, ubicado en la ciudad de Azogues, Ecuador; dentro del marco del
trabajo investigativo para optar por el titulo de Licenciadas en Ciencias de la Educacion Inicial,
durante el periodo lectivo 2024-2025.

Datos del entrevistado:

Nombre: Jackeline Fajardo

Cargo: Docente

Unidad educativa: CEIl de Azogues

Datos del entrevistador: Paulina Chuchuca

Cargo: Estudiante de la Universidad Nacional de Educacion

Introduccion:

Buenos(as) dias/tardes/noches, estimada docente Jackeline Fajardo, se ha requerido su apoyo
para realizar una entrevista, cuyo objetivo principal es fomentar la convivencia a través de una
propuesta de estrategias basadas en la pedagogia de la ternura en el centro de educacion inicial
con el rango de 3 a 4 afios de edad. De este modo, obtener informacién que contribuya a mejorar

nuestro protocolo de investigacion orientado al trabajo de titulacién previo a la obtencion del
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titulo de Licenciado/a en Ciencias de la Educacion Inicial, motivo por el cual se ha formulado la
siguiente pregunta de investigacion: ¢que estrategia puede implementarse para lograr que los
nifos respeten y sigan las normas de convivencia en el aula?

Anticipadamente, expresamos nuestro agradecimiento por su apoyo, el cual sera fundamental para

enriquecer nuestros conocimientos y fortalecer nuestra investigacion académica.

Preguntas

1. ¢Qué entiende usted por convivencia entre los nifios en el aula de educacién inicial?

2. ¢Cual es la importancia que tiene el fortalecimiento de la convivencia en nifios de 3 a 4 afios?
3. ¢De qué manera promueve las normas de convivencia en nifios de 3 a 4 afios (reglas visuales y
verbales, elogios y recompensas, reconocimiento de comportamientos adecuados)?

4. ;Cuales son las estrategias que utiliza para fomentar actitudes de respeto, cooperacion y
empatia entre los nifios; y las orientaciones a los padres?

5. ¢Como maneja las situaciones de conflicto entre los nifios en el aula?

6. ,Como identifica las emociones que experimentan los nifios en el aula (triste, enojado, feliz o
frustrado)?

7. ¢(Como apoya a los nifios que tienen dificultad para gestionar sus emociones adversas?

8. ¢ Qué tipo de lenguaje verbal y no verbal utiliza con los nifios en el aula para una
comunicacion efectiva? (por ejemplo, tono de voz, palabras sencillas, instrucciones claras)

9. ¢De qué manera planifica las destrezas establecidas en el &mbito de la convivencia (elementos
didacticos)?

10. (Como expresan verbalmente los nifios sus necesidades o emociones durante las actividades
diarias y en su interaccion con los deméas?

11. ;Cémo expresan verbalmente los nifios sus necesidades o emociones en las interacciones
adversas con sus pares u otros?

12. ;Como expresan los nifios de manera no verbal sus necesidades o emociones durante las

actividades diarias y en su interaccion con los demés?
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13;Como expresan los nifios de manera no verbal sus necesidades o emociones en las
interacciones adversas con sus pares u otros

14. ;De qué manera el nifio comprende y acepta las normas de convivencia?

Anexo B. Link del drive de las ilustraciones de la propuesta
https://docs.google.com/document/d/11C665R0cOl U-
XUEpZAjp KFEN5R7Takuis3BcYWEnNlg/edit?usp=sharing

Anexo C. Consentimiento Informado

Link de los consentimiento firmados: Consentimiento Informado para la Docente.pdf

Anexo D. Consentimiento para fotos.
Link para las fotos: Carta de autorizacion.pdf

Anexo E. Enlace de la cartilla “Convivencia desde el corazén”

Link:

https://www.canva.com/design/DAGtjoGs3_k/\Wt86-
xKA9knjeOhw6jd5BQ/edit?utm_content=DAGtjoGs3_k&utm_campaign=designshare&utm_me

dium=link2&utm source=sharebutton

Anexo F. Validacién por expertos
Link de la validacion:
https://drive.google.com/file/d/1tL03pl6AI5ZZzVQGHkzI2RVysnJtzJqa/view?usp=sharing

Anexo G. Tabla para Analisis de Uso de Bases de Datos y Referencias Bibliogréaficas

Categoria Detalle de Uso Porcentaje  Observacione
(%) S

Uso de Bases de

Datos
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. UNIVERSIDAD
= NACIONAL DE
= EDUCACION
- UNAE ¢Cudl es el porcentaje de usode la  18% ELibro-
UNAE? (16) UNAE,
Repositorio
UNAE
- Otras bases de ¢ Cudl es el porcentaje de uso de 82% Redalyc,
datos otras bases de datos? (72) Scielo,
Dialnet,
Google Books
Total 100% Se usaron
diversas
fuentes para
garantizar
diversidad
académica.
Referencias
Bibliograficas
- Menos de 5 afios ¢ Cuél es el porcentaje de 62% 2020-2025
referencias con menos de 5 afios?
(56)
- Menos de 10 ¢Cudl es el porcentaje de 24% 2015-2019
afos referencias con menos de 10 afios?
(22)
- Mas de 10 afios  ¢Cuél es el porcentaje de 14% 2014-2013-
referencias con mas de 10 afios? 2012-2011-
(12) 2010
Total 100%
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