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Videoformacion docente: la experiencia
internacional del programa Néopass. Prefacio

Serge Leblanc'

La docencia —profesion en perpetuo cambio— esta en el centro de la
evolucion de la sociedad, lo que la lleva periddicamente a transformarse
para encarar un contexto fluctuante. Para fomentar y apoyar estas trans-
formaciones profesionales periddicas, la formacion docente debe cons-
truirse lo mas cerca posible de las practicas reales. Desde esta perspecti-
va, el uso del video se ha consolidado como una herramienta central en
la formacién del profesorado, permitiendo —en particular— una inmer-
sion unica en la actividad real. Este proceso educativo va mucho mas
alla del aspecto visual e ilustrativo: ofrece un rico marco metodoldgico
para el analisis microintegral de la actividad educativa en un momento
dado y promueve la transformacion continua de las practicas.

En este contexto y en esta perspectiva, desde el 2010, la plata-
forma Néopass@ction constituye un modelo innovador de formacion
docente. Este dispositivo tecnopedagégico, disefiado originalmente
como parte del trabajo del programa de investigacion empirica y tecno-
légica del curso de accién iniciado por Jacques Theureau, se basa en
una idea simple pero poderosa: para mejorar las practicas educativas
primero debemos observarlas desde el punto de vista de los actores para
comprenderlas en toda su complejidad.

1 Profesor universitario titular emérito de la Université de Montpellier (Francia),
Facultad de Educacion. Mas sobre el autor.
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Centrandose en el programa de videoformacion empirico y tecnold-
gico Népass@ction, este trabajo colectivo revisa el origen y el contexto
de esta concepcidn a través de una perspectiva historica, posiciona este
programa en la literatura cientifica internacional y muestra sus exten-
siones, sobre todo a través de desarrollos tedrico-metodoldgicos para
investigar diferentes objetos de estudio.

También explora las multiples facetas del uso de Néopass@ction
en diversos contextos educativos alrededor del mundo, destacando la
adaptabilidad y relevancia de la videoformacion en diversos entornos
socioculturales.

Néopass@ction: una innovacion tecnopedagogica ejemplar

Néopass@ction va mas alla del marco de una herramienta de forma-
cién. Es una verdadera revolucion que sitda a los docentes en el centro
de su desarrollo profesional. A través de la videoformacion se los alienta
a revisar y analizar sus practicas —a menudo en colaboracién con sus
pares— para identificar los ajustes necesarios.

Lejos de ser un simple espejo de la realidad, el video es una palanca
de andlisis, comprension y transformacion educativa; lo que, sin duda,
permite que esta plataforma no se osifique ni se institucionalice y siga
siendo considerada, catorce afios después de su nacimiento, como una
innovacién tecnopedagégica ejemplar que se explica respetando dos
principios de disefo.

En primer lugar, la coconstruccién continua en uso, llevada a cabo
con los diferentes actores involucrados (profesores, formadores, inves-
tigadores, disefiadores, etc.), en un contexto determinado que siempre
conduce a la creacion de resultados a medida que resultan en adapta-
ciones y/o nuevas caracteristicas en la plataforma que mejor tenga en
cuenta determinadas especificidades. Por ejemplo, la introduccion de
herramientas digitales para ampliar la accesibilidad de los usuarios con
limitaciones visuales y/o auditivas, y el refuerzo de la educacién inclusiva.

Ya sea en comunidades rurales ecuatorianas o en formacion inicial en
Brasil, Néopass@ction muestra su capacidad para adaptarse a diferentes

18



Videoformacién docente: la experiencia internacional del programa Néopass

contextos respondiendo a los desafios locales. En este sentido, uno de
los grandes puntos fuertes de Néopass@ction reside en su flexibilidad.
Ya sea en el contexto de la Educacion Intercultural Bilingiie en Ecuador
o en el de la formacion inicial docente en Bélgica, la videoformacion ha
demostrado su eficacia.

Los docentes, frente a diversos desafios profesionales y culturales,
encuentran en el video una herramienta que les permite analizar sus
practicas desde un nuevo angulo, teniendo en cuenta las especifici-
dades locales y las expectativas institucionales. Esta flexibilidad también
permite disefiar otras plataformas basadas en los mismos principios de
Néopass@ction en otros ambitos profesionales; por ejemplo: formacién
de directivos, formadores de profesores, etc.

El segundo principio es la distincion fundamental entre trabajo real y
trabajo prescrito que lleve a aceptar la idea de una autonomia de la acti-
vidad de los actores, lo cual les permita afrontar las inevitables tensiones
de la practica y construir en situaciéon compromisos operativos relacio-
nados con la eficacia-eficiencia.

Estos compromisos operativos se revelan en la(s) plataforma(s)
a través de los videos de clase y las autoconfrontaciones o entre-
vistas asociadas, que permiten que emerja parte de la actividad
implicita del actor.

Desde esta perspectiva, la videoformacion puede ayudar a profesores
y alumnos a (re)examinar sus propios compromisos, identificar otros y
estimular una forma de creatividad para desarrollarse profesionalmente.
Encontramos en el programa Néopass@ction dos ideas que caracterizan
la innovacion: el hecho de integrar una forma de transgresion en relacion
con la norma esperada y de involucrar a los propios actores en el disefo.

El proceso de disefio del vértice revelado —como parte del enfoque
de disefio continuo y participativo de la plataforma NéopassGestores—
considera la coconstruccion y la transgresion de la norma; por ejemplo:
promover una entrada en la actividad formativa entre las buenas prac-
ticas de prescripcion y el juicio normativo.

Favorecer un enfoque no deficitario de la actividad ordinaria,
tratando de comprender lo que estd en juego para el actor e identificando
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lo que puede constituir obstaculos para él, constituye también un camino
de formacion inusual y, a menudo tenso, en el que las expectativas insti-
tucionales se traducen en la ejecucion de lo prescrito.

Videoformacidn y analisis de actividades: un enfoque
microintegral articulado a largo plazo

El andlisis de la actividad real de los docentes —facilitado por el uso del
video— es una de las principales contribuciones de Néopass@ction. Al
observar su trabajo en un momento preciso, los docentes pueden ex-
plorar las complejas dimensiones de su profesion, dando importancia a
los mas pequefios gestos, posturas, miradas, entonaciones, detectando
pequeiios consejos, descubrimientos movilizados en accién y/o identi-
ficando brechas entre lo que habian planeado hacer, qué se les pide que
hagan y lo que les cuesta hacer.

Este microanalisis de la actividad ofrece una valiosa retroalimenta-
cidn sobre la practica real, ya que permite a los docentes ajustar y mejorar
—de manera paulatina— sus formas de hacer las cosas, tomar conciencia
y aceptar la idea de que la profesion se puede aprender con el tiempo.

Si los detalles de lo que sucede en una situacién pueden ser accesi-
bles y revelados gracias al poder evocador de la imagen, la grabacion
de video no es depositaria de un significado univoco. Por el contrario:
solo puede adquirir significado en una contextualizaciéon necesaria, inte-
grando el punto de vista del o los actores (profesor, estudiantes, etc.) y
ubicando el registro en una temporalidad mas larga que la instantdnea
de la situacion captada en la grabacion.

Desde la perspectiva del programa empirico y tecnologico Néopass@
ction, las videograbaciones no pretenden capturar una realidad objetiva
para analizarla a posteriori ni producir un recurso didactico o educativo
que ilustre conocimientos preexistentes, sino que se consideran como
servicio de una coinvestigacion para comprender la perspectiva del otro
in situ y problematizar la situacién de clase en términos de cuestiones
educativas y/o profesionales.
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Desde esta perspectiva, ciertos aportes permiten realizar investi-
gaciones colaborativas integrando el punto de vista de los estudiantes;
puesto que consideran que, para desarrollarse profesionalmente, los
docentes deben comprender la forma en que los estudiantes piensan,
aprenden y hacen su trabajo como estudiantes (por ejemplo: la crea-
cion de comunidades profesionales de aprendizaje dentro de estable-
cimientos con docentes y estudiantes). Esta dimension desarrollada en
NéopassSuperior es un principio de disefio relevante para tener en cuenta
y desarrollar las preocupaciones de los profesores con los estudiantes.

Ademas, al posicionarse en un enfoque de desarrollo, la mayoria
de las contribuciones buscan no solo describir lo que estd sucediendo
aqui y ahora en una situacion de aula determinada, sino dar cuenta de
las transformaciones o del potencial de transformaciones a lo largo del
tiempo, al considerar que la actividad profesional cambia a lo largo del
ejercicio de la profesion.

Los observatorios que describen y restablecen la dindmica de estas
trayectorias profesionales permiten desarrollar recursos de video-
formacion utiles y eficaces para el desarrollo profesional, tranquili-
zando a los observadores que saben reconocerse a si mismos y siendo
fuentes de inspiracion.

Perspectivas futuras de la formacioén docente

Este trabajo demuestra el potencial de la videoformacion, sobre todo
cuando se integra a un sistema tecnopedagogico como Néopass@ction.
Esta plataforma, gracias a su caracter inmersivo y colaborativo, ha per-
mitido transformar la formacion docente, haciéndola mas reflexiva y
adaptada a las realidades del terreno. Sin embargo, todavia hay oportu-
nidades por explorar.

El uso de video inmersivo —particularmente a través de video de
360° y/o el uso de cascos de realidad virtual (RV)— abre nuevas vias
para fortalecer la inmersion de los docentes en su propia practica y en la
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de sus compaiieros; ademas, refuerza la naturaleza del compromiso en la
situacion de videoentrenamiento y la visualizacion activa. Esta perspec-
tiva podria ser complementaria al formato clasico de video y explotarse
en determinadas situaciones profesionales y con determinados objetivos
formativos que tengan en cuenta el nuevo potencial de esta tecnologia.

Si este camino parece interesante, al mismo tiempo debemos ser
conscientes de los limites de su uso en el contexto de la formacién del
profesorado: coste, accesibilidad, dificultades técnicas, fatiga cogni-
tiva, tiempo para acostumbrarse al casco de RV o, incluso, resistencia al
cambio en determinadas culturas profesionales.

Hay otros campos profesionales donde el video y la RV se integran
con cuestiones similares a las de la educacion. Explorar estas compara-
ciones podria abrir interesantes perspectivas interdisciplinarias:

o En la formacion médica se utilizan videos inmersivos y RV para
simular procedimientos quirtrgicos o situaciones de emergencia.
;Qué lecciones se pueden aprender de estas practicas para
aplicarlas a la formacién docente? Por ejemplo, se podria simular
de forma inmersiva la gestion de situaciones complejas en clase.

o En el sector industrial, la formacion de trabajadores y técnicos en
entornos industriales complejos (mantenimiento, seguridad, etc.)
utiliza el video y la realidad aumentada para formarse en campo.
Se podrian considerar los beneficios de la formacién presencial
en educacion a través de simulaciones inmersivas en un contexto
escolar.

o En el ambito deportivo, la formacién de atletas de alto nivel
demuestra que esta herramienta puede ser una palanca para
mejorar el rendimiento, ya que puede articular un punto de vista
subjetivo en primera persona (camara subjetiva colocada sobre
el deportista) con un punto de vista en tercera persona (camara
que representa un punto de vista exterior). El entrenamiento de
los deportistas no se limita a la reproduccion de modelos técnicos
expertos, sino que busca facilitar la exploracion de soluciones
de rendimiento individualizadas (mejoradas mediante el uso de
video de 360 ° o RV).
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La integracion de la gamificacion en entornos inmersivos también
abre perspectivas interesantes para hacer que el aprendizaje y la forma-
cion docente sean mas divertidos y atractivos. Gracias a la gamifica-
cién es posible crear simulaciones de gestion del aula o resolucién de
conflictos en tiempo real en un entorno de RV para que los profesores
experimenten con diferentes opciones pedagdgicas y observen las conse-
cuencias directas sobre los estudiantes. Este enfoque pretende fomentar
el aprendizaje activo, el desarrollo de habilidades de gestion del aula y
una mayor individualizacién de los cursos de formacion.

El creciente desarrollo de la inteligencia artificial (IA) y su uso en el
ambito de la educacion y la formacién constituye también un campo de
reflexion ética y practica. Sin duda seria util explorar las implicaciones y
posibles usos de la IA y sus limites y/o riesgos en sistemas de videofor-
macién docente y analisis de actividades.

Estos desarrollos muestran que el futuro de la formacion docente
implica una exploracién cada vez mas profunda de la inmersién en
video y el analisis reflexivo y colaborativo de las practicas.

Habiendo contribuido y vivido parte de la aventura de Néopass@
ction, no puedo mds que alegrarme por las numerosas posibilidades
que ofrece este programa empirico y tecnoldgico que, sin duda, permi-
tird que los métodos de formacién evolucionen ain mads al servicio
de la educacion.

Este libro es una excelente manera de hacer un balance del desarrollo
de las practicas de videoformacién en Francia y en otros lugares del
mundo, de la formalizacién de los principios de disefio de estos entornos
digitales y de las investigaciones recientes que analizan la actividad y el
desarrollo profesional de los docentes que emplean esta herramienta.
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